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Disefio de capacitacion sobre las habilidades digitales a docentes en
una escuela privada de nivel medio superior en el estado de Yucatan
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Resumen: El presente proyecto de innovacion pedagodgica tuvo como objetivo disefiar una propuesta de
capacitacion docente enfocada en las habilidades digitales en el aula virtual con el fin de mejorar su practica
educativa. Este proyecto se desarroll6 bajo el método investigacion y desarrollo, en el cual se llevaron a cabo
investigaciones basicas para la obtencion de nuevos conocimientos. Se empled un enfoque metodolégico
cuantitativo bajo el paradigma positivista con un tipo de estudio estadistico descriptivo. La muestra estuvo
compuesta por 16 docentes que participaron de manera libre y voluntaria. Se les administrd el instrumento
“Escala para medir el nivel de las habilidades digitales” compuesta a partir de dos dimensiones: comunicativa
y blsqueda de informacién. Los resultados mostraron que hay que trabajar en el ejercicio de habilidades en
ambas dimensiones, ya que el uso de las habilidades digitales docentes resulta prioritario en estos tiempos; todo
profesor debe estar preparado y capacitado para poder llevar una ensefianza propia de una sociedad del siglo
XXI, la cual estd dia a dia, enfocandose y requiriendo mas a las habilidades en las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion.
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Introduccion

El presente articulo se sustenta a partir de la contingencia surgida por el SARS-COV-2 en todo el pais de tal forma
que las escuelas tanto publicas como privadas tuvieron que tomar medidas extremas para cumplir con las demandas
que el gobierno solicitaba, manteniendo en confinamiento tanto a los estudiantes como a los docentes con el fin de
salvaguardar la salud. Mérida y Acufa (2020) mencionan que, como consecuencia, las instituciones educativas con el
propdsito de continuar con la ensefianza a sus estudiantes y su formacion académica tomaron como accion inmediata
la migracion a una modalidad virtual, lo cual ocasiond un replanteamiento del uso de las habilidades digitales para
encaminar bajo esta nueva perspectiva virtualizada la ensefianza y aprendizaje del alumnado.

En este sentido, se procurd que todos los estudiantes continuaran con sus estudios ante la preocupacion de los
padres, pues solicitaban cubrir esta necesidad sin exponer a sus hijos ante el contagio; sin embargo, las escuelas no
contaban con el equipamiento tecnoldgico necesario para solventar las necesidades educativas de los estudiantes en la
modalidad virtual. Ante esta situacion, la Comisién Nacional para la Mejora Continua de la Educacién (2020) sefiala
que estamigracion representd un ejercicio de adaptacion, creatividad e innovacién con el proposito de atender el
reto de la educacidn adistancia con los recursos disponibles en las instituciones educativas.

Sin embargo, a pesar de los esfuerzos que todo el sector educativo ejercia, los resultados no se consideraban
Optimos, pues el tiempo era demasiado corto para llevar a cabo una ensefianza en la virtual eficaz y no se tenian los
recursos suficientes para su optimo desarrollo. Por consiguiente, se ha priorizado la implementacién de las habilidades
digitales en la educacién actual, ya que a través de su desarrollo se busca que el docente las desarrolle en sus sesiones
virtuales con el fin de mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Esto fue incitando a las demas instituciones a
cambiar su concepcién del aprendizaje, pasando de una ensefianza tradicional a una ensefianza actual, en la cual se
fomente el uso de las herramientas tecnoldgicas y métodos de ensefianza virtual con el fin de cubrir las necesidades
de sus discentes.

Como antecedentes de trabajos realizados, a nivel mundial se ha estudiado la importancia de tener profesores aptos
para impartir clases a distancia. En este sentido, San Nicolas et al. (2012) ejecutaron un estudio sobre las competencias
digitales en docentes y estudiantes en la educacion virtual donde hacen referencia a los conocimientos, habilidades y
dominios que debe tener el profesor para poder impartir clases en la virtualidad. Enfatizando lo anterior, es de suma
importancia la preparacion que los profesores pueden lograr y mas en estos momentos donde la tecnologia es
fundamental por los modelos de ensefianza actuales; si bien muchas de esas habilidades requeridas se suelen adquirir
de manera intuitiva, no son suficientes debido a la constante actualizacion de las tecnologias y sus aplicaciones en la
educacién, por lo que la capacitacion docente es necesaria.

Por otro lado, Zamora (2020) realizd una investigacion cuyo objetivo fue determinar la relacion del aula virtual con

L EIDr. José Israel Méndez Ojeda, es Profesor e Investigador de la Facultad de Educacidn, en la Universidad Autonoma de Yucatan,Yucatan,
México. (autor corresponsal).

2 La L.E. Silvia Guadalupe Yama Chan, es alumna de la Maestria en Innovacion educativa en la Facultad de Educacion. sy131874@gmail.com

3 EI Dr. Alfredo Zapata Gonzélez, es Profesor e Investigador de la Facultad de Educacion, en la Universidad Autdnoma de Yucatén, Yucatan,

México. zgonzal@gmail.com

Academia Journals academiajournals.com/visum


mailto:sy131874@gmail.com.
mailto:zgonzal@gmail.com

ACADEMIAJOURNALS Visum Mundi
Vol. 6, No. 1,
2022

OPUS PRO SCIENTIA ET STUDIUM

las habilidades digitales de los docentes del instituto Clementina en Ecuador. Los resultados demostraron que los
docentes si utilizan el aula virtual y tienen altas habilidades digitales en el momento de desarrollar sus sesiones.

Esta investigacidn logra vincular la congruencia entre el aula virtual con las habilidades digitales de los docentes,
y en consecuencia, el estudio resulta ser muy completo, pues se va construyendo a partir de un determinado momento
donde se vive la crisis sanitaria ante la contingencia Covid-19 y, por lo tanto, los datos recabados resultan de gran
interés para nuestro estudio. En particular, en esta investigacion se recomienda el desarrollo de una capacitacion
docente con el fin de implementar dichas habilidades propuestas por la autora. Es por ello por lo que esta investigacién
abre una brecha: la posibilidad de seguir investigando sobre ella. Surgen nuevas interrogantes de manera que se
continGie con nuevas investigaciones para impactar en la practica de los participantes, asi como buscar hacer una
aportacién a la laguna de conocimiento.

En México, a nivel nacional, se ha tenido un acercamiento referente a la actualizacion docente y su importancia en
la promocidn de una mejora en la préctica como en la calidad educativa. En este sentido, se ha dejado huella de ello
a través de sus investigaciones, como lo realizaron Vifials y Cuenca (2016) en su investigacion: los investigadores
manifiestan que los docentes, ademas de tener que adaptar las metodologias de ensefianza al nuevo entorno, tienen
ante si el reto de adquirir conocimientos, habilidades y actitudes digitales para que motiven al alumnado a hacer un
uso critico de la tecnologia no solo en el aula, sino también en casa, en su vida social y en sus entornos de ocio. En
este tenor, solo asi estaran contribuyendo a construir una respuesta colectiva e innovadora a los retos que hoy plantea
la educacién en los nuevos escenarios de las TIC. Considerando lo anterior, esta investigacion aborda el rol del docente
visto desde la “Era digital” que actualmentese vive, menciona la importancia de la actualizacion en el profesorado
enfocado en la tecnologia la cual se ha vuelto parte esencial de la practica docente.

Por su parte, Gonzalez et al. (2017) desarrollaron un anélisis sobre las competencias digitales docentes y las
estrategias que favorezcan el desarrollo de las habilidades digitales, asi como la importancia de su desarrollo e
implementacion de dichas habilidades en sus sesiones. Ademas, realizan una vinculacion de las TIC como un proceso
de desarrollo profesional en la busqueda de calidad educativa. En este sentido, a través del desarrollo de las habilidades
digitales en los docentes abre una posibilidad para la obtencién de calidad educativa que posiciona a una institucién
en un nivel elevado, razdn por la cual, la institucion educativa en la que se realizé esta investigacion pretende alcanzar,
por ende, existe una relacion implicita entre ambos conceptos (habilidades digitales y calidad educativa).

Por ende, este andlisis es extensivo, y por tal motivo manifiestan las ventajas de incorporar las competencias
digitales y a través de este proceso, fomentar el uso de las habilidades digitales necesarias en el ambito académico.
En consecuencia, nutre en cuanto a importancia, el desarrollo de futuras investigaciones ademas de incorporar como
resultado la calidad educativa que muchas instituciones pretenden alcanzar.

A partir de lo antes mencionado, se establecié la siguiente pregunta como objeto de investigacién: ¢Cuéles son las
habilidades digitales docentes en las que se requiere una atencidon inmediata en la institucion educativa? Esta
investigacion tiene como objetivo el disefio de una propuesta de capacitacion docente enfocada en las habilidades
digitales en el aula virtual con el fin de mejorar su practica educativa a través de los siguientes objetivos especificos:
Identificar de acuerdo con las dimensiones comunicativa y busqueda de informacién las habilidades digitales
empleadas por los docentes de preparatoria en su modalidad virtual; determinar de acuerdo con lasdimensiones
comunicativas y basqueda de informacién las habilidades digitales docentes en las que se requiere una atencion
prioritaria y desarrollar estrategias y materiales acordes a la planeacion didactica del disefio del curso de capacitacién
de habilidades digitales.

Metodologia
Tipo de investigacion
Este proyecto se realiz6 desde un enfoque cuantitativo, ya que permitié explorar los datos recabados de forma
numeérica a través de la estadistica cuya finalidad fue describir, explicar y predecir un fenémeno en su ambiente natural
(Baptista et. al, 2014). Es por ello que el paradigma de esta investigacion fue positivista, ya que parte de la investigacion
cuantitativa y pretendi6é a través del instrumento identificar las habilidades digitales docentes a través de sus
dimensiones, por lo tanto, se requirié del apoyo de la estadistica. Tomando en cuenta el enfoque, este nos permitio
tener una vision holistica del objetivo a estudiar, lo cual junto con las dimensiones dio la posibilidad de lograr los
objetivos de la investigacion.
Dentro del paradigma se decidi¢ enfocarse en el positivista donde Ramos (2015) hace mencidn que este “sustentaré
a la investigacion que tenga como objetivo comprobar una hipotesis por medios estadisticos o determinar los
pardmetros de una determinada variable mediante la expresion numérica” por lo que se decidi6 utilizar este paradigma,
ya que el fenomeno a estudiar es medible en sus dimensiones y la verificacion de dichos resultados es observable y se
basa en la experiencia.
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Disefio del proyecto

El disefio que se utilizd en este proyecto fue de tipo estadistico descriptivo, en este sentido, Rendén-Macias et al.
(2016) definen este tipo de estadistica como una rama que expone recomendaciones de cémo resumir los datos de una
investigacion a través de la aplicacion de cuadros, tablas, figuras o graficas, por lo que se pretendid describir el
fendmeno educativo en una circunstancia temporal y espacial determinada. De acuerdo a lo anterior, se seleccionaron
una seriede cuestiones y se midieron cada una de ellas, para efectos de este trabajo se le denominé “dimensiones”, es
por ello que se requiri6 de la ayuda de las tablas de frecuencia (absoluta) y porcentaje. Espinola (2018) menciona que
la frecuencia absoluta hace referencia al nimero de veces que se presenta un valor o una categoria dentro de una
variable; en cuanto al porcentaje Exposito (2011) alude que este se obtiene al multiplicar por 100 la frecuencia relativa.
Por lo tanto, el resultado manifesto el tanto por ciento de la poblacion que corresponde a ese valor de la variable; de
esta forma el analisis de los datos al contener estos dos elementos facilito la comprension de los datos recabados en
esta investigacion.

Por otro lado, esta investigacion se desarroll6 bajo el método investigacion + desarrollo (1+D); en este sentido, la
I+D bajo el concepto de investigacion bésica hace referencia a “trabajos experimentales o tedricos que se emprenden
principalmente para obtener nuevos conocimientos acerca de los fundamentos de los fenémenos y hechos observables,
sin pensar en darles ninguna aplicacion o utilizacién determinada” (OCDE, 2003, como se citd en Fuentes y
Arguimbau 2008, p. 45).

Finalmente, y con el fin de establecer un parametro en cuanto a las herramientas digitales, se tomé como referencia
al modelo proporcionado por Coronado (2015). Coronado propone cuatro dimensiones al respecto: la primera
dimensién es la instrumental; la segunda dimension corresponde a la comunicativa, la cual estad conformada por la
habilidad de expresiones y de generar una comunicacion a través de los espacios virtuales entre todos los actores; la
tercera se compone a la dimension didactica; y la Ultima recibe el nombre de bisqueda de informacion. Esta Gltima
dimensién tuvo la particularidad de gestarse a partir del docente con el fin de proporcionarles a sus estudiantes las
habilidades de comprensién de la informacién que pueden obtener de distintas fuentes. Sin embargo, para efecto de
este proyecto, solo se abordaron las dimensiones comunicativa y bisqueda de informacion.

Poblacién, muestra, sujetos

La poblacion segin Ventura (2017) es una multitud de elementos que poseen caracteristicas que se pretende
estudiar. De estaforma, la poblacién la conformaron los docentes de la escuela preparatoria “Manuel Crescencio Rejon”
que actualmente laboran en dicha institucion en su modalidad virtual en Mérida, Yucatan, México.

Para la investigacion, se decidio6 realizar una técnica de muestreo no probabilistico por conveniencia. Ante ello,
Hernandez y Carpio (2019) argumentan qué se necesita encontrar una muestra significativa y representativa que
logren cumplir con las caracteristicas segun el interés de la investigacion, ademas de que se tiene un acceso méas
sencillo a ellos. En este sentido, la muestra en la fase del diagndstico estuvo conformada por cuatro docentes de
asignaturas como quimica, educacion fisica, derecho, taller de técnicas y habilidades de aprendizaje, dentro &reas
diferentes (ciencias experimentales, humanidades y ciencias sociales) seleccionados de manera intencional por las
caracteristicasobservadas desde su practica docente (sesiones virtuales).

Los sujetos en la fase de la aplicacion del instrumento “Escala para medir el nivel de las habilidades digitales”
fueron conformados por 16 docentes de las areas de ciencias experimentales, humanidades, ciencias sociales,
comunicacion y matematicas que poseen estudios de maestria, especialidades y doctorados; y que actualmente laboran
en la institucion.

En cuanto a las caracteristicas de los participantes, tuvimos que las edades de los profesores oscilaron entre los 26
a 58 afios, con una trayectoria de hasta 24 afios de labor docente. Por otro lado, es importante mencionarque la mayoria
de ellos han reportaron que han laborado entre 2 a 8 afios en la institucién y solo unos pocos ingresaron a la escuela
este mismo afio.

Técnicas de recoleccion y descripcién de los instrumentos

Para efectos de la recoleccion de datos, se efectud en primera instancia una presentacion informal del
planteamiento del proyecto con los agentes directivos de la institucion educativa. Posteriormente, se llevo a cabo una
reunion para elprimer acercamiento formal y aplicacion de un cuestionario abierto. De acuerdo con Monzén (2019),
un instrumentoesta compuesto por preguntas significativas sobre determinado tema con el objetivo de conocer el punto
de vista de lapersona; hablando especificamente de un tipo de cuestionario abierto, este instrumento permite tener una
diversidad en las respuestas, y asi influir lo menos posible, de manera que el resultado sea tan objetivo como sea
posible con el fin de identificar las necesidades requeridas por los maestros de la escuela.

Después de ello se llevaron a cabo seis observaciones a los cuatro docentes, y se incursiono en la cotidianidad de su
actividad en el aula. Para esto, se elabor6 una guia de observacion con el propésito de corroborar lo mencionado por
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las autoridades. De acuerdo con Campos y Luke (2012) la guia de observacion se define como un instrumento que
permite al investigador observar aquel objeto de estudio de manera sistematica, y a través de ella se obtiene informacion
sobre un hecho, lo cual en nuestra investigacidn, permiti6 visualizar la practica docente en directo.

Finalmente se aplicé una escala Likert con el fin de determinar las habilidades digitales docentes en las que se
requirio una atencion prioritaria. Baptista et al. (2014) manifiesta que este instrumento esta integrado por un conjunto
de items escritos en forma de afirmaciones o juicios, en los cuales, a través de la participacion, los participantes
sefialan su reaccién ante dicho texto.

Un instrumento de investigacién segin Garay (2020) es definido como los recursos del investigador ya sean
propios o modificados, con el objetivo de abordar problemas y fenémenos y de esta forma extraer informacion de
ellos; éstos pueden estar disefiados en papel, dispositivos mecanicos y electrénicos. Para efecto de este proyecto, se
disefi6 un cuestionario abierto el cual consta de nueve preguntas enfocadas a detectar las necesidades de la institucion
educativa hacia la cual esta dirigido el proyecto, como parte del diagnoéstico realizado. Este cuestionario fue aplicado
al subdirector académico y a la subdirectora administrativa.

Tomando en consideracion las respuestas proporcionadas por las figuras educativas en el cuestionario abierto, se
adapt6 una guia de observacién elaborada por Raygoza (2017), cuyo objetivo fue identificar de qué manera se
abordaron algunos aspectos en las clases virtuales de los docentes de la institucion en la cual se va a realizo el proyecto.

Posteriormente, se aplicé el instrumento “escala para medir el nivel de las habilidades digitales” para medir las
habilidades digitales a un grupo de docentes, el cual tuvo como fin conseguir informacion sobre el nivel de
conocimiento de las habilidades digitales estructurado en funcion de las cuatro dimensiones propuestas por Coronado:
comunicativa y busqueda de informacion, a través de 14 items, los cuales fueron valoradas a partir de su escala,
mediante las alternativas (3) siempre, (2) siempre, (1) algunas veces, aplicado a todos los docentes de preparatoria.

El instrumento fue sometido para su validez y confiabilidad a través del coeficientede alfa de Cronbach con un
coeficiente de 0,787 por consiguiente se alude que la escala es altamente confiable. De tal forma que durante la prueba
piloto se solicito la colaboracion de 30 docentes, a través de ello se realizo la revision del contenido y la redaccion de
los reactivos que conforman la escala. Aunado a ello, el instrumento fue evaluado por un agente experto, quien
corroboré y corrigio la redaccion de los reactivos.

Procedimientos y procesamiento de la informacion: Recoleccion de la informacion, y andlisis de datos.

Con el fin de efectuar este proyecto en la recoleccion de la informacidn, se realizé un primer acercamiento informal
con la institucion; se presentd a los directivos a grandes rasgos el propo6sito y la factibilidad de realizar el proyecto en
dicha institucion, una vez aprobado el permiso se procedid a la primera reunién formal con todos los integrantes del
proyecto y se concretd una entrevista para dar inicio al diagndstico. Posteriormente se establecieron las fechas para la
realizacién de seis observaciones intercaladas de las sesiones virtuales de los docentes, y después se aplico el
instrumento “escala para medir el nivel de las habilidades digitales” a través de Google Forms para mas adelante
realizar el analisis de los datos.

Para la realizacion del procesamiento de la informacion y el analisis de datos se utilizo el programa “Statistical
Package for the Social Sciences” (SPSS 21); aprovechando la facilidad de manejo de los resultados obtenidos a partir del
instrumento que se administré de manera virtual, se realizaron los calculos estadisticos como frecuencias, porcentajes,
asi como tablas, gréaficas, entre otros que permiten el andlisis estadistico de su conjunto.

De esta forma, se analizaron cada una de las respuestas que otorgaron los profesores en los diferentes items
relacionados con las dimensiones comunicacion y busqueda de informacion. Se ingresaron los datos en la base y
posteriormente el calculo de los resultados.

Asimismo, se generaron tablas de frecuencia y porcentaje por dimensiones de acuerdo con su clasificacién; por
esta razon, los resultados se evidenciaron a partir de los porcentajes. De esta forma, este analisis pretendié identificar
las habilidades digitales docentes que requirieron una atencion prioritaria a través de las dimensiones comunicativa y
busqueda de informacién, y a partir de ellas se desarrollé el disefio de un curso de capacitacién docente en una escuela
privada del nivel medio superior en el Estado de Yucatan. Por consiguiente, los datos con mayor frecuencia y
porcentaje en los niveles 1 y 2 fueron los que requirieron una atencidn prioritaria: de tal forma que esas habilidades
menos desarrolladas se visualizaron en el disefio del curso de capacitacion.

Resultados y Discusion
A continuacion, se describen los resultados obtenidos a través del analisis generado a partir de la tabla de
frecuencias y porcentajes de las dimensiones comunicativa y dimension de informacion.
La tabla 1 estd compuesta a partir de los indicadores evaluados visualizados en la primera fila, asi como la
frecuencia y porcentaje por cada alternativa en la parte superior, donde (3) significa siempre, (2) significa algunas
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veces Yy (1) significa nunca. Estos resultados fueron obtenidos en relacion con los indicadores a partir de las respuestas
de los docentes.

Tabla 1: Dimension comunicativa

Frecuencias y porcentajes en la escala

Indicador evaluado 1 2 3
F % F % F %
Interacciéon docente-alumno 1 6.3% 1 6.3% 14 87.5
Uso de foros 3 18.8% 7 43.8% 6 37.5%
Comunidades virtuales 3 18.8% 8 50.0% 5 31.3%
Trabajo colaborativo 3 18.8% 10 62.5% 3 18.8%
Motivacion introductoria 1 6.3% 11 68.8% 4 25.0%
Uso de las TIC como medio de comunicacién 1 6.3% 2 12.5% 13 81.3%
Intercambio de informacion digitalmente 0 ,0% 4 25.0% 12 75.0%
Publicaciones en internet 1 6.3% 3 18.8% 12 75.0%

Nota: F= Frecuencia, %= Porcentaje. Escala (1) nunca, (2) algunas veces, (3) siempre.
Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 1, se evidencia que, con respecto a la dimensién comunicativa, los items que evidencian un continuo
uso de las herramientas digitales son los correspondientes a la interaccion docente-alumno y uso de las TIC como
medio de comunicacion con mas del 80 % en sus porcentajes. A partir de estas dos habilidades que propician la
comunicacion, Varguillas y Bravo (2020) aluden que el uso de las TIC no solo provee herramientas, medios, recursos
y contenidos, si no que, ademas de ello propician las interacciones comunicativas, de tal modo que el estudiante pueda
estar en contacto con sus profesores y sus compafieros en el ejercicio constante comunicativo.

Por el contrario, los indicadores evidenciados y que requieren de una atencién inmediata son los correspondientes
al uso de foros, comunidades virtuales, trabajo colaborativo y motivacién introductoria con mas de un 60% en cada
item. En este sentido, Onsurbe (2020) alude que, dadas las condiciones del confinamiento, la creacion de estas
comunidades y espacios virtuales ayudan a que el estudiante se sienta en compafiia y de esta forma surge el trabajo
colaborativo al compartir informaciones con fines académicos.

El desarrollo de esta dimensién en su totalidad es sumamente importante, Coronado (2015) manifiesta que a través
de ella los estudiantes seran capaces de expresarse, tener contacto con sus compafieros y docentes en este espacio
virtual y audiovisual a través de diversos medios de forma sincrénica y asincrénica.

La siguiente tabla (tabla 2) estd compuesta a partir de los indicadores evaluados visualizados en la primera fila,
asi como lafrecuencia y porcentaje por cada alternativa en la parte superior, donde (3) significa siempre, (2) significa
algunas veces y (1) significa nunca, obtenidas en relacion con los indicadores a partir de las respuestas de los docentes.
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Tabla 2: Dimension bisqueda de informacién
Frecuencias y porcentajes en la escala
Indicador evaluado 1 2 3
F % F % F %
Uso de clasificadores 3 18.8% 9 56.3% 4 25.0%
Motivacion en uso de medios informaticos 1 6.3% 10 62.5% 5 31.3%
Uso de buscadores web 2 12.5% 6 37.5% 8 50.%
Fiabilidad de informacion 2 12.5% 7 43.8% 7 43.8%
Uso de TIC en desempefio estudiantil 1 6.3% 9 56.3% 6 37.5%
Uso de TIC en la ensefianza no presencial 0 ,0% 7 43.8% 9 56.3%

Nota: F= Frecuencia, %= Porcentaje. Escala (1) nunca, (2) algunas veces, (3) siempre.
Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 2, se puede observar que los indicadores con mayor importancia en la dimension blsqueda de
informacion es el relacionado con el uso de TIC en la ensefianza no presencial con un 56.3 de porcentaje, ademas de
que en ese item ningln docente marco la casilla con la opcion nunca, lo cual indica que esta habilidad la estan
desarrollando. En este sentido, Guerrero (2021) alude que la implementacién de estas TIC en la ensefianza no
presencial es una herramienta muy importante en la cual los docentes utilizan para mejorar la calidad de los
aprendizajes de sus estudiantes y de esta forma fortalecer los ambientes de aprendizaje.

En contraparte, los items con mayor porcentaje que requieren ser atendidos en los docentes son los relacionados
con el uso de clasificadores y la motivacion en uso de medios informéticos y el uso de TIC en el desempefio infantil,
con un porcentaje mayor a 62%. En relacion con estas habilidades, Hernandez (2013) argumenta que la bisqueda de
informacion es una actividad compleja y dindmica en la cual se necesita de un anélisis meticuloso y estratégico con
el fin de proporcionar resultados eficaces y significativos. La importancia del desarrollo de esta dimensién radica
segun Coronado (2015) en que, a través de ella los docentes promueven en sus estudiantes, la capacidad de distinguir
la informacion dtil que encuentren en la red o alguna informacién compartida con sus compafieros para utilizarla en
sus clases o en la toma de decisiones académicas o vocacionales.

Conclusiones

Tras el andlisis realizado se puede concluir que, el uso de las habilidades digitales docentes resulta ser prioritario
en estos tiempos, ya que todo profesor debe estar preparado y capacitado para poder llevar una ensefianza propia de
una sociedad del siglo XXI, la cual estd cada dia enfocandose méas a las habilidades de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion, por consiguiente la sociedad va cambiando y va presentando otras necesidades, para
las cuales el docente debe estar preparado para poder atenderlas de manera adecuada.

De igual manera, es importante que el docente conozca diferentes recursos digitales con el objetivo de mejorar su
formacion docente, adquiriendo habilidades que enriquecerd su trabajo, lo que, a su vez, repercutira o tendré un efecto
positivo en el proceso ensefianza-aprendizaje de sus alumnos. El hecho de contar con una actualizacion en su
formacion docente ayudara a que sea capaz de responder ante las necesidades de la poblacidn estudiantil y llevar asi
un proceso de ensefianza - aprendizaje lo més actual y mejor posible para el discente al cual llenard de una formacion
integral.

Limitaciones

Una de las limitaciones que se encontraron en el desarrollo de este proyecto de innovacion fue con respecto al
tiempo, ya que se contd con tres meses para la elaboracién de este, por lo que la implementacion del curso de
capacitacion no pudo ser implementado y posteriormente evaluado para la verificacion del impacto y alcance.

Recomendaciones

Dentro de las recomendaciones podria destacar el que si la escuela asi lo desea podria implementar el curso de
capacitacion y como consecuencia se obtendrian nuevos resultados que permitirian el desarrollo de otras
investigaciones abordando esta tematica, con el propésito de mediar el impacto causado a partir de la implementacion
de la capacitacion.
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