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Resultado al 3° afio de Aplicacion de Extractos de Algas Marinas
AlgaenzimsMR, TurboenzimsMR y FendercaM® en Agave Tequilana
(Weber var. Azul) en Jalisco

Cristobal Cruz Ortiz!, M.C. Dora Maria Reyes Rios?, Dr. Eduardo Salazar Solis®, Ing. Benito Canales Lépez*, M.C.
José Omar Cardenas Palomo®y Dr. Armando Rucoba Garcia®

Resumen

En este trabajo presenta los resultados obtenidos en el 3" afio de aplicacion de extractos de algas marinas al
cultivo de Agave tequilana Weber variedad azul, en el Valle de Magdalena Municipio de Amatitan, Jalisco.
Para la aplicacion de los productos al cultivo se requiere de la humedad para ser asimilados por las plantas e
incorporarse al suelo, por ello las aplicaciones se realizaron al inicio de las lluvias y después de ellas, fueron en
drench con bomba manual en diferentes dosis de AlgaenzimsMR, Fendercab™Ry Turboenzims™R. Los resultados
obtenidos en las variables fisicas, diametro de pifia y nUmero de pencas con respecto al testigo generaron un
incremento del (11.7%, 6.4%), (8% y 4%) con el tratamiento 2 y 1, respectivamente. El disefio experimental
empleado fue un bloque al azar con 3 tratamientos y 6 repeticiones.

Palabras Clave: Extractos de algas marinas y Agave tequilana.
Introduccion

En los afios recientes se ha dado toda una transformacion del campo agavero y de la industria tequilera. Esto ha tenido
un comin denominador: la innovacion en diversos ambitos para responder a los retos exigentes de la
internacionalizacion de la bebida mexicana mas degustada en el mundo y su mayor posicionamiento en el mercado
interno. Por decir algo de los campos de agave, actualmente la agricultura tiene herramientas muy vanguardistas que
apoyan la tarea de los agricultores.

En el 2019 el registro a nivel nacional de plantas fue de 600 millones, el CRT publicé que es el resultado de un gran
dinamismo que se vive en la agroindustria tequilera. En la zona de denominacion de origen del tequila las plantaciones
son de 170 mil hectareas de las cuales el 80% se encuentran en Jalisco.

Por otra parte, las investigaciones realizadas con la aplicacion de extractos de algas marinas al cultivo de agave
tequilana, han reportado resultados benéficos porque mejoran el suelo y vigorizan las plantas, incrementando los
rendimientos y la calidad de las cosechas. Las algas marinas tienen mejores propiedades que los fertilizantes porque
liberan mas lentamente el nitrdgeno, y ademas son ricas en microelementos. Debido a esto se esta trabajando en la
produccion de agave adicionando los extractos de algas marinas FendercabMR, AlgaenzimsMRy TurboenzimsMR. El
objetivo de este trabajo es disminuir el ciclo del cultivo de 6 o 7 afios a 4 0 5 afios y el incremento de los azucares
reductores al finalizar el ciclo agricola.

Materiales y Métodos
a) Localidad.
El trabajo se esta desarrollado en una plantacion de 30 hectareas de Agave tequilana Weber var. Azul en la Comunidad
Valle de Magdalena, Municipio de Jalisco, el terreno es propiedad del grupo de Productos Administrativos del Valle
(PAV). La distancia entre hileras es de 3 m y 1.00 entre plata y planta.
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b) Descripcion de los Productos empleados.

FendercabMR. Es un biofertilizante de tipo organico de aplicacion foliar con accion estimulante del crecimiento
vegetal, el cual contiene reguladores de crecimiento naturales de origen marino, adicionado con microelementos
sinérgicos como es el calcio y el boro, ambos nutrientes co-actuan en el control de la rigidez y grosor de la pared
celular primaria, al igual participan en la divisién y extensién celular, influyendo asi en la estructura de la misma,
dando como resultado el fortalecimiento de frutas y legumbres con mayor vida de anaquel. (Palaubioquim, 2017).

AlgaEnzimsMR, Es un producto bioldgico a base de macro algas marinas y un complejo de microorganismos que en
forma natural viven asociadas, especialmente las microalgas Cianophytas y microorganismos halofilos, que actdan
como activadores de las acciones de las enzimas que las algas aportan, mismas que se potencian al propagarse los
microorganismos vivos. (Tinajero 1993). Se ven potenciadas propiedades fisico-quimicas teniendo un mejor efecto
cementante estimulando la formacién de microagregados, estabilidad estructural y propicia la formacion de espacio
poroso. (Reyes R. 1993).

TurboEnzimsMR se caracteriza por ser fuente energética nutricional, formulado a partir de extractos de algas marinas
y plantas desérticas, ricas en promotores de crecimiento (auxinas, giberelinas y citocininas) adicionadas con acidos
falvicos y elementos nutricionales (nitrégeno, fosforo y potasio). La combinacién de las sustancias promotoras de
crecimiento y los micro-nutrientes esenciales aporta energia a los mecanismos de desarrollo vegetativo y de resistencia
de las plantas, en especial durante la primera etapa de desarrollo. (Palaubioquim, 2017).

c¢) Forma de aplicacion del producto.

La aplicacion de los productos se realiz6é dos veces al afio: al inicio de las lluvias y al término de las mismas, la forma
fue en drench (directo a la base de la planta y suelo) con bomba manual aspersora tipo mochila. Las mezclas se
realizaron como se indica en el apartado de los tratamientos.

d) Disefio Experimental y tratamientos.

Tratamiento 1.

Inicio de las lluvias: mezcla de AlgaenzimsMR 0.5%, TurboenzimstMR 1.5% y FendercabMR 1.0%.

Al termino de las lluvias: mezcla de AlgaenzimsMR 0.5% y FendercabMR 1.0%.

Tratamiento 2. Al inicio de lluvias y al término: AlgaenzimsMR al 1.0%.

Tratamiento 3. Testigo o control.

El disefio del experimento fue un boques al azar con 3 tratamientos y 6 repeticiones (cada repeticidn corresponde a la
media de 8 plantas) en total fueron 24 plantas por tratamiento.

e) Agroquimicos y fertilizantes.

Fertilizantes: en 2018 y 2019 se aplicd la formula 25-40-30 de (NPK). Con Urea, Fosfato monoamonico y KCI.

En noviembre de 2017 y 2018 se aplicé por hectarea la mezcla preventiva siguiente: 0.5 L XP Amino, 2 L Starkopp
(calcio), 0.5 Kg Mosquetero (fungicida, bactericida), 0.2 L Regent (insecticida), 0.1L Xpansor (coadyuvante). La
mezcla preventiva tiene el objetivo de proteger las plantaciones de bajas temperaturas, aparicién de Erwinia y larvas
de insectos ademas de adultos de picudo.

Resultados y Discusion

1. Diametro de pifia. El analisis de varianza arrojo una diferencia altamente significativa entre los diferentes
tratamientos con un valor de F= 1.4634, P>F= 0.277, para los tratamientos y en los blogues es de F=0.7827,
P>F=0.586. EIl Coeficiente de Variacion es de 10.35%. Los GL del Error=10. La tabla 1. Presenta los porcentajes en
incremento y la gréfica 1.

Tratamiento Media Incremento
1 21 11.7%
2 20 6.4 %
3 18.8

Tabla 1. Incremento en el didmetro de pifia.
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Grafica 1. Diametro de pifias en los 3 tratamientos.

2. Nimero de pencas por afio. El andlisis de varianza no presento diferencia significativa entre tratamientos con un
valor de F=1.2102, P>F= 0.339. En los bloques hubo diferencia significativa, el valor de F=3.5227, P>F=0.043. El
Coeficiente de Variacion es de 9.38%. No se realiz6 la prueba de rango multiple por no encontrase diferencia
significativa entre tratamientos. La tabla 2 presenta estos valores.

Tratamiento Media Incremento
1 23 8 %
2 22.1 4%
3 21.3 Testigo

Tabla 2. Incremento en pencas por afo.

3. Largo de pencas. El analisis de varianza no presento diferencia significativa entre tratamientos con un valor de
F= 0.0.0974, P>F= 0.907. En los bloques no hubo diferencia significativa, el valor de F=0.6150, P>F=0.693. El
Coeficiente de Variacion es de 10.0%. No se realizo la prueba de rango multiple por no encontrase diferencia
significativa entre tratamientos. La tabla 4 presenta estos valores.

Tratamiento Media Incremento
1 79.2 2.4 %
2 79.5 2.0%
3 77.6 Testigo

Tabla 4. Incremento en largo de pencas en el afio.
1, 2'y 3. Presentan al estudiante aplicando los productos y realizando mediciones.
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Imagen 1. Estudiantes de 9° semestre de la Carrera  Imagen 2. Estudiante de 9° semestre de la

de Agronomia aplicando productos a las plantas. Carrera de Agronomia realizando medicones.
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Imagen 3. Estudiantes de 9° semestre de la Carrera de
Agronomia realizando mediciones.

Conclusiones

Con respecto al diametro de pifia el tratamiento 1 gener6 un incremento de 6.4% con respecto al testigo y el tratamiento
2 de 11.7%.

El nimero de pencas en el tratamiento 1 presentd un incremento de 4% con respecto al testigo y el tratamiento 2 de
8%.

El tratamiento 2 es el que esta generado diferencias altamente significativas en algunas de las variables fisicas.

El AlgaenzimsMR en 2 L/Ha. esta generando mejores resultados que la mezcla de AlgaenzimsMR, TurboenzimstVR y
FendercabMR con respecto al testigo.
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ANALISIS MODAL DE BRACKETS METALICOS PARA ARNESES
ELECTRICOS UTILIZANDO NX NASTRAN

Ing. Indira Cruz Realefio?, Ing. Alfredo Chavez?,

Resumen— La principal funcién de un bracket metalico es dar soporte y sujecion a los arneses eléctricos vehiculares, por
lo que su desempefio mecanico debera cumplir con los requerimientos minimos para evitar rechinido o fallas debido a
resonancia. El objetivo de este estudio es determinar la combinacion de parametros de entrada al software NX Nastran
(como es el tamafio de elemento, el orden del elemento, el nGmero de elementos a través del espesor del bracket asi como el
tipo de elemento de conexién 1D), que permitan obtener la frecuencia natural de los brackets y que aproxime el resultado
a una diferencia no mayor al 15% con respecto a los resultados proporcionados por el Centro de Ingenieria en India. Las
combinaciones de los parametros de control que mejor aproximen a la validacién oficial se obtienen a partir de un disefio
de experimentos.

Palabras clave— Brackets, CAD, CAE, TCI, Modal.

Introduccién

En la actualidad uno de los principales objetivos de la industria automotriz es reducir tiempo y costo
durante el desarrollo de un nuevo vehiculo. Una de las principales herramientas de apoyo para llegar a estos
objetivos y reemplazar numerosos prototipos y pruebas fisicas ha sido el desarrollo de herramientas de analisis
virtual CAE.

La ingenieria asistida por computadora (CAE), consiste en el uso de software para simular fenémenos
fisicos, con el objetivo de disefiar productos robustos y de contribuir a la solucién de problemas de ingenieria.
Incluye la simulacion, validacién y optimizacion de productos, procesos y herramientas de fabricacién (1).

Dentro de General Motors, alineandose a los objetivos generales de la industria automotriz, y como parte
de su plan de apoyo ambiental, uno de los objetivos es aumentar el nimero de analisis virtuales y reducir el nimero
de pruebas fisicas, de este modo es posible reducir en gran medida la elaboracion de prototipos de alta fidelidad, la
manufactura de herramentales y el nimero de pruebas de validacién fisicas.

Debido a la creciente produccién de vehiculos hibridos y eléctricos, la demanda de brackets metalicos para
arneses eléctricos ha ido en aumento, esto genera la necesidad de llevar a produccion un mayor nimero de brackets
que convivan en ambientes complejos y a su vez ayuden a la sujecion de arneses con contenidos vehiculares
variables.

Actualmente es posible generar modelos FEM con aproximaciones muy cercanas e incluso que reproducen
fielmente los fendmenos fisicos, sin embargo, un modelo con estas caracteristicas requiere un alto costo
computacional y humano.

La responsabilidad de un ingeniero de disefio dentro de General Motors es el modelado de componentes
mecanicos a través de un sistema CAD, asi como también existe un area especifica de analisis virtual CAE, a pesar
de la divisién de estas dos ramas existen softwares de disefio, como NX Nastran, que también cuentan con médulos
basicos que permiten acercar al disefiador al entendimiento del comportamiento mecanico de sus disefios.

Encontrar los parametros de entrada para NX que permitan obtener la frecuencia natural del primer modo
de vibracion ayudara a cumplir con los requerimientos de rigidez estructural impuesto por las normas de GM desde
etapas tempranas de disefio.

Descripcion del Método
Uno de los objetivos principales de General Motors como parte de la estrategia de negocio es la reduccion de costos
mediante la eliminacion de las validaciones fisicas, esto solo sera alcanzable con la implementacion de metodologias
de analisis CAE con un alto grado de correlacidn entre los resultados numéricos y los resultados fisicos.
Una de las principales ventajas de los analisis CAE, es que no se requiere la generacion de un componente fisico, ni
de sus procesos para poder conocer los puntos mas débiles de un disefio, hablando estructuralmente. Este tipo de
ayuda virtual permitird desde etapas muy tempranas de desarrollo la optimizacion de recursos, la reduccion de
tiempo de disefio y reduccion de masa es por esto que el uso de CAE se ha vuelto cada vez mas necesario durante
varias etapas del desarrollo del producto.

tIng. Indira Cruz es Ingeniera de Disefio en General Motors, Toluca, Estado de México. indira.cruzrealeno@gmail.com Alumno del
Posgrado Maestria en Manufactura Avanzada CIATEQ A.C (autor corresponsal).
2 Ing. Alfredo Chavez Luna es Lider de Proyectos en CIATEQ, A.C. El Marqués, Querétaro. alchavez@ciateg.mx
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El modelo de procesos de disefio actual, Figura 1, incluye al menos una etapa de prototipado, y
posteriormente una evaluacion fisica, esta evaluacion se vuelve iterativa con el disefio y el prototipado hasta que se
logra obtener un modelo que cumpla con los minimos requerimientos para llevarlo a produccion. Este tipo de
proceso implica una constante pérdida de recursos ya que en muchos casos se prefiere erroneamente el sobre disefio
del componente con la intencidn de disminuir el nimero de iteraciones entre disefio y prototipado.

Tterative cy cles

Plan [ Design -H Prototype M Evaluation HM Production

Figura 1. Diagrama de proceso de disefio actual

El modelo de proceso propuesto, Figura 2, muestra la intencion de eliminar el prototipado dado que los componentes
podran tener maltiples evaluaciones con NX Nastran o CAE interno, de modo que cuando lleguen a la etapa de
evaluacién final oficial, el disefio sea lo suficiente robusto para cumplir en su primera iteracion de andlisis con las
especificaciones requeridas.

| |

Plan » Design CAE »  Evaluation » Production

I ]

Figura 2. Proceso de disefio propuesto

El software de disefio en el departamento de brackets es NX Unigraphics, que contiene un modulo de
Preprocesamiento y Postprocesamiento, se busca generar un proceso que ayude a aprovechar los recursos al alcance
de los disefiadores y a partir de un disefio de experimentos se conoceran los pardmetros que mejor aproximen a la
validacion oficial del Centro de Ingenieria en India (TCI).

Disefio de Experimentos (DOE)

El disefio de experimentos esta basado en un diagrama de pardmetros que en una perspectiva amplia suele
ser visto como ayuda para la robustez de los parametros y confiabilidad de productos (5). Se muestra en la Figura 3,
nuestro diagrama en donde el sistema tiene como entrada la necesidad de hacer un analisis modal y conocer la
frecuencia natural de los brackets metalicos.

Se usé el médulo de simulacion avanzada de NX Nastran, utilizando la solucién 103, que corresponde a la
extraccion de los eigenvalores (frecuencias naturales) y los modos de vibracion (eigenvectores) correspondientes al
analisis Modal (3).

Factores de control de la metodologia de CAE con NX:
+ Tamaiflo del elemento

*  Orden del elemento

* Elementos a través del espesor

* 1D para sujetar los arneses al bracket

- lSistHﬂﬂ Salidas:
Anélisis Modal usando — -Metodologia con NX, Nastran
NX, NASTRAN -Porcentaje de diferencia de resultados, TCI contra NX, Nastran

-Analisis de desempeifio estructural de los brackets

Factores de ruido:
+ Diseiios diferentes Sintomas:

» Variaciones considerables entre CAE con NX
y resultados del Centro de Ingenieria de India (TCI).

Figura 3: Diagrama de Parédmetros.
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Estrategia de Factores de Control

Los factores de control corresponden a los parametros que el ingeniero de disefio puede modificar a su
conveniencia dentro del mddulo de analisis avanzado con el fin de refinar el analisis CAE, el arreglo del disefio de
experimentos se muestra en la Tabla 1. Cada combinacién de los factores puede contribuir a obtener diferencias
importantes en los resultados por iteracion, cada combinacién generara una metodologia o proceso de anélisis
diferente, la descripcién correspondiente a cada variable se muestra a continuacion.

Tamafio del elemento: De acuerdo con el tamafio recomendado por el software y conociendo la variacion
de espesor en estos componentes, se propuso como valores iniciales 2mm como minimo y 4 mm el maximo.

Orden del elemento: variara entre tetraedro de primer orden que consta de 4 nodos o un tetraedro de
segundo orden que consta de 10 nodos.

Elementos a través del espesor: Usar un elemento reduce el nimero de nodos de la malla, por lo tanto el
tiempo de procesamiento también se reduce, pero se plantea la posibilidad de que se genere un modelado mas rigido
del componente o de la pieza, por otro lado si se usan dos elementos a través del espesor es probable que el
comportamiento de la malla durante el analisis sea mas préximo a la realidad, no existe seguridad de cuanto difiere
el uno del otro, el analisis nos llevara a conocer cual aproxima mejor al resultado oficial de validacidn.

Tipo de elemento 1D que se usara para sujetar la masa al bracket: se consideraron dos tipos, RBE2 que es
un tipo de elemento de 1 dimension considerado infinitamente rigido y que no transmite ningun desplazamiento en
sus nodos y el siguiente tipo es el RBE3 que es un elemento rigido de 1 dimensién con la capacidad de transmitir
desplazamientos en sus nodos.

Ruido: EI proceso debe ser robusto e insensible a los diferentes disefios, masa de los arneses y las
condiciones de sujecion que puedan presentar los brackets, se eligieron 8 diferentes geometrias de brackets para los
cuales se us6 acero como material.

Sintomas: Observar variaciones considerables en el valor de la primera frecuencia modal obtenida con NX Nastran
respecto de la proporcionada por Centro de Ingenieria en India (TCI) como Validacion oficial CAE.

Las salidas: el primero corresponde al porcentaje de variacion entre resultados TCI contra los resultados
obtenidos en NX Nastran, y la segunda salida sera la identificacion de los factores de control que generan el
resultado mas proximo al resultado oficial.

Tabla 1. Factores de control y niveles.

Factor Nivel
Columna 1 2
A Tamafio del elemento 2mm 4mm
B Orden del elemento 1° 2°
[+ C 1 2
D Elementos a través del espesor| 1 elemento | 2 elementos
E E 1 2
F F 1 2
G Tipo de elemento 1D RBE2 RBE3

Disefio de Taguchi

En los disefios de Taguchi los factores de ruido se manipulan para hacer que haya variabilidad y, con base
en los resultados, identificar la configuracién dptima de los factores de control que haga que el proceso o producto
sea robusto al ruido. Valores més altos en la relacion de sefial a ruido (S/N) identifican configuraciones de factores
de control que minimizan los efectos de los factores de ruido, es decir permite encontrar los parametros 6ptimos (4).
Los experimentos de Taguchi suelen usar un proceso de optimizacion de 2 pasos. En el paso 1, se utiliza la relacién
sefial a ruido para identificar los factores de control que reducen la variabilidad. En el paso 2, se identifican los
factores de control que permiten mover la media al objetivo y tienen poco o ningln efecto sobre la relacion de sefial
aruido (2).

La relacion de sefial a ruido mide cdmo varia la respuesta en relacion con el valor nominal u objetivo bajo
condiciones de ruido diferentes. Para disefios estaticos existen diferentes relaciones de sefial a ruido, para este caso
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se usd “mas pequefio es mejor” ya que nos ayuda a minimizar la respuesta y reducir la diferencia contra los
resultados de TCI. En la Tabla 2 se muestra el disefio de experimentos generado por la metodologia de Taguchi.

Tabla 2. Disefio de Taguchi.

Mas pequer";o es mejor bptimizatic;n

A B [ D E F G
Tamaiio del elemento Orden del elemento [ Elementos a través del espesor E F Tipo de elemento 1D
1 2mm 1° 1 1 elemento 1 1 RBE2
2 2mm 1° 1 2 elementos 2 2 RBE3
3 2mm 2° 2 1 elemento 1 2 RBE3
4 2mm 2° 2 2 elementos 2 1 RBE2
5 4mm 1° 2 1 elemento 2 1 RBE3
6 4mm 1° 2 2 elementos 1 2 RBE2
7 4mm 2° 1 1 elemento 2 2 RBE2
8 4mm 2° 1 2 elementos 1 1 RBE3

Comentarios Finales

Resumen de resultados

Los resultados arrojados por el disefio de experimentos se encuentran en la Tabla 3, de acuerdo al arreglo
de Taguchi fue requerido correr 8 diferentes combinaciones con 8 geometrias diferentes de brackets, la salida ser la
obtencion de las frecuencias naturales que serdn comparadas contra los resultados oficiales del Centro de Ingenieria
en India (TCI), también en la tabla 3 se puede observar que la combinacién 3 produce la mejor aproximacion.

Los factores de control para la combinacion ganadora son: tamafio de elemento de 2mm, elemento de orden
2, 1 elemento a través del espesor, y RBE3 como elementos para sujetar la masa concentrada.

Podemos observar una diferencia es minima entre la combinacion 3 y combinacién 4, sin embargo, el costo
computacional es menor cuando usamos 1 elemento a través del espesor, pues el namero de nodos del modelo
también se reduce, por lo tanto, se opta por usar 1 elemento a través del espesor.

Tabla 3. Resultados del Disefio de Experimentos (DOE): Comparacion NX Nastran contra TCI. Resultados de
frecuencias naturales para las combinaciones con respecto a cada bracket y su comparacién contra TCI.

Bracket N1 N2 N3 N4 NS N6 N7 N8
Combinacion 1 | 100.34 | 143.84 | 298.35 | 334.56 | 58.75 98.61 62.32 99.85
Combinacion2 | 79.90 | 114.69 | 198.77 | 286.65 | 44.89 69.60 | 51.39 74.59
Combinacion3 | 40.04 | 84.11 | 222.82 | 25248 | 35.96 SN 397 5327
Combinacién 4 | 40.45 84.83 | 180.04 | 253.29 | 37.94 60.89 | 39.72 55.93
Combinacion 5 | 69.32 | 168.34 | 293.53 | 380.54 | 61.97 | 100.70 | 76.33 | 116.72
Combinacion 6 | 60.48 | 138.13 | 162.65 | 233.14 | 55.55 | 100.62 | 61.06 | 100.43
Combinacién 7 | 41.05 85.92 | 158.66 | 255.21 | 38.33 61.69 | 39.89 56.53

Combinacion 8 [ 40.23 84.16 | 158.46 | 252.34 | 34.54 50.51 39.76 53.96
TCI resultado 41.81 84.42 201.72 2874 38.5 40.39 40.99 58.17

Graficas de Media y Sefial Ruido
Grafica Sefial-Ruido

Dentro de la Figura 4, se pueden identificar los factores que influyen para que el procedimiento sea robusto
a los ruidos de entrada. Se puede observar que los parametros 1 y 4 tienen variaciones pequefias por ende son
insensibles al ruido y se observa también que el orden del elemento, factor 2, contiene la variacién méas grande, para
este caso el nivel dos de ese factor, es decir el orden del elemento 2 es el adecuado. En cuanto a tercer factor de
control, se define como 6ptimo el nivel 1, es decir un elemento a través del espesor a pesar de que en la grafica el
sugerido sea el nivel 2, esto es debido al costo computacional que representa.
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Figura 4: Grafica Sefial-Ruido
Gréfica de la media

La grafica de media, Figura 5, muestra los niveles de cada factor de control que permiten que el resultado
tenga una variacion cercana a cero, esto corresponde a la aproximacion con respecto al resultado de la validacion
oficial, en este caso podemos observar que la variacion entre 2 mm y 4 mm es imperceptible, sin embargo, al
analizar la geometria de los brackets se defini6 que el de 2 mm permite aproximar de mejor manera.

En cuanto al orden del elemento podemos observar que el orden de elemento 2 permite reducir la diferencia
de resultados.

El nimero de elementos a través del espesor que méas acerca al resultado es 2, sin embargo, el seleccionado
es 1 pues la variacion es minima entre ambos al analizar los resultados en la tabla 3, entre combinacion 3y
combinacion 4, sin embargo, se obtiene un modelo mas simple haciendo que el costo computacional baje
practicamente a la mitad.

En cuanto al tipo de elemento 1D para sujetar las masas se selecciono el tipo RBEZ2, pues reduce la
diferencia entre resultados.
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Resultados de la Implementacion

En la Figura 6 se muestra una comparativa entre los resultados de TCI, (figura izquierda) y los resultados
de NX Nastran (figura derecha), como se puede observar, los modos de vibracién y la distribucién de
desplazamientos a través del bracket es idéntica, la primera frecuencia natural en el caso de la validacion oficial
corresponde a 113 Hz mientras que en el caso de NX Nastran el resultado obtenido es de 113.5 Hz, esto demuestra
que el procedimiento obtenido nos acerca al resultado deseado.
Como parte de este proyecto una de las etapas finales ha sido la verificacion del procedimiento con diferentes
geometrias, espesores y aceros, de modo que se revalide que proceso obtenido como la solucion dptima.
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Figura 6. Comparacion TCI contra NX Nastran.
Conclusiones

La industria automotriz se encuentra en un momento sin precedentes, la transicién que se vive actualmente
entre vehiculos de combustion interna y vehiculos eléctricos auténomos ha llevado a las grandes OEM” s a buscar
nuevos recursos de innovacion donde el uso de herramientas de CAE jugara un rol importantisimo al permitir
acelerar el desarrollo de productos, mejorar el desempefio, la seguridad y la durabilidad de los componentes.

El uso de softwares CAD con modulos de analisis CAE o analisis de elemento finito resulta ser una
herramienta de gran ayuda para los ingenieros de disefio, ya que permite conocer los puntos criticos a través de la
interpretacion de los resultados y desde etapas tempranas usarse en el desarrollo de los diferentes productos, el
entendimiento de los disefiadores en cuanto al comportamiento estructural generard componentes robustos y
permitird un mejor uso de los recursos de la empresa.

Recomendaciones
Como parte de una segunda etapa se plantea la posibilidad de automatizar parte del proceso con ayuda de
un cddigo basado en NX, esto ayudard a tener una mejor eficiencia con el equipo de disefio.
Se buscara expandir el procedimiento aqui discutido a diferentes areas de disefio con la intencion de
agilizar el proceso de disefio en componentes de mayor volumen.
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RESOURCING RUTAS NACIONALES

M.C. Maria Merced Cruz Renterial, M.C. Rosa Hilda Félix Jacquez?, M.A. Ma. Dolores Delgado Celis®, C. Angel
Aarén Gonzalez Guardiola*

Resumen—Proyecto realizado en una empresa manufacturera de alternadores y marchas para la
industria automotriz. El objetivo fue reducir el costo de rutas terrestres nacionales. El presupuesto mensual
asignado a la recoleccién y entrega semanales de materias primas y contenedores vacios con transporte
terrestre en territorio nacional, sobrepasaba lo asignado, originando baja evaluacién de desempefio del KPI
(Key Performance Indicator). Se analizaron las rutas, frecuencia de carga, volumen, proveedor y costos
durante los ultimos meses, detectando que la carga en unidades de transporte en promedio mostraba 50% de
utilizacion de la capacidad. Se implementaron mejores rutas de traslado y se renegociaron tarifas, logrando
incrementar la utilizacion de la capacidad a un promedio del 70% Yy, con el cambio a unidades mas pequefias,
se redujo el tiempo de traslado una hora en promedio. Se lograron ahorros del 43% en transporte, asi como
mejora del KPI al quedar el gasto en un 5% abajo.

Palabras clave—Disefio logistico, Transporte carretero, Economia de escala

Introduccién

El &rea de finanzas puso el foco de atencién en el incumplimiento del KPI referente al gasto operativo del
area logistica. Se reunieron primeramente los tomadores de decisiones de logistica y finanzas, y se revisaron en
particular los costos de las rutas terrestres, que fueron los que mostraron un alza en los meses anteriores. La primera
decisién fue negociar con los proveedores de servicio de transporte tarifas mas competitivas, para bajar de inmediato
el costo de transporte.

El transporte terrestre de rutas nacionales es utilizado por la empresa para recoger componentes y materia
prima de los proveedores que estan ubicados en diferentes estados de la republica mexicana 'y, al regreso, llevar los
contenedores vacios para reiniciar el ciclo de abastecimiento.

En la basqueda de una solucién sostenible, se formé un equipo de trabajo interdisciplinario con las areas
involucradas: almacén-recibo, embarques, produccién, finanzas, logistica y trafico, para buscar la causa raiz. Las
areas involucradas aportaron registros de las actividades de los Gltimos meses para su andlisis y propuesta de
soluciones.

Se encontr6 que la capacidad de las unidades de carga estaban siendo ocupadas a menos del 50% de su
capacidad, tanto en la carga de componentes y materias primas desde la locacion del proveedor, asi como en el
regreso de los contenedores vacios a éste. La propuesta para dar la solucion a esta problemaética fue realizar
primeramente un experimento con algunos proveedores de transporte, usando rutas alternas y unidades de transporte
de capacidad media a baja.

Descripcion del Método
Disefio Logistico
Este concepto incluye la consideracion de los costos de adquisicion de materiales y distribucion durante la
fase de disefio del producto. Dado el fuerte acento en minimizar inventario y en manejar cadenas de suministro
eficientes, el como se disefie un producto y el disefio de los componentes y materiales en si puede tener un efecto
significativo en los costos de entrega del producto. En particular, hay que incorporar las necesidades de empaque y
transporte en el proceso de disefio.
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Potosi, México maria.cr2@slp.tecnm.mx_(autor corresponsal)

2 a M.C. Rosa Hilda Félix Jacquez es Profesora de Ingenieria Industrial en el TecNM Instituto Tecnoldgico de San Luis Potosi,
México rosa.fij@slp.tecnm.mx

¢ La M.A. Ma. Dolores Delgado Celis es Profesora de Ciencias Econémico Administrativas en el TecNM Instituto Tecnoldgico
de San Luis Potosi, México ma.dc@slp.tecnm.mx

* C. Angel Aarén Gonzalez Guardiola es estudiante de Ingenieria Industrial del TecNM Instituto Tecnoldgico de San Luis Potosi,
México aaron.guardiola96@gmail.com

Acapemia JOUurRNALS

Elibro con ISBN online 572
978-1-939982-63-6


mailto:maria.cr2@slp.tecnm.mx
mailto:rosa.fj@slp.tecnm.mx
mailto:ma.dc@slp.tecnm.mx
mailto:aaron.guardiola96@gmail.com

Diseminacion de la Investigacion en la Celaya, Guanajuato, México
Educacién Superior: Celaya 2020 © Academia Journals 2020 Noviembre 4, 5, y 6 de 2020

Transporte

Se refiere al movimiento del producto de un lugar a otro en su recorrido desde el principio de la cadena de
suministro hasta el cliente y constituye una directriz importante de la cadena, ya que los productos rara vez son
producidos y consumidos en la misma ubicacién (Chopra y Meindl, 2008). Es un componente significativo de los
costos en que incurren la mayoria de las cadenas, pues representa generalmente entre uno y dos tercios de los costos
logisticos totales (Ballou, 2004). Su adecuada gestion permite optimizar la ecuacion nivel de servicio, frecuencia y
costo, al facilitar la administracién de los ciclos racionalizando la operacion desde el origen hasta su destino, sin
importar si el envio es nacional o internacional (Cendrero, 2010).

Modo de transporte carretero

Una decision importante en el disefio logistico es definir cdmo debe embarcarse un producto, a esto se le
Ilama modo de transporte. Hay cinco modos basicos de transporte: carretera, ferrocarril, agua, tuberia y aire; cada
uno tiene sus ventajas y limitaciones. Especificamente el transporte carretero es flexible porque los articulos pueden
entregarse casi en cualquier lugar a nivel local o global. Los tiempos de traslado son buenos y las tarifas son
razonables para cantidades pequefias a distancias cortas (Chase, Jacobs y Aquilano, 2009).

Principios econémicos del transporte

Existen dos principios econémicos que afectan la eficiencia del transporte: la economia de escala y la
economia de distancia. La economia de escala en el transporte es el costo por unidad de peso que disminuye
conforme aumenta el tamafio de un embarque, porque el costo fijo asociado con transportar una carga se asigna
respecto al peso mayor. La economia de distancia del transporte se denomina principio de disminucién, se refiere
al menor costo por unidad de peso del transporte conforme aumenta la distancia; las distancias més largas permiten
distribuir el costo fijo entre méas kilometros, lo cual produce costos mas bajos por kilometro (Cendrero, 2010).

Recopilacion y andlisis de datos

El equipo de trabajo acord6 que cada area aportara sus registros de los Ultimos tres meses para analizarlos.
Los datos recopilados en el area de embarque-recibo fueron los envios de contenedores vacios en frecuencia y
volumen; en el &rea de produccidn se hizo seguimiento de la entrega de palés con contenedores que entregan al
almaceén recibo para su etiquetado y embalaje y envio a proveedor de materia prima y componentes; con esta
informacion se hizo un registro de la cantidad de produccidn por linea, tasa por hora y cantidad semanal, para lograr
sincronizar el recibo de materia prima y componentes con el envio de los contenedores vacios al proveedor; de los
proveedores se obtuvieron los datos de cantidad de material que entregan a la planta y la cantidad de material
recolectado al finalizar la semana (ver Tabla 1).

Tabla 1. Cubicaje, proveedores, nimero de palés y frecuencia

Palé/ Promedio /

Origen Proveedor Evento Frecuencia Tipo Tarima Retornable
Querétaro ASP 12 Miércoles / Semanal Estandar

Querétaro TEC 9 Miércoles / Semanal Estandar

Irapuato INA 14 2 envios/ Semanal  Estandar y
Irapuato IKD 5 2 envios / Semanal  Estandar \
Monterrey ROG 2 Jueves / Semanal Estandar

Guadalajara INT 4 Jueves / Semanal Estandar

Guanajuato VIS 4 Viernes / Semanal ~ Estandar

Aguascalientes ORB Variacion Doble estiba/Plastica \
San Luis Potosi ~ PEN Variacion Doble estiba/Pléstica \
Edo Mex/Toluca SIN 3 Viernes/ Semanal  Estandar \

Se detectd que en ambas locaciones, planta y proveedores, la cantidad de material enviado en volumen sélo
ocupaba 50% de la capacidad de las unidades de transporte, 10 puntos debajo de la tasa que tiene la empresa
establecida, que es al menos ocupar el 60%. Ademas, los datos recabados mostraron un aumento dréstico en el
costo de transporte en los Gltimos tres meses. Lo primero que acordé el equipo de trabajo fue negociar con los
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proveedores de transporte la actualizacion de tarifas para las rutas terrestres, por ser una estrategia utilizada en
compras y con impacto inmediato.

Para solucionar el problema de raiz, el equipo de trabajo tomd la decision de trabajar exclusivamente las
rutas terrestres en busca de mejores alternativas y renegociar con los proveedores de transporte, como un primer
experimento, con la expectativa de que si los resultados fueran satisfactorios extender la medida a otras rutas. Se
encargd al equipo de embarques y recibo registrar la cantidad de material enviado en el transporte y los dias de
preparacién de producto terminado. La informacion solicitada al area de embarques fue la programacion y
colocacion de unidades de carga en las bahias del almacén de recibo y embarques, asi como la tasa de uso en peso y
espacio del material embarcado por cada unidad. En tabla 2 se puede ver un concentrado de rutas terrestres
nacionales por destino, nimero de proveedores y frecuencia de uso de transporte semanal.

Tabla 2. Rutas terrestres por destino, proveedor y frecuencia.

Destino Proveedores Frecuencia/Semana
Guanajuato 4 3

Querétaro 5 1

Monterrey 4 1

Celaya 2 1

Estado de México 3 Especial/requerimiento esporadico
Guadalajara 1 1

Irapuato 3 2

A partir de esta informacidn se propuso hacer un estudio de ubicacién geografica-proveedor-planta y
proponer rutas alternas que permitieran disminuir el tiempo de traslado y al mismo tiempo evaluar la posibilidad de
reducir la frecuencia de envio de material. El equipo de trabajo establecid el criterio para seleccionar a los
proveedores basado en la frecuencia de envio (ver Figura 1), como sigue:

Porcentaje de frecuencia igual o menor al 5%= Viable para experimento.

Porcentaje de frecuencia mayor al 5%= No viable para experimento.

SUPPLIERS & FRECUENCY/WEEK

= Irapuato. 4.5%

Torreon, 4.5%
* Monterrey, 18.2% . Pucbla, 45%
Guadalajara, 4.5%
‘ " Edo. Mésico,
* Querétaro, 22.7% N 13.6%
* Celaya, 9.1%

= Guanajuato, 18.2%

Figura 1. Proveedores de materia prima y frecuencia semanal

Se seleccionaron tres proveedores de servicios de transporte: MP, Tl y FM, ubicados en Irapuato. Un
segundo filtro por el que pasaron estos proveedores, fue verificar con ellos la disponibilidad de unidades de diferente
capacidad. El tercer proveedor fue eliminado del estudio al contar inicamente con unidades tipo trailer (capacidad
25 toneladas). Los proveedores finales aportaron sus cotizaciones para que la planta pudiera hacer el comparativo
de tarifas para los diferentes destinos, asi como su anuencia a participar en el experimento de cambios de rutas y
renegociacion de tarifas en todas las rutas terrestres. Por su parte, la planta se comprometio a manejar por lo menos
dos envios semanales por proveedor, a fin de hacer viable la modificacion de tarifas. Con la informacion se hizo la
tabulacion de costo-ubicacion. Ver tabla 3.

Tabla 3. Tabulacion Costo-Ubicacién

RUTA 1 TON 3.5TON TORTON TRC
Querétaro 3,740.00 5,060.00 7,755.00 10,175.00
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Monterrey 6,600.00 9,405.00 15,400.00 18,370.00

Guadalajara 6,105.00 7,590.00 12,650.00 15,675.00

Toluca 7,645.00 8,690.00 11,275.00 14,795.00

Locales-SLP 1,000.00 1,000.00 1,500.00 2,150.00

Silao 3,575.00 4,345.00 7,040.00 8,800.00

Irapuato 4,015.00 4,675.00 6,985.00 8,195.00

Celaya 4,235.00 5,500.00 6,930.00 9,900.00

El proveedor MP hizo propuesta con unidades de menor gama, tales como torton y rabén (capacidad 3.5y
2.5 ton, respectivamente), ver Tabla 4. Se hizo un comparativo con otras compafiias transportistas de San Luis
Potosi capital, encontrando que el proveedor cuenta con el mayor nimero de unidades de carga baja a media,
asegurando servicios urgentes y tarifas mas accesibles. Ademas, se hizo un sondeo con las otras plantas del
corporativo y sali6 bien calificado en el nivel de servicio.

Tabla 4. Cotizacion de servicio del proveedor MP

UNIDAD DESTINO/ORIGEN COSTO MXN OBSERVACIONES

Rabén Monterrey 13,500 viaje redondo con el mismo material

Rabén Monterrey 14,400 viaje redondo, recolectando en otro punto

Rabén Querétaro 6,400 viaje recoleccion en 5 proveedores

Camioneta 3 Ton  Guadalajara 6,500 viaje recoleccion en Guadalajara

Rabon Toluca 12,650 viaje redondo, lleva empaque y regresa materia prima
Rabén Irapuato/Celaya/Apaseo 7,400 Ruta lechera

Torton Irapuato/Celaya/Apaseo 8,500 Ruta lechera

Torton Irapuato 6,700 Incluye resguardo y almacenamiento

Con el segundo proveedor no se negociaron términos de volumen, sino de frecuencia de utilizacion de
unidad para carga y descarga a nivel empresa. Las tarifas fueron mas estrictas y con poco margen de negociacion en
todos los destinos, sobre todo porque en grandes distancias si el recorrido es superior a cinco horas, el gasto de
combustible impacta considerablemente la tarifa final. Ver tabla 5.

Tabla 5. Cotizacién de servicio del proveedor Ti

COSTO
UNIDAD DESTINO/ORIGEN MXN OBSERVACIONES
Torton/Raboén Irapuato 5,950
Torton/Rabén Monterrey 10,000
Torton/Rabén Estado de México 8,800 Los envios de ida y vuelta se
Torton/Raboén Consolidado QI’O. 7,755 cobran por separado e inc|uye el
Torton/Rabén Consolidado Irapuato 6,985 servicio de resguardo y
Torton/Rabén Movimiento Locales 1,100 almacenamiento
Torton/Rabén Puebla 10,164
Torton/Rabén Nissan Toluca 8,800

Se hizo también un sondeo a nivel corporativo sobre el servicio de este proveedor y la calificacion
obtenida fue buena. Con las dos cotizaciones, el equipo de trabajo decidio asignar el servicio de transporte segin la
tarifa mas competitiva en una zona especifica y establecer una recoleccion periddica, a fin de aprovechar el servicio
de ambas compaiiias transportistas.

Para efectos de medicion de resultados del experimento, se consider6 al proveedor MP, que realiza
entregas y recoleccion de material con dos proveedores ubicados en Irapuato y se compar6 con el costo anterior. En
la tabla 6 se muestran los costos y el ahorro proyectado anual.

Tabla 6. Ahorro mensual y proyectado anual
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Tiempo Torton/MP (MXN) Trailer/TI(IMXN) Diferencia en costo
por mes

Semana 1 13,400 11,724

Semana 2 13,400 11,724

Semana 3 13,400 11,724

Semana 4 13,400 11,724

Importe total promedio por mes 53,600 93,792 $40,192.00 MN

$ 2,115.94 USD
$25,385.26 USD

Ahorro por mes en USD
Ahorro anual en USD

En el redisefio de rutas se hizo un comparativo del kilometraje registrado en la nueva ruta y el obtenido en
las unidades de trailer utilizadas anteriormente. El resultado mostré una reduccion de al menos una hora de transito y
menor kilometraje, asi como un cambio en las actividades de recoleccion y uso eficiente de capacidad del transporte;
el tiempo ahorrado permitio llegar con anticipacion a cargar y descargar, liberando también la cantidad de unidades
de transporte que se encuentran en espera. Ver la Figura 2.
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Figura 2. Kaizen Card costo anual

Resultados

Antes de este estudio, las actividades de entrega y recoleccién de la ruta San Luis Potosi-lrapuato
requerian de dos unidades tipo trailer, segun la capacidad de la linea de produccion en planta para desocupar los
contenedores y el etiquetado y paletizado hecho en el almacén, subutilizando la capacidad en peso/volumen, con
menos del 50%, incumpliendo la tasa minima establecida por la empresa del 60%. El costo por unidad grande era
de $11,724, semanalmente $23,448. Como se puede apreciar la relacion costo/beneficio no era positiva.

El equipo de trabajo encargado de este proyecto también estuvo en contacto con el area de produccion para
sincronizar la recoleccion de contenedores con lo que se optimizd la utilizacion del transporte ahora con unidades
mas pequefias, con una tasa mayor al 70%, 10 puntos arriba de lo establecido por la planta.

En el mes que durd el estudio, la entrega y recoleccidn se hizo en dos plantas de Irapuato. El costo anterior
por este movimiento era de $23,448 por el uso de dos unidades trailer sesmanales; las nuevas rutas y tarifas por el
cambio de unidades tipo trailer a unidades mas pequefias tipo rabon y torton, generaron un costo semanal de
$13,400, lo que representa un 43% menos, ver tabla 7.
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Resumen de resultados

Tabla 7. Resumen de beneficios

ANTES DESPUES BENEFICIOS
Unidades de transporte 2 unidades tipo trailer 2 unidades tipo torton/rab6n  Ahorros por unidad de $5,024
Capacidad utilizada <50% > 70% Utilizacion superior a la tasa
de 60% establecida
Costo anual proyectado $1°219,296 $696,800 43% menos
Presupuesto > 2% <5% Menor gasto de lo presupuestado

Comentarios Finales

Conclusiones

Los resultados finales fueron positivos, al lograr una reduccién en el costo del servicio de transporte con un
ahorro inicial estimado en 43%; se mejor6 el KPI del area logistica en un 5% por debajo de lo presupuestado. La
reduccion de una hora de transito disminuyo las esperas en patio y los tiempos de los operadores de transporte. Los
cambios realizados durante este estudio, como el disefio de nuevas rutas, el uso de unidades mas pequefias, el
establecimiento de los dias de recoleccion con base en el estudio de capacidad de produccién de la linea, entre
otros, permitirdn establecer nuevos estdndares en las rutas nacionales.

Recomendaciones

Seria conveniente analizar el servicio de transporte de rutas nacionales de los demas destinos nacionales de
forma gradual, sobre todo en el tipo de unidades utilizadas para el movimiento de materiales. Este tipo de cambios
trae consigo otros beneficios, como reducir el nivel de riesgo de accidentes al estar las unidades menor tiempo en
transito; se reducen emisiones de gases contaminantes y optimiza las horas de trabajo de los operarios tanto del
transporte, como de la planta y los proveedores.
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Determinacion de la conductividad y potencial Z de sistemas suelo-
liquidos i6nico-hidrocarburo en medio acuoso

Ing. Erik Giovany Cruz Vergara!, M.C. Angel Rafael Lara Hernandez?,
Dra. Nohra Violeta Gallardo Rivas®, Dr. Ulises Paramo Garcia* y Dra. Ana Maria Mendoza Martinez®

Resumen— EI potencial Z y la conductividad son medidas de la magnitud de repulsién-atraccién entre particulas, son
parametros fundamentales para la estabilidad aportan informacion sobre la dispersién, agregacion o floculacion. Debido a
esto, el objetivo de este trabajo fue analizar el efecto de la concentracion y tipo de electrolito (liquidos i6nicos, L1: C6-IMy
C12-1M) en el potencial Z y la conductividad de sistemas suelo-LI-hidrocarburo. Los resultados mostraron que el potencial
Z del suelo es negativo (-10 a -12 mV), con el incremento de la acidez (pH) este potencial disminuy6 su negatividad (-2.4
mV) incluso, alcanzo valores positivos. Para la conductividad se observé un incremento en funcién de la concentracion (10-
100 mgL1), entre 10-250 uScm-, el cambio en la tendencia corresponde a la concentracion micelar critica (CMC-LI), siendo
553y 253 mgL™, para C6-IM y C12-1M, respectivamente. La disminucién en funcion del tamafio de cadena de debe a su
carécter hidrofobico.

Palabras clave— Potencial Z, conductividad, suelo, liquido i6nico, hidrocarburo.

Introduccién

La remediacion electrocinética de suelos contaminados esta despertando un gran interés debido a que, a priori,
presenta una serie de aspectos potencialmente ventajosos: puede ser desarrollada in situ, evitando costes asociados a
etapas de excavacion y transporte, puede aplicarse en el tratamiento de suelos estratificados de baja porosidad y
permeabilidad, contaminados con metales pesados y/o especies organicas (Pamukcu y Whittle, 1992, Shapiro y
Probstein, 1993, Acar y Saichek, 1993).

En este punto, es importante indicar que la electro-remediacién de suelos presenta una limitacion cuando la
contaminacion se produce por compuestos organicos hidréfobos (COHSs), debido a su caracter apolar y a su baja
solubilidad en agua. Estas propiedades hacen que la movilizacidn de estos compuestos mediante el lavado producido
por flujo electro-osmético o el transporte provocado tanto por electromigracién iénica como por electroforesis, sea
ineficiente (Reddy y Saichek, 2003, She et al., 2003, Saicheck y Reddy, 2003, Fava et al., 2003). Estas circunstancias,
han derivado en la investigacion de modificaciones al proceso de electromigracién, enfocadas a incrementar el
rendimiento obtenido con la adicidon de los denominados “fluidos de mejora”, entre los que se encuentran los liquidos
i6nicos. Estos compuestos estan formados por moléculas anfifilicas capaces de interaccionar con compuestos polares
y/o apolares (Markiewicz et al., 2013).

Bajo esta premisa, es necesario conocer los cambios que experimentan las variables de estudio (potencial Z
y conductividad) en sistemas simples y modificados con liquidos idnicos (LI’s), partiendo del analisis de sus
componentes (suelo, contaminante, LI, electrolitos, entre otros). Debido a lo anterior, se plantea el siguiente trabajo,
que consiste en determinar el potencial Z y la conductividad, de sistemas simples suelos-hidrocarburos y suelos-LI"s-
hidrocarburos, para conocer el efecto de cada variable en el proceso de electro-migracion, como paso previo a la
maximizacion de la eficiencia de la técnica de electro-remediacion de suelos.

Descripcion del Método
Preparacion de soluciones.

Se prepararon soluciones a diversas concentraciones (10-100 mgL™) de los dos liquidos idnicos (LI"s)
estudiados, P-toluensulfonato de 1-metil-3-hexilimidazolio (C6-IM) y P-toluensulfonato de 1-metil-3-
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dodecilimidazolio (C12-1M), en fase acuosa (agua desionizada), ambos son de tipo no-ionico. En seguida se
prepararon los diferentes sistemas estudiados, se muestran en la tabla 1.

Sistemas de estudio
C6-1M/ H,0 DI. C6-IM/ NaCl 0.1M C6-1M/ NaCl 0.1M/ suelo/ hidrocarburo

C12-1M/ H,0 DI. C12-IM/ NaCl 0.1M C12-1M/ NaCl 0.1M/ suelo/ hidrocarburo

Tabla 1. Sistemas de estudio preparados.

Medicidn de la conductividad.

El método conductimétrico consiste en medir la conductividad de disoluciones que contienen de distinta
concentracion de tensoactivo. Previo a llegar a la CMC los datos presentan una pendiente, la cual cambia debido a la
formacién de micelas y aglomerados (Inoue et al., 2007). Para la obtencién de la conductividad se utilizd un
conductimetro HM digital, en el que se analizaron los diferentes sistemas preparados (Tabla 1) con variaciones de
concentracion de 10 a 100 mgL™ a 25 °C (298.15 K) y presion atmosférica, utilizando como disolvente agua
desionizada. Tras la experimentacion, se generd una curva de variacion conductividad con respecto a la diferencia de
concentracion y se observo el cambio de pendiente.

Medicion del potencial Z.

En suspensiones liquidas, el potencial Z es una medida de la atraccién/repulsion entre particulas cargadas
electrostaticamente, permitiendo estudiar la estabilidad de dispersiones, emulsiones, suspensiones, etc. En sélidos
macroscopicos, es una propiedad importante de interfaces sélido/liquido cargadas eléctricamente, siendo un indicador
de la carga superficial de un sélido en contacto con un electrolito. Este analisis se realiz6 con un equipo de marca
Malvern, modelo ZetaSizer. Se estudiaron los sistemas mostrados en la tabla 1, se utilizé agua desionizada como
dispersante, con concentraciones de 10 a 100 mgL* con la finalidad de observar el efecto de la concentracion sobre
la corriente que pasa por las particulas. EI pH de la solucién se midio antes y después de cada medicion. Si se producia
algin cambio, se tomaba el Gltimo registro como el pH de la solucién.

Resultados y Discusion
La conductividad y el potencial Z del suelo se presenta en presencia y ausencia de electrolito, liquidos i6nicos
(LI"s) e hidrocarburos para comparar el efecto de cada uno de esos elementos. A lo largo de la discusion de resultados
se compara con los parametros del agua y el suelo limpio como blancos.

Efecto de la concentracion de los liquidos ionicos en el potencial Z y la conductividad.

La conductividad y el potencial Z se determiné para dos LI’s de tipo no idnico en concentraciones de 10 a
100 mgL-1, se evalud el efecto de la concentracién en ambos parametros (Figura 1). De igual manera se determiné el
pH de las soluciones de LI en funcién de la concentracién. En la Tabla 2 se enlistan los valores de pH, se utilizé agua
desionizada, se observa que los pHs son ligeramente &cidos en presencia de LI de tipo no i6nico. Se observa también
que en lo general, el aumento de la concentracién altera ligeramente el pH de las soluciones.

Concentracion del
liquido i6nico
(L1"s no-iénico)
mgL™!
pH (C6-1M/ H,0
Dl.)
pH (C12-1M/ H,0
DI.)

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

6.35 6.10 5.89 5.69 521 4.95 4.57 4.33 4.01 3.81

6.18 5.97 5.77 5.46 5.01 4.76 4.37 4.06 3.76 3.22

Tabla 2. pH en funcion de diferentes concentraciones de liquidos i6nicos.
En la figura 1(a) se muestran los resultados de potencial Z, los cuales tienen valores negativos a bajas y

medianas concentraciones, mientras que a altas concentraciones, por encima de los 80 mgL ™ son positivos con valores
de potencial del orden de 3.8 a 6.1 mV para el liquido i6nico C6-IM y 0.3 a 2.5 mV para C12-1M, este cambio indica
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que la superficie del suelo estdn completamente cubiertas por iones positivos. Como era de esperar, a medida que
aumenta la concentracién de los liquidos ionicos, el potencial Z del suelo se vuelve mas negativo, este fenémeno ya
fue observado por otros autores (Kaya y Yukselen, 2005, Vega et al., 2009), que ademas comparan surfactantes de
tipo no idnico, anidnico y catiénico concluyendo que, los cambios de magnitud en el potencial Z con tensoactivo no
i6nico son menores que los que se observan con s catidnicos y aniénicos. Ahora bien, también es posible observar que
el tamarfio de la estructura del LI tiene un efecto en el potencial Z, con valores superiores para el caso del C12-1M,
esto atribuido a que estructuralmente es de mayor tamafio y por tanto su carga efectiva también es mayor.

(a) — eC12IM R*=09728 v

Potencial Z [mV]
o
;
&
o5

L

0 20 40 60 80 100 120

g Concentracion [mgL!] Concentraciéon [mgL!]

Figura 1. Efecto de la concentracion de liquidos ionicos en el potencial Z (a) y la conductividad (b) de suelos.

La relacién entre la conductividad y la concentracién se aprecia en la figura 1(b), para el caso de este
pardmetro se observa una tendencia similar, con el incremento del valor de la conductividad en funcién de la
concentracion de los liquidos idnicos, comportamiento asociado a los procesos premicelares y postmicelares. El
aumento del tamafio de la cadena hidrocarbonada en el LI provoca un incremento en los valores de conductividad, por
el efecto del carécter hidrofdbico en las moléculas, que facilita el proceso de micelizacién y estabilizacion de los
sistemas agua-L| (Pal y Chaudhary, 2014).

Efecto de la adicidn de electrolito (NaCl) en el potencial Z y la conductividad.

Los efectos en el potencial Z de suelos por adicion de un alcali (NaCl a 0.1 M) en funcién del pH en presencia
de LI"s son mostrado en la figura 2(a). Se observan los valores de potencial del suelo y del agua, este Gltimo con fines
comparativos. En general, los potenciales del suelo contindan presentando valores negativos, aungque con un cambio
de pendiente para ambos LI1’s, se sabe que el potencial del suelo es negativo y con la adicién de LI’s de tipo no i6nicos
se preserva esta negatividad, ahora bien al agregar un &lcali (Na*) estos valores tenderdn continuar en la misma
tendencia pero existe una saturacién de sitios negativos con el incremento del pH. En el caso, del efecto de la cadena
hidrocarbonada se observa que el LI"s con mayor nimero de carbonos (C12-IM) posee valores de potencial mas altos,
nuevamente debido a su carga neta efectiva que continda siendo en lo general positiva, pero no lo suficiente para
lograr valores de potencial positivos.
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Figura 2. Efecto del NaCl en el potencial Z (a) y la conductividad (b) de suelos modificados con liquidos iénicos.
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Los cambios en el potencial Z, se pueden explicar por los mecanismos que tienen lugar entre las particulas
de suelo y los liquidos ionicos. La superficie del suelo tiene iones OH que pueden interactuar con la parte aniénico
del liquido i6nico, aun considerando que es de tipo no idnico, pudiendo formar segundos enlaces H puede formarse
entre sus moléculas y las particulas de suelo. Por otro lado, el catién presente (Na*) puede establecer puentes de tipo
electrostatico entre la parte anidnica de los LI's y la superficie del suelo (Yalcin et al., 2002 ). Como resultado, de
estos fendmenos aditivos el potencial Z se vuelve mas negativo.

La relacion entre la conductividad y el pH se aprecia en la figura 2(b), para el caso de este parametro se
observa una tendencia similar, con el incremento del valor de la conductividad en funcién de la concentracion de los
LI’s, nuevamente este comportamiento asociado a los procesos premicelares y postmicelares. Pero ahora con la
presencia de los iones Na* los valores de conductividad se ven afectados a valores inferiores a los mostrados en la
figura 1(b). El aumento del tamafio de la cadena hidrocarbonada en el liquido idnico provoca un incremento en los
valores de conductividad, por el efecto del caracter hidrofébico en las moléculas.

Efecto de la presencia de hidrocarburos, en el potencial Z y la conductividad del suelo.

Los valores de potencial Z son calculados a partir de las movilidades electroforéticas de particulas de

hidrocarburo medidas en soluciones acuosas y en agua-LI se representan en la figura 3(a) en funcion del pH. Se
presenta de este modo debido a que este pardmetro expresa los fendmenos reales involucrados en la electroforesis, y
no el efecto fisico de aplicar un potencial eléctrico los sistemas acuoso-dispersién de hidrocarburos.
A diferencia de los resultados presentados en los demas apartados el potencial Z negativo aumenta ligeramente a
medida que el pH aumenta. En sistemas con el liquido iénico C12-Im el punto isoeléctrico (pH de potencial zeta cero)
ocurre a pH 5.2. Por lo tanto, a valores de pH menores o mayores que 5.2, su potencial Z es positivo y negativo,
respectivamente. Estos resultados indican claramente que el potencial Z del hidrocarburo se ve afectado por la adicion
de soluciones acuosas de NaCl y LI’s, lo que sugiere la adsorcion de moléculas eléctricamente neutras la interfaz de
solucién.

:
~
=
N’
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-

L J

Potencial Z [mV]

Conductividad [pScm-!]

Figura 3. Efecto de la presencia de hidrocarburos en el potencial Z y conductividad de suelos.

Para el caso de la conductividad tenemos tendencias similares a las observadas en los demas sistemas, con valores
superiores de conductividad para el liquido i6nico C12-1M frente al de menor tamafio (C6-1M), la observacion méas
notable es la disminucién general de los valores de conductividad, los cuales disminuyeron en practicamente un orden
de magnitud por la presencia del hidrocarburo, es decir el sistema se vuelve mas resistivo con valores inferiores a
0.006 uScm-,

Conclusiones

Los resultados observados demuestran que el uso de liquidos idnicos modifica las propiedades conductivas
de un sustrato (suelo). El pH disminuye en funcion de la concentracién de los L1's empleados y su tamafio estructural,
para el caso del potencial Z este se incrementa a valores positivos para concentraciones superiores a 60 mg L-1, la
conductividad en todos los casos presenta la misma tendencia con un incremento de su valor en funcion del pH para
sistemas simples, caso contrario con el hidrocarburo que se revierte este comportamiento pero con valores de 0.005 a
0.001 uScm-1. Para el caso del efecto de la cadena hidrocarbonada, se concluye que el LI de mayor tamafio (C12-1M)
proporciona mejores resultados tanto de conductividad (> 0.03 pScm-t), como para potencial Z, llegando incluso a
observarse el punto isoeléctrico en presencia de hidrocarburos a pH 5.2.

Acapemia JOUurRNALS

Elibro con ISBN online 581
978-1-939982-63-6

OPUS PRO SCIENTIA ET STUDIUM



Diseminacion de la Investigacion en la Celaya, Guanajuato, México
Educacién Superior: Celaya 2020 © Academia Journals 2020 Noviembre 4, 5, y 6 de 2020

Recomendaciones

Es necesario realizar nuevos experimentos, con diversos tipos de suelos o sustratos, lo que permitira validar
el efecto o demostrar las diferencias en funcién de horizonte terroso, por otro lado el uso de otro tipo de alcali LiCl o
CaCl podria permitir evaluar el efecto de los diferentes electrolitos para encontrar mejores condiciones que favorezcan
la movilidad electroforética de las especies presentes en el sistema (hidrocarburos o asfaltenos).
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El Maquetado en el desarrollo de aplicaciones moviles
(Ing. en TIC’S en el TECNM campus APIZACO)

Ing. José Antonio Cruz Zamora!, MDIS Elizabeth Cuatecontzi Cuahutle?, MCCyT Juan Ramos Ramos®
Cristina Arenas Luna*y Marcedeli Romero Bravo®

Resumen—El proceso de maquetado permite tener un prototipo de baja o alta fidelidad que ayuda a determinar las experiencias del
Usuario (UX) y mejorar la usabilidad, al tener una interaccion con el cliente, realizar los cambios y mejoras que le permiten
amigabilidad, dandole un plus a la usabilidad en el desarrollo de aplicaciones mdviles. En el presente articulo mostramos las
caracteristicas del maquetado a través del prototipo de baja fidelidad Easy Scholar, realizado en balsamiq para el desarrollo de 1a
aplicacién movil como una practica de la materia de desarrollo de aplicaciones méviles en la carrera de Ingenieria en Tecnologias de
la Informacién y Comunicaciones del Tecnologico Nacional de México Campus Apizaco.

Palabras clave— Maquetado de baja fidelidad, Experiencia de usuario, Usabilidad, Prototipos de software, Desarrollo de
aplicaciones Méviles, Desarrollo centrado en el usuatio, Balsamiq Wireframes®.

Introduccion

En este articulo, realizamos el proceso de maquetado para el desarrollo de la aplicacion Easy Scholar, una
app para dispositivos moviles que permite realizar el seguimiento de las tareas escolares por parte de los padres, esto
como un ejercicio de aplicacion de un modelo de desarrollo centrado en el usuario (Herrera Olmos, Pajufia Punina,
& Paolo, 2020), donde se realiza la elaboracion de Storyboard para ilustrar la especificacion de requerimientos, se
desarrolla un prototipo de baja fidelidad con la herramienta balsamiq wireframe, y se realiza un test de mago de oz
con un grupo de 20 usuarios para determinar la usabilidad a través de la experiencia de usuario y de las
observaciones obtenidas con los participantes, para pasar a realizar modificaciones antes de iniciar el proceso de
codificacion.

Iniciamos con la descripcion del problema y la realizacion de los Storyboards, que representan las
situaciones en que sera utilizada la aplicacion, después se realiza una revision a las consideraciones del modelo
centrado en el usuario, los conceptos de usabilidad y experiencia de usuario que se consideran, posteriormente se
muestra el maquetado y finalmente se hace una revision de los resultados obtenidos por los usuarios en el Test de
experiencia de usuario.

Descripcion del Problema
Tener los materiales para realizar las tareas.

En mas de una ocasion nos ha tocado que el dia domingo a las 10 de la noche nos comunique nuestro hijo
que necesita una monografia y una cartulina para el lunes temprano, o que tiene que realizar un trabajo para
entregar mafiana y necesita una lista de materiales; por ello, tener una aplicacion que nos notifique la tarea, los
materiales que se necesitan y la fecha en que se entregara, podria ayudar a tener todo con anticipacion y mejorar el
desempefio escolar de nuestros hijos.
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El control de las tareas escolares

Como padres de familia es importante dar un seguimiento al desarrollo académico de nuestros hijos y tener
una aplicacion que permita saber qué trabajos tienen que realizar, cuando los deben entregar y como va su
desempeiio, asi como si ya se realizaron las tareas para poder autorizar actividades; por lo cual nos serviria tener
una aplicacion mévil que nos permita revisar qué actividades estan pendientes, cudles ya fueron realizadas y si no se
empalman con alguna actividad recreativa que se quiera hacer en familia.

Trabajando con storyboards.

Una representacion que permita a los usuarios visualizar la propuesta de solucion, es desarrollar un
storyboard de las situaciones que se plantean y la forma en que seran resueltas para que el usuario identifique y el
desarrollador tenga claro cudles son los requerimientos que se plantean antes de empezar a maquetar. En la figura 1
se muestra el Storyboard del control de tareas escolares y de la informacion de los materiales para realizar las tareas.

’ La maestra registra la tarea en Easy Scholar | ’ El papd recibe la notificacién de la tarea ] ’ El papd adquiere los materiales con tiempo |

En un Me- Una cartulina, |
{ mentoselo ‘ marcadores y una
traigo - monografia de los
B ) e

(Trler una linea de tiem- Va a necesitar una

po de los en cartulina, marcado-
cartulina para exponer resyuna

el lunes de los dinosaurios

para el lunes.

El viernes ‘

Si realizas tu linea

del tiempo el viernes Bi fana i
bk ien mafiana ire-

Podemos ir al | mos al cine
pre-estreno de
Infiniti war el
sabado

Figura 1. Storyboard del control y seguimiento de las tareas escolares.

Diseiio centrado en el usuario (DCU)

La especificacion de requerimientos de software depende de una comunicaciéon completa con el usuario
para poder determinar lo que el usuario necesita, una forma de abordarlo es a través del Disefio Centrado en el
Usuario (DCU), el estandar ISO 13407 establece cuatro actividades especiales que deben realizarse de modo
iterativo:

Entender y especificar el contexto de uso
Especificar los requisitos del usuario y de la organizacion
Producir soluciones de disefio
Evaluar los disefios en base a los requisitos.
Recientemente el 1SO 13407 ha sido renombrado como ISO 9241 210:2010, en base al cual Jordi Sdnchez (Sanchez,
2011) realiza una revision de diferentes autores sobre el Disefio Centrado en el Usuario y encuentra las siguientes
caracteristicas comunes:
o Esté orientado a los usuarios del producto que participan durante todo el proceso.
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e A pesar de denominarse disefio, en realidad se aplica durante todas las fases del desarrollo (planificacion,
disefo, desarrollo, evaluacion), desde las primeras etapas.

e Esiterativo.

e  Es multidisciplinar.

e Su objetivo es obtener productos usables y satisfactorios para los usuarios.

Usabilidad
De acuerdo con Nielsen, citado por Hassan y Ortega (Hassan Montero & Ortega Santamaria, 2009), la
usabilidad es un grupo de atributos de calidad que se pueden enumerar como:
e Facilidad de aprendizaje: ;qué tan facil les resulta a los usuarios llevar a cabo tareas basicas la primera vez
que se enfrentan al disefio?
e Eficiencia: una vez que los usuarios han aprendido el funcionamiento basico del disefio, ;cuanto tardan en
realizar tareas?
e Cualidad de ser recordado: cuando los usuarios vuelven a usar el disefio después de un periodo sinhacerlo,
(cuanto tardan en volver a adquirir el conocimiento para usarlo eficientemente?
o Eficacia: durante la realizacion de una tarea, ;cudntos errores comete el usuario?, ;qué tan graves son
las consecuencias de esos errores?, ;/qué tan rapido puede el usuario deshacer las consecuencias?
e Satisfaccion: ;qué tan agradable y sencilla le ha parecido al usuario la realizacion de las tareas?

Experiencia de Usuario (UX)

La experiencia de usuario va mas alla del concepto de usabilidad y no se limita a la mejora del rendimiento
en la interaccion -eficacia, eficiencia, facilidad de aprendizaje, y satisfaccion-, sino que busca responder a la utilidad
del producto y la diversion de su uso (Hassan Montero & Ortega Santamaria, 2009).

Prototipado de baja fidelidad (DCU)

A continuacion, se muestra el maquetado realizado para la aplicacion Easy Scholar, un prototipo de baja
fidelidad elaborado en balsamiq wireframe (Cardozo, Martin, Saldafio, & Gaetan, 2020), con el que se realiza un
test de experiencia de usuario para verificar los problemas que éste tiene y tomar sus sugerencias con el fin de
hacer modificaciones y mejorar la usabilidad antes de empezar a desarrollar la app.

Easy Scholar Easy Scholar
A Tu Gusto:

A Tu Gusto/ Notificar a:

Nombre:

Figura 2. Configuracion de Easy Scholar
A tu gusto
En la Figura 2. se presenta el proceso de configuracion de la aplicacion desarrollado en Mockups, donde se
muestra el acceso del menu principal. En la opcion “A tu gusto”, se establece el nombre del alumno, la escuela, las
materias, los datos del papa al que se le enviaran las notificaciones de tareas y materiales necesarios para realizarlas.
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Sasy Scholar
Agrega Tarea:
Materia

Tarea:

Rasolver problamas de ecuacinee.

Fecho de Entrego

Figura 3. Proceso de agregar una tarea

Agrega tareas

En la Figura 3 se muestra el proceso de Agregar tarea: se registra la materia, la tarea, la fecha de entrega y
los materiales que se van a requerir para realizarla, asi como el tiempo estimado para su elaboracion. Cabe

mencionar que, al momento de crearse, se envia notificacion al papa registrado para que se adquieran los materiales
con tiempo.

Sasy Scholar Easy Scholar

Revisa Tarea:/ Revisa Proyecto: Agrega Proyecto:/ Agrega Tarea:

Proyects: [Cres de Twmpo ] Materia

Descripeion [ Eldboror ina e de tempo de los cutiras Jarea
A TR

Facha de Entraga

Materia: Histaria

Investigacion del temd

Fecha Entrega 12 10212014
Construir Linea

Tarea 3 Fopel Bond

Matericles
Honogrofia

Pintura
Fopel Bond

Forv

ouacin s

Durscibn, 60 minutos

Figura 4. Proceso agregar un proyecto

Proyecto

En la Figura 4, se muestra el alta de un Proyecto, éste puede estar compuesto por varias tareas que se
deben ir realizando hasta terminarlo, por lo cual se va a dar de alta cada una de las que lo conforman.
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Sasy Schotar Easy Scholar

Revisa Tarea: Ayuda

Tores
job tte)

Eosy Escholar
Probiemas de ecuaciones 610212014
€6 la App ave te fosiita la entrega de toreas escolares
o0 la el juda  tener los matecicles pora
Investigacion tema [Lines de Tismpo) 8/02/2014 recizor nto adacuado

Conetrur Linea de tiompo (Linea de Tiempo) 121027201

resser Exposcsn (Lnea d tenge) wozrzo Una ez oo o isa 0 s podes

o moren cles y paro que este
bendientes de lo fecha en que teines aue hacerla

Te dora recordatorios ¥ avisos a 1us podres pora cue.
70 ce 1o olvide y te permitra regstrar y chesar los
toreos aue yo recizoste.

Figura 5. Procesos Revisar Tarea y consultar Ayuda

Revisa Tarea y Ayuda
En la Figura 5 se muestra el proceso de revisar las tareas, en donde se puede verificar qué tareas ya fueron
hechas y cuéles son las que estan pendientes de realizarse, asi como la Ayuda.

Comentarios Finales
El test de experiencia de usuario se llevé a cabo con 20 participantes que realizaron las actividades de
configuracion, establecer tarea, establecer proyecto y revisar tarea. Fueron efectuadas en dos momentos el primer
dia y un tercer ejercicio el segundo dia para medir la facilidad de recordar los ments.

Resumen de resultados

El proceso dio sugerencias diversas de mejora, desde caracteristicas del disefio para una experiencia mas
satisfactoria, modificacion del tamafio y de los tipos de fuentes utilizados, asi como sobre afadir informacion del
lugar donde se encuentra el usuario; es decir, mostrar la navegacion y poder regresar al menu principal en cualquier
momento.

Conclusiones

El uso de storyboard permite una obtencion de requerimientos mas clara y precisa, mejorando la
comunicacion con el usuario y el desarrollo de aplicaciones con la calidad suficiente para satisfacer adecuadamente
las expectativas de este. Por otro lado, el prototipo de baja y alta fidelidad brinda la oportunidad de recuperar la
experiencia de usuario y de esta manera desarrollar una aplicacion que mejore las expectativas del mismo y
disminuya el retrabajo al realizar una codificacion cuando ya se tiene establecida la funcionalidad esperada. Todo
esto gracias a que los cambios se realizan en el momento del disefio.
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Apéndice
Protocolo utilizado en la investigacion
Estudio del sistema Easy Scholar.
Director de protocolo: Jos¢ Antonio Cruz Zamora

Descripcion: Esta invitado a participar en un estudio de investigacion de un sistema para realizar el control
de las tareas escolares en un teléfono celular o una Tablet. A lo largo del estudio se le realizaran preguntas en
relacion con el uso del sistema, su experiencia como usuario, grado de comodidad al usar el sistema, etc. El estudio
sera grabado en video con un celular para tener una bitacora de su experiencia con la finalidad de mejorar el sistema,
estos videos sdlo seran vistos por el equipo de desarrollo y al concluir el sistema estos videos seran borrados y de
ninguna manera forman seran publicados en internet o medios ptblicos.

Formulario de pruebas
Nombre del tester:
Fecha y hora:
(Cuanto tiempo tard6 el primer ejercicio?
(Cuanto tiempo tardo el segundo ejercicio?
(Cuanto tiempo tardo el tercer ejercicio un dia después
(Pudo configurar el Easy Scholar?
(Pudo establecer una tarea, fecha y materiales?
(Pudo dar de alta un proyecto y sus tareas?
(Pudo revisar tarea?
(En que se tardd mas tiempo?
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ANALISIS DEL IMPACTO EN LAS RUTINAS DE LOS
ESTUDIANTES ANTE EL COVID-19 EN UNA UNIVERSIDAD
PUBLICA

MA. Verdnica, E. Cuadra Hernandez!, ME. Jorge Aleman Andrés?, MAN. Magaly Hernandez Gomez3, MA.
Nahaquin, C. Rodriguez Mino* TSU. José Manuel Nava Cruz®.

Resumen— En este articulo se presenta una investigacion llevada a cabo a estudiantes de Nivel Superior de una
Universidad Publica en el Estado de Morelos en los meses de mayo-agosto del 2020, por medio de un estudio cuantitativo
donde se analizan los cambios de rutina en los estudiantes con perfil Econémico-Administrativo que enfrentan un periodo
prolongado de confinamiento frente a la nueva enfermedad COVID-19. La metodologia empleada es a través de un
analisis cuantitativo aplicado a 832 estudiantes activos que cursan el nivel de Técnico Superior Universitario y
Licenciaturas, con la finalidad de proponer soluciones alternativas que refuercen estrategias de calidad en su
Universidad. Los hallazgos de este estudio lograran apoyar su 6ptimo desarrollo, seleccionando propuestas adecuadas
para mejorar la calidad en su desempefio asi como también combinar alianzas con los departamentos internos de la
Universidad.

Palabras clave— COVID-19, Confinamiento, Estudio Cuantitativo, Desempefio, Calidad.

Introduccién

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS), (2019), a través del Comité Internacional de Taxonomia de
los Virus (ICTV, por sus siglas en inglés), anunci6 el pasado 11 de febrero el nombre al nuevo virus denominado
«coronavirus de tipo 2 causante del sindrome respiratorio agudo severo (SRAS-CoV-2)», llamandole a la
enfermedad por coronavirus en humanos bajo el acrénimo en inglés de «COVID-19» (COronaVirus Disease);
causando infecciones respiratorias que pueden ir desde el resfriado comun hasta enfermedades mas graves como el
sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS) y el sindrome respiratorio agudo severo (SRAS). Como medida
precautoria, la OMS ha distinguido que el aislamiento, es una medida preventiva tanto para evitar su propagacién
como para minimizar los contagios en zonas poblacionales, entre otras medidas.

Derivado de este hallazgo, la UNESCO (2020), el 14 de marzo decreté el cierre de escuelas en por lo
menos 22 paises aplicandolo en la mayoria de los paises restantes a nivel mundial, enfocando apoyos a nuevos
programas de aprendizaje a distancias a través de plataformas educativas para evitar la afectacion de por lo menos
mas del 91.3% de la poblacion estudiantil mundial, esto es 1,575,270,054 millones de estudiantes que asisten a
clases. El cierre de instituciones educativas lleva consigo una serie de problemaéticas, siendo la méas importante, la
reduccion del tiempo de instruccion, que repercute en los logros del aprendizaje donde el rendimiento educativo se
ve afectado. Las familias econdmicamente aventajadas suelen tener niveles de educacion mas altos y mas recursos
para colmar las lagunas de aprendizaje y ofrecer actividades de enriquecimiento a los estudiantes que no pueden
asistir a la escuela, sin embargo los/las estudiantes de menor recurso econdémico tienen pérdidas complejas de medir,
como las molestias para las familias y la disminucion de la productividad econémica en sus hogares (2020).

La interrupcién de rutinas diarias cotidianas en la universidad, genera diferentes tipos de situaciones dentro
de los hogares, ocasionando, en muchos de ellos, la exacerbacién de sentimientos que derivan en tension, malestar,
inconformidad, tristeza, enojo y algunos otros factores conducentes en el ser humano.

Este estudio, esta enfocado a detectar estos cambios en las rutinas de los estudiantes de nivel superior de
una universidad publica ante el aislamiento social desencadenado por la COVID-19, proporcionando datos

L Verénica E. Cuadra Hernandez MA es Profesora de Desarrollo de Negocios Area Mercadotecnia en la Universidad Tecnoldgica
Emiliano Zapata del Estado de Morelos, México. veronicacuadra@utez.edu.mx (Autora Corresponsal)

2EI ME Jorge Alemén Andrés es Profesor de Administracion Area Capital Humano en la Universidad Tecnoldgica Emiliano
Zapata del Estado de Morelos, México. jorgealeman@utez.edu.mx

3La MAN Magaly Hernandez Gomez es Profesora de Administracion Area Capital Humano en la Universidad Tecnoldgica
Emiliano Zapata del Estado de Morelos, México. magalyhernandez@utez.edu.mx

4La MA Nahaquin C. Rodriguez Mino es Profesora de Administracion Area Capital Humano en la Universidad Tecnolégica
Emiliano Zapata del Estado de Morelos, México.

SEI TSU José Manuel Nava Cruz, Estudiante de la Licenciatura en Gestion de Capital Humano en la Universidad Tecnoldgica
Emiliano Zapata del Estado de Morelos, México. 20183ad108@utez.edu.mx

Acapemia JOUurRNALS

Elibro con ISBN online 589
978-1-939982-63-6



Diseminacion de la Investigacion en la Celaya, Guanajuato, México
Educacién Superior: Celaya 2020 © Academia Journals 2020 Noviembre 4, 5, y 6 de 2020

necesarios para la generacion de propuestas tanto para los estudiantes, para las instituciones educativas, asi como
también para los docentes que enfrentaran el retorno de muchos universitarios con diferentes cuestionamientos ante
el impacto social generado. Y, como dijera el escritor Paoclo Giordano en su libro En tiempos de contagio (2020):
“No tengo miedo de caer enfermo. ;Y de qué tengo miedo? De todo lo que el contagio puede cambiar. De descubrir
que el andamiaje de la civilizacién que conozco es un castillo de naipes. De que todo se derrumbe, pero también de
lo contrario: de que el miedo pase en vano. Sin dejar ningin cambio entre si”.

Descripcion del Método
Marco referencial

En tiempos de COVID, la sociedad ha tenido que adaptarse a un sinfin de cambios en sus actividades
laborales, educativas, sociales, deportivas o ludicas, entre otras muchas mas que ain no se alcanzan a percibir,
debiendo aprender y adaptarse a las diferentes formas digitales que nos presenta el mundo digital como elemento de
comunicacion. Debido a la inesperada situacion, los cambios que se generan ante esta pandemia marcan estrategias
educativas en diferentes niveles de ensayo y error. Garcia Pefialvo (2020), destaca que es precisamente en las
universidades presenciales donde se produce una mayor brecha competencial. Esta brecha, mayor en el caso de las
universidades publicas, se ve enfatizada por una resistencia al cambio del profesorado, asi como por una falta
generalizada de estrategia institucional que marque una hoja de ruta para la transformacién digital global de la
universidad.

Ante esta situacién, el compromiso de los estudiantes ante un nuevo planteamiento de ensefianza y
aprendizaje digital, se ha visto comprometido modificando formas y estructuras de comunicacion, generando
impacto psicoldgico que provocan malestar, estrés, angustia o ansiedad. China en febrero 2020, realizé un estudio a
1,210 personas donde 16,5% de los participantes mostréd sintomas depresivos de moderados a graves; el 28,8%
sintomas de ansiedad de moderados a graves; y el 8,1% informé de niveles de estres de moderados a graves. El mal
estado de salud se asocio significativamente con un mayor impacto psicolégico en los niveles mas altos de estrés,
ansiedad y depresién (Wang, 2020).

Metodologia

Este trabajo es un estudio exploratorio descriptivo. Se disefié una encuesta semiestructurada, como técnica
de recoleccion de datos, la técnica empleada fue a través de plantillas de Google Forms debido a las caracteristicas
propias de la pandemia, aplicandola a un universo de 832 estudiantes hombres y mujeres de nivel TSU y
licenciaturas en una Universidad Publica y con limite de tiempo de 3 semanas. Se analizaron los items observando
un patrén de respuestas de 65% de cuestionarios respondidos y 35% de no atendidos; entendiendo que en la
comunidad universitaria no todos cuentan con accesibilidad a internet, recogiendo como muestra 540 cuestionarios
contestados. Se resguardaron los datos de carécter personal bajo los parametros establecidos de confidencialidad de
la Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de julio de 2010 (2010).

La escala utilizada estd compuesta por 22 items de tipo Likert combinando respuestas abiertas y mixtas
donde presenta los siguientes factores:

Para el disefio y validacién del estudio, se realizaron 2 pruebas pilotos en diferentes momentos: la primera
fue a una comunidad adulta (10 académicos y académicas) y la segunda fue a un grupo de 40 universitarios,
realizando las modificaciones pertinentes para su uso correcto.

Los topicos contenian 4 respuestas donde los y las estudiantes debian responder: a) Sin importancia, b)
Moderadamente importante, c) Importante, d) Muy importante.

Resultados

Ante la pregunta de qué aspectos de su vida les ha impactado mas el cambio de rutina de estudiar de forma
presencial a tomar clases en linea, los estudiantes respondieron lo siguiente: en lo que respecta a su salud los y las
estudiantes respondieron 32% sin importancia, 27% moderadamente importante, 26% importante y 15%
respondieron muy importante. En lo econdmico 15% respondieron sin importancia, 24% moderadamente
importante, 28% importante, 33% respondieron muy importante. En su tiempo referente a mayor descanso el 16%
sin importancia, 25% moderadamente importante, 30% importante y 29% respondieron muy importante. Finalmente
en lo social 12% sin importancia, 16% moderadamente importante, 24% importante y 47% respondieron muy
importante; encontrando que el aspecto social para los estudiantes cumple el valor mayormente importante, mas que
el econoémico; tal y como se puede apreciar en la Figura 1.
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Figura 1. Pregunta: ;En qué aspectos de tu vida te ha impactado mas el cambio de rutina de estudiar de forma
presencial a tomar clases en linea?

Lo siguiente que se les cuestiond fue qué valoraban mas al no tomar clases presenciales en su universidad,
por lo que contestaron en lo referente a extrafiar a los amigos 11% sin importancia, 18% moderadamente importante,
30% importante y 42% respondieron muy importante. Referente a las instalaciones 16% respondieron sin
importancia, 26% moderadamente importante, 30% importante, 28% respondieron muy importante. En su rutina el
13% sin importancia, 18% moderadamente importante, 35% importante y 34% respondieron muy importante.
Finalmente en su aprendizaje 5% sin importancia, 6% moderadamente importante, 22% importante y 67%
respondieron muy importante; encontrando que el aspecto de aprendizaje para los estudiantes cumple el valor
mayormente importante, mas que los/as amistades; tal y como se puede apreciar en la Figura 2.
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Figura 2. Pregunta: ;Qué valoras mas al no tomar clases presenciales en la Universidad?

Cuando se les cuestion6é qué les molesta mas de la nueva forma de ensefianza virtual de la Universidad, el
estudiantado respondio ante la mala comunicacion que existia en general el 14% sin importancia, 24%
moderadamente importante, 29% importante y 32% respondieron muy importante. Referente al exceso de tareas
17% respondieron sin importancia, 30% moderadamente importante, 26% importante, 28% respondieron muy
importante. No manejar las Tecnologias de la comunicacion (TIC) el 37% sin importancia, 30% moderadamente
importante, 22% importante y 11% respondié muy importante. Finalmente los que respondieron que no contaban
con equipo de computo suficiente 43% sin importancia, 19% moderadamente importante, 19% importante y 18%
respondieron muy importante; encontrando que la mala comunicacion para los estudiantes cumple el valor
mayormente importante; tal y como se puede apreciar en la Figura 3.
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Figura 3. Pregunta: ;Qué te molesta méas de la nueva forma de ensefianza virtual de la Universidad?
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Al preguntarles qué apreciaban més en este tiempo de tomar clases virtuales, el estudiantado respondi6 en
relacion al dominio de su tiempo 9% sin importancia, 17% moderadamente importante, 36% importante y 39%
respondieron muy importante. Al no viajar 31% respondieron sin importancia, 26% moderadamente importante,
21% importante, 21% respondieron muy importante. Estar solo/a sin compafieros/as cerca el 35% sin importancia,
29% moderadamente importante, 20% importante y 16% respondié muy importante. Finalmente los que
respondieron estar con familia 9% sin importancia, 11% moderadamente importante, 33% importante y 48%
respondieron muy importante; encontrando que estar con la familia para los estudiantes cumple el valor mayormente
importante; tal y como se puede apreciar en la Figura 4.
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Figura 4. Pregunta: ; Qué aprecias mas en este tiempo de tomar clases virtuales?

En lo referente a qué han extrafiado mas en este tipo de confinamiento, el estudiantado respondi6 en
relacion a la universidad 8% sin importancia, 14% moderadamente importante, 31% importante y 46% respondieron
muy importante. Los/as amigos/as 6% respondieron sin importancia, 13% moderadamente importante, 26%
importante, 55% respondieron muy importante. Los centros recreativos 10% sin importancia, 20% moderadamente
importante, 28% importante y 51% respondié muy importante. Finalmente los que respondieron los centros
comerciales 22% sin importancia, 24% moderadamente importante, 21% importante y 33% respondieron muy
importante; encontrando nuevamente que los amigos y amigas para los estudiantes cumple el valor mayormente
importante; tal y como se puede apreciar en la Figura 5.
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Figura 5. Pregunta: ;Qué es lo que has extrafiado mas en este tiempo de confinamiento?

Al respecto del profesorado, se les cuestioné lo que mas valoraban de sus profesores en la nueva modalidad
de ensefianza virtual, el estudiantado respondi6 en relacién sus conocimientos 3% sin importancia, 11%
moderadamente importante, 34% importante y 51% respondieron muy importante. Su responsabilidad 4%
respondieron sin importancia, 8% moderadamente importante, 31% importante, 57% respondieron muy importante.
Su amabilidad 5% sin importancia, 10% moderadamente importante, 33% importante y 52% respondié muy
importante. Finalmente el tiempo que dedicaba el profesorado 7% sin importancia, 6% moderadamente importante,
29% importante y 56% respondieron muy importante; encontrando que la responsabilidad para los estudiantes
cumple el valor mayormente importante asi como también el tiempo que le dedica el profesorado al estudiantado; tal
y como se puede apreciar en la Figura 6.

Acapemia JOUurRNALS

Elibro con ISBN online 592
978-1-939982-63-6

O SCIENTIA ET STUDIUM



Diseminacion de la Investigacion en la Celaya, Guanajuato, México
Educacién Superior: Celaya 2020 © Academia Journals 2020 Noviembre 4, 5, y 6 de 2020

51% 57% 52% 56%

34% 31% 33% 29%

3% 1%' 4% 8% . 5% 10%' 7% 6% -

SU CONOCIMIENTO SU RESPONSABILIDAD SU AMABILIDAD SU TIEMPO

M Sin importancia Moderadamente importante [ Importante ™ Muy importante

Figura 6. Pregunta: ;Qué es lo que mas valoras de tus profesores en la nueva modalidad de ensefianza virtual?

Finalmente al estudiantado se le cuestiond lo que mas le molesta de sus profesores en la nueva modalidad
de ensefianza virtual, respondiendo en relacién a sus conocimientos 65% sin importancia, 20% moderadamente
importante, 10% importante y 5% respondieron muy importante. Su falta de responsabilidad 64% respondieron sin
importancia, 18% moderadamente importante, 11% importante, 7% respondieron muy importante. Su falta de
amabilidad 63% sin importancia, 19% moderadamente importante, 12% importante y 6% respondié muy
importante. Finalmente la falta de tiempo que dedicaba el profesorado 65%o sin importancia, 18% moderadamente
importante, 11% importante y 6% respondieron muy importante; encontrando que la falta de conocimiento y de
tiempo cumplen los valores mayormente importante de molestia para el estudiantado; tal y como se puede apreciar
en la Figura 7.
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Figura 7. Pregunta: ;Qué es lo que méas te molesta de tus profesores en la nueva modalidad de ensefianza virtual?

Comentarios finales

Resumen de los resultados

Esta investigacion arroj6 que para el estudiantado el aspecto social presencial es uno de los factores mas
importantes en el desarrollo, desenvolvimiento y crecimiento dentro de su proceso educativo, inclusive toma mayor
importancia que el aspecto econémico, de su salud o de mayor descanso teniendo la educacion en sus propios
hogares. Del mismo modo, el estudiantado encontré que la comunicacion de manera digital, aunque conviven dia a
dia con ella en un estado de “normalidad”, no es lo suficientemente asertiva para su proceso de ensefianza
aprendizaje.

Por otra parte, el estudiantado valora de manera considerable que el tomar clases de manera digital les ha
permitido mejorar el aspecto familiar, tomando en cuenta que conviven mas, hay una mayor comunicacion y
negociacion por espacios, entre otros aspectos.

El siguiente analisis referente a sus profesores y profesoras, los y las alumnas logran percibir con mucho
aprecio la responsabilidad que tiene el profesorado hacia sus estudiantes asi como también el tiempo que el/la
docente le dedica a cada uno de ellos; remarcando que lo que menos les agrada a los y las alumnas es que sus
docentes carezcan de conocimientos en el tema que abordan asi como también que un profesor/profesora tengan
poco tiempo para ellos.

Conclusiones

Este analisis aporté informacion para poder abordar de mayor manera los embates que estan sufriendo los y
las estudiantes ante la nueva modalidad educativa, que si bien pudiera significar que resulta benéfico para ellos, los
resultados nos indican situaciones diferentes y complejas por resolver a corto plazo, sin embargo, en las
universidades se trabaja a marchas forzadas para poder cubrir y aportar nuevas técnicas educativas y de
comunicacion para el beneficio del estudiantado.

Recomendaciones
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No cabe duda que esta nueva modalidad digital ha tomado por sorpresa a muchas universidades, en especial
a las pablicas en donde dificilmente los o las estudiantes cuentan con los medios accesibles para una comunicacion
digital plena, sin embargo es importante contemplar estas nuevas modalidades, tratando de visualizar los hallazgos
COMo Se exponen en esta investigacion, realizando monitoreos constantes a los y las estudiantes para ubicar su
sentir; tomando en cuenta que podemos realizar acciones de caracter dentro de los espacios digitales que coadyuven
al intercambio sensorial, social y cultural para resultar en un proceso de ensefianza educativa mucho mas asertivo en
las nuevas aulas digitales.
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Profesionalizacion de una PyME familiar mediante la creacion de un
sistema administrativo de control

Ing. Roberto Del Rio Cachol, Dr. Eugenio Guzman Soria2, Dra. Maria Teresa de la Garza3, Dr. Juvencio
Hernandez Martinez4, Dr. José Porfirio Gonzalez Fariasb.

Resumen EIl propdsito de este trabajo es compartir el conocimiento con aquellas PyMEs o empresas familiares que estén
dispuestas a hacer un cambio y dar paso a la profesionalizacion. En primera instancia se realiza un sondeo mediante un
cuestionario elaborado y ya utilizado por otros autores donde la empresa conoce la posicion en la que se encuentray se
deducen las areas de oportunidad de mejora para trabajar. El cuestionario aborda temas como la delegacion de
responsabilidades, la estandarizacion de labores y la descripcién de puestos. La importancia del estudio reside en como la
documentacion de procesos y situaciones aportan valor a la empresa facilitando el trabajo administrativo a los gerentes o
incitar a procesos de certificacion que pudieran agregar un valor al producto.

1

Palabras clave: Profesionalizacion, PyME, empresas familiares.

Introduccion
El presente trabajo hace referencia a una PyME que a su vez es una empresa familiar, la cual se define
como una empresa donde una o varias familias son propietarias de una cantidad importante de acciones y por ello
ejercen un control significativo sobre ella (Belausteguigoitia Rius, 2017, p. 20). La empresa objeto de estudio
pertenece a una sola familia y por motivos de confidencialidad serd nombrada en este trabajo como “El Campe6n”.

Actualmente “El Campedn” una PyME que abreviacion de Pequefias y Medianas Empresas, empresas que
poseen un nimero no muy grande de trabajadores y tienen una facturacién anual moderada (CONDUSEF, 2015,
p. 26) se desempefia como distribuidor de materias primas para panificadoras que se encuentren principalmente en la
region bajio de México.

El objeto de estudio busca la profesionalizacion de la empresa mediante el cuestionario “Test diagnostico de los
ambitos de profesionalizacion en empresas familiares”, de tal forma que las preguntas de dicho test sean la guia que
fije un cambio dentro de la empresa y que al realizar una segunda aplicaciéon la puntuacion demuestre la
profesionalizacion aplicada.

Descripcion del Método
Materiales
Se utiliz6 solamente la parte administrativa del cuestionario “Test diagndstico de los ambitos de profesionalizacion
en empresas familiares” de Luna Lagunes et al., 2018, ya que dicha parte es el area de interés del estudio y consta de
28 preguntas.

Aplicacién de la prueba y sondeo.

La prueba se aplic6 en una sola exhibicién al duefio de la organizacion ya que conoce de antemano todos los
procesos de la organizacién y es principal interesado en profesionalizarse con el fin de crecer como empresa,
ademaés de prevenir y resolver problemas futuros basados en la documentacién generada gracias a la aplicacion de
este cuestionario haciendo que sus colaboradores puedan desarrollarse dentro de la empresa adecuadamente.

L El Ing. Roberto Del Rio Cacho es estudiante del postgrado en Gestién Administrativa en el CEA del
Tecnol6gico Nacional de México en Celaya. ing.robertodrc@gmail.com (autor corresponsal).

2El Dr. Eugenio Guzman Soria es profesor investigador del posgrado en Gestion Administrativa del Tecnoldgico
Nacional de México en Celaya. eugenio.gs@celaya.tecnm.mx.

3 La Dra. Maria Teresa de la Garza Carranza es profesora investigadora del posgrado en Gestion Administrativa
del Tecnoldgico Nacional de México en Celaya. teresa.garza@itcelaya.edu.mx.

4 El Dr. Juvencio Herndndez Martinez es profesor investigador del Centro Universitario Texcoco de la
Universidad Auténoma del Estado de México. jhmartinez1412@gmail.com.

5 El Dr. José Porfirio Gonzalez Frias es profesor investigador del posgrado en Gestion Administrativa del
Tecnol6gico Nacional de México en Celaya. porfirio.gonzalez@itcelaya.edu.mx.
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La puntuacion del cuestionario se tom6 como estaba planteada, pero al solo utilizar una parte de este, los parametros
fueron ajustados de la siguiente forma arrojando el siguiente resultado (Figura 1):

Si se obtuvieron méas de 100 a 140 puntos, la empresa familiar ha alcanzado un buen desarrollo y ha hecho lo
necesario para dar continuidad a la organizacién a través de la siguiente generacion.

Si el resultado se encuentra entre 70 y 99, la empresa esta en vias de profesionalizacién y es necesario implementar
algunos cambios para aumentar sus posibilidades de éxito.

Si se obtuvieron entre 40 y 69 puntos, ain deben realizarse cambios importantes para, por un lado, articular en
forma armonica, tanto a la empresa como a la familia y, por el otro, hacer mas competitiva a la empresa. Hay
indicios de que se estan realizando cambios, que aln no son tan evidentes.

Una calificacién menor de 40 puntos ilustra a una empresa en desarrollo que esta lejos de lograr la
profesionalizacion.

AMBITO 1: "ADMINISTRACION Y RECURSOS HUMANOS
# 112]31]415
1 |Ls organizacion cuenta con un orgsnigrama  debidamente
establecido. |‘
2 | La empresa cuenta con Ia descripcion de puestos y funciones porl‘
escrito.
3 | Existen dentro de ls orgenizacion manusles de polibcas y A
procedimientos.

4 [ Las politicas de recursos humanos (en relacion con reclutamiento,
seleccidn de personal, remuneraciones e incentivos, capacitacion, A

etc.) se encuentran por escrito.

5 | Frecuentements ze reslizan reuniones de trabsjo.

6 | Los emplesdos sl ingresar 8 la empresa recben capacitacion.

7 | Todos los empleados benen la posibilidad de alcanzar promocionas ‘
0 8502N505.

§ | Las metas de la organizacion estan claramente definidas.

El propietanio delega autoridad.

10 | Existe comunicacion entre los diversos miembros de la empresa sin A
importsr su cargo.

11 | La informacion financiers sirve de apoyo para la toma de decisiones

12 | Todos los empleados pueden cpinar y dar sugerencias a la

Smpresa.

13 | Se capacita frecuentemente s los empleados

14 | Se realizan programas o actividedes de capactacion para pofenciar

lss cepscidsdes y competenciess de los  emplesdos

independientemente del puesto.

15 | El desempeno de los empleados se mide.

16 | El desempeno de los empleados se mide en funcicn de objetivos

cuantificables.

17 | La empresa cuenta con un proceso de registro de clientes

18 | Ls empresa dispone de una base de datos permanente sctuslizada

exclusivamente dedicada a recoger informacion estructurada sobre

los clientas resles

18 | Existe un consejo de sdministracion, donde e incluyen miembros

gjenos & |2 familia.

20 | Profesionsles sjenos a la familia ocupan sltos carges en ls empresa.

21 | Existen politicas de pago 8 proveadores y acreedores.

22 | Se realizan revisiones frecuentes de caja chica.

23 | Se reslizan revisiones frecuentes de las cuentas bancanas.

24 | Se reslizan revisiones frecuentes de las cuentas por pagar

25 | La estructurs organizstiva es simple: permite &l director o gerente A

mantener un fuerte control sobre |2 empress

26 | La empresa cuenta con un departamento de marketing

27 | La estructura organizetiva es profesional: Minime jerarquia y

formada mayoritarismente por profesionsles.

28 | La estructura organizativa es mnovadora: estructurs fizable en la

que existe una fuerte integracion de las distintas funciones v es ‘

c=psz de sdeptarse fécimente 3 los cambios extemos.

Figura 1 Test resuelto
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El resultado obtenido de este diagnéstico ha sido de 40 puntos por lo tanto se concluye que la empresa esta lejos de
lograr la profesionalizacion.
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Resultados y discusion

Se comenz6 a abordar los temas en orden ya que se consider6 que la prueba asi lo requeria y dado a que el resultado
fue pésimo en la mayoria. Por lo que se cre6 un organigrama donde ademas de dar una estructura mas sélida a la
organizacion se identificd al despacho contable como una autoridad de staff, la cual es un puesto de trabajo con
cierta autoridad creado para respaldar, apoyar y asesorar a quienes tienen una autoridad de linea, en este caso, el
director (Robbins y Coulter, 2014, p. 337) (Figura 2).

Director
E_"I

Despacho
contable

Gerente General

lefe
administrativo y

Supervisor de Jefe de Ejecutivos
almacén de ventas

Auxiliar de Ejecutivo de Ejecutivo de Ejecutivo de
almacén ventas ventas ventas

Figura 2 Organigrama

Fuente: Elaboracidn propia.

Aunado al organigrama se cre6 una plantilla en la cual se pudiera basar la documentacién necesaria que recopilaray
retuviera la informacion sobre las operaciones de la organizacion de forma clara, concisa, legible, precisa y
funcional para asegurar el control dentro de la organizacion (Figura 3).

Membrete o logo de la empresa Titulo del documento Cédigo del documento
Responsable del documento Documento referente a: Fecha de creacién y de Ultima
modificacion

Objetivo:

Se explica el fin del documento.

Descripcién general:

Se puntualiza lo esperado para lograr el objetivo

Descripcidn especifica:

Se hace una descripcion explicativa de la manera en que se debe realizar las acciones descritas con anterioridad
para lograr el objetivo.

Figura 3 Plantilla
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Una vez creada la documentacién y después de hacerla extensiva entre los colaboradores y llevar a cabo su
implementacion, se hizo la segunda aplicacion del cuestionario al duefio para conocer si los cambios realmente se
habian notado dentro de la organizacién, de esta manera se podria conocer las nuevas oportunidades de mejora
dentro del sistema. El resultado de esta segunda aplicacion fue el siguiente (Figura 4):

AMBITO 1: "ADMINISTRACION Y RECURSOS HUMANQOS

= 1123 (4|5
1 | Ls orgsnizacion cuents con un orgsnigrama  debidamente
establecido. ‘
2 | La empresa cuenta con la descripcion de puestos y funciones por ‘
ascrito.
3 | Exsten denfro de ls organizacion manusles de polibcas y
procedimientos. ‘-

4 | Las politicas de recursos humanos (en relacicn con reciutamiento.

selaccion de personal, remvuneraciones & incentivos, capacitacion,

etc ) =2 encuentran por escrito.

5 | Frecuentemente e realizan reuniones de trabsjo.

8 | Los empleades sl ingresar a las empresa reciben capacitacion.

7 | Todos los empleadaos tienen | posibilidad de alcanzar promociones

0 85CENS0S.

8 | Las metas de s organizacion estan claraments definidas.

El propietario delega sutoridad.

10 | Existe comunicacion entre los diversos miembros de la empresa sn

impaortar su cargo.

11 | La informacion financiers sirve de apoyo para la toma de decisiones

12 | Todos los empleados pueden opinar y dar sugerencias a ls

empresa.

13 | Se capacits frecuentemente a los empleados

14 | Se realizan programas o acfividades de capacitacion para potenciar

las copacidades y competencias de  los  empleados

independientemente del puesto.

15 | El desempenc de los empleados se mide.

18 | El desempene de los empleados se mide en funcion de objefivos

cusntificables.

17 | La empresa cuenta con un proceso de registro de clientes

18 | La empresa dispone de una base de datos permanente actuslizads

exclusivamente dedicada s recoger informacion estructurada sobre

los clientes resles

19 | Existe un consejo de administracion, donde ze incluyen miembros

sjenos & la familia. ‘

20 | Profesionsles sienos s la familis ocupan altos cargos en la empresa. A

21 | Existen politicas de pego 8 proveadores y screedores,

22 | Se realizan revisiones frecuentes de caja chica.

23 | Se realizan revisionas frecuentas de las cuentas bancanas.

24 | Se reslizan revisicnes frecuentes de lss cuentas por pagar

25 | La estruciura organizativa es simple: permite al director o gerente

mantener un fuerte control sobre la empress

28 | La emprasa cuenta con un departamento de marketing A

27 | La estructura organizativa es profesional: Minima jerarquia y ‘

formada mayoritarismente por profesionales,

28 | La estructura organizativa es innovadora: estructura fiexble en la

que existe una fuerte integracion de las distintas funciones y es ‘

capsz de adaptarse féciimente a los cambios externos.
Figura 4 Segunda aplicacién
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El resultado arrojado en este nuevo diagnostico fue de: 103 puntos lo que indica que la empresa ha alcanzado la
profesionalizacién y muestra informacion concisa de areas que no han tenido un mayor impacto.

Conclusiones

En la empresa en cuestion la aplicacion de este cuestionario resulto Gtil para brindar controles generales en la
organizacion, ya que se obliga a la capacitacion y supervision del personal haciendo asi que estos se especialicen en
su trabajo y logren desempefiarlo de manera responsable, eficiente y eficaz.
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Conforme a definir los procedimientos se obtuvo una mejora al poder observarse desde una perspectiva mas amplia
y general al tenerlos bien definidos donde se pueden identificar facilmente oportunidades de mejora al contrastarlos
con la experiencia y practicidad al momento de su implementacién dentro de la empresa.

Desde una perspectiva gerencial, brindé informacion para tomar decisiones respecto a las actividades de los
colaboradores para con la empresa, teniendo un panorama mas amplio ya que al realizar reuniones y una
conversacion horizontal se puede conocer la raiz de muchos problemas fomentando un ambiente laboral méas
dinamico creando un equipo de trabajo mas solido.

Por altimo, la herramienta resulté efectiva para mantener un rumbo en la empresa y poder continuar con el proceso
de mejora y cumplimiento de los objetivos propuestos.
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CAPACITACION Y PRACTICA DOCENTE EN UNA
LICENCIATURA DE NUTRICION

Lic. Maria Antonia Diaz-Ifiiguez'; Dra. Carlota Leticia Rodriguez?;
Dra. Irma Osuna Martinez®, Lic. Christian Pérez Contreras.*

Resumen: El anélisis de la practica docente y la profesionalizacién del profesor universitario se consideran elementos
importantes para lograr una formacion de nutri6logos de alta calidad. El objetivo del presente estudio es analizar la
préactica docente e identificar su relacion con la capacitacion didactica. El estudio es de tipo exploratorio-cualitativo-
descriptivo. Se elabor6 un cuestionario con 10 preguntas que fue enviado mediante formulario de Google a los 15 docentes
gue conforman la poblacién total que atiende la Licenciatura en Nutricién de una universidad publica. El cuestionario fue
autoadministrado (respondido) por 3 hombres y 11 mujeres, que representan el 21.43% y el 78.57% respectivamente del
total de profesores. Los resultados indican que el 100% de los participantes han recibido cursos sobre aspectos didacticos,
sin embargo, solo el 57% de ellos planean su materia y se autoevalGan, es decir, que el 43% no transfiere lo aprendido en
la capacitacion a su préctica docente.

Palabras clave: practica docente, planeacién, autoevaluacion, profesionalizacion, nutricion.

Introduccion
De acuerdo con diversos organismos, programas y proyectos (entre ellos DeSeCo, 2015), los estudiantes deben
ser formados bajo la dptica del desarrollo de competencias, para que puedan hacer frente a la complejidad de todas
las &reas en las que se habrén de desarrollar. Para ello, el docente debe fungir como guia que acompafia a sus
estudiantes en los entornos educativos, que los impulsa al uso de herramientas interactivas, promueve su autonomia
y la interaccidn entre ellos y con grupos heterogéneos. Lograr esto requiere de un proceso didactico que se centre en
la busqueda y el cuestionamiento propiciando en el estudiante el construir su propio conocimiento.

Lo anterior requiere que los profesores se profesionalicen para desarrollar una practica docente de calidad y
acorde a las necesidades actuales. Grinsztajn, Szteinberg, Coérdoba y Miguez (2015) argumentan que sin una
preparacion pedagdgica no se asegura que los docentes aporten al cumplimiento de lo establecido en el plan de
estudios.

La profesionalizacion del profesorado de educacién superior, en nuestro caso de Licenciatura en Nutricion, juega
un papel importante para lograr que los estudiantes desarrollen las competencias para insertarse en el mundo laboral.
Tal como lo expres6 Fernandez (1995), la inmensa mayoria de los profesores que ensefian a los futuros
profesionistas son licenciados o doctores en alguna carrera especifica que ensefian, pero se pone de manifiesto que
hay carencia pedagdgica en su actuar docente, por lo que se basan en la ocurrencia e ideas adquiridas en su area y
desarrollo profesional. Para \VValdés, Avila y Tapia (2020) los docentes del nivel superior son profesionales que por
azares del destino se dedican a la docencia y carecen en muchos casos de conocimientos con metodologia basica
dando como resultado insatisfaccion en el proceso educativo.

Perrenoud (2010) explica que cada docente parte desde su visén personal, y desde ahi ofrece parte de su historia,
valores, el proyecto que se ha trazado, su relacién con el saber, entre muchas otras cosas, donde no todas sus
acciones y pensamientos son expresiones fieles de coherencia. La escasez de recursos metodoldgicos del docente en
su actuar dentro del aula conduce a un proceso de ensefianza-aprendizaje ineficaz e ineficiente.

Por su parte Rojas (2017) afirma que las carencias pedagégicas tendran un efecto negativo en el estudiante, y no
se verd reflejado cuando el egresado tenga que poner en préctica sus saberes y competencias, este autor expresa que
los profesores deben ser expertos en la formacion de profesionales y lograr una actuacién para la cual se deben
capacitar. En su opinion, la profesionalizacion de un docente que se inserta en educacion superior sin elementos para

1 Maria Antonia Diaz-Ifiiguez, Maestria en Docencia en ciencias de la Salud; Facultad de Medicina; Universidad
Auténoma de Sinaloa. antoniadiaz.fm@uas.edu.mx
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ensefiar en su dia a dia puede tener repercusiones en el progreso y desarrollo de habilidades para la vida laboral del
estudiante.

El ser docente conlleva muchas y nuevas responsabilidades dentro del campo educativo en este siglo. La
formacion de nutriélogos requiere de docentes expertos en la nutricién, pero también de que manejen el aspecto
pedagogico-didactico que les permita facilitar el aprendizaje de sus estudiantes. Los profesores son los mediadores
directos entre el saber profesional producido y la formacion de quienes habran de desempefiarse como nutriélogos,
pero algunos de ellos enfatizan el proceso formativo en los contenidos teéricos y dejan de lado los saberes
actitudinales y la préactica profesional.

Nosotros coincidimos con Rojas (2017) quien subraya que los docentes de universidad deben seguir un proceso
profesionalizante en lo pedagdgico antes de iniciar el ejercicio docente. Consideramos que dicha profesionalizacion
deberia ser obligatoria para poder ejercer la docencia, y que ésta deberia incluir, al menos, el aprendizaje de formas
para organizar saberes, asi como métodos, técnicas y actividades diversas para aprender y evaluar aprendizajes y
dominio de competencias para la nutricion. Igual de importante es formarse para el manejo adecuado de
herramientas, instrumentos y equipo tecnoldgico de apoyo al proceso educativo.

De la Rosa y Guzman (2016), argumentan que las limitaciones andragdgicas que pueden enfrentar los docentes
sin profesionalizacion afectan el proceso educativo, debido a que afecta el llevar a cabo un proceso metodolégico
adecuado para la formacion de los dicentes. Ellos consideran que el docente con formacién andragdgica tiene la
capacidad para organizar y ejecutar el proceso de ensefianza aprendizaje, lo cual implica que el profesor posea
habilidades para determinar propoésitos, preparar contenidos disciplinares, disefiar metodologia, organizar
actividades, evaluar, trabajar en equipo, investigar entre otros aspectos. Dicho en otras palabras, en la medida que el
docente adquiere formacion andragogica planifica e implementa su préctica docente y tiene mayores posibilidades
de conseguir calidad en la formacion del futuro profesional.

El rol del docente en este siglo XXI tiene una responsabilidad con la superacién personal, con sus estudiantes y
la sociedad en su conjunto. Es importante que los profesionales que acompafian el proceso de ensefianza a nivel
superior se capaciten para que su practica educativa garantice el éxito del aprendizaje. Pérez y Morales (2013),
afirman que no puede tener base en la espontaneidad, sino que mas bien exige que se realice desde la conciencia, la
fundamentacion tedrica, y técnicas metodoldgicas que impliquen un proceso pedagdgico. Dicho en otras palabras,
requiere de un compromiso por parte del profesional con sustento en conocimientos que son aceptados por una
comunidad cientifica.

Por lo anterior, De la Rosa y Guzman (2016) estan convencidos de que los profesores deben aprender nuevas
estrategias y técnicas, nuevos enfoques y destrezas reales para un mundo globalizado, competitivo y especializado.
También debe comportarse como lider que orienta, da sentido y fortalece el esfuerzo de sus alumnos,
conduciéndolos a una sociedad con mayor libertad, con muchas alternativas, pero también cargada de incertidumbre,
que requiere flexibilidad de pensamiento. Ademas, el docente debe convertirse en investigador y ensefiar a sus
alumnos a pensar, formular, buscar y descubrir.

La revision de la literatura nos indica la importancia de indagar sobre la practica docente como punto de partida
para identificar las necesidades de formacion durante el ejercicio docente. Investigaciones como la de Tovar-Galvez,
Garcia, & German (2012) han encontrado que, en los docentes universitarios que no tienen formacion pedagogica;
existe un obstaculo epistemolégico que tiene el observador-investigador al acercarse y tratar de dar cuenta de
practicas docentes de disciplinas que estan fuera de su propia formacion profesional. Estos investigadores
consideran que la didactica general constituye una alternativa para orientar la observacion de la practica docente
universitaria de disciplinas que no poseen una didactica especifica y que pueden utilizarse los criterios de una
didactica constructivista, para lo que pueden ser Util la observacion y otros instrumentos de investigacion.

Por su parte Caballero y Bolivar (2015) percibieron en su estudio dos orientaciones bésicas hacia la docencia:
una centrada en el profesor y basada en estrategias de ensefianza tradicional; y otra centrada en el estudiante y
apoyada en estrategias de ensefianza constructivista, a su vez sustentan que modificar las concepciones y estilos
docentes del profesorado universitario hacia un modelo de ensefianza y aprendizaje orientado al estudiante no es
tarea sencilla.

Desde la posicion de Martin-Gutiérrez, Conde-Jiménez, y Mayor-Ruiz, (2014) el analisis de la practica docente
orienta a la toma de conciencia como el primer paso para establecer propuestas o estrategias de mejora que ayuden a
superar dificultades detectadas en el proceso de construccion y desarrollo de la practica como docente.

De otra parte, diversos autores (Saenz-Lozada, Cardenas-Mufioz, y Rojas-Soto, 2010; Cafiedo y Figueroa, 2013;
Martin-Gutiérrez, Conde-Jiménez y Mayor-Ruiz, 2014; Caballero y Bolivar, 2015) concuerdan en que, ademas de
analizar la practica docente, es necesario capacitar al profesorado en pedagogia y didactica, ya que ello tiene un
efecto positivo en su practica, porque les ayuda a identificar y usar diferentes estrategias y herramientas de
ensefianza-aprendizaje con sus estudiantes.
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Respecto a investigaciones sobre el impacto de la capacitacion pedagdgica en la praxis educativa, Sadenz-Lozada,
Cardenas-Mufioz, y Rojas-Soto (2010) identificaron que los cursos de capacitacion docente tienen un efecto positivo
en la practica docente reflejada en la calidad de la comunicacion, la relacién profesor alumno y las estrategias
pedagogicas empleadas, elementos fundamentales de los modelos pedagdgicos constructivistas. Sus resultados
concuerdan con las experiencias de otros investigadores, como los de Cafiedo y Figueroa (2013) quienes afirman
que después de recibir una capacitacién pedagdgica los resultados muestran que la practica docente es dinamica 'y
fomenta en los estudiantes el aprendizaje activo, tanto en el plano de su pensamiento como de sus acciones.

Por lo antes descrito, consideramos pertinente explorar algunos elementos de la practica docente como son la
planeacion didactica y autoevaluacion docente, e identificar la capacitacion que la planta de profesores de una
licenciatura ha recibido para su ejercicio educativo en la formacion de profesionales de la nutricién, en el contexto
de una institucion puablica. Asi, el objetivo del presente estudio exploratorio ha sido analizar la practica docente e
identificar su relacion con la capacitacion pedagogico-didactica que han recibido.

Descripcion del Método

El estudio es de tipo exploratorio-cualitativo-descriptivo. Para realizarlo se elaboré un cuestionario con 10 preguntas
que fue enviado mediante la herramienta formulario de Google a los 15 docentes que conforman la poblacién total que
atiende la Licenciatura en Nutricién de una universidad publica. El cuestionario fue autoadministrado (respondido) por
3 hombres y 11 mujeres, que representan el 21.43% y el 78.57% respectivamente del total de profesores.

Seis de los docentes tienen entre 1y 3 afios de experiencia, cuatro de ellos entre 4 y 7 afios, dos entre 10 y 16 afios
y otros dos entre 22 y 33, lo que indica que la mayoria de los participantes ha estado laborando como profesor de
nutricion en un tiempo menor a los 10 afios.

Las preguntas fueron agrupadas en tres categorias: planeacién didactica, autoevaluacién de la practica docente, y
capacitacion docente. Las respuestas se concentraron en tablas para identificar la tendencia en la informacion que
proporcionaron los profesores. Algunas preguntas no fueron contestadas por los informantes cuando se relacionaban
CON una respuesta negativa a una pregunta anterior.

Resultados
El andlisis de la informacién se presenta en funcion de las categorias mencionadas en el apartado anterior.

1. Planeacion didactica

Con respecto al rubro de planeacion didactica del docente, se puede observar que hay una predominancia en los
siguientes elementos: el programa, los temas, las competencias, actividades, diversas estrategias de ensefianza
aprendizaje y evaluacion.

Se identifica que ocho de ellos consensan estos elementos para realizar su plan de trabajo, lo que permite visualizar
que el 50% de los participantes en este estudio tiene conocimientos de algunos elementos que interfieren en la
planeacion did4ctica, en lo cual seria importante que pudieran reconocer cuales son esos elementos y aplicarlos para
obtener mejores resultados al momento de accionarlos en beneficio de sus estudiantes. (Ver Cuadro 1)

El tema, las actividades que pueden facilitarlo y la manera en que se evaluara ese
aprendizaje.

El programa académico

El programa, los temas y el conocimiento previo de los alumnos

ITema, caracteristicas del grupo, recursos

Las competencias

Las competencias

IActividades practicas y teoria

Diversas estrategias y herramientas de ensefianza aprendizaje

Cuadro 1. Elementos de la planeacidon didéctica

2. Autoevaluacion de la practica docente

Ocho de los profesores refieren evaluar su practica docente, y seis de ellos reconocen que no se autoevaldan. El
proposito de dicha autoevaluacion es detectar errores para retroalimentar a sus alumnos, identificar areas de oportunidad
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estrategias que utilizan en su practica docente como el rendimiento académico de los alumnos. (Ver Cuadro 2)

Identificar aquellas &reas de oportunidad gue tenga mi practica docente

Mejorar el rendimiento de mis alumnos y qué técnica les da mejores resultados

Mejorar

Mejorar mis practicas de ensefianza

Detectar errores para hacer la retroalimentacién a los alumnos

Saber que se puede mejorar

Conocer si estdn comprendiendo ella contenidos

Mejorar la calidad educativa

Encontrar fallas y hacer cambio en las estrategias

Para ver que practicas y técnicas de ensefianza puede cambiar y cuales puede
mejorar para que se adapten a cada grupo o alumno

Cuadro 2. Proposito de autoevaluacion de la practica docente

Con relacién al como se autoevalian y verifican su practica docente, los profesores que participaron en el
presente estudio, tal como puede observarse en los cuadros 3 y 4, manifiestan utilizar como recursos de
autoevaluacion cuestionarios mediante herramientas tecnoldgicas y encuesta a los estudiantes, asi como la

observacion, preguntas generales, rdbrica, recuperacion y reflexion sobre el proceso, asistencia, interés mostrado por

los estudiantes en las clases, participacion y resultados obtenidos en las actividades que realizan. También se

menciona la encuesta de satisfaccion y el cuestionamiento directo para verificar los resultados de la practica docente.
Cabe mencionar que en algunas ocasiones se observa confusion en los docentes respecto a si su respuesta se situaba

en la evaluacién de su practica docente o en la de sus estudiantes.

Recursos utilizados

Cuestionario a través de formularios Google.

Preguntas generales, mapas mentales, evaluacion en el proceso

Una encuesta

Observacidn del proceso ensefianza aprendizaje, resultados de mis alumnos en sus
ejercicios o la resolucion de actividades, rescate de informacién con los alumnos.

Rubrica

Opiniones de alumnos e investigo nuevas técnicas de ensefianza

Cuestionarios sorpresa, Quiz en linea, crucigramas.

A través de la evaluacién de los estudiantes de manera procesal

Cuestionarios a los alumnos

Cuadro 3. Cémo se autoevallan la practica docente

Tomo en cuenta el desempefio en clases, en las pruebas o productos que realizan y
la opinidn de los estudiantes sobre la préctica docente

Comparando el cuestionario previo al temay luego otro cuestionario con lo
aprendido

Por el desempefio de mis alumnos

Mediante la revision y registro de los resultados obtenidos por los alumnos en la
resolucion de las actividades

Con los avances que me entregan de trabajo final verifico si me tengo que regresar
a explicar de nuevo o en qué enfocar la clase

Respuesta de los alumnos hacia las actividades

La participacion de los alumnos, asistencia, puntualidad e interés en general

Juegos y exdmenes

De las participaciones y en los examenes

Con herramientas evaluativas y encuestas de satisfaccion

Cuestionando a los alumnos sobre mi desempefio
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3. Capacitacion docente

Con respecto al area de capacitacion docente, todos los participantes refirieron haber recibido algin tipo de
capacitacion o profesionalizacién para su practica docente. En esta experiencia comparten la cantidad de cursos
recibidos que les ha permitido prepararse, en donde se identifica que tres de ellos han tomado un solo curso, cuatro
han recibido dos cursos, uno de ellos tres cursos, tres de ellos cinco cursos, dos profesores no recuerdan cuantos
cursos han tomado y solamente uno afirma haber asistido a mas de diez cursos.

En el Cuadro 5 se observa la orientacion de los cursos que han llevado para efectos de profesionalizarse en la
docencia. Uno de los profesores cursé estudios de posgrado en el area de la docencia en salud lo cual implica alta
profesionalizacion; cuatro de ellos sefialan haberse capacitado en el uso de tecnologias de la informacioén y la
comunicacion, mismos que constituyen una fortaleza para la practica docente en el contexto de la pandemia por
covid-19 que estamos viviendo actualmente; también es evidente la capacitacion en lo que corresponde a elementos
para la planeacion didactica en si misma y elementos que la conforman, como son las estrategias de aprendizaje y
evaluacion tanto de los estudiantes como de los docentes. Con menos frecuencia asisten a eventos para capacitarse
sobre teorias educativas y del aprendizaje, creatividad, educacién especial y estilos de aprendizaje.

Estudie Maestria en Docencia en Ciencias de la Salud.
Formacion docente: evaluacion y planeacion didacticay TIC
Curso sobre evaluacion docente
Estrategias de ensefianza aprendizaje y evaluacion
Tipos de aprendizaje, teorias educativas y estrategias para la comunicacion con los
estudiantes.
Acerca de estrategias de aprendizaje
Inteligencias mdaltiples y la nueva capacitacion docente por mas de 10 afios
TIC
TIC
Reforma educativa, ensefianza de las matematicas, creatividad y educacion,
educacion especial, estilos de aprendizaje, uso de las TIC
Cuadro 5. Cursos de capacitacion de profesionalizacién docente

Resumen de resultados

En la practica docente de los profesores que participaron en el estudio se identifica que, de los 14 que contestaron
el cuestionario, el 57% afirma elaborar la planeacion de sus cursos, y el mismo porcentaje reporta que autoevalGan
su préactica docente, en tanto que el 100% dice haber asistido a cursos de capacitacién para la docencia.

En las respuestas de los profesores que contestaron el cuestionario, se observa que, para la planeacion, predomina
el considerar elementos como el programa, los temas, las competencias, actividades, estrategias de ensefianza
aprendizaje y evaluacion.

El proposito de la autoevaluacion en los participantes es identificar &reas de oportunidad en su préctica docente,
mejorar las estrategias que utilizan para que sus estudiantes aprendan y eleven su rendimiento académico. Con
relacion al cémo se autoevallan y verifican su practica docente refieren usar recursos como cuestionarios a sus
estudiantes con o sin herramientas tecnolégicas, encuesta de satisfaccion, asi como la observacion, preguntas
generales, en general recuperacion y reflexion sobre el proceso y resultados de aprendizaje con las actividades
realizadas.

En lo correspondiente a la capacitacion docente, todos los profesores que contestaron el cuestionario sefialan
haber recibido capacitacion e incluso uno de ellos estudid un posgrado, en todos estos casos la tematica abordada
favorece elementos que coadyuvan a disefiar e implementar la planeacion didactica, entre los cuales destacan
tecnologias de la informacién y comunicacion, estrategias de aprendizaje y evaluacion tanto de los estudiantes como
de si mismos en su practica como docentes.

Conclusiones

La planeacion didactica y la autoevaluacion sobre la préactica docente son elementos que solamente el 57% de los
profesores que participaron en este estudio afirman llevar a cabo. Todos ellos dicen haber sido capacitados para la
docencia en mayor o menor medida. Los aspectos de dicha capacitacion se relacionan con aquellos que favorecen
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disefiar e implementar la planeacién didactica, destacando el uso de tecnologias de la informacién y comunicacion,
estrategias de aprendizaje y evaluacion tanto de los estudiantes como de si mismos en su practica docente. La
diferencia entre quienes reportan haber sido capacitados y aquellos que planean sus cursos y evallan su practica
docente (57% frente al 100% que se capacita) indica que el 43% de ellos no transfieren lo que aprenden durante la
capacitacion a su practica docente.

Lo anterior puede relacionarse con una falta de responsabilidad para organizar sus cursos con la debida
anticipacion (planeacién) o con la insuficiencia de cursos y nivel de aprendizaje adquiridos para tal efecto. En
cualquiera de estas dos situaciones dar seguimiento y evaluar la practica docente de forma permanente, a la vez que
capacitar continuamente al profesorado es de importancia capital para lograr una practica docente de calidad.

Recomendaciones

Se sugiere implementar experiencias través de las cuales el profesorado, con un soporte experto de mediacion
educativa, reflexione sobre su propia practica para coadyuvar al desarrollo de competencias para la docencia. Por
otro lado, se recomienda instalar programa de capacitacion docente de forma obligatoria tanto para quienes recién
ingresan a la docencia, como para quienes ya tienen experiencia en ésta. Adicionalmente es necesario ligar la
reflexidn y capacitacion con el disefio e implementacién de la planeacion mediante algin sistema de seguimiento y
apoyo para mejorar el proceso y resultados de la practica docente, es decir, apoyar para que los profesores
transfieran lo aprendido en la capacitacion a la actividad educativa con sus estudiantes.
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Impacto de las estrategias didacticas innovadoras del TecNM en las
clases virtuales de la carrera de ISC campus ITMinatitlan

M.D.U. Rosario Diaz Nolasco?, Ing. Marina Cisneros Guerra?, Ing. Emmanuel Tom Medinilla®, M.C. Victor
Alberto Reyes Villavicencio®, Ing. Guadalupe Jiménez Oyosa®, C. Alba Esmeralda Yela Flores

Resumen—EIl Modelo Educativo Basado en Competencias para el siglo XXI del TecNM (DGEST, 2012,
p.48), aborda el tema de las estrategias didacticas resaltando su importancia como un conjunto de actividades
qgue el docente disefia, organiza, coordina e implementa para favorecer la formacién o desarrollo de
competencias especificas y genéricas, también para orientar la relacion didactica. El contexto actual en el que
México y el mundo se encuentran por la pandemia del coronavirus, ha hecho necesario impartir y recibir las
clases de manera virtual. El presenta trabajo tuvo el objetivo de conocer en qué medida docentes de la carrera
de Ingenieria en Sistemas Computacionales implementan a través del ambiente virtual estrategias didacticas
acordes al modelo, como el aula invertida, aprendizaje basado en proyectos y aprendizaje basado en problemas,
o0 bien si ha traslado el método tradicional a ese medio. Se encontr6 que aun falta capacitacion para la ensefianza
en ambientes virtuales.

Palabras clave— Formacién docente, estrategias didacticas, plataformas educativas, ambientes virtuales de aprendizaje

Introduccién

En la actualidad, debido al confinamiento por la pandemia se tienen que impartir las clases en la modalidad virtual,
por ello el docente universitario atraviesa por distintos retos complejos, entre ellos, el utilizar estrategias didacticas
innovadoras que se indican en el Modelo Educativo del Tecnoldgico Nacional de México (TecNM) para el desarrollo
de competencias en los alumnos, tales como: el Aprendizaje Basado en Proyectos, el Aprendizaje Basado en Problemas
y el Aula Invertida. Las competencias que estd obligado a desarrollar el docente universitario en la actualidad se han
multiplicado, la elevada carga frente a grupo, las horas dedicadas a la gestién, la realizacién de trabajos de investigacion
0 publicaciones, son algunas situaciones que pueden impedir que el docente dedique tiempo para preparar con
minuciosidad la planeacién didactica de las clases que debe impartir a sus alumnos y por tanto siga con la didactica
tradicional.

Sin embargo desde antes del confinamiento no todos los docentes aplicaban las estrategias didacticas que se indican
el modelo educativo del TecNM (Diaz, 2019). Tampoco hubo una capacitacién para emplear estas en los ambientes
virtuales, s6lo hubo capacitacion para usar las plataformas pero no en estrategias didacticas y tenemos que los alumnos
de la presente generacion (llamados de la generacion Z), son jévenes que nacieron en plena expansion masiva del
internet “aprenden muy rapido, y facilmente se familiarizan con la tecnologia mas reciente, estin mas abiertos a
métodos novedosos de ensefianza aprendizaje y esperan que esto se refleje en el salon de clases. En este sentido, son
mas criticos e innovadores” (Landeros, 2017, p.18), son autodidactas y estin actualizados permanentemente. Los
estudiantes de la generacion Z establecen relaciones sociales a través de las redes (Facebook, twitter, Instagram y
WhatsApp) y aprenden mejor entre pares (Landeros, 2017); esta breve descripcion de como aprenden los alumnos de
la generacién Z también es compatible con el concepto de aprendizaje que se describe en el modelo educativo
constructivista que rige en el TecNM, y que apoya la construccion colaborativa del conocimiento: “como proceso
constructivo, el aprendizaje requiere de la voluntad del individuo para conocer, gestionar informacion, usar
mecanismos intelectuales y herramientas culturales (lenguaje oral y escrito), exteriorizar y comprometer actitudes e
interactuar con otros en el manejo de saberes para la aplicacion de conocimientos y la solucion de problemas” (DGEST,
2012, p.39).

! Rosario Diaz Nolasco es docente del Tecnoldgico Nacional de México/Instituto Tecnoldgico de Minatitlan, adscrita al
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Las nuevas tecnologias estan transformando la dindmica del aula y las funciones docentes, por lo cual se requiere
por parte del docente un esfuerzo de adaptacion, actualizacién y perfeccionamiento permanente, por ejemplo en el uso
de herramientas del software social (web 2.0). EI TecNM contempla en su nuevo modelo educativo, plantear en el
eje académico la utilizacién de espacios educativos flexibles, como: la Plataforma digital, redes sociales de aprendizaje,
escenarios virtuales de aprendizaje, recursos educativos digitales, laboratorios virtuales. La época actual le requieren
al profesor nuevas competencias docentes que garanticen al mismo tiempo competencias en los alumnos. se necesita
estar en permanente actualizacion y realizar la practica educativa acorde a los tiempos en que se esta situado, esto
implica desarrollar habilidades para el disefio y empleo de estrategias innovadoras, que ademas sean acordes al modelo
educativo del TecNM, mediadas por las tecnologias, para estar en sintonia con la generacién actual de los alumnos,

Las nuevas teorias psicopedagogicas sobre el aprendizaje requieren de un docente capacitado, que coloque al
alcance de sus alumnos los recursos necesarios para que ellos mismos vayan construyendo su conocimiento
participando en forma activa en su propio proceso de aprendizaje. Algunas estrategias metodolégicas innovadoras son:
el aprendizaje basado en proyectos, aprendizaje basado en problemas, aula invertida, estudio de casos, porque tienen
como elemento comun el trabajo en equipo, toman como base el constructivismo social como el sustento tedrico del
enfoque que esta presente en los programas de las asignaturas de practicamente todos los niveles educativos.

El Modelo Educativo Basado en Competencias para el siglo XXI del TecNM, aborda el tema de las estrategias
didacticas resaltando su importancia como un conjunto de actividades que el docente disefia, organiza, coordina e
implementa para favorecer la formacién o desarrollo de competencias especificas y genéricas, también para orientar
la relacién didactica. Las estrategias didacticas estan planteadas en el Modelo Educativo del TecNM, por ello es muy
importante indagar si los docentes estan trabajando con ellas atn en los ambientes virtuales.

Por ello el estudio tiene como objetivo principal conocer si los docentes de la carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales (ISC) estan utilizando estrategias didacticas innovadoras (el aprendizaje basado en proyectos,
aprendizaje basado en problemas y aula invertida) en sus clases virtuales. En el presente articulo se muestra un avance
de ese proyecto.

Descripcion del método
INVESTIGACION DE CAMPO. METODOLOGIA DE INVESTIGACION
Universo
Los sujetos de estudio en esta investigacion fueron alumnos del departamento de Ingenieria en Sistema y
Computacién de diversos semestres, del primero al séptimo semestre. Se calculé una muestra de 199 alumnos.

Resumen de resultados
Se presentan a continuacién un segmento de los resultados del Instrumento: “Estrategias didacticas en ambientes
virtuales de aprendizaje” y una breve descripcion de su analisis.

PREGUNTA 1: ; Cuantas materias cursas en el semestre actual?

El 87.7% de los alumnos cursan actualmente 6 materias, el 20.4% cursa 7 materias y el resto se distribuye entre
menos de 6 y més de 7. Lo que significa que la mayoria de los alumnos tienen una variedad de docentes (entre 6 y 7)
y cada uno utiliza estrategias didacticas iguales o diferentes que se van a identificar.

PREGUNTA 2: Del total de tus materias en el semestre actual, ;en qué porcentaje tienes clases por
videoconferencias en cada semana?, se muestran los resultados en la figura no.1:

Anadlisis: Se observa en la grafica que todos los

pEITRC Lo et alumnos han tenido clases virtuales, no el 100% del

horario de clases

@ EI 75% de o que marca el horario, apenas el 50% tiene la mayoria de sus clases
A ot virtuales, destaca el hecho que existe un 7% de
El 50% de lo que marca el , .
- horario de clases alumnos que sélo tiene 25% de clases por
@ EI 25% de lo que marca el videoconferencia.

horario de clases
@ No has tenido sesiones de vi
@ No haz tenido sesiones de vi

Figura No.1 Gréfica de la pregunta 2
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PREGUNTA 3: Del total de tus materias en el semestre actual, ;en qué porcentaje sigues tu curso por la
plataforma Moodle u otra plataforma educativa?, se muestran los resultados en la figura no.2:

@ EI 100% de las materias usan L. .
alguna plataforma educativa Anadlisis: Se observa en la gréafica que

@ EI 75% de las materias usan todos los docentes utilizan alguna
alguna plataforma educativa plataforma educativa para sus clases,

El 50% de las materias usan significa que Si conocen su
— alguna plataforma educativa . .
funcionamiento.
@ E! 25% de las materias usan
alguna plataforma educativa
40.2% @ Ninguna de las materias usan

alguna plataforma educativa

Figura No.2 Gréfica de la pregunta 3

PREGUNTA 4:El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABProyectos) es una estrategia que esté orientada a la accion,
es decir se enfoca en lograr que los alumnos aprendan a hacer algo, lleva a los estudiantes a que planeen sus propias
estrategias para lograr las metas particulares del proyecto; requiere de la elaboracion de un "producto” final. El
docente en esta metodologia es activo, esta permanentemente mediando el desarrollo de los proyectos, planea, dirige,
opera, controla, evalla, motiva, retroalimenta, apoya cada etapa del proceso. ¢En cuantas de las materias que cursas
actualmente utilizan el ABProyectos?, se muestran los resultados en la figura no.3:

@ En todas las materias Anélisis: Se observa en la grafica que la mayoria de
© Enla mayoria (mas del 50%) los docentes utilizan el ABProyectos en sus clases, sin
Enlaminoria (menos del 50%)  embargo, el 25.6% lo utiliza poco y existe un 6% que no

@ Enninguna utiliza la estrategia.
@ En la mayoria (mas del 50%)

Figura No.3 Gréfica de la pregunta 4

PREGUNTA 5: El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP). EI Problema es el suceso 0 un conjunto de sucesos
preparado por docentes especialistas en la materia, con el objeto de iniciar el proceso de aprendizaje. Representa el
desafio al que los estudiantes se enfrentaran en la practica y proporciona la relevancia y la motivacion para el
aprendizaje. ¢En cuéntas de las materias que cursas actualmente utilizan el ABP?, se muestran los resultados en la
figura no.4:

Analisis: Se observa en la grafica que el

En todas las materias L.
¢ L 50% de los docentes utilizan el ABP en sus
@ En la mayoria (més del 50%) . .
o clases, sin embargo, el 23.6% lo utiliza poco y
En la minoria (menos del 50%) . - .
: existe un 7% que no utiliza la estrategia. Es
@ Enninguna X .
’ decir casi el 30% de los docentes que no usan
@ En la mayoria (mas del 50%) .
V v la estrategia.

Figura No.4 Gréfica de la pregunta 5

Acapemia JOUurRNALS

Elibro con ISBN online 608
978-1-939982-63-6

OPUS PRO SCIENTIA ET STUDIUM



Diseminacion de la Investigacion en la Celaya, Guanajuato, México
Educacién Superior: Celaya 2020 © Academia Journals 2020 Noviembre 4, 5, y 6 de 2020

PREGUNTA 6: En el modelo de aula invertida las tareas o proyectos se llevan a cabo en el aula y los contenidos
son aprendidos fuera de ella. (En cuantas de las materias que cursas actualmente utilizan la estrategia didactica del
aula invertida?, se muestran los resultados en la figura no.5:

Analisis: Se observa en la grafica el 40.7% de

@ En todas las materias

@ En la mayoria (més del 50%) los docentes utilizan la estrategia de aula invertida
En la minoria (menos del 50%) en sus clases, menos del 50%. Y el 40.2% lo
@ En ninguna utiliza poco, un 7.5% no lo utiliza.

@ En la mayoria (mas del 50%)

Figura No.5 Gréfica de la pregunta 6

PREGUNTA 7: El concepto de ensefianza tradicional se basa en la transmision de informacion por un "experto™:
el maestro, a un "memorizador": el alumno. El alumno se limita al desarrollo de habilidades mediante el trabajo
individual y a su aplicacién en un contexto que le indique el docente y que en la mayoria de las veces difiere
significativamente de la realidad. ¢En cuantas de las materias que cursas actualmente utilizan la estrategia didactica
de la ENSENANZA TRADICIONAL?, se muestran los resultados en la figura no.6:

@ En todas las materias Analisis: El método tradicional sigue

@ En la mayoria (més del 50%) estando presente en los ambientes virtuales,

En la minoria (menos del 50%)  practicamente se aplica en todas. Se puede

@ En ninguna comprobar que no todos los docentes aplican

/ @ En la mayoria (mas del 50%) las estrategias innovadoras puras (al 100%),

w pero si las combinan con el método tradicional.

Figura No.6 Gréfica de la pregunta 7

Comentarios Finales

El presente estudio mostré que existen docentes que utilizan estrategias didacticas innovadoras en sus clases
virtuales pero apenas rebasa el 50%, otros las utilizan menos, existe un porcentaje, aunque menor no por ello
descartable, que no las utilizan, lo cual requiere atencidn porque el estudio se realizé en la carrea de 1SC, lo que supone
un uso experto en las plataformas educativas, que se demostré en los resultados de la segunda pregunta, se demostré
que existe la necesidad de formacion docente en el uso de estrategias didécticas en ambientes educativos digitales.

Los docentes tienen el compromiso y la responsabilidad de formar a esta generaciéon de alumnos, por esto es
necesario hacer lo posible por empatizar con ellos y empezar a transformar la practica de modo y manera que puedan
guiarlos a potencializar sus enormes capacidades. Es necesario que los profesores desarrollen una serie de
competencias, especialmente en el uso de las estrategias didacticas innovadoras en los ambientes virtuales, porque son
las que mejor integran los requerimientos de la forma de aprender de los alumnos de la generacién Z y el modelo de
aprendizaje por competencias. Para ello es necesaria la capacitacion.

No se trata s6lo de incorporar la tecnologia al aula, sin estrategias 0 una planeacion previa, eso significa seguir

haciendo lo mismo con tecnologia de punta, el docente tiene un reto pedagdgico para disefiar nuevos ambientes de
aprendizaje acorde a los tiempos, emplear las TIC para hacer mejor las cosas y optimizar el proceso educativo.
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Las TIC propician una nueva forma de aprender que amplian a las tradicionales, no las sustituyen, las hace mas
grande y las enriquecen. Son nuevos ambientes de aprendizaje que permiten organizar la practica educativa en la
modalidad a distancia. El docente debe planear e implementar actividades dirigidas que impliquen trabajo colaborativo
para que los alumnos desarrollen proyectos comunes, aprovechar el potencial de las nuevas tecnologias no sélo para
el aprendizaje de los contenidos curriculares, también para desarrollar competencias intrapersonales como la
inteligencia emocional, porque al pasar muchas horas en internet se disminuye el desarrollo de habilidades sociales,
aprovechar el aula de clases para desarrollar también actitudes y valores. Entonces, para que el docente desempefie
con calidad su funcién de mediador, debe estar capacitado en el uso de estas tecnologias y en estrategias didacticas.
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Elaboracion del Manual Sistema Integrado de Gestion en la empresa
productora y comercializadora de Café XYZ

M.A.E.S. Viviana del Carmen Dominguez Navarrete ¢, I.I. Sofia Chong Matus 2, Dra. Jehiely Belem Hernandez
Castillo®, M.1.1. José Luis Méndez Lambarén?, Dra. Georgina Pacheco Rodas®

Resumen-Se presenta el resultado de la elaboracion del Manual del Sistema Integrado de Gestién en la empresa productora
y comercializadora de Café XYZ, de la region del Soconusco, en la Ciudad de Tapachula Chiapas, la cual esta conformada
por: El sistema de gestion de Calidad 1SO 9001:2015, cuyo objetivo es la satisfaccion de sus clientes mediante un producto
y servicio de calidad y el Sistema de Gestion Ambiental 1SO 14001:2015 para fomentar las buenas préacticas durante el
proceso, logrando el respeto y cuidado del medio ambiente. Respondiendo asi, a las condiciones cambiantes en equilibrio
con las necesidades socioeconémicas a nivel local, regional y nacional.

Palabras claves: Sistema Integrado de Gestion, Calidad, Ambiental, Empresa cafetalera, Proceso, Certificacion.

Introduccién
Hoy en dia las organizaciones tienden a ser mas exigentes siendo de gran importancia que logren asegurar el
cumplimiento de los requisitos del cliente. Estos procesos, que tienen lugar en las areas de la organizacién y a distintos
niveles, deben ser planificados, realizados y controlados con el fin de conseguir los resultados que se proponen con
los requisitos de los estandares de calidad, medio ambiente y seguridad y salud industrial, buscando incrementar la
rentabilidad de la empresa.

Teniendo en cuenta lo anterior, la empresa cafetalera XYZ, desea ofrecer a sus clientes garantia y confianza ante
los servicios prestados. La implementacion de un modelo de sistema de gestion integral es la oportunidad de mejorar
y fortalecer sus procesos de tal manera que contribuyan al cumplimiento de los objetivos y permitan satisfacer las
necesidades de los clientes y establecerse como una organizacion enfocada en ofrecer servicios confiables con calidad
y ambiental.

Se tomd la decisién de elaborar un Manual en Sistema de Gestion de Calidad para identificar los procesos
estratégicos, mediante el analisis del contexto interno y externo, identificando el alcance, elaborando y difundiendo la
Politica del SIG, evaluando la informacién documentada declarada, con el fin de identificar y abordar riesgos, asi
como acciones correctivas, logrando con esto, la mejora continua de la empresa.

Por ello, el sistema de gestion integral tiene un enfoque basado en los procesos llevados a cabo y se determinan
las funciones y actividades permitiendo que los recursos y elementos de entrada se gestionen y se transformen, con el
fin de satisfacer a los clientes a través del cumplimiento de sus requisitos, asi como el respeto y cuidado del medio
ambiente.

Descripcion del Método

Antecedentes

La empresa cafetalera XYZ, es una empresa que se dedica a la produccion y comercializacion del café, desde
café pergamino hasta producto terminado. Ubicada en Libramiento sur poniente de la Ciudad de Tapachula, Chiapas.
Su principal actividad es la comercializacion de café tostado, molido o en grano para su venta al pablico, es una
empresa intimamente ligada con varias fincas de café en la region soconusco, donde est&s hacen llegar un café de
excelente calidad para transformarlo en la cadena productiva y obtener un producto terminado para que puedan
disfrutar los consumidores.
Su proceso productivo cumple con la siguiente estructura: recepcion de café en oro o pergamino para que el equipo
de Control de Calidad apruebe o rechace los lotes mediante pruebas de humedad, aplicacion del método de inspeccion
de grano verde y pruebas sensoriales/organolépticas (sesién de catacion). Posteriormente el departamento de
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5 La Dra. Georgina Pacheco Rodas es jefa del departamento de Ingenieria Industrial del Tecnolégico Nacional de México
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produccion da la orden de retrillado del café (en caso de que este venga en pergamino) o la orden de tostado (si viene
en oro). Si el café es trillado pasa de pergamino a oro y de esta manera ya puede tostarse. Una vez tostado, el café
vuelve pasar por pruebas sensoriales/organolépticas de Control de calidad para aprobar el sabor, cuerpo, retrogusto,
aroma y fragancia de la taza. Si se acepta el producto, esta pasa a empaque donde dependiendo el producto que sea se
empaca para su comercializacion.

Es por esto que en empresa cafetalera XYZ comprometida en garantizar la satisfaccion del cliente y cuidado del
medio ambiente, decide que se elabore el manual del Sistema Integrado de Gestion (SIG), el cual comprende la
implementacion de dos estandares internacionales:

e IS0 9001:2015 “Sistema de Gestion de Calidad” (1SO, 2015).

e |SO 14001:2015 “Sistema de Gestion Ambiental” (ISO, 2015).

Metodologia
Este es el resultado de un proceso de investigacién descriptiva que se enfoca en el proceso de elaboracion de
un manual del Sistema Integrado de Gestidn (SIG) en la empresa cafetalera XYZ. La estructura de este Manual es:

Objetivo General del Sistema Integrado de Gestion (SIG).

Proporcionar productos de excelente calidad, orientado a la satisfaccion del cliente mediante la mejora continua en los
procesos, identificando los aspectos ambientales significativos generados por las actividades desarrolladas por la
empresa, aplicando los requisitos legales y normativos aplicables a los procesos en temas de calidad y medio ambiente.

Objetivos estratégicos:

SGC (Calidad)

SGA (Ambiental)

Aumentar la satisfaccion del cliente
mediante la mejora continua.
Realizar planeacion, seguimiento y
evaluacion de las acciones para cumplir
con los requisitos del cliente.

Mejorar el cumplimiento de la normativa
en relacion con el medio ambiente.

Identificar, prevenir y controlar los
impactos ambientales que generan las
actividades que se llevan a cabo en la

e  Gestionar y garantizar la calidad en los empresa.
productos e Fijar politicas ambientales, que faciliten
el alcance de los objetivos ambientales.

Cumplimiento de los requisitos legales

Contexto de la Organizacion

Mediante la realizacion de un anélisis FODA como método de diagndstico estratégico derivado del contexto
interno, se identificaron aquellos factores que pueden afectar positiva y negativamente de los productos elaborados en
la empresa, por una parte se muestran las fortalezas y debilidades, los cuales son factores que se pueden actuar
directamente, por otro lado se muestran las oportunidades y amenazas que son los factores que afectan a la empresa y
se trata de minimizarlos en el caso de las amenazas y potenciarlos cuando se tratan de oportunidades.

FORTALEZAS DEBILIDADES
e  Café de calidad gourmet e Necesidad de almacén para el producto
e  Calidad en contenido y fabricacién e Solo existe un cliente comercial
e  Variedad de cafeticultores e  Precios inestables de materia prima
El café es de calidad Internacional y por ello le e Produccion de caracter temporal
da ventaja competitiva como producto nacional
e  Mayor demanda del producto
OPORTUNIDADES AMENAZAS
e Ventas por internet e  Competencias en el mercado
e Productos orgéanicos e Alza de materia prima
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Variedad de productos (Regiones) e  Desastres naturales
Precios bajos en el mercado e Plagas
Competencia débil con otras franquicias
Mayor demanda del producto

Alianzas estratégicas con proveedores directos
de los principales productos

Alcance del SIG

Aplica a las areas de produccion de café comprendiendo desde la compra de café pergamino hasta el producto
terminado y listo para la satisfaccion del cliente, integrando los procesos estratégicos de Calidad, Gestion ambiental
y los requisitos legales aplicables.

Politica del Sistema Integrado de Gestion (SIG)

La empresa cafetalera XYZ, esta comprometida con el Sistema de Gestién basado en Calidad (1SO
9001:2015) Sistema de Gestion Ambiental (1ISO 14001:2015), asi como con la mejora continua de este
manual, asegurando la calidad de los productos para satisfacer las necesidades de nuestros clientes,
protegiendo el medio ambiente, cumpliendo en todo momento los requisitos legales, comerciales y
contractuales con clientes, proveedores y contratistas, por ello se dara el cumplimiento de:

e Mantener y mejorar el sistema de gestion integrado teniendo como base a las normas en
Sistemas de Gestion de Calidad, Sistema de Gestion Ambiental, todo esto incluido en el
manual de SGI, logrando obtener una concientizacion de todos los colaboradores.

e Realizar todas las actividades de la empresa cuidando y protegiendo el medio ambiente,
utilizando la cantidad de recursos necesarios para mejorar las practicas medio ambientales,
asi mismo logrando técnicas mas eficientes en el manejo de residuos peligrosos, residuos
solidos y aquellas actividades que puedan afectar el suelo, aire y agua, formando conciencia
al personal sobre el medio ambiente.

El SIG esté conformado por:

Sistema de Gestion de Calidad Sistema de Gestion ambiental
e Departamento de Gestion de Calidad e Laboratorio de Control de Calidad
o Departamento de Retrilla e Departamento de Mantenimiento
e Departamento de Control de Calidad e Produccion
e Departamento de Produccion
e Departamento de Almacén
e Departamento de Ventas

Roles, responsabilidades y autoridad
Se definieron los roles, las responsabilidades, la autoridad y las relaciones entre todo el personal que dirige, realiza
y verifica cualquier trabajo que incide en el Sistema Integral de Gestién.
Organigrama
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Direccién

Coordinacion
de Control de
Calidad

Coordinacion
de
mantenimiento

Coordinacion
Produccion de almacén

Jefatura de

Auxiliar control A .
de Calidad

MAPA DE PROCESOS DEL SIG

PLANEAR

Administracion del SGC y SGA
Coatrol de mformacida documnentada

-Auditoria mterna

-Acciones correctivas ¢ adentificacion de Riesgos ¥ oportumdades
-Retroalimentacion del Cliente

-Buenas pricticas de manufactura

-Aprovechamiento del Agua

-Cumplimiento de los aspectos legales

Degusta- Molido y
Trilla Tostado cidg empaque
Administracién de Recursos
-Programa de Mantemimiento correctivo/preveativo
-Compras
~Capacitacida

VERIFICAR

Resultados
La estructura del manual del Sistema Integrado de Gestion en la empresa cafetalera es:
e Informacion documentada basada en el sistema de gestion que describe la organizacion e incluye la politica,
alcance y los objetivos generales de la empresa, asi como su estructura documental.
e  Procedimientos, documentos que explican cdmo se realizan los procesos generales exigidos por las diferentes
normas.

e Registros, que proporcionan los resultados obtenidos o las evidencias del cumplimiento con las diferentes
exigencias de cada norma.
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Ventajas del Manual del SIG

e Mantener una visién estratégica integral

e  Garantizar y demostrar a terceras partes (clientes, proveedores, etc.) que la actividad se desarrolla con estricto
cumplimiento normativo y un compromiso de mejora continua.

e Asegurar la mejora en el comportamiento medioambiental de la empresa.

e Trabajar de manera eficiente las secuencias de trabajo requeridas a instrumentar durante el desarrollo del
proceso productivo, asi como durante el proceso de ejecucion de las auditorias.

e Productividad de la empresa al estandarizar los procesos.

e Comprension correcta de los requisitos legales

Comentario final

Se elaboré el Manual del SIG en la empresa cafetalera productora y comercializadora XYZ, alineado a la
norma ISO 9001:2015 e I1SO 14001:2015, en el cual se estructuro de acuerdo al alcance, Politica, objetivos
estratégicos, mapa de procesos, y asignacion de roles de la empresa.

Si bien es cierto, que la empresa ya aplica normas para asegurar la inocuidad del producto, es importante la
aplicacion de la norma del SGC la cual le va a permitir la satisfaccion de sus clientes, asi como el cuidado de los
aspectos ambientales significativos como lo es el agua, energia, residuos sélidos urbano.

La alta direccion como los trabajadores muestran un gran compromiso para la implementacién del Manual.

Es indispensable que la alta direccidn, realice semestralmente el anélisis del contexto interno y externo, asi
como la evaluacion de estos resultados para lograr la mejora continua.

Al implementar este manual se recomienda se realicen las auditorias internas para asegurarse que se logra
evidenciar los registros que se tienen declarados ante el manual del SIG.
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Aproximaciones a la valoracion del logro de los atributos de egreso en
estudiantes de ingenieria

Débora Dominguez Pérqzl, Maria del Carmen Sandoval Caraveo?,
Aida Dinorah Garcia Alvarez® y Alva del Rocio Pulido Téllez*

Resumen—

La valoracion de los resultados de aprendizaje de los estudiantes constituye un elemento fundamental para la mejora
continua de los programas educativos. Este documento describe los resultados de un primer acercamiento a la valoracion
del logro de los atributos de egreso, en un curso del area de formacién general del plan de estudios de la carrera de
ingenieria quimica en una universidad publica. Para medir el nivel de logro, se definieron: los atributos de egreso a los que
contribuye la asignatura seleccionada, los productos de aprendizaje generados durante el curso, las metas de logro y las
rubricas especificas para evaluar cada atributo de egreso. Los resultados reflejan que el Atributo 6 (Aprendizaje
permanente), reflejo el mayor logro de las metas establecidas en el criterio de desempefio 2, relacionado con el desarrollo
de la capacidad para identificar aquello que los estudiantes necesitan saber y localizar informacion relevante, a través de
diferentes recursos.

Palabras clave—Atributos de egreso, estudiantes, valoracion, acreditacion.

Introduccién

Los programas educativos de educacién superior para ser reconocidos por su calidad deben estructurarse en
congruencia con los criterios establecidos por los organismos o agencias acreditadoras nacionales e internacionales.
En el campo laboral de la ingenieria se demanda, cada vez mas, el desarrollo de las habilidades denominadas
transversales o blandas como: la habilidad para comunicarse, la capacidad para el trabajo coordinado en equipos y la
vision sistémica de los problemas contemporaneos, con el fin de mejorar los entornos laborales, la solucién de
problemas, desde una perspectiva amplia que redunde en resultados favorables y el cumplimiento de los objetivos de
las organizaciones. Por ello, las agencias acreditadoras consideran que este tipo de habilidades deben fomentarse a lo
largo de los cursos del plan de estudios.

El programa educativo de ingenieria quimica de la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco es un programa
acreditado desde el afio 2010. Actualmente, se encuentra en proceso de autoevaluacién para obtener este
reconocimiento por un tercer periodo, de acuerdo con el Marco de Referencia 2018 del CACEI (Consejo de
Acreditacion de la Ensefianza de la Ingenieria A. C) en el Contexto Internacional. Este nuevo marco incorpora las
tendencias y estandares internacionales establecidos por el Washington Accord (AC), se trata de un acuerdo
internacional entre organismos responsables de la acreditacién de programas de ingenieria. Estos organismos han
definido criterios para garantizar que los egresados de programas educativos (PE) de ingenieria, reconocidos por su
calidad, han adquirido la formacion profesional adecuada para incorporarse al cambo laboral y desempefiarse con
éxito frente a la dinamica que el contexto global demanda. Derivado de estos acuerdos y en correspondencia con las
recomendaciones de organismos internacionales de acreditacién de programas educativos de ingenieria como: ABET
(Accreditation Board for Engineering and Technology) y CEAB (Canadian Engineers Accreditation Board), el CACEI
ha incorporado en su Marco de Referencia 2018 en el Contexto Internacional, habilidades y competencias que el
estudiante debe adquirir durante la formacién universitaria, estas se han denominado atributos de egreso (AE).

Los atributos de egreso son un conjunto de resultados evaluables individualmente, que conforman los componentes
indicativos del potencial de un egresado para adquirir las competencias o capacidades para ejercer la practica de la
ingenieria a un nivel apropiado. Son declaraciones claras y sucintas de la capacidad esperada del egresado y
deben ser evidenciadas mediante resultados de aprendizaje de los estudiantes del programa educativo (CACEI, 2018).

El Marco de Referencia del CACEI 2018 en el Contexto Internacional establece siete Atributos de Egreso (AE):

! La Dra. Débora Dominguez Pérez, es Docente de la Division Académica Ingenieria y Arquitectura de la Universidad Juarez

Auténoma de Tabasco, en Cunduacan, Tabasco, México. debbydominguez@gmail.com (autor corresponsal)

2 La Dra. Maria del Carmen Sandoval Caraveo es Docente de la Division Académica de la Universidad Juarez Auténoma de
Tabasco, en Cunduacén, Tabasco, México. ati_daia@hotmail.com

3 La Dra. Aida Dinorah Garcia Alvarez, es Docente de la Division Académica de Ciencias Econémico Administrativas de la

Universidad Juarez Auténoma de Tabasco en Villahermosa, Tabasco, México. aida.garcia@ujat.mx

4 La Mtra. Alva del Rocio Pulido Téllez es Docente de la Division Académica Ingenieria y Arquitectura de la Universidad Juarez
Auténoma de Tabasco, en Cunduacéan, Tabasco, México. arociopulido@hotmail.com
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1. ldentificar, formular y resolver problemas de ingenieria aplicando los principios de las ciencias béasicas e
ingenieria.

2. Aplicar, analizar y sintetizar procesos de disefio de ingenieria que resulten en proyectos que cumplen las
necesidades especificadas.

3. Desarrollar y conducir una experimentacion adecuada; analizar e interpretar datos y utilizar el juicio
ingenieril para establecer conclusiones.

4. Comunicarse efectivamente con diferentes audiencias.

5. Reconocer sus responsabilidades éticas y profesionales en situaciones relevantes para la ingenieria y realizar
juicios informados, que consideren el impacto de las soluciones de ingenieria en los contextos global,
econdmico, ambiental y social.

6. Reconocer la necesidad permanente de conocimiento adicional y tener la habilidad para localizar, evaluar,
integrar y aplicar este conocimiento adecuadamente.

7. Trabajar efectivamente en equipos que establecen metas, planean tareas, cumplen fechas limite y analizan
riesgos e incertidumbre.

El Programa educativo de ingenieria quimica, en relacién con el marco anterior, ha definido los atributos de
egreso (AE) con sus respectivos indicadores de desempefio (CD), las asignaturas que contribuyen al logro de cada uno
de los atributos y el nivel a desarrollar en cada una, este conjunto de correspondencias se denomina mapeo. Los
niveles de desarrollo se han categorizados como: inicia, refuerza y concreta. Para valorar el grado de logro de los
atributos que los estudiantes han alcanzado en los diferentes cursos, se requieren procesos adecuados y
documentados que proporcionen informacion de los resultados de aprendizaje y de las actividades curriculares
definidas en los planes y programas de estudio. Con esta informacion se generan analisis para identificar las &reas
susceptibles de mejora del programa educativo, objetivo primordial, que se pretenden alcanzar con los procesos de
evaluacion tanto interna como externa. Con el fin de formalizar los procedimientos de implementacion y seguimiento
de las acciones de intervencion se disefi6 el Programa de mejora continua de los indicadores de desempefio y de
rendimiento escolar del programa educativo de ingenieria quimica (UJAT, 2020) el cual define el ciclo de valoracién
de los atributos de egreso en cinco etapas:

Figura 1 Ciclo de Valoracidn de los atributos de egreso

Informacidén que se espera obtener de los atributos de
egreso (resultados de aprendizaje de los estudiantes) y
su ubicacién en el plan de estudios de 1Q,

o

Implementar los resultados en la
mejora de los procesos de
ensefianza-aprendizaje del PE y en
la pertinencia de los contenidos
curriculares.

o El PE de 1Q-DAIA-UJAT define
los Atributos de Egreso y

las actividades de Ensefianza-
Aprendizaje

Experiencias de aprendizaje que
desarrollen los atributos y su
representatividad de evaluacion.

o o

|
Definicién del plan de
evaluacién de los atributos de
egresa y comunicarlo a la
comunidad educativa del
programa

Implementacién de mediciones del
logro de los atributos de egreso, en
una muestra representativa de los
estudiantes

Etapa 1: Definicion de la informacién que se espera obtener de los atributos de egreso (resultados de aprendizaje
de los estudiantes) y su ubicacion en el plan de estudios de Ingenieria Quimica mediante el mapeo de las asignaturas.

Etapa 2. Descripcion de las experiencias de aprendizaje con mecanismos y acciones intencionadas, que permitan
a los estudiantes desarrollar los atributos definidos por el programa educativo.

Etapa 3. Implementacién de mediciones apropiadas para el logro de los atributos de egreso, en una muestra
representativa de los estudiantes en el trayecto de formacién.
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Etapa 4. Definicion del plan de evaluacion de los atributos de egreso y comunicacion a la comunidad educativa
del programa. En este plan se establecen responsabilidades, periodos de medicion y resultados esperados que
evidencien el logro de los criterios de desempefio definidos para cada atributo del programa educativo.

Etapa 5. Implementacién de las mejoras identificadas en las estrategias de aprendizaje y la pertinencia de los
contenidos curriculares a partir del analisis de los resultados.

Este documento se centra en la descripcion de los resultados de un primer ejercicio realizado en la etapa 3, que
contempla la implementacion de mediciones apropiadas para el logro de los atributos de egreso. Se presenta la
valoracién de los atributos de egreso en la asignatura de Habilidades de Pensamiento, cuyo proposito es promover el
logro de la comprension del entorno y la construccién de conocimientos propicios para la integracién a una disciplina,
considerando los contenidos desde una cultura de trabajo, disciplina, lectura, raciocinio y reflexion; asi como, a partir
del estudio de los problemas del mundo contemporaneo (UJAT, 2016). Esta asignatura es institucional, se imparte en
todos los programas educativos de licenciatura, se ubica en el area de Formacion General del Plan de estudios vigente
de la licenciatura en Ingenieria Quimica de la Universidad Juarez Auténoma de Tabasco.

Descripcion del Método

La academia de ingenieria quimica definié el nivel de aportacidn de cada asignatura del plan de estudios al logro
de los atributos de egreso que establece el Marco de Referencia 2018 del CACEI, esto se denomina ruta 0 mapeo. Los
niveles de aportacién se definieron como: inicia, refuerza y concreta.

La asignatura Habilidades del Pensamiento, de acuerdo con la ruta (mapeo) definida en el mapa curricular del plan
de estudios, contribuye al logro de los atributos 4 (Comunicarse efectivamente), 6 (Actualizarse Permanentemente) y 7
(Trabajar en equipo) en el nivel de inicia de estos atributos.

Herramientas de valoracion:

La valoracién de los AE se desarroll6 de acuerdo con los siguientes elementos:
1) Medicidn basada en cursos
La valoracién se llevd a cabo con los productos de aprendizaje generados por 18 estudiantes del curso impartido en
el ciclo 2019-01, periodo a evaluar definido por la Comision de Acreditacion del Programa.
2) Rubricas genéricas
La comisién de acreditacion del programa educativo establecid rabricas genéricas para la valoracion del logro de los
atributos de egreso en las asignaturas impartidas en el ciclo 2019-01. A partir de las ribricas genéricas, cada profesor
generd las rabricas especificas para la evaluacion de los productos de cada asignatura.
3) Rabricas especificas
Con las rubricas especificas se evaluaron los productos de aprendizaje seleccionados para valorar los atributos de
egreso a los que contribuye cada asignatura. Las rdbricas se definieron con una escala de 4 niveles de desempefio y
se le asigno6 una puntuacion: Supera las expectativas=4 Cumple con las expectativas=3 Desarrollando=2
Insuficiente=1.
Metas:
Se establecieron dos metas para evaluar el logro de los estudiantes:
Meta 1. indice de logro: 2.5 (promedio establecido como minimo para el logro, de acuerdo con la escala 1-4 de la
rubrica).
Indica que los estudiantes estan desarrollando o cumpliendo con las expectativas para alcanzar el nivel del atributo
segln nivel de la rabrica.
Meta 2. Porcentaje de logro: 60 (Indica el porcentaje de estudiantes evaluados que alcanzan o superan el indice de
logro de 2.5 establecido para la Meta 1).

Los criterios de desempefio, los productos o evidencias de aprendizaje y herramientas de evaluacién definidos para

valorar el logro de los atributos identificados en la asignatura de Habilidades de Pensamiento se muestran en la
siguiente tabla:
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Tabla 1 Elementos para la evaluacidn del logro de los atributos

Asignatura Habilidades del Pensamiento

Nivel de aportacion (mapeo) Inicia
ATRIBUTO DE CRITERIO DE DESEMPENO (CD) | EVIDENCIA DE HERRAMIENTA DE
EGRESO CACEI APRENDIZAJE VALORACION
(AEC)

AEC4. CDa3. Presentan clara y Ensayo y Rubrica de
Comunicarse efectivamente textos académicos y Video evaluacién para criterios
efectivamente con documentos técnicos ante diferentes de desempefio
diferentes audiencias. audiencias tanto en forma escrita

como oral, siguiendo convenciones
de formato, escritura y discurso.

AEC6. Reconocer CD1. Identifican lo que necesitan Mapa Rubrica de
la necesidad saber y localizan informacién conceptual evaluacidn para criterios
permanente de relevante a través de diferentes Bitacora OP de desempefio

conocimiento adicional
y tener la habilidad
para localizar, evaluar,
integrar y aplicar este
conocimiento
adecuadamente.

recursos tantos fisicos como virtuales

CDa3. Identifican y discuten cémo
las tendencias actuales y sociales
tales como la sustentabilidad, la
globalizacién, la economiay la
politica pueden afectar al campo de la
ingenieria quimica.

AEC7.Trabajar
efectivamente en
equipos que establecen
metas, planean tareas,
cumplen fechas limite
y analizan riesgos e
incertidumbre.

CD2. Investigan, recopilan e
integran informacion referente a las
actividades a desarrollar en equipo.

CD3. Cumple con los roles y
obligaciones asignadas en tiempo y
forma.

Presentacion
oral

Reporte de
Anélisis de

un problema
(Pensamiento
Sistémico)

Rubrica de
evaluacion para criterios
de desempefio

Resultados

La asignatura de Habilidades del Pensamiento por su contenido se determind que contribuye al desarrollo de los
atributos de Comunicacion efectiva (4), Aprendizaje Permanente (6) y Trabajo en equipo (7) en el nivel de inicia.

La figura 1 muestra que se alcanz6 la meta 1 (indice de logro: 2.5) en el criterio de desempefio 3, del atributo 4
(Comunicacién efectiva), relacionado con la capacidad de presentar efectivamente textos académicos y documentos
técnicos ante diferentes audiencias, tanto en forma escrita como oral. Sin embargo, la figura 2 refleja que el
porcentaje de estudiantes que lograron desarrollar el atributo, se ubicé por debajo de la meta 2 (porcentaje de logro:
60). Lopez y Ramirez, (2014) sostienen que profesores y estudiantes de ingenieria suelen dar menor importancia a la
comunicacion efectiva, esta habilidad implica mucho mas que elaborar memorias o presentaciones, va mas all, al
asumir roles necesarios como analizar, escuchar, dialogar, buscar la informacién mas relevante, argumentar y extraer
conclusiones. En este &mbito se debe promover, por tanto, un conjunto de competencias como: el trabajo en equipo,
el pensamiento critico y uso adecuado de fuentes de informacion. Dichas competencias deben fomentarse a lo largo
de la formacion universitaria.
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La figura 3, muestra que el criterio de desempefio 1 del Atributo de Egreso 6 (Aprendizaje Permanente) supera la
meta 1 (indice de logro: 2.5). Este criterio fomenta el desarrollo de la capacidad para identificar, aquello que los
estudiantes necesitan saber y localizar informacion relevante, a través de diferentes recursos, tantos fisicos como
virtuales. En el criterio de desempefio 3 alcanzan la meta 1 (indice de logro: 2.5) en su promedio minimo. En este
criterio los estudiantes identifican y discuten como las tendencias actuales y sociales tales como la sustentabilidad, la
globalizacién, la economia y la politica pueden afectar al campo de la ingenieria quimica.

En la figura 4, se aprecia el porcentaje de estudiantes que lograron el atributo, este supera la meta 2 (porcentaje
de logro: 60). Sin embargo, en el criterio de desempefio 3, el porcentaje de logro se ubicé por debajo de la meta. En
este aspecto los estudiantes requieren desarrollar habitos e intereses por la lectura de temas de indole general y
aquellos desafios que enfrenta la humanidad para conocer antecedentes y estar en condiciones de construir una visién

amplia de los problemas que atafien a su disciplina.
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La figura 5 muestra que en ambos criterios los estudiantes superan la meta 1 (indice de logro: 2.5), establecida
como minima. El criterio de desempefio 2 del Atributo de Egreso 7 (Trabajar en equipo) valora la capacidad que los
estudiantes desarrollan al investigar y recopilar informacion referente a las actividades destinadas a desarrollar en
equipo. El criterio de desempefio 3, se refiere al cumplimiento de los roles y obligaciones asignadas en tiempo y
forma. En la figura 6, se aprecia que también superan el porcentaje de estudiantes definido para la meta 2
(porcentaje de logro:60). Meda y James (2017) refieren que en la ingenieria gran parte del cumplimiento de objetivos
y metas se logran facilmente mediante el trabajo en equipo y la comunicacién. Con ello, se infiere que estos dos
atributos de los graduados son inseparables y deben figurar a menudo en varios cursos propios de las areas de
ingenieria.
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30
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g7 64.0
T 26 o
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Figura 5. indice de logro Figura 6. Porcentaje de logro
Atributo de egreso 7 Trabajar en equipo Atributo de egreso 7 Trabajar en equipo

Comentarios Finales

Resumen de resultados

Este primer ejercicio de valoracion de los atributos de egreso se llevo a cabo, mediante los productos
identificados por los profesores y las rdbricas como instrumento definido por la Comision de Acreditacion del
Programa Educativo. Si bien, los resultados mostraron que la mayor parte de los estudiantes reconocen e identifican
la informacion que requieren, asi como las fuentes confiables, también es notable que requieren interesarse en la
revision de temas diversos, tanto locales como globales para reconocer los distintos &mbitos que inciden en el
quehacer de las ingenierias. Ademas, mejorar habitos de lectura y a su vez comprometerse con la practica de la
escritura de sus propios textos; asi como con el fortalecimiento de la expresion oral para mejores resultados del logro
del atributo AE4 (Comunicacion) y AE6 (Actualizarse permanente). Respecto al atributo AE7 (Trabajar en equipo)
logran la meta establecida, aunque es necesario verificar si los productos de aprendizaje y los instrumentos de
evaluacidn, son adecuados para verificar actitudes en el desempefio de roles y cumplimiento de objetivos.
Conclusiones

Cabe destacar que no se evaluaron todos los criterios de desempefio de los atributos de egreso que se
identificaron para la asignatura evaluada, ya que no todas las estrategias de aprendizaje generaron productos
congruentes con el atributo, por lo que, es necesario revisar el programa de la asignatura, la secuencia didactica y las
evidencias de aprendizaje para lograr un desarrollo y medicién gradual del logro de los atributos.

De acuerdo con Anaya (2009), en la formacion de los ingenieros, las habilidades denominadas blandas o
transversales no son evaluadas explicitamente durante el proceso educativo y estas pueden ser deficientes en el
ejercicio profesional. En diversos casos se logran alumnos egresados, con altas calificaciones obtenidas en la
universidad, pero que cuentan con problemas para adecuarse al trabajo por falta de habilidades como: el trabajo en
equipo y actitudes positivas de interrelacion con otros profesionales mediante la comunicacion efectiva. Es notorio
que el desarrollo de este tipo de habilidades guarda una estrecha relacién entre ellas y que el progreso de las mismas
dependera del reconocimiento de las necesidades de aprender. Estas habilidades deben valorarse a lo largo de otros
cursos que conforman el plan de estudios hasta alcanzar un nivel 6ptimo en las asignaturas integradoras.
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Recomendaciones
Para contar con informacién mas amplia sobre este fendmeno, se requiere el seguimiento relacionado con la
valoracion del logro de los atributos en las asignaturas que contribuyen al logro de los niveles subsecuentes, hasta
concretar el atributo. Asi como, la implementacion de estrategias de aprendizaje adecuadas para el desarrollo y logro
de los atributos a lo largo de los cursos, ya que los criterios de desempefio de cada atributo deben desarrollarse, de
acuerdo con los niveles taxonémicos que correspondan y asi generar las evidencias apropiadas para verificar el logro
de los aprendizajes.
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PROPUESTA DE SOLUCION AL PROBLEMA DE DESPACHO
ECONOMICO AMBIENTAL

Ing. Victor Manuel Duarte Ramirez*, Dr. Antonio Ramos Paz? y
Dr. Juan Anzurez Marin®

Resumen—Actualmente, la integracion de fuentes renovables de energia en los sistemas eléctricos ha tenido un aumento
significativo en las tareas de planeacion. Debido a la mayor complejidad que estos estudios implican, se deben emplear
distintas estrategias computacionales y matematicas. Por lo anterior, es de interés, el andlisis de sistemas eléctricos que
integran formas alternativas de generacion y a su vez es también de importancia el estudio del impacto ambiental que trae
consigo la integracion de dichas formas de generacion. En este trabajo, se obtiene una solucién al problema de despacho
econdmico, considerando la integracion de energia edlica. Se analizan escenarios con unidades térmicas de generacion y
parques edlicos. La aportacion de la energia etlica se hace a través de un prondstico con una hora de adelanto. Los
resultados presentados, permiten analizar el impacto de la integracidn de la energia e6lica en generacion de energia, costos
de generacidn y emisiones contaminantes.

Palabras clave—Sistemas Eléctricos, Despacho Econémico, Energia Edlica, Ambiental

Introduccién

En la actualidad, la integracion a los Sistemas Eléctricos de fuentes renovables de energia ha tenido un
incremento significativo. Debido a esta evolucion de los sistemas eléctricos, los gobiernos en el mundo han creado
acuerdos que tienen que ver con la investigacion y aplicacion de energias renovables diversificando las formas de
generar energia eléctrica (Yong & Shang, 2007). Una de las formas de generar energia alternativamente mas utilizadas
es la energia e6lica, debido a que de esta forma alternativa de generacion se pueden extraer volimenes significativos
de energia con un menor impacto ambiental y provee algunas otras ventajas tales como: 1. Reduce el uso de
combustibles fésiles. 2. Ayuda a reducir las emisiones de gas de efecto invernadero. 3. Reduce los costos de generacion
de energia, esta caracteristica es de las més importantes desde el punto de vista econdmico para el mercado energético
(Ghazavi et al, 2012).

La integracion de fuentes de energia alterna, como podria esperarse, hace que las tareas de operacién y
asignacion de generacion se vuelvan mas complejas, debido al incremento de variables a considerar en el sistema
eléctrico. La tarea de asignacion de la generacion de energia se realiza a través de la solucién al problema de Despacho
Econdmico de Carga, el cual es un problema que tiene basta presencia si de operacion y control de sistemas eléctricos
se tratase.

El Despacho Econdmico de Carga es una de las tareas de optimizacion més importantes en la planeacién y
operacion de los Sistemas Eléctricos, ya que este debe ser capaz de suministrar la demanda de carga requerida a un
costo minimo (Tholat, 2014).

Despacho Econémico de Carga en Sistemas Eléctricos de Potencia (SEPs)

El Despacho Econdmico se define como el método para determinar la operacion de un sistema eléctrico
mediante la asignacién optima de la demanda total del sistema entre las diferentes unidades de generacion. Para
cualquier condicion de carga especifica, el Despacho Econémico de Carga determina la salida de potencia de cada
central generadora o planta (y de cada unidad generadora dentro de una planta) que minimizara el costo total de
combustible necesario para alimentar la carga del sistema. En la Figura 1 se muestra un esquema representativo del
modelo de Despacho Econémico de carga.

El sistema eléctrico mostrado de la Figura 1 consta de N unidades generadoras térmicas conectadas a una sola
barra de bus que abastece una carga eléctrica Pload. La entrada a cada unidad, mostrada como Fi, representa la razon
de costo de la unidad. La salida de cada unidad, Pi, es la potencia eléctrica generada por esa unidad en particular. En
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el modelado matematico de este problema es esencial que la suma de las potencias de salida debe ser igual a la
demandada por la carga (Wood et al, 2014).

131 Py

Py

—/
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Figura 1 Esquema representativo del Despacho Econémico de carga

Despacho Econémico considerando Energia Eolica

Teniendo en cuenta lo mencionado en la secci6n anterior de este trabajo se puede retomar que por medio del
despacho econémico dindmico se pretende asignar la produccion por parte de unidades convencionales de energia de
manera conveniente minimizando costos de generacion y a la par de esto disminuir las emisiones de gases de efecto
invernadero, todo esto cumpliendo siempre la demanda de carga y las restricciones fisicas y operativas del sistema
eléctrico (Tholat, 2014).

Considerando la energia edlica, la cual es una de las fuentes no convencionales de energia con mayor presencia
en la actualidad, se ha propuesto integrar y resolver un modelo de despacho econémico de carga que considere las
variables correspondientes a la integracién de la energia edlica al problema. Cabe mencionar que algunas de estas
variables que se adicionan al problema son los costos operativos de los parques eolicos, potencia de salida de los
parques eolicos y costo de emisiones por parte de las unidades de generacion convencional (Jia-quing, 2012).

Plataforma computacional

Para el presente trabajo se propone obtener la solucién al problema de despacho econémico considerando
energia edlica a través de un entorno alternativo a los métodos reportados que integre tareas de programacién mas
sencillas y que entregue una solucién confiable. Por lo tanto, se ha considerado la utilizacién del toolbox de
optimizacién gue se encuentra integrado en el paquete de software de MatLab® y en particular se pretende utilizar la
funcién “fmincon” la cual esta integrada en el toolbox mencionado.

Se ha prestado atencién especialmente a esta herramienta debido a que el problema de despacho econémico
considerando energia eolica es un problema de optimizacién lineal restringido que puede ser resuelto a traves de la
funcion “fmincon”. Esta funcion utiliza internamente un algoritmo de programacion cuadratica secuencial que integra
argumentos de entrada/salida para configurar pardmetros de optimizacion. En la literatura se ha revisado y encontrado
que a través del uso de esta herramienta se obtienen resultados confiables en comparacién a otros métodos, lo
anteriormente mencionado se basa a lo reportado en la referencia (Pizano et al, 2010).

Descripcion del Método
El modelo matematico correspondiente al problema de despacho econémico ambiental y la implementacion
computacional para su solucién, esta basado en la propuesta presentada en (Jia-quing, 2012).

Funcion Objetivo

La funcion objetivo en este caso FT es igual al costo total para suministrar la carga indicada, esta incluye
principalmente los costos asociados a la generacion convencional, costos totales de emisiones por parte de la
generacion convencional y los costos totales asociados a los parques eolicos integrados. La funcién objetivo de este
problema es representada en (1).

N N
Fr=min| 3 F'(R)+2 Fa(R)+Fy @
i=1 i=1
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Donde:

Fr es el valor del costo total de generacion que se busca minimizar en el problema, Ff es el costo de la i-
ésima unidad térmica en la etapa de tiempo t , F7;es el costo de las emisiones de la i-ésima unidad térmica en la etapa
de tiempo t, F, es el costo asociado a cada parque edlico en cada etapa de tiempo t, y por Gltimo P! es la salida de
potencia activa de cada una de las unidades de generacion térmica en la correspondiente etapa de tiempo t.

Los costos correspondientes a unidades térmicas estan dados por (2)-(4).

Fit = Ffi + FOi 2
Ffi:aipiz"'blpi"'ci @)
Foi = Koi * P (4)

Donde:

Fs son los costos del combustible para las unidades de generacion convencional integrando los coeficientes
de la curva de costo para cada unidad térmica (ai,bi,Ci), Foi Son los costos de operacion y mantenimiento de las unidades
térmicas, K,; es el coeficiente de operacién y mantenimiento de la i-ésima unidad térmica por cada kWh.

Los costos asociados a las emisiones de las unidades térmicas estan dados por (5).

FEti =Kg-Re-R ()
Donde, K es el factor de emisiones de la i-ésima unidad térmica por kWh, Re es el precio por emisiones de

gases de efecto invernadero por cada kilogramo de emision.
Se puede observar que a diferencia de la funcion objetivo del problema de despacho econémico sin

considerar energia e6lica se han integrado los costos correspondientes a los parques eolicos, cabe mencionar que estos
costos estan dados principalmente por (6).

Fv =Ry Ry ©)
Dénde, Ry, es el costo por generacion edlica pagado por KWh y P, es la salida de potencia activa del parque
eblico para cada etapa de tiempo t.

Restricciones de Igualdad
En esta subseccidn se describen las restricciones de igualdad que conforman el estudio realizado. Para este
trabajo sélo se considerd una restriccion de igualdad, la cual representa el balance de potencia nodal. Esta restriccion
se muestra en (7).
t
+P )

N
Z Rt + vat/ = PI(t)ss
i=1

Dénde:

La suma de las potencias generadas por las maquinas térmicas en la etapa de tiempo Pf mas la potencia activa
generada por los parques edlicos en la etapa de tiempo P, es igual a la suma de la carga demandada por el sistema P,
mas las pérdidas por elementos de transmision que estan integrados en el sistema Pf .. Cabe destacar que en este
modelo se ha integrado el céalculo de pérdidas de potencia activa debido a los elementos de transmision del Sistema

Eléctrico de Potencia.

Restricciones de Desigualdad

En este trabajo se consideraron tres restricciones de desigualdad. La primera restriccion de desigualdad tiene
que ver con los limites maximo y minimo de generacién térmica, la potencia activa generada tendra que permanecer
entre estos dos limites. Esta restriccion se muestra en (8). La segunda restriccién corresponde a los limites maximo y
minimo de generacion edlica, l6gicamente el limite inferior o minimo para esta variable sera considerado igual a cero.
Esta restriccion se muestra en (9). La tercera restriccion estd asociada a los limites méaximo y minimo de rampa de
generacion para las maquinas convencionales o térmicas, esta se muestra en (10).

t t t
I:)i,min < Pl < I:)i,max (8)
Donde Pf,in Y Plinax 0N los limites minimo y méximo respectivamente para el nivel de generacion térmica
en la etapa de tiempo t.

0<Ry <Ry 9)
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Como se mencioné anteriormente el limite inferior de generacion edlica es considerado como cero debido a
que se pretende integrar un nivel de generacion eélica mayor a cero, P, 4, corresponde al nivel maximo de
generacion eolica.

—R -At<P™ -PR'<At-R, (10)

Donde R; es la razon rampa de generacion térmica correspondiente a cada unidad convencional de energia, At
es la diferencia temporal entre etapas de tiempo, para este caso este cambio es igual a una hora, t es la etapa de tiempo
sobre la cual se esta realizando el analisis.

Implementacion Computacional

En esta subseccion se describe del algoritmo computacional implementado a través de entorno de
programacion de MatLab ®. El esquema general es mostrado en la Figura 2.

Dentro del entorno de programacién de MatLab® podemos encontrar el toolbox de optimizacion
correspondiente al software en mencién. Para la solucion de problema a través de el modelado matematico mostrado
en apartados posteriores se utilizo este toolbox y se obtuvieron resultados por medio de la funcién “fmincon”. Esta
funcidn utiliza internamente un algoritmo de punto interior para encontrar la solucion 6ptima del modelo matematico
propuesto a través de iteraciones que convergeran al limite de tolerancia ingresado por el usuario como argumento de
entrada a la funcién.

La implementacion computacional propuesta inicia leyendo los datos del sistema de potencia y tolerancia de
convergencia. Las variables del sistema son inicializadas como sigue. Entonces, la funcion “finincon” es ejecutada
para resolver el modelo de despacho econémico considerando energia edlica. La solucién éptima proporcionada por
esta funcion provee el despacho 6ptimo de generacién (niveles de generacidon de cada unidad térmica y parques
eolicos).

Lectura de
archivo de datos

Crear vector de

variables de interés

F. Objetivo

Ejecucidn de

Despacho Econémico

Restricciones de
Impresién de lgualdad y Desigualdad

resultados

Figura 2 Esquema general de la implementacién computacional

Caso de estudio y resultados

Con el fin de mostrar resultados del modelo propuesto, en esta seccion se presenta un caso de estudio. Cabe
mencionar que este escenario contiene un sistema de 4 generadores térmicos de los cuales dos tienen una capacidad
méaxima de generacién de 300 MW de potencia activa y los dos restantes tiene una capacidad maxima de generacion
de 400 MW y un parque edélico que tiene una capacidad maxima de generacion de potencia activa de 185 MW en
totalidad.

El escenario de prueba considera el perfil de carga mostrado en la Figura 3 de esta subseccion, en este
escenario se proponen niveles disminuidos de demanda de potencia activa. Dentro de esta simulacion se realiza una
comparativa en costos de generacion y en cantidad de emisiones de gases de efecto invernadero con la integracion del
parque eolico y sin la inclusion del mismo. En la Tabla 1 se presentan los datos numéricos de la correspondiente curva
de carga. En la Tabla 2 se muestran los resultados numéricos correspondientes al despacho de unidades térmicas y
parque edlico de esta simulacion, asi como las pérdidas calculadas en cada etapa de tiempo.
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Tabla 1. Datos de demanda de carga para la simulacion del caso de estudio

Etapa Carga (MW) Etapa Carga (MW)
1 225.76 13 365.16
2 228.616 14 382.92
3 228.616 15 411.12
4 222.768 16 385.56
5 260.44 17 640
6 289.4080 18 636.64
7 318.24 19 656.96
8 428.2640 20 595.68
9 388.08 21 565.12
10 393.24 22 514.08
11 352.32 23 449.44
12 365.16 24 357.44

Tabla 2. Resultados numéricos del despacho econdmico de carga para cada unidad generadora y pérdidas para el caso de estudio

Etapa 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
G1 (MW) 113529 | 104296 | 179868 | 14.6305 | 20.7139 | 25.6099 | 284601 | 57.5955 | 36.9954 | 50.7953 | 36.0871 | 41.4880
G2 (MW) | 424047 | 416537 | 477459 | 45.0369 | 49.8795 | 53.8053 | 56.1068 | 794193 | 629214 | 74.0015 | 62.2267 | 66.5288
G3 (MW) | 24.0251 | 232187 | 296743 | 26.8277 | 32.0341 | 362230 | 38.6844 | 63.6506 | 459950 | 57.8477 | 452427 | 49.8566
G4 (MW) | 515615 | 504958 | 592118 | 553648 | 623472 | 6796 | 713108 | 1049415 | 811357 | 97.0940 | 801252 | 86.3504
PE(MW) | 97.6950 | 10413 | 753090 | 82.1535 | 97.1685 | 107.9130 | 1262235 | 127.2765 | 164.8218 | 117.3935 | 131.7602 | 124.2904
Pérdidas(MW) | 12791 | 13118 | 13118 | 12454 | 17032 | 21041 | 25455 | 46193 | 37902 | 38920 | 3.1218 | 33543
Etapa 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
GI (MW) | 315450 | 309392 | 440158 | 38.8886 | 100.0024 | 116.7982 | 125.1476 | 101.6344 | 907783 | 78.0767 | 67.8647 | 46.8649
G2 (MW) | 585883 | 58.0867 | 68.5588 | 64.4470 | 120.6172 | 126.7898 | 1334671 | 114.6269 | 105.9479 | 96.5086 | 87.6492 | 70.8478
G3 (MW) 4135 | 408086 | 52.0114 | 47.6227 | 107.8229 | 114.4158 | 121.5729 | 1014119 | 92.0835 | 819779 | 724630 | 54.4803
G4 (MW) | 748834 | 741629 | 892645 | 833333 | 1643521 | 173.2444 | 182.8608 | 155.6996 | 143.1761 | 129.5726 | 1167481 | 9254
PE. (MW) | 162.1477 | 182.6123 | 161.5250 | 155.0094 | 1484756 | 115.6428 | 104.8320 | 131.2740 | 141.1995 | 133.7115 | 109.8045 | 95.0205
Pérdidas(MW) | 33543 | 36897 | 42555 | 3.7410 | 103602 | 102510 | 10.9204 | 89668 | 8.0653 | 6.6673 | 5.0895 | 32135

La Figura 3 nos muestra graficamente los niveles de generacion de potencia activa resultantes para cada una de las
unidades térmicas y el parque edlico incluido en este caso de estudio. Se puede observar que los niveles de demanda
se cumplen de acuerdo a las potencias despachadas. La aportacidn de energia eélica para este escenario alcanza niveles
mayores con respecto a las unidades de generacién convencional, incluso supera en aportacion de potencia activa a la
unidad generadora mas barata en costos (unidad 4 térmica) en la mayoria de etapas de tiempo.
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Figura 3. Niveles de generacion resultantes y demanda para el caso de estudio
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La Tabla 3 muestra un resumen de costos calculados para este escenario de simulacion, esta tabla incluye los
valores de costo de generacion edlica mientras que el valor reportado en la Tabla 4 para los costos de energia eolica
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es cero, esto es debido a que se realiza una comparativa de impacto ambiental y costos de generacién sin incluir el
parque edlico.

Tabla 3. Resumen de costos y emisiones para el escenario de simulacién incluyendo el parque edlico

Costo total de generacién (todas las formas de generacién) ($/hr) 2994.6366
Costo de generacion térmica ($/hr) 2990.8888

Costo de generacion eélica ($/hr) 3.7478

Costo de emisiones ($/hr) 76.3818

Emisiones contaminantes totales (CO; en kg/hr) 71.9143

Tabla 4. Resumen de costos y emisiones para el escenario de simulacion sin incluir energia edlica

Costo total de generacién (todas las formas de generacion) ($/hr) 4941.5809
Costo de generacion térmica ($/hr) 4941.5809
Costo de generacion eélica ($/hr) 0
Costo de emisiones ($/hr) 120.6865
Emisiones contaminantes totales (CO; en kg/hr) 118.9659

La comparativa entre estas dos tablas muestra que, sin incluir el parque eélico, como podria esperarse, las
emisiones contaminantes aumentan en aproximadamente 40%, mientras que los costos totales aumentan en
aproximadamente 42%.

Comentarios Finales
Conclusiones

Se propuso como medio de solucién a los modelos mateméticos correspondientes a el despacho econémico
de carga considerando energia edlica la utilizacion del toolbox de optimizacion de MatLab®. Mediante la funcién
“fmincon” se puede obtener soluciones precisas y se puede llegar a las soluciones sin la necesidad de implementar
rutinas de programacion que demanden una mayor extension de tiempo y complejidad.

Se resolvié el caso de estudio presentado y se obtuvo una solucién 6ptima considerando la interaccién de
energia alternativas a través del algoritmo de solucidon propuesto, esta solucién se ha obtenido en un marco de
referencia de tiempo unificado y se han tomado en cuenta las variables que involucran la adicién de energia renovables,
para este estudio, energia edlica.

Mediante el analisis de resultados obtenidos para este estudio se puede notar que la inclusién del parque
eolico impacta de manera directa disminuyendo los costos totales de generacién que incluyen todas las formas de
generacion y al total de las emisiones contaminantes, entonces se concluye que la inclusién de formas de generacion
alternativa es altamente benéfica para la optimizacion de recursos econémicos y la proteccion ambiental.

La correcta planeacion de los sistemas eléctricos, se puede lograr si se implementan herramientas que nos
puedan proporcionar soluciones precisas a modelos mateméticos que incluyen un nimero considerable de variables y
que representan de manera analitica a los mismos de los cuales se busca la mejor condicidn de operacidn en beneficio
de la economia y la sustentabilidad ambiental.
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LA VIOLENCIA DE GENERO A TRAVES DE UN ANALISIS
LINGUISTICO

Analisis Socio-linguistico.

Ph.D Claudia Andrea Duran Montenegro?, Ph D Adriana Araceli Padilla Zamudio?
Ph D Gutiérrez Vazquez Elvitz de los Angeles®, MD Beatriz Pereyra Cadena®
Ph.D Sanchez Zamudio Maria del Carmen®, Ph.D Yépez Gonzalez Brenda Lizeth®, MD Bermudez Gutiérrez Lili’,
MD Barajas Padilla David Isaac®.

Resumen. - Un analisis sociolinglistico permite a algunos autores consideran al inglés una lengua sexista,
mientras hay quienes mencionan que el espafiol es una lengua alejada de elementos sexistas en su
estructuracién semantica, puesto que consta de sustantivos que permiten la identificacion del género y del
namero a diferencia del idioma inglés; por otra parte, existen linglistas que califican al espafiol como un
idioma “machista”. La presente investigacion tiene como proposito primordial rescatar algunos apuntes de
traduccion y andlisis sociolingiisticos sobre la violencia de género en la lengua, asi como las opiniones de
expertos que han de permitir al futuro traductor considerar ciertos parametros al traducir. La RAE (Real
Academia de la Lengua Espafiola) ha tomado en consideracion la posibilidad de aminorar los dafios o
afectaciones que puede tener los significados de algunas palabras que al parecer “ocasionan, promueven o
manifiestan” el sexismo o la violencia del lenguaje en nuestro idioma.

Palabras Clave: Traduccion, Linguistica, Violencia, Lengua, Género.

Un traductor ha de considerar diferentes elementos que le lleven a trasmitir correctamente situaciones de
co-texto, y de contexto. Ambas consideraciones pueden estar intrinsecamente relacionadas con la sociolinguistica.
Para Alvaro Garcia Meseguer en un libro titulado Lenguaje y discriminacion sexual que public en 1997, sefialaba a
nuestra lengua como sexista. Casi veinte afios después, su tesis se convirtié en pregunta: ¢Es sexista la lengua
espafiola? (1994). Alli afirma que "la pobre lengua es inocente; el sexismo lingiistico radica en el hablante o en el
oyente, pero no en la lengua”. No obstante, en una de sus més recientes publicaciones (2001) él realiza algunas
precisiones con las que hemos de iniciar nuestra investigacion: “...Un hablante incurre en sexismo lingiiistico
cuando al emitir un mensaje selecciona palabras o decide enhebrarlas de modo que resultan discriminatorias por
razén de sexo. Por otra parte, agrega Garcia Meseguer cuando la discriminacion se debe al fondo del mensaje y no a
su forma, un hablante incurre en sexismo social.”

“Ejemplos: Quien diga que «Las mujeres son menos inteligentes que los hombres» incurrird en sexismo
social pero no en sexismo lingiistico; en cambio, la frase «Los varones y las hembras son inteligentes por
igual», no incurre en sexismo social pero si en sexismo lingiiistico, por emplear la voz ‘hembras’ en vez
de ‘mujeres’. La frase «A la manifestacion acudieron muchos funcionarios y también muchas mujeres»
describe una situacién no sexista con una frase sexista; en cambio, la frase «EIl consejo estaba compuesto
por once varones y tres mujeres» describe una situacion sexista con una frase no sexista”. Garcia
Meseguer (2001)
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Este linguista distingue dos formas de sexismo lingiistico, una Iéxica y otra sintactica. A saber, el sexismo
Iéxico se ha de dar por el uso de ciertas palabras que pueden identificarse aisladamente. Por otra parte, se incurre en
sexismo sintactico cuando la discriminacién se debe a la forma de construccion de una frase. Con respecto al
sexismo lingtistico, este autor considera algunos que hemos de enumerar brevemente:

a) Tratamientos de cortesia, b) Pares incorrectos, ¢) Duales aparentes, d) Vacios Iéxicos, €) Palabras y expresiones
androceéntricas.

En cuanto al sexismo sintéctico, es un fendmeno en el que se cae de forma inadvertida. Existen tres formas
de sexismo sintactico: a) Estereotipos, b) Androcentrismo, ¢) Salto seméantico. Este tipo de sexismo, se encuentra
implicito en frases culturales, en dichos, en mensajes, anuncios, etc. Por lo que se debe de tener especial cuidado
para no reproducir dichos elementos sintacticos cuando no sea la intencién del autor del texto de partida.
Actualmente, el mundo ha decidido reconsiderar la importancia del género y la violencia que el uso inadecuado que
este ocasiona. No obstante, que sucede jcuando el uso “correcto” representa violencia? Es definitivamente asunto
de los expertos poner atencién a diferentes situaciones linglisticas que nos muestran la violencia que se ha generado
en nuestra lengua y que en ocasiones resultan ser vestigios de sociedades anteriores; y es sin temor a equivocarme
tarea del traductor estar alerta a los posibles cambios o modificaciones, adecuaciones, adaptaciones y en ocasiones:
explicitaciones que deberan realizarse a lo largo de su labor. Por lo que hemos de empezar a considerar algunos de
los puntos mas relevantes de este tema tales como:

Los genéricos masculinos, resulta evidente que en espafiol el masculino es el género no marcado y tiene un
doble uso o valor”. Puede usarse con un valor especifico: “Fulano consulté al abogado sobre el asunto”, donde se
refiere clara y tinicamente a un abogado varén” La polémica se suscita cuando el masculino se utiliza con un valor
genérico que abarca a hombres y mujeres como en las siguientes oraciones y frases:

El hombre es un ser racional.
Todo hombre es libre.
La Declaracién de los Derechos del Hombre.

Por otra parte, Hardman (2010) ha estado estudiando el sexismo de la lengua inglesa y sefiala una
interaccion de tres: ndmero, género y jerarquia. Estos tres postulados se refuerzan mutuamente, y por eso es tan
dificil escapar de hablar en una manera sexista a menos que se tome accién mental deliberada. La interaccion de
estos tres postulados linglisticos la llamé pensamiento derivacional, que refleja una actitud mental de jerarquia con
énfasis en singularidad y en la percepcion de que diferencia equivale a derivacional en un sentido de inferioridad
(Hardman 1993a; Hardman 1994; Hardman 1996). Hardman en sus estudios sefiala que también existe el uso del
genérico falso masculino, en donde para incluir a las nifias es necesario decir: “nifios y nifias” pues cuando se
menciona nifios, muchas personas seguiran considerando sélo a los nifios y excluyendo a las nifias.

Al considerar elementos genéricos se han realizado investigaciones en donde se demuestra que en inglés:

. Los hombres interrumpen mas a las mujeres que viceversa.

. Las mujeres son mas comunicativas que los hombres.

. Los hombres no reconocen verbalmente las contribuciones hechas por las mujeres en una conversacion.
. Los hombres maldicen mas que las mujeres.

. Las mujeres “chismean” mas que los hombres.

. Las mujeres hablan mas unas con otras que los hombres.

. Los hombres se sienten mas comodos al hablar en pablico que las mujeres.

~NoO L BWDN -

Algunos de estos rasgos se pueden considerar caracteristicas de la forma en que se expresan las personas en
distintas comunidades, o grupos sociales; incluso se podria ahondar més en diferentes niveles socioecondmicos, o en
diferentes edades... No obstante, ““;Constituyen algunas expresiones discriminacion a la mujer, o al hombre? Los
linguistas tradicionales nos responden que no, que no debemos confundir género y sexo, puesto que el primero es un
concepto gramatical que se refiere solamente a las palabras y no a las personas; que, en efecto, el hecho de que todos
los sustantivos tengan género no significa necesariamente que tengan sexo (por ejemplo, “la mesa”)”.
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Esta postura podra considerarse correcta desde un punto de vista estrictamente linglistico o gramatical,
pero no toma en cuenta que la condicion de la mujer en la sociedad no es asunto de gramética, sino de realidades
socioldgicas, histdricas, psicolégicas, etc., y en esos ambitos, los hispanohablantes asocian instintivamente el género
con el sexo y deducen de esa conexién el caracter secundario o inferior de la variante femenina en ambos. De ahi
que no les sorprenda que, contrario al masculino, el género femenino en espafiol sdlo tenga valor especifico y se
refiera estrictamente a las mujeres.”

Por otra parte, cuando se analiza cuidadosamente los superlativos nos enfrentamos a ver estructuras
gramaticales reproducidas en el &mbito de la cotidianeidad como:

El mejor: auto maestro libro panel jugador momento
La mejor: sonrisa maestra escuela computadora casa
El peor el més el menos el menor la mayor

Lo que parecen enmarcar la importancia de las palabras de caracter masculino para demostrar superioridad,
en el lenguaje comun, es decir, dia a dia realzamos la superioridad de género sin darnos cuenta, y no podriamos
decir algo como: La mejora casa, la mayora, etc. Incluso al hablar de comparaciones nos podria parecer facil
entender el “muy” como un comparativo masculino, aun cuando exista la posibilidad de decir la “muy”. El
considerar esto podria resultar un tanto exagerado para el lector, no obstante, si nos detenemos a pensar en lo que
esto genera, nos damos cuenta que no existe un equilibrio “de género” cuando realizamos comparaciones o
escribimos superlativos. Quiza no sea violencia solo falta de equilibrio. Esta falta de equilibrio también parece
frecuente el uso del sujeto masculino para indicar actividad, acciones, logros, etc. No obstante, el sujeto llega a ser
mujer cuando esta se convierte en victima. Parece comun escuchar frases como:

Lupita fue golpeada (voz pasiva) y no Juan le peg6 a Lupita. |

Ademas, que se puede decir si al parecer cuando se trata de violencia contra la mujer las palabras que utilizamos son
“femeninas” y no “masculinas”: por ejemplo:

La violacion de la mujeres, la violencia contra las mujeres, la trata de blancas, la misoginia, las muertes en
Juarez,...

En otras palabras, no es comtn hablar, ni leer, ni escribir de Los hombres violadores, los atacantes de mujeres...
como en otros contextos en donde los hombres ocupan el lugar de sujeto de manera mas comoda y natural. Aun
cuando el espafiol no sea considerado un lenguaje sexista podemos ver en él algunos rasgos en donde un sexo se
considera mejor que otro, este lenguaje tiene como base los principios relacionados con: el machismo, la misoginia y
la misandria. Analicemos algunas palabras que nos permiten ver el lenguaje sexista en nuestro pais. Tales como:

Zorro: héroe justiciero Zorra: prostituta
Perro: mejor amigo del hombre Perra: prostituta
Aventurero: osado, valiente, arriesgado. Aventurera: prostituta

Ambicioso. Hombre poderoso, activo, con ganas de | Ambiciosa: interesada que termina de prostituta
hacer cosas

Cualquier: fulano, mengano, zutano, no importa Cualquiera: prostituta

quien

Callejero: que se mueve en la calle Callejera: prostituta

Hombrezuelo: hombre joven Mujerzuela: prostituta

Hombre de la vida: hombre con gran experiencia Mujer de la vida: prostituta

Héroe: idolo Heroina: droga

Atrevido: hombre valiente, sin temor Atrevida: mujer sin educacion, insolente
Soltero: hombre codiciado Soltera: mujer amargada

Pero no solamente este fendmeno se encuentra en espafiol sino también en inglés y algunos autores aseguran que el
problema es mayor en inglés.

After the nursing student graduates, she must face a difficult state board examination. [Not all nursing
students are women.
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Running for city council are Jake Stein, an attorney, and Mrs. Cynthia Jones, a professor of English
and mother of three. [The title Mrs. and the phrase mother of three are irrelevant.

Wives of senior government officials are required to report any gifts they receive that are valued at more than
$100. [Not all senior government officials are men.

Ademas, existen resultado de algunas investigaciones que el traductor a de tomar en cuenta al traducir
situaciones del espaiiol al inglés o viceversa. “Finalmente, para dibujar un ejemplo de las conversaciones en inglés
el fendmeno de la interrumpcion no es exclusivo de algun sexo, no obstante; en conversaciones mixtas los hombres
tienden a interrumpir mas a las mujeres que ellas a los hombres” (Zimmerman and West, 1975)

Otra de las observaciones la realiza Hirchman (1974) quién sugiere que los hombres y las mujeres
angloparlantes incluyen el sexismo no sélo en su idioma sino ademas en el contenido del mismo; ya que las mujeres
mantienen un rol “expresivo” mientras que los hombres mantienen un rol “instrumental” en las conversaciones. Al
parecer el discurso de los hombres ha de enfocarse en temas tales como los deportes, los autos, la economia, la
politica... mientras que las mujeres centraran su atencion en la maternidad, los eventos sociales, la alimentacion y la
educacion de los nifios.

Lakoff (1973) asegura que el lenguaje de las mujeres angloparlantes en por lo general mas educado,
“correcto” o “propio” que el de los hombres. Debido a que con ello compensa la sumision, o la inferioridad a la que
se ve expuesta por el sélo hecho de ser mujer. Por otra parte, los hombres generalmente se dan la libertad de romper
algunas reglas al hablar, o incluir en su vocabulario palabras inadecuadas como muestra del poder o de la
superioridad que tiene.

https://www.google.com/search?q=sexismo+linguistico&rlz=1C1EJFC_enMX859MX859&sxsrf=ALeKkOOFEHEC
SWPIHt4XxMT4u_UujN7yxA:1604035726646&source=Inms&tbhm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwin6cXdytvsAhV
EI6BWKHYo0sCUUQ_AU0AXOECBAQAW&biw=1366&bih=657#imgrc=r7de5XVhSIDNsM

Por otra parte, después de sefialar el comportamiento de las mujeres y los hombres al hablar, existe quienes
al intentar traspasar esta barrera son insultados y marginados como en el caso de los hombres que se expresan con
cierta propiedad; al hacerlo se ven expuestos a sefialamientos tales como: los “Talk like women” o “effeminate”. Y
las mujeres que incluyen cierto comportamiento masculino son ultrajadas socialmente. Extrafio es por lo tanto
cuando grupos de hombres homosexuales, hippies, y académicos incluyen este tipo de comportamiento en su
bisqueda de mayor poder y prestigio.

No sélo en las conversaciones podemos encontrar sefias de sexismo sino también la comunicacién no
verbal, en donde una vez mas se hace manifiesto la demostracién de poder, y un desprecio a las formas femeninas
cotidianas. De ahi que la importancia de la comunicacién no verbal sutil para mantener la estructura social y el
poder de las relaciones. Con la intencion particular por marginar a las mujeres en “su” lugar. En cuestiones
gramaticales, vocabulario, la calidad de la voz y los patrones de entonacion, el lenguaje de la mujer esta en
desventaja, mientras que el lenguaje del hombre (el dominante) tiende a ignorar a las mujeres completamente o a
despreciarlas. La manera de dirigirse a ellas, los patrones de conversacion, el mantener la distancia, el contacto
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fisico, el contacto visual, etc., todo contribuye a mantener a lo que la sociedad esta acostumbrada a hacer y ver. El
acceso a la informacion acerca de las personas y grupos subordinados, incluyendo a las mujeres, se acostumbra a
subordinarse y a subyugarse a ellos.

Estudios recientes muestran que los oyentes son capaces de identificar el género de un nifio solamente
escuchado su voz (Weinberg and Bennett, 1971; Sachs, Lieberman and Erickson, 1973). En este estudio de Sachs et.
al, los oyentes se sorprendieron el poder identificar ~ con tanta precision y comentaron que sélo hicieron
suposiciones pero que al final fueron todas correctas. El proposito de este estudio es analizar algunos de los posibles
rasgos que diferencian interlocutores masculinos de los femeninos. Y presentar evidencia experimental que
sustentan esta teoria.

El habla y la calidad de voz en particular de cada interlocutor es determinada parcialmente por constitucion
fisica y parcialmente por otros factores culturales, estatus socioeconémico, personalidad y contexto comunicativo.
La diferencia radica en el tono o la frecuencia fundamental de la fonacién. Asumimos que las mujeres tienen voces
elevadas y los varones baja. El tono no es el Gnico rasgo de clasificacion. Estudios que han eliminado diferencias de
frecuencia fundamentales y muestran que las voces masculinas y femeninas permanecen diferentes. Schwartz (1968)
mostro que el sexo (género) del hablante puede ser identificado de manera aislada, con fricativas silentes y Schwartz
y Rine (1968) demostraron que se puede identificar que el oyente puede identificar el género del hablante a partir de
vocales que fueron murmuradas. Estos investigadores y otros sugieren que es un patrén de frecuencia o resonancias
del tracto vocal supralaringeal que provee al menos el rasgo de identificacion de género.

El oyente podré responder parcialmente a los rasgos de identificacion de frecuencia en identificar el sexo
masculino del femenino incluso si se piensa que las voces de los hombres y mujeres son de alta y baja frecuencia.
Los patrones de la frecuencia formante son determinados por el tamafio y la forma del tracto vocal mientras se
produce el habla. Una persona puede usar varios medios de articulacion que causan los formantes ser més altos o
maés bajos més que ser de estado neutral.

Bodine (1975) dio una revision extensa de las diferencias sexuales en el habla. Sélo algunos ejemplos seran
mencionados. Uno de estos claros ejemplos lo menciona Key (1972) y Lakoff (1973) es la actitud de blasfemar.
Lakoff asegura que el estilo esperado en las mujeres esta lleno de oraciones calificadas, indirectas (amables), medios
de expresién, e incertidumbre. Asi como diferencias léxicas, y de estilo, también existen diferencias fonoldgicas.
Fisher (1968) encontré que los varones decian fishin’ y swimmin’ mientras que las mujeres decian “fishing” y
“swimming”. Esta investigacion produjo que se estudiaran las diferencias en las voces de los nifios.

El sexismo en el espafiol y en el inglés es Unicamente el reflejo de nuestras culturas, de las sociedades en
las que nos desarrollamos, esa parte de nuestra cotidianidad, la rutina, un dia a dia al que debemos observar, analizar
y no trasmitir de un idioma a otro sin preocupacion ya que el hecho de que para una lengua sea cotidiano no implica
que lo sea para otra.

Ademés, debemos concluir con la observacion que si bien estas investigaciones, tratados, libros, e
investigaciones no son nuevas, tampoco lo es la preocupacion por los linglistas el uso adecuado, no discriminatorio,
la busqueda de soluciones y la correccion de la lengua. Hoy en dia el mundo ha vuelto la mirada a estos temas. Se
han propuesto incluso manuales de la lengua, y los organismos e instituciones linglisticas han buscado solucionar a
medida de su competencia diferentes situaciones, no obstante, es importante entender que la formacién lingiistica,
la formacion de una identidad, y ain mas los formadores de lengua no se encuentran en las instituciones oficiales, en
organismos internacionales... Los constructores del tejido lingiiistico se encuentran dentro del hogar, en la calle, en
los medios de comunicacion, en las redes sociales, en la literatura, en la publicidad, canciones, frases, poemas, etc.

Aln existen muchos puntos que podemos mencionar en cuanto al poder linglistico que implican las
palabras en el espafiol y en el inglés y la forma en que se han de traducir, por lo que es necesario ir al inicio: Si
buscamos la definicion de femenino en el diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE), la sexta acepcién que
encontrara sera esta: "Débil, endeble". Afortunadamente, Los académicos de la lengua han luchado para evitar que
uno de los libros méas consultados en espafiol, cuya primera edicidon se publicd en 1780, sea un baluarte del
machismo moderno. Por esa razén, la Real Academia de la Lengua publicd y modificd en su edicion del 2014
después de una revision al menos diez palabras que podrian tener menciones consideradas machistas en algunas de
sus acepciones. Por ejemplo, babosear ya no serd& mas "obsequiar a una mujer con exceso", sino
“Hacer demostraciones de obsecuencia excesiva”.
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También: ha dejado de significar “conocer carnalmente a una mujer"; frase que hoy podemos encontrar
como: Dicho de una persona: Tener relaciones sexuales con otra. A pesar del anuncio, el secretario de la Real
Academia, Dario Villanueva (2013), fue enfatico al afirmar que no se trata de eliminar del diccionario todas las
palabras que pueden resultar ofensivas. "Lo que nunca hard el Diccionario de la Lengua Espafiola es suprimir
palabras que se usan porque sean ofensivas o desagradables. Eso no lo podemos hacer. Seria el fin del diccionario y
el comienzo de una secuencia que no tiene fin", anoto el académico, para sefialar la inviabilidad de quitar todos los
términos que puedan ser considerados sexistas.

Pero se abstuvo de dar mas informacion sobre las posibles correcciones a la nueva edicién del diccionario.
"Podemos revisar definiciones, pero la Academia no inventa palabras ofensivas ni las promociona. Lo que sucede es
que con el paso del tiempo la sociedad evoluciona y van dejando de tener vigencia ciertos términos”, dijo Villanueva
en una rueda de prensa con varios medios. "El diccionario no es sexista. Ni el espafiol. Es la cultura. En las actas
donde quedaban consignadas las reuniones se puede apreciar que la Academia se basaba mas en el uso que le daban
a las palabras que a lo que trataban de inventar algunos académicos", explicé Barrios para la BBC el pasado 27 de
nov 2013.
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Analisis hidrolégico de la inundacién del 18 de julio de 2008
Tlaltenango Zacatecas
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Dr. Pedro Alvarado Medellin®, Dr. Roberto Gaytan Bautista®, M.C. Consuelo Amparo Caldera Brisefio®.

Resumen— En julio de 2008 por efecto del huracan Fausto se presentaron lluvias convectivas en la ciudad de
Tlaltenango, Zacatecas. La lluvia acumulada de 157 mm en 24 horas produjo escurrimientos extraordinarios
en el arroyo El Jaloco que cruza la zona urbana, generando inundaciones en las zonas habitacionales asentadas
en los margenes del cauce. En este trabajo se realizé la revision historica de las inundaciones, el analisis
hidroldgico para determinar el gasto maximo transitado en la zona de inundacién aplicando el método
hidrolégico HEC-HMS para determinar los hidrogramas de escurrimiento en la cuenca. Se empled la
informacion de la lluvia acumulada de 157 mm para una distribucién S tipo Il en 24 horas. Se manejaron tres
escenarios de cambio de uso de suelo en la cuenca. Los resultados numéricos determinaron las avenidas
maximas de 213, 284 y 350 m¥/s, capacidad insuficiente en el arroyo El Jaloco.

Palabras clave— hidrologia urbana, HEC-HMS, inundacion urbana, Tlaltenango, Zacatecas.

Introduccion

Por su localizacion geogréafica, México estd expuesto recurrentemente a huracanes, generando inundaciones a la
infraestructura civil y productiva (CENAPRED, 2006). Cuando la precipitacion es intensa y duracidén suficiente para
almacenarse en el terreno respecto a la capacidad de infiltracion, el volumen en exceso escurre gravitacionalmente
hacia la red de denaje de las cuenca. La inundacién ocurre cuando el agua de los rios y cauces exceden su capacidad
hidraulicay se desborda en las mérgenes y zonas bajas aledafias. Este evento es causado por codiciones meteoroldgicas
e hidrolégicas. El flujo en la red de drenaje acumula el volumén drenado hacia el cauce principal, produciendo un
incremento del gasto y el tirante hidraulico. La precipitacion orogréafica o convectiva magnifican el volumen transitado
en el cauce. Las areas en las margenes de los rios generalmente son de zonas planas condicion apropiada para
asentamientos urbanos o agricolas (Tucci, 2007).

En este trabajo se presenta el analisis histérico de las inundaciones registradas en la ciudad de Tlaltenango,
Zacatecas, posteriormente, el estudio hidrol6gico de la dltima inundacion ocurrida el 18 de julio de 2008, finalmente
se muestran las conclusiones y recomendaciones.

Objetivo
Conocer los antecedentes histdricos de las inundaciones en Tlaltenango, Zacatecas y desarrollar el estudio
hidrolégico de la tormenta de 18 de julio de 2008 para tres escenarios de de uso de suelo en la cuenca de aportacion
del arroyo El Jaloco en el cruce de la zona urbana.

Descripcion de la zona de estudio
El municipio de Tlaltenango de Sdnchez Romén se localiza en la parte sur del estado de Zacatecas, esta ubicado
en los 103.3071° de longitud Oeste y 21.7809° de latitud Norte, con una altitud promedio de 1695 msnm. Debido a la
ubicacion del municipio su clima es considerado como semicélido, en el que las lluvias son més abundantes a
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diferencia de otros municipios que se encuentran mas al norte del estado. Lo que ha implicado desde hace mucho
tiempo inundaciones en la zona urbana.

La cabecera de Tlaltenango se encuentra situada en un valle, al Oriente se tiene la sierra de Morones y al Poniente
la sierra del Durazno, por lo que la topografia crea una vulnerabilidad latente hacia los habitantes y a su vez, también
considerando que el Rio Tlaltenango corre de sur a norte desde Cajones en el municipio del Téul de Gonzélez Ortega,
uniéndose con el de Colotlan. Este rio pasa por el lado poniente de la cabecera municipal misma que de oriente a

poniente es atravesada por el arroyo El Jaloco hasta que este se une con el rio Tlaltenango.
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Figura 1. Mapa de ubicacion del Municipio de Tlaltenango de Sanchez Roman
(INEGI Prontuario de informacion geogréafica municipal, 2005).

A la llegada de los espafioles en la primera mitad del siglo XV1 los indigenas caxcanes habitaban una regién muy
extensa quedando dentro de ella lo que ahora es Tlaltenango. Eran un pueblo mas de los llamados Chichimecas entre
otros como los zacatecas, los tecuexes, los huachichiles y muchos mas que vivian en esa inmensa regién conocida
como la Gran Chichimeca. La poblacién indigena de todo el valle de Tlaltenango a la llegada de los espafioles se
calcula en cerca de 16,000 habitantes, pero con las epidemias, guerras y trabajos a que fueron sometidos, para fines
del siglo XVI habian disminuido drasticamente hasta quedar menos de la mitad. Seria hasta el siglo XVI1II cuando
verian un aumento demografico de tal manera que para 1799 se registraron 24 570 habitantes (Gerhard, 1996:189-
190).

La palabra Tlaltenango es de origen nahuatl y se puede entender como “Lugar de Monticulos” o “Lugar de Muros
de Tierra”. Seguramente tomod este nombre al contacto con los espafioles, ya que estos venian acompafiados de
indigenas “amigos” mexicanos y tlaxcaltecas. Los dos idiomas (nahuatl y caxcan) se siguieron utilizando en la region
por lo menos hasta el siglo XVII, pero muy probablemente hasta el XVI1I1I o el XIX.

Con el paso del tiempo y el crecimiento de la poblacidn las viviendas se fueron ubicando cada vez mas cerca a los
margenes del arroyo El Jaloco.

Antecedentes histdricos de inundaciones en Tlaltenango

A lo largo de la historia este pueblo ha sido recurrentemente afectado por los efectos de las inundaciones, algunos
registros histéricos sefialan la problematica tan severa a la que la poblacidn se encontraba expuesta. La més antigua
de que se tiene registro esta fechada en 1898, pero es muy probable que desde los inicios de la poblacidn en el siglo
XVI ya fuera un problema. Un testimonio de 1986 hace mencién sobre la vida cotidiana del pueblo y a su vez del
comportamiento de las corrientes de agua: “En tiempo de agua se siembra, se cultiva, crecen los arroyos y el rio va
tan grande que cubre con sus aguas toda la “alameda” y las playas arenosas que estan hacia el poniente.” (Casas,
1986:86).

La cita anterior nos hace suponer que constantemente en temporada de lluvia el agua invade una parte de la periferia
de la ciudad, aunque aqui no especifica un problema para la poblacion, ya que el autor no menciona dafio alguno,
como los describe para otras crecidas del Rio Tlaltenengo y el arroyo el Jaloco: “Pasan los dias y el Jaloco inunda la
poblacion y es arrasada la Plaza de Toros... Es conveniente anotar que en este 1898 se construyo la escuela “Juarez”.”
(1986:256). Cabe sefialar que anteriormente la plaza de toros se encontraba en otro espacio, y no donde se localiza en
la actualidad, se puede ver esa ubicacion primaria en el plano de 1880 realizado por el Ing. Juan José Matute.
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Figura 2. Plano de la ciudad de Tlaltenango 1880,
Conformacion del espacio en relaciona las corrientes de agua (Casas, 1986:245-246).

Posteriormente, para 1944 quedd registrada otra inundacion que cubrié el barrio de Veracruz. Meses antes se habia
inaugurado un puente para cruzar el Rio Tlaltenango que es llamado puente de la virgen, que va a dar hacia la
comunidad de Atolinga, construido por iniciativa del Pbro. Quintanar, quien era el cura de Tlaltenango, elemento que
muestra la necesidad de contar con pasos seguros, sobre los rios y los arroyos.

Veintitrés afios después, para 1967 el pueblo de Tlaltenango volvié a padecer por las inundaciones de sus corrientes
hidroldgicas:

El 23 de septiembre de 1967, ocurri6 una “crecida” del Jaloco que dejo llanto, dolor y desolacién. Las
enfurecidas aguas entraron hasta las casas del barrio de Veracruz y alcanzaron 1.30 metros de altura. En la
madrugada, una terrible tromba azot6 la Sierra de Morones 'y para las primeras horas de la mafiana el cauce del
arroyo fue insuficiente para contener las aguas broncas que arrastraban rocas, animales muertos y troncos. En
un instante los lodos revueltos con agua cubrieron las arcadas de cal y canto del puente del Jaloco, el cual une
los barrios de San José y Veracruz con el resto de la poblacién (1986:341).

La magnitud del desastre fue tal que tres afios después aun recordaban la crecida del arroyo, pues para 1970 quedo
registrada la siguiente cita: “...hubimos de cruzar el Jaloco, arroyo que separa del ntcleo los barrios Veracruz y San
José, mismos que fueron cubiertos, tres afios hace, con las aguas desbordadas del Jaloco.” (Montafiez, 1970:3).

Ninguna de las crecidas anteriores habia sido tan destructiva como la de 1967 por la cantidad de gente que se vio
afectada, donde el agua, alcanzé la altura de 1.30 metros, provocando grandes dafios: “Las pérdidas materiales fueron
muchas, alcanzaron sin duda millones, pues sélo las viviendas desaparecidas totalmente fueron 79, algunas de ellas
de considerable valor. Este duro revés impresiond tristemente por espacio de mucho tiempo”. (1970:27).

Para el afio de 1972 fue publicada la obra titulada: Tlaltenango de Zacatecas (Geografia, Historia, Tradicion y
Anécdotas) Por José G. Montes, donde menciona también los dos crecimientos del arroyo el Jaloco, del afio 1944 y
del 23 de septiembre de 1967, haciendo hincapié que el segundo fue mas destructivo, dejando grandes pérdidas.
Paginas méas adelante realiza una propuesta en la que solicita a las autoridades atencion para solucionar al problema
del arroyo el Jaloco:

Deben las autoridades del Estado, con el apoyo econémico y técnico de la Federacidn, avocarse a la
solucién del problema de El Jaloco, en auxilio del Municipio que carece de los recursos indispensables para el
efecto. También la iniciativa privada debe significarse en esta realizacién, para evitar en lo futuro un peligro
que con razon constituye la horrible pesadilla de centenares de familias (1970:27).

Desde 1970 que se publicé la obra de Montafiez ya se hacia latente este Ilamado a las autoridades para que
atendieran el problema del arroyo el Jaloco, resaltando la posibilidad de nuevas inundaciones. Lamentablemente la
madruga del 18 de julio del 2008 una inoportuna inundacion azotd a la poblacién dejando pérdidas humanas,
materiales y econdémicas. Debido a la magnitud del desastre fue necesario la implementacion de programas y apoyos
gubernamentales durante y después de la emergencia para la atenciéon a la poblacién y posteriormente para la
recuperacion de los dafios provocados por este evento. El 16 y 17 de julio de 2008 se presentaron lluvias de origen
convectivo y muy locales en la poblacién de Tlaltenango, al sur del estado de Zacatecas. EI fendmeno meteorolégico
que origind estas lluvias fue una baja presién que interactud con la entrada de humedad debido de los desprendimientos
nubosos del huracan Fausto, en el Océano Pacifico. El 18 de julio se presentd una lluvia convectiva local en la parte
alta de la cuenca que drena el arroyo el Jaloco, registrando una lluvia acumulada de 157 mm en 24 horas en la estacion
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meteorologica Los Fresnos. Al comparar esta lluvia con la promedio histérica en todo el mes de julio, para esta region,
se puede decir que en un dia llovio casi lo que llueve en todo este mes, por lo que efectivamente la precipitacion del
18 de julio fue de caracteristicas extraordinarias. La inundacion del 18 de provocd la muerte de tres personas, 15 mil
habitantes damnificados y al menos 22 desaparecidos. La noche del 18 de julio arreci6 la lluvia y en la madrugada se
deshordé el arroyo a la zona urbana, afectando a cinco barrios, dafiando 1606 viviendas, mas de 500 vehiculos y
pérdida total en mas de 224 comercios. El nivel de inundacion maximo fue de 2.15 metros, viviendas y calles quedaron
azolvadas con un metro de lodo (Jiménez, 2018). Un hecho ins6lito fue que se inund6 la plaza de toros de esta
localidad, arrastrando consigo un vehiculo compacto, quedando en barrera de esta plaza.

—

P = N W R "
Fotografia 1. Nivel de inundacion Fotografia2. Automovil en barrerade la
maximo registrado en la zona urbana. plaza de toros.

Meétodos y Materiales

Para el desarrollo del estudio hidrolégico se emplearon herramientas de generacion, procesamiento, depuracion
e integracion geoespacial en un Sistema de Informacién Geografico (SIG), modelado computacional del estudio
hidrol6gico HEC-HMS para la caracterizacion geométrica y geomorfolégica, determinacién de los gastos maximos
para tres escenarios de uso de suelo. La informacion de precipitacion fue la registrada por la estacion climatologica
de referencia.

Modelo Hidrolégico HEC-HMS, desarrollado por Hydrologic Engineer Center del US Army Corps (USACE
HEC-HMS, 2000), herramienta para simulacion del proceso lluvia-escurrimiento, empleando el método para célculo
de pérdidas del Servicio de Conservacion de Recursos Naturales del Departamento de Agricultura (NRCS) de los
Estados Unidos. Simula diferentes sistemas de cuencas (naturales y urbanas), desarrollado para la simulacion de
eventos hidroldgios aislados o simulacion continua.

Proceso lluvia-escurrimiento: El proceso de simulacion empleado en HEC-HMS y los métodos aplicados en el
estudio (Dzul, et, al. 2009):

e Informacion de la precipitacion del 18 de julio de 2008.

e Modelo de la cuenca, caracterizacion geomeétrica y geomorofologica.

e Modelo de abstracciones de la precipitacion: Método del NUmero de Curva.

e Simulacion y obtencion de los hidrogramas para los escenarios de uso de suelo.
El método del NUmero de Curva (N) estima la lluvia en exceso como una funcion de la lluvia acumulada, cobertura
de uso, tipo de suelo y humedad antecedente. Empleando el concepto de lluvia efectiva Pe, es menor o igual a la
precipitacion total P.; la retencién acumulada Fa, es menor o igual que la retencién potencial maxima S y el

.. . .. . ; - , . .. F P,
escurrimiento potencial P - I,. La hipdtesis basica del método es la consideracién ?“ =3 € Al establecer el

a

- .. . . . Pe — 14 )? ..
balance de la infiltracion, la precipitacion y el escurrimiento superficial P, = %. Del andlisis de mediciones
—la
en cuencas experimentales aforadas, se tiene la relaciénde I, y S. I, = 0.2 S. Por tanto, el exceso acumulado en el
(P -0.25)?

tiempo t es P, = TToss - L@ retencion méaxima, S, y las caracteristicas de la cuenca son relacionadas como un

parametro intermedio, el Numero de Curva (N). De esta manera, a la precipitacién total se descuentan las
abstracciones, obteniéndo el hietograma de precipitacion efectiva para el proceso de transformacion lluvia-
escurrimiento y la determinacion del hietograma. El S es el potencial de retencion méaxima y se relaciona con el

Numero de Curva S = PZ_SI% — 254. El rango de valores de N de 100 (cuerpos de agua) hasta aproximadamente

30 para suelos permeables con altas tasas de infiltracion. Para la determinacion de N es necesario conocer una
combinacion especifica del suelo, cobertura y uso del terreno que predomina, grupo hidrologico, suelo-vegetacion,
asi como sus condiciones antecedentes de humedad denominada Condicién Hidroldgica indica los efectos del tipo
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de cobertura, el tratamiento de la infiltracion y el escurrimiento. EL NRCS define cuatro grupos hidrolégicos (A, B,
Cy D) de acuerdo a su textura.

El valor de la precipitacion en exceso depende del contenido de humedad en el suelo en el instante en que se
presenta la tormenta. El concepto humedad antecedente (C.H.A.) para la cual se tienen tres niveles de acuerdo a la
cantidad de lluvia ocurrida en los cinco dias antecedentes: CHA | (Seca), CHA 1l (Media) y CHA 1ll (Himeda). Para

la cuenca de estudio, que esta conformada por varios tipos de suelo y usos de suelo, se determina el N ponderado

calculado como N, = % — 254 donde: NC, es el Nimero de Curva ponderado para la cuenca; i = un indice
11

de los poligonos de la cuenca con usos de suelo y tipo de suelo uniforme; NC; el nimero de curva para el poligono

i;y A; el area de drenaje del poligono i.

Para el proceso de transformacion lluvia-escurrimiento a la precipitacion efectiva se aplica un modelo hidrol4gico
de transformacion a escurrimiento para el calculo de los gastos e hidrogramas. Se aplic6 el modelo del hidrograma
unitario adimensional del SCS, que es un hidrograma unitario sintético, expresando el gasto como la relacién del
gasto unitario g al gasto unitario pico gp y el tiempo como a relacién del tiempo al tiempo pico t/Tp. (Chow et. Al,
1994). Para su manejo, se requiere determinar el tiempo de retraso tr, tiempo entre el gasto pico y el tiempo del
centroide del hietograma de lluvia efectiva. Para cuencas no aforadas, se emplean relaciones basados en el tiempo
de concentracién de la cuenca tc. Para cuencas pequefias naturales con cauces bien definidos y pendientres entre 2%
y 10%, se utiliza la ecuacion de Kirpich. Este valor es estimado a partir de la pendicnte media del cauce y de la

0.77
longitud del cauce t, = 3.97 [%] donde: tc, tiempo de concentracion (minutos), S pendiente del cauce y Lc es la

longitud del cauce, Km.

Generacion de SIG de la zona de estudio. Para la generacion del SIG Se emple6 la base cartografica F13D16 y
F13D26 del (INEGI, 2009) continuo de elevacion mexicano (30 metros de tamafio de celda), capas vectoriales de
uso, tipo de suelo, escala 1:50000; asi como informacion cartografica impresa y digital referente a las tematicas
edafologica, de uso de suelo y vegetacion, topogréafica y cartas tematicas a escala 1:50000.

Delimitacion y parametrizacion de la cuenca Para la delimitacion de la cuenca, se empled el continuo de
elevacién mexicano (CEM) del INEGI. A partir del punto de salida de la cuenca se emple6 la herramienta ArcGIS
con las extensiones Arc-Hydro, aplicando algoritmo de 8 puntos en las celdas para la determinacion de la
acumulacion y direccion de flujo, se delimité y parametriz6. Elevacion media de la cuenca 2029.5 msnm, éarea de
110.2 Km?, pendiente de cuenca 21.8%, perimetro 72.8 Km; para el cauce principal, 22.41 Km de longitud, 3.48%
de pendiente. La cuenca que drena hacia la localidad de Tlaltenango y escurre por el arroyo El Jaloco, atraviesa la
localidad de oriente a poniente, viene de la parte montafiosa. Hay una parte de transicion antes de llegar a la ciudad
donde la pendiente disminuye considerablemente y eso contribuye a disminuir la velocidad de flujo en la zona
urbana. La cobertura del uso y tipo de suelo fue obtenida de las cartas tematicas del INEGI (escala 1:50,000), se
aplico el codificado de Anderson Level Il y se asignaron los nimeros de curva N, los principales usos de suelo son
AtpA correspondiente a un suelo de agricultura temporal; Me-No-Pn, mezquital, nopalera y pastizal natural; Ehf-
Pn-Me, erosion hidrica fuerte, mezquital y pastizal natural. EI nimero de curva ponderado para la cuenca general
N=72, adicionalmente, se consider6 analizar para dos escenarios, + 10% en el valor de N=65 y N=79. Para la
cobertura de tipo de suelo se integraron los poligonos y asignaron los tipos de suelo hidroldgico, son del tipo C
predominante (90%) C y 10% del grupo D. En ambas clasificaciones de suelos implica bajas tasas de infiltracion y
alto potencial de escurrimiento. Para el modelo de abstraccion se consider6 la condicion de humedad antecedente
tipo 111, para la condicién méxima de humedad por efecto de la tormenta tropical.
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Figura 3. Cuenca de estudio. Figura 4. Tipo de suelo. Figura 5. Uso de suelo.
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Tiempo de concentracion: Esta variable esta asociado al tiempo necesario para que los escurrimientos
provenientes del punto mas alejado de la cueca drenen al punto de salida, corresponde a la condicion de maximo
escurrimiento, generando los gastos maximos. El tiempo de concentracion de la cuenca es de 55 minutos.

Analisis de los datos de lluvia. Con la informacion de los registros de lluvia de la estacion Los Fresnos controlada
por la CONAGUA, se determingé la lluvia méaxima 157 mm, duracion de 2 horas y su variacion temporal. Para la
distribucion de la tormenta se aplicé una curva de distribucion S tipo 11.

En la simulacion hidroldgica se empled una discretizacién temporal de 5 minutos, los hidrogramas obtenidos
muestran tiene un gasto maximo de 6.3, 10.7 y 12.8 m3/s respectivamente.

NUmero de curva, N Gasto maximo, ma/s.
65 213

72 condicién normal 284
79 350

Cuadro 1. Gasto maximo para los tres escenarios de uso de suelo

Los resultados del andlisis hidrolégico permitieron desarrollar dos estudios complementarios, el anélisis
hidraulico para determinar la extension y profundidad de la inundacidn en la zona urbana, y el analisis de riesgo para
cuantificar el costo econémico por el dafio en las viviendas y comercios (Jiménez, 2018).

Conclusiones y recomendaciones

En este trabajo se presentaron los antecedente historicos de inundaciones recurrentes en la ciudad de Tlaltenango,
Zacatecas, en promedio, la ciudad registra eventos cada 40 afios.

Se present6 el proceso hidrolégico desde la fundamentacion matemaética, el proceso de generacién, integracion
de la informacién de la cuenca para la transformacion lluvia-escurrimiento para determinar los gastos maximos de
ingreso al arroyo El Jaloco. Para los escenarios y la condicion normal de uso de suelo, el analisis hidroldgico
determind el gasto de 284 m3/s para la condicién normal de uso de suelo, 213 m3/s para la condicion 10% menor y
el maximo 350 m3/s para la condicién +10%. Para las condiciones analizadas, el Arroyo EIl Jaloco presenta
insuficiencia hidraulica.

El estudio hidroldgico contribuy6 a integrar un estudio hidraulico para determinar la extension de la inundacién
y realizar el andlisis de riesgo de la infraestructura urbana afectada.
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DECLARACION PATRIMONIAL COMO UN MECANISMO EN LA
LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

MDAF. Juan José Elguezabal Aguirre 1, MD José Refugio Hernandez Gonzalez?, M.I. Juan Ramén Olague
Sanchez?, Lic. Ruth Noemi Rodriguez Ibarra*

Resumen- Derivado de la tesis “Analisis juridico a la situacion patrimonial de los servidores piblicos de la
administracién piblica federal de México”, aprobada en 2015, se analiza el marco normativo vigente, fortalecido
por el cumplimiento de compromisos internacionales del Estado Mexicano sobre combate a la corrupcién y por
Convenios y Tratados Internacionales, que generaron la reforma a la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos de mayo de 2015, y que propiciaron la Ley General de Responsabilidades Administrativas (LGRA) de
junio de 2017 en sustitucion de la ley federal anterior, para cumplir los articulos 108, ultimo parrafo, de la
Constitucion, y 32, 33, 46 y 49 de la LGRA, que actualizan la obligacién de todos los servidores publicos de
presentar declaracion de su situacion patrimonial y de intereses; al concretarse esta renovacion, surge el animo de
retomar el tema desde una dptica distinta y actual, acotado a la declaracién patrimonial.

Palabras clave: Declaracion, patrimonial, sujetos, obligacién, corrupcion.

Introduccion

La finalidad de contar con un sistema que permita conocer la situaciéon patrimonial como forma de
fiscalizacion del patrimonio de los servidores publicos, es precisamente vigilar que su evolucion corresponda a los
ingresos y egresos del declarante, que se puedan conocer con claridad los cambios que presente y aquellos de los
cuales pudiera notoriamente advertirse la falta de congruencia con los ingresos licitos.

En lainvestigacion de la tesis titulada “Analisis juridico a la situacién patrimonial de los servidores publicos
de la administracion publica federal de México”, presentada por el C. Juan José Elguezabal Aguirre, para obtener el
grado de Maestro en Derecho Administrativo y Fiscal, en la Barra Nacional de Abogados, aprobada el dia 23 de julio
de 2015, se establece como hip6tesis que: “el funcionamiento del control patrimonial de los servidores publicos es
deficiente”, al abordarse la problematica que encierra la hip6tesis planteada, se destaca que, de algunas conclusiones
vertidas en su momento consideradas en su conjunto, se puso al descubierto la débil regulacién en la materia, que en
nada favorece el evitar y descubrir actos de corrupcion vinculados al &mbito del ejercicio publico, por consecuencia
la necesidad de contar con un mejor disefio normativo que combatiera el problema.

El capitulo tercero de la tesis en mencién, fue orientado esencialmente para abordar y desarrollar la
“Regulacion de la situacion patrimonial de los servidores publicos en la Administracion Pablica Federal”, bajo el
tamiz que establecia la abrogada Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos
(LFRASP) (Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién de México, 2002), en que entre otros aspectos se
enumera quienes eran los sujetos obligados a presentar su declaracién de situacién patrimonial.

Posteriormente, entrando en vigor al dia siguiente y con ello, se da pie a la abrogacion de la referida Ley
Federal de Responsabilidades Administrativas a partir del 19 de julio de 2017, quedando en vigor de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas (LGRA) en la misma fecha; en cumplimiento de lo establecido por los articulos
108, ultimo parrafo, de la Constitucion y 32, 33, 46 y 49, fraccion IV de la LGRA, se actualiza la obligacion de todas
las personas servidoras publicas a presentar declaracion de situacién patrimonial y de intereses ante las autoridades
competentes y en los términos que determine la ley -para el caso de los servidores publicos federales su cumplimiento
es a través del sistema DeclaraNet-, quedando inscritos sus datos publicos; por lo anterior, al contarse con un marco

! Lic. Juan José Elguezabal Aguirre; Docente adscrito al area de Ciencias Econdmico Administrativas, en el
Tecnologico Nacional de México campus Piedras Negras. juan.ea@piedrasnegras.tecnm.mx (autor corresponsal)
2 MD José Refugio Hernandez Gonzalez, Abogado de la Direccion Juridica del Tecnoldgico Nacional de México.
d_juridica03@tecnm.mx

3 M.I. Juan Ramon Olague Sanchez; Docente adscrito al area de Sistemas y Computacion, en el Tecnoldgico
Nacional de México Campus Piedras Negras. juan.os@piedrasnegras.tecnm.mx
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juridico mexicano renovado que guarda relacién con la investigacion realizada en la tesis de referencia, surge el animo
de retomar el tema desde una optica distinta y actual, acotado a la declaracién patrimonial, ya que, hasta ese entonces,
la mayoria de las declaraciones de los servidores publicos no eran publicas, situacién que ha cambiado con la nueva
ley.

Descripcion de método

Para la elaboracién del tema la metodologia que se muestra a continuacion modelo de trabajo que dara
orientacion, se aplica el método deductivo en su estructura normativa y sintético en su desarrollo, respecto a lo que
regula la declaracion de situacion patrimonial conforme a la LGRA, la aplicacién de la misma; las sanciones graves y
no graves; y el establecimiento de competencias.

Ademaés de ofrecer al lector una vision respecto a la declaracion de la situacion patrimonial conforme a lo
que establece la LGRA vigente, desde una dptica analitica, critica y propositiva, a manera de corolario se devela por
el presente si la declaracion de situacion patrimonial no solo debe presentarse por servidores publicos, sino por
particulares vinculados, lo que es posible ligar con la hip6tesis de la tesis plataforma del presente, actualizandose para
ampliarla como propuesta para una diversa investigacion para quedar como sigue: “El funcionamiento del control
patrimonial de los servidores publicos es deficiente a falta de correlacionarlo a los particulares vinculados, en
particular a los proveedores del Estado”.

De conformidad con el Acuerdo publicado en el DOF el 23 de septiembre de 2019 (Camara de Diputados del
H. Congreso de la Unidn de México, 2019), por el que se modifican los Anexos Primero y Segundo del Acuerdo por
el que el Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcion emite el formato de declaraciones de situacion
patrimonial y de intereses; y expide las normas e instructivo para su llenado y presentacion, el formato debe: 1) facilitar
el analisis de evolucion patrimonial; 11) Establecer un formato para cada tipo de declaracién: inicial, de modificacion
y de conclusion; 1I1) Incorporar una opcién que indique la inaplicabilidad de rubros relacionados con datos
patrimoniales y de conflicto de intereses y, 1V) Establecer un mecanismo de interpretacion.

En resumen, la LGRA hoy es una realidad, como parte de la reforma relacionada al Sistema Nacional
Anticorrupcion (SNA), y no solo resulta aplicable a los servidores publicos de los tres Poderes de la Union
(Legislativo, Ejecutivo y Judicial), en los tres ambitos de Gobierno (Federal, Estatal y Municipal), sino que, ademas,
resulta aplicable a los particulares vinculados con alguna falta administrativa que se califique como grave.

No obstante que los particulares son sujetos de sanciones en la LGRA que les es aplicable, no lo son para
efecto de presentar declaracién de situacion patrimonial y de intereses, pese a obtener beneficios econémicos que
derivan de recursos publicos.

Lo anterior representa una “anomia regulatoria”, en otras palabras, un eslabon suelto proclive a posibles
actos de corrupcidn, que se desencadenan en el ejercicio indebido del servicio publico en contubernio con empresas
privadas propiedad de particulares, que, en casos expuestos por los medios de comunicacion se les ha denominado
empresas “fantasma” o “fachada”, casos en que se han visto involucrados servidores publicos y empresarios por
contrataciones ilegales como en el caso de la ESTAFA MAESTRA en perjuicio de las clases mas desprotegidas al
desviar recursos destinados a programas sociales.

Las faltas administrativas que establece la LGRA en que pueden incurrir los servidores pablicos pueden ser:
no graves y graves, las primeras descritas por los articulos 49 y 50, que se exponen destacando las fracciones IV y VI
de interés para el presente en los Cuadros 1y 2.

Articulo Texto
49 Incurrird en Falta administrativa no grave el servidor publico cuyos actos u omisiones
incumplan o transgredan lo contenido en las obligaciones siguientes:
Fraccién Conducta de Accién u Omisién

| Cumplir con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas, observando en su
desempefio disciplina y respeto, tanto a los demas Servidores Publicos como a los
particulares con los que llegare a tratar, en los términos que se establezcan en el cédigo de
ética a que se refiere el articulo 16 de esta Ley;

1 Denunciar los actos u omisiones que en ejercicio de sus funciones llegare a advertir, que
puedan constituir Faltas administrativas, en términos del articulo 93 de la presente Ley;
Atender las instrucciones de sus superiores, siempre que éstas sean acordes con las
i disposiciones relacionadas con el servicio publico.

En caso de recibir instruccién o encomienda contraria a dichas disposiciones, debera
denunciar esta circunstancia en términos del articulo 93 de la presente Ley;

v Presentar en tiempo y forma las declaraciones de situacion patrimonial y de intereses, en
los términos establecidos por esta Ley;
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\% Registrar, integrar, custodiar y cuidar la documentacion e informacién que, por razon de
su empleo, cargo o comisién, tenga bajo su responsabilidad, e impedir o evitar su uso,
divulgacion, sustraccion, destruccion, ocultamiento o inutilizacion indebidos;

VI Supervisar que los Servidores Publicos sujetos a su direccion, cumplan con las
disposiciones de este articulo;

VIl Rendir cuentas sobre el ejercicio de las funciones, en términos de las normas aplicables;

VIl Colaborar en los procedimientos judiciales y administrativos en los que sea parte;

Cerciorarse, antes de la celebracion de contratos de adquisiciones, arrendamientos o para
la enajenacion de todo tipo de bienes, prestacion de servicios de cualquier naturaleza o la
IX contratacion de obra publica o servicios relacionados con ésta, que el particular manifieste
bajo protesta de decir verdad que no desempefia empleo, cargo o comision en el servicio
publico o, en su caso, que a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del contrato
correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés...

Sin perjuicio de la obligacion anterior, previo a realizar cualquier acto juridico que
X involucre el ejercicio de recursos publicos con personas juridicas, revisar su constitucion
Yy, en su caso, sus modificaciones con el fin de verificar que sus socios, integrantes de los
consejos de administracion o accionistas que ejerzan control no incurran en conflicto de
interés.

También se considerara Falta administrativa no grave, los dafios y perjuicios que, de
manera culposa o negligente y sin incurrir en alguna de las faltas administrativas graves
50 sefialadas en el Capitulo siguiente, cause un servidor publico a la Hacienda Puablica o al
patrimonio de un Ente publico...

Cuadro 1. Faltas administrativas no graves de los servidores publicos

Se observa que la fraccion IV establece lo respectivo a la presentacién de la declaracion de situacion
patrimonial y de intereses, la cual debe ser en tiempo y forma, y supervisar que asi suceda corresponde al superior del
declarante, esto dltimo de conformidad con la fraccion VI del mismo articulo y corresponderd a las Secretarias y los
Organos internos de control, seglin sea el caso, realizar verificacion aleatoria de las declaraciones patrimoniales que
obren en el sistema de evolucién patrimonial en donde quedaran inscritos los datos publicos de los declarantes y esta
podra ser solicitada por las autoridades que el articulo 28 de la LGRA sefiala.

La declaracion de situacion patrimonial debera presentase en los términos y plazos que establece el articulo
33 LGRA, de no presentar, la declaracion correspondiente, sin causa justificada, se iniciara inmediatamente la
investigacion por presunta responsabilidad por la comisidn de las faltas administrativas correspondientes y se requerira
por escrito al sujeto obligado su cumplimiento.

Por cuanto hace a faltas administrativas no graves, la autoridad resolutora seré la unidad de responsabilidades
administrativas o el servidor publico asignado en los Organos internos de control.

En este orden de ideas la LGRA, en su Titulo Cuarto referente a las sanciones, Capitulo | que trata de las
sanciones por faltas administrativas no graves, el articulo 75 establece que aquellas sanciones distintas a las que sean
competencia del Tribunal, correspondera imponerlas a la Secretaria o los Organos internos de control, siendo las
siguientes: 1. Amonestacion publica o privada; Il. Suspension del empleo, cargo o comision; 111, Destitucion de su
empleo, cargo o comisidn, y IV. Inhabilitacion temporal para desempefiar empleos, cargos o comisiones en el servicio
publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas.

Las faltas graves se encuentran previstas en el capitulo Il, del articulo 52 al 64 bis de la LGRA y aquellas
violaciones a las disposiciones sobre fideicomisos establecidas en la Ley Federal de Austeridad Republicana (LFAR)
(Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién de México, 2019), que seran investigadas y substanciadas por la
Auditoria Superior de la Federacion, la Secretaria de la Funcion Publica y los Organos Internos de Control y seran
resueltas por el Tribunal de Justicia Administrativa, en que destaca el articulo 60 por relacionarse al tema que se
expone por este articulo. Se identifican catorce conductas que se listan y correlacionan con el articulo respectivo en el
Cuadro 3.

No. Articulo Conducta
1 52 COHECHO
2 53 PECULADO
3 54 DESVIO DE RECURSOS PUBLICOS
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4 55, 56 UTILIZACION INDEBIDA DE INFORMACION

5 57 ABUSO DE FUNCIONES

6 58 ACTUACION BAJO CONFLICTO DE INTERES

7 59 CONTRATACION INDEBIDA

8 60 ENRIQUECIMIENTO OCULTO U OCULTAMIENTO DE
CONFLICTO DE INTERES

9 60 bis. SIMULACION DE ACTO JURIDICO

10 61 TRAFICO DE INFLUENCIAS

11 62 ENCUBRIMIENTO

12 63 DESACATO

13 63 bis NEPOTISMO

14 64 OBSTRUCCION DE LA JUSTICIA

Cuadro 2. Faltas administrativas graves de los servidores pUblicos establecidas en la LGRA.

En este contexto, corresponde a las Secretarias y los Organos internos de control, y sus homélogas en las
entidades en el &mbito de su competencia, la investigacion, substanciacién y calificacion de las Faltas administrativas,
cuando estas se califiquen de no graves, serd competencia de las Secretarias y los Organos internos de control iniciar,
substanciar y resolver los procedimientos de responsabilidad administrativa y por cuanto hace a las graves seran
competencia del Tribunal Competente.

La LGRA establece que, para las faltas administrativas graves, asi como para las faltas de particulares, la
autoridad resolutora sera el Tribunal competente.

Los particulares tendran que pensarlo dos veces, pues de encontrarseles responsables, las sanciones que
establece la Ley son las siguientes:

Fuertes sanciones econdmicas. (personas fisicas y morales).

Inhabilitacién temporal para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas, hasta por ocho
afios para personas fisicas y hasta por 10 afios para personas morales.

Suspension de actividades, que podra ser hasta por tres afios, la cual consistirda en detener, diferir o privar
temporalmente a los particulares de sus actividades comerciales, econémicas, contractuales o de negocios (personas
morales).

Disolucién de la sociedad, la cual consistira en la pérdida de la capacidad legal de una persona moral, para el
cumplimiento del fin por el que fue creada por orden jurisdiccional (personas morales).

Indemnizacion por los dafios y perjuicios ocasionados a la Hacienda Publica Federal, local o municipal, o al
patrimonio de los entes publicos (personas fisicas y morales).

Como se puede observar, la LGRA establece sanciones de alto calado, no se limita a la multa y a la
inhabilitacion, como lo hacia la LFACP, sino que incluye sanciones sumamente relevantes, como la suspension de
actividades y la disolucion de la sociedad. Sin duda, la LGRA abarca supuestos y sanciones que nunca antes se habian
contemplado y empodera de una forma importante al Tribunal Federal de Justicia Administrativa, quien es la autoridad
facultada para imponer estas sanciones. Si esta atribucion se encauza correctamente, seré posible inhibir actividades
ilicitas y corruptas, sin embargo, la actividad del Tribunal debe estar en la mira de todos, ya que no debe haber cabida
a la injusticia o a ineficiencia que resulte en practicas irregulares, pues el futuro de un servidor publico y la vida
juridica de una empresa se encuentran en juego.

Un servidor publico no se corrompe solo, por eso es importante sefialar que ya no solamente a él se le
impondra la sancion, sino que ademas se sancionara al particular que participe vinculado a un acto de corrupcion y
que en ciertos casos no solo sera en materia administrativa, sino fiscal y hasta penal.

MECANISMO DE REGISTRO PARA LA DECLARACION DE SITUACION PATRIMONIAL

Ley General de Responsabilidades Administrativas, establece un nuevo mecanismo de registro al sistema de
evolucion patrimonial, de declaracién de intereses y constancia de presentacion de declaracion fiscal, distinto al
establecido por la Ley Federal abrogada con su entrada en vigor, que obliga a presentar las declaraciones de situacion
patrimonial y de intereses, bajo protesta de decir verdad y ante las Secretarias o su respectivo Organo interno de
control, a todos los Servidores Publicos, en los términos previstos en la Ley de la Materia vigente, seran publicas con
la salvedad de los rubros cuya publicidad pueda afectar la vida privada o los datos personales protegidos por la
Constituciéon de los Estados Unidos Mexicanos.
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Conclusion

El Gobierno de México, continda impulsando ante la Camara de Diputados la iniciativa referente a Ley
Federal de Combate de Conflictos de Interés, en que Diputadas y Diputados escuchan las consideraciones de expertos.

Los principales propésitos de dicha Ley son garantizar imparcialidad, objetividad, ética pdblica y recuperar
confianza ciudadana, en que se busca incluir los conflictos derivados de actividades anteriores al desempefio de
funciones publicas, regular estas actividades frecuentes, definir reglas aplicables a los regalos u obsequios que pueden
recibir los servidores publicos, estipular las reglas aplicables a la prevencién de conflictos de intereses con
posterioridad al desempefio de sus funciones publicas.

Algo que destaca es que surgi6 tener una plataforma nacional digital y aplicar la inteligencia artificial para
prevenir y detectar conflictos de interés para conocerlos mas féacil, porque este mecanismo podria tener acceso a todas
las declaraciones patrimoniales, registros de propiedad, transacciones financieras y de comercio, lo que sin duda
representaria un gran avance contra la corrupcion.

Con todo lo anterior, concluimos con una propuesta acorde a lo expuesto en relacién a la pertinencia de
regular de que los particulares que presten servicio de cualquier indole al Estado en todos sus 6rdenes de
gobierno sean sujetos obligados a presentar declaracion patrimonial y de intereses a fin de combatir actos de
corrupcion en nuestro pais.

Resumen de resultados

El presente trabajo ayudo analizar y comprender a los servidores plblicos del Instituto Tecnolégico de Piedras
Negras con la orientacién de la Direccidn Juridica del Tecnoldgico Nacional de México, la trascendencia de cumplir
con la obligacién de presentar la declaracion de situacién patrimonial, identificar las faltas graves y no graves en que
pudiera incurrir y sus consecuencias juridicas, las autoridades administrativas competentes y las modalidades y
términos para hacerlo con apego a la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Recomendaciones

Se exhorta a todos los servidores publicos en general, de los campus del Tecnolégico Nacional de México, a
lo cuales aplica la Ley de la Materia vigente en estudio, dar cumplimiento en tiempo y forma para presentar las
declaraciones de situacion patrimonial respectivas, para asi poder evitar incurrir en alguna sancion administrativa
como se menciona en el parrafo precedente y continuar analizando la normatividad que regula este mecanismo, con
la vision de estar siempre a la vanguardia. Concatenado, con el anéalisis del contexto, se sugiere identificar y analizar
por servidor publico en cada campus, cual es la dificultad para presentar la declaracidn respectiva, y si se esta
cumpliendo o porque no se cumple en tiempo y forma el proceso de la presentacién de declaracién de situacion
patrimonial, con el objeto de prevenir alguna irregularidad, se sugiere capacitar a todos los servidores publicos, en
sedes regionales buscando siempre la mejora continua dentro de los campus dependientes del Tecnoldgico Nacional
de México.
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en derecho, desempefio el cargo de abogado en la Direccion Juridica del Tecnologico Nacional de México, es miembro
de la asociacién de la barra nacional de abogados A.C., fue integrante de la comision dictaminadora de la direccién
general del Tecnoldgico Nacional de México, se desempefid como Jefe del Departamento de Recursos Materiales y
Servicios en el Instituto Tecnoldgico de Cuautla, fue Secretario Técnico de la Unidad de Proteccion Civil del Instituto
Tecnoldgico de Cuautla, integrante de la Comision Dictaminadora del Instituto Tecnoldgico de Cuautla, asi como
integrante de la Comision de Seguridad e Higiene del Instituto Tecnol6gico de Cuautla, actualmente se desempefia
como docente en el Tecnoldgico Nacional de México Campus Piedras Negras.

El MD José Refugio Hernandez Gonzélez, Cuenta con estudios de Doctorado en Derecho Penal en el
Centro de Estudios Superiores en Ciencias Juridicas y Criminolégicas (CESCIJUC) de la Ciudad de México, maestro
de grado en Derecho curso la Especialidad en Ciencias Penales ambas en el Centro de Estudios Tecnolégicos y
Universitarios (IAMP) de la Ciudad de México, es abogado por la Universidad de Guadalajara (UdG), Perito en
Criminalistica y Hechos de Transito Terrestre por la Academia Universal de Derecho, S.C. (AUD), Asistente al
Diplomado en Argumentacién Juridica y Aplicacion de estandares Internacionales de Derechos Humanos y de
Perspectiva de Género por la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO) y la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion (SCJIN), asi como a diversos cursos en el Instituto de Formacion Profesional de la Procuraduria
General de Justicia de la Ciudad de México (IFPPGJCDMX), el Instituto Nacional de Ciencias Penales (INACIPE),
La Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), El Poder Judicial de la Federacién (PJF), La Universidad
La Salle, cuenta con 14 afios de experiencia docente, entre otras; ademas de incursionar como abogado postulante en
materia penal en asuntos relacionados con responsabilidad profesional médica, actualmente servidor publico adscrito
a la Direccion Juridica del Tecnolégico Nacional de México 6rgano administrativo desconcentrado de la Secretaria
de Educacion Puablica.

El M.1. Juan Ramoén Olague Sanchez, cuenta con estudios de Maestria en Informatica en la Facultad de
Ingenieria Eléctrica y Electrénica de la Universidad Auténoma de Coahuila, es Ingeniero en Sistemas
Computacionales en el Instituto Tecnoldgico de Piedras Negras, tiene 14 afios de experiencia docente en educacién
superior impartiendo materias de las areas de Ciencias Computacionales, Informatica, y Ciencias Bésicas, ha
participado como ponente e instructor en congresos, cursos y talleres, se ha desempefiado como Secretario de
Academia de Sistemas y Computacién, Jefe de Departamento de Sistemas y Computacién y actualmente como Jefe
del Centro de Computo en el Instituto Tecnolégico de Piedras Negras.

La Lic. Ruth Noemi Rodriguez Ibarra, es Licenciada en Administracién egresada del Instituto Tecnol6gico
de Saltillo, cuenta con 8 afios de experiencia docente en educacion superior, impartiendo materias del area de Ciencias
Econdmico Administrativas, actualmente como coordinadora de la carrera de Contador Publico.

Apéndice

¢Quiénes son servidores publicos?

¢Qué plantea la actualizacion de la ley General de Responsabilidades Administrativas?

¢Quién esta obligado a presentar declaracién patrimonial y de intereses?

¢En qué favorece la actualizacion de la LGRA en la lucha contra la corrupcién?

¢Qué es el Sistema Nacional de Anticorrupcion y por qué surge?

¢Cual es el objetivo del Sistema Nacional de Anticorrupcion?

¢Con qué finalidad se involucra a particulares dentro de la Ley General de Responsabilidades Administrativas?
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BASTON BLANCO INTELIGENTE PARA DISCAPACITADOS
VISUALES

Ing. Efrain Escalante Carmona', M.C. Angel Cardenas Leon?,
M.C. Moisés Tapia Esquivias %, Dra. Karla Anhel Camarillo Gémez*y Dr. Gilberto Gonzalez Gomez®

Resumen— En la actualidad una de las limitantes para el desplazamiento y orientacion del ser humano en el mundo es el
tener una discapacidad. En este trabajo, se trata la discapacidad visual a través del uso de un bastén blanco inteligente
que pretende mejorar el sentido de orientacion del individuo en estudio. Se describe la implementacion de sensores,
microcontroladores, actuadores vibratorios y auditivos con la finalidad de tener una nueva alternativa en forma de
baston blanco para mejorar la técnica de orientacion de los discapacitados visuales. Los resultados muestran que es
posible crear un instrumento de tipo bastén blanco que amplié la deteccion de obsticulos con ayuda de la tecnologia
actual, mejorando la orientacion del usuario con discapacidad visual.

Palabras clave—baston blanco, discapacidad visual, sensores ultrasonicos.

Introduccion

La discapacidad visual es una anomalia o dificultad del ojo o los ojos, de sus estructuras que trae como
consecuencia una vision menor de la normal y precisa en ocasiones medios de ayuda para la interaccion entre las
personas que tienen discapacidad visual y su medio circundante.

La vista, desde el momento del nacimiento, es un canal sensorial social. Segun estudios realizados, hasta los
doce afios la mayoria de las nociones aprendidas se captan a través de las vias visuales, en una proporcién del 83%,
frente a los estimulos captados por los otros sentidos, que se reparten entre el 17% de los restantes.

Los ojos que comienzan captando tan s6lo un juego de luces y sombras, activan zonas del cerebro que emiten
respuestas motrices, y esta actividad sensorio-motriz es la clave del desarrollo del nifio/a. Lo que el ojo ve, quiere
tocarlo con la mano y cuando ha tocado aquello, quiere ir mas lejos. A la primera etapa de concentracion visual sigue
otra de atencion, y a estas dos una tercera de reconocimiento visual.

Los términos de déficit visual, baja vision, visién residual, y otros, giran en torno a una reduccién de la
agudeza visual, debido a un proceso que afectd a la zona ocular o cerebral. De este modo, el nifio/a con déficit visual
es entendido como aquel que padece la existencia de una dificultad permanente en los 0jos o0 en las vias de conduccién
del impulso visual (MD, 2019).

El Bastén Blanco es un instrumento que les permite a las personas con discapacidad visual desplazarse en
forma auténoma. Una capacitacién adecuada con un especialista en orientacion y movilidad puede ayudar a que el
baston blanco se utilice con éxito, de manera segura y con la técnica apropiada. Se lo considera el emblema de la
independencia personal para personas con discapacidad visual.

Sus caracteristicas de disefio béasicas son: distintivo, proteccion e informacién. Los bastones suelen tener una
empufiadura de goma y en la parte inferior una puntilla metélica rodante. Las caracteristicas ya mencionadas sirven
para tener un facil manejo de rastreo y deteccion de los obstaculos que se encuentren al ras del suelo, dejando
descubierta la parte de la cintura para arriba de la persona.

Existe una variante del baston blanco y es el bastén verde, utilizado por personas que cuentan con una parte
de su visién. La importancia de conocer la diferencia del color de los bastones es para reconocer la situacion de la
persona con discapacidad visual (Discapacidad, 2017).
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Descripcion del Método
La investigacién se dividid en cinco partes, las cuales se agruparon de acuerdo a la naturaleza del trabajo a
desarrollar: reconocimiento del modo de uso del baston blanco convencional, desarrollo del algoritmo de acuerdo a
las funciones establecidas del prototipo, disefio mecénico, disefio electrénico y programacion que culminan en el
desarrollo del baston blanco inteligente.

Estado del Arte

Cuenta la historia que un hombre tras darse cuenta que una persona no podia cruzar la calle por ser débil
visual y nadie lo ayudaba debido a que no se daban cuenta de su discapacidad. Habia nacido la idea de un baston
blanco, y convertirlo en un objeto que individualice instantaneamente al ciego. Al dia siguiente, Fidel recibi6 el primer
bastén blanco, y por la tarde José Fallético llevé la idea de popularizar el invento al entonces director de la biblioteca
argentina para ciegos, Agustin Rebuffo (Claudio, 2014).

El uso correcto del bastén blanco implica emplear un conjunto de técnicas para que las personas con
discapacidad visual puedan desplazarse con relativa seguridad. Cuando se emplea una técnica de contacto de dos
puntos, el extremo inferior del baston describe un arco con longitud de diametro superior al ancho del cuerpo del
usuario.

Con los avances tecnolégicos existen diferentes investigaciones de bastones inteligentes, con el fin de mejorar
la orientacion durante el traslado de los discapacitados visuales como lo son:

MySmartCane de la universidad de Manchester que utiliza un sistema basado en la intensidad de las alertas
para transmitir la distancia de los objetos, empleando un sonido suave cuando estan lejos y mas fuerte cuando estan
cerca. “Permite a las personas con deficiencias visuales percibir su entorno mas alla de la longitud fisica de su baston”,
explica Tsormpatzoudis (ID, 2013).

WeWalk creado por desarrolladores turcos, es un bastdn inteligente y plegable. “A diferencia de un baston
tradicional, puede detectar obstdculos que estan por encima de los niveles del pecho y la cabeza con su sensor
ultrasénico”, explica Ceylan (Schulkin, 2019).

Metodologia

La investigacién se inicié con el fin de crear una metodologia que permitiera identificar las necesidades del
sujeto en estudio, sus requerimientos. Primero, se llevé a cabo una investigacion sobre un bastén blanco convencional
el cual se muestra en la Figura 1y, segundo, se entrevistaron a usuarios para conocer el modo de uso y lo que les
permite detectar este instrumento. Con los resultados de lo anterior, se identificaron los requerimientos necesarios de
un bastén blanco: apariencia, ergonomia, funcionalidad, manufacturabilidad y requerimientos espaciales.
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X

Figura 1. Baston Blanco Convencional.

Por medio de esta metodologia se desarrollé el bastdn blanco inteligente, facilitando el establecimiento de
tareas y permitiendo la seleccion de componentes electrénicos y mecanicos.

Los resultados de la investigacion y entrevistas permitio establecer los requerimientos para de disefiar y
manufacturar un baston blanco inteligente capaz de detectar obstaculos en la ruta de desplazamiento del usuario como
son disefiar y manufacturar un dispositivo de bajo costo capaz de utilizarse en cualquier superficie; el disefio del
sistema debe compensar el peso de los componentes integrados a fin de evitar la fatiga en el usuario posiblemente
presentada al tener un uso continuo sin descanso de ser necesario se redisefiard las dimensiones y masas de los
componentes metalicos; el dispositivo debe ser capaz de detectar las acumulaciones de agua que puedan poner en
riesgo de accidente al invidente; las dimensiones longitudinales del bastén deben ser similares a las medidas estandares
del baston blanco convencional; disefio y manufactura de eslabon retractil para su ajuste de acuerdo a la altura del
usuario; disefio y programacion de un circuito el cual se podrd compensar rangos de censado con el ingreso de datos
en la variable altura del usuario; el disefio del mango del bastén debera ser ergonédmico para facilitar su uso.
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Algoritmo

Inicialmente teniendo los datos recopilados a través de la investigacion tedrica y la investigacion de campo,
se inicié con la determinacion de operaciones, las cuales deberd cumplir nuestro instrumento inteligente. A
continuacidn, se mencionan los requerimientos del baston blanco inteligente.

Metas
El baston debera ser capaz de detectar obstaculos a diferentes distancias segun sea la posicién de cada sensor
en el trayecto del usuario y emitir una sefial a través de un actuador para su comunicacion con el usuario.

e Sensor Frontal Inferior; su funcién principal es detectar obstaculos en la parte frontal del bastdn con un rango
de 0 a60 cm en la superficie de traslado, mandara la sefial al microcontrolador el cual determinara el actuador
a activar.

e Sensor Frontal Superior; su funcion es detectar obstaculos en la parte frontal al nivel de la cara del usuario a
una distancia X determinada por su estatura dentro de su trayecto de traslado, mandara la sefial al
microcontrolador el cual determinara el actuador a activar.

e Sensor Lateral Izquierdo; su funcién principal es detectar obstaculos en la parte lateral izquierda del baston
con un rango de 0 a 60 cm en el trayecto de traslado, mandara la sefial al microcontrolador el cual determinara
el actuador a activar. A su vez debera ser capaz de identificar obstaculo de tipo pared.

e Sensor Lateral Derecho; su funcion principal es detectar obstaculos en la parte lateral izquierda del bastén
con un rango de 0 a 60 cm en el trayecto de traslado, mandara la sefial al microcontrolador el cual determinara
el actuador a activar. A su vez debera ser capaz de identificar obstaculo de tipo pared.

e Sensor de Agua; Su funcion establecida es detectar acumulaciones de agua dentro del trayecto del usuario,
mandara la sefial al microcontrolador el cual determinara el actuador a activar.

e Sensor de Posicion Angular; debera ser capaz de parametrizar en un voltaje la inclinacion del baston de
acuerdo a la altura del usuario, con esto se establece el rango de deteccién del sensor ultrasénico superior
dado que la longitud del bastén seré la misma de un convencional.

e Microcontrolador; deberé ser capaz de interpretar todas las sefiales de los sensores y generar la activacion de
todos los actuadores, asi como manipular la interfaz usuario-instrumento.

e Botbn de péanico; debera ser capaz de activar un actuador y mandar un mensaje con la posicion GPS del
usuario a la persona encargada de su seguridad.

e Botones Operadores; debera ser capaz de calcular las distancias a censar de acuerdo con la estatura del
usuario, la cual debera ser ingresada en la etapa de configuracién inicial del baston y ser modificada si este
lo desea en cualquier momento.

e Indicador de Bateria Baja; debera ser capaz de avisarle al usuario cuando la bateria del dispositivo se esté
aproximando demasiado a la condicion de descarga.

e Interfaz de Usuario; debera contar con una interfaz la cual permita la interaccién del usuario con el control
de configuracion inicial del instrumento.

Con la determinacion de las tareas a realizar por el instrumento dio lugar a desarrollar el algoritmo de
programacion y determinar los componentes necesarios para su fabricacion.

Disefio y fabricacion del instrumento inteligente

En el desarrollo del prototipo, primero se probaron los componentes los cuales cumplen con las funciones
establecidas anteriormente. Para el primer caso se probaron los sensores ultrasénico y de posicidn angular, observar
la Figura 2.
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Al observar que los sensores seleccionados mantuvieron un funcionamiento lineal se disefid el circuito
impreso de control donde estarian situados los microcontroladores con ayuda del software Proteus Desing Suite como
se muestra en la Figura 3.

Figura 3. Disefio de placa de circuito de control.

Esta placa de manufacturo primero por el método de transferencia para probar ante posibles errores como
se muestra en la Figura 4.

Figura 4. Manufactura de placa de circuito impreso de control

Al probar la placa y observar que funcionaba correctamente se decidid contratar los servicios de una
empresa manufacturera de circuitos impresos conocida como JLCPCB, y se continuo con el disefio y manufactura
del encapsulado de acuerdo con las dimensiones de la tarjeta de control como se muestra en la Figura 5.

Figura 5. Disefio de encapsulado del médulo de control.

Donde se observa que cada dedo va en una posicion ergonémica como se muestra en la Figura 6.
Medio

Anular Indice

Motor Vibrador 3

Motor Vibrador 5
Motor Vibrador 4

Motor Vibrador 2
Motor Vibrador 1
Figura 6. Designacion de la posicion de los dedos del usuario.

Al definir las posiciones de los dedos de manera comoda, se les designo un actuador el cual vibraria al
momento de detectar un obstaculo segln el sensor asignado, como se muestra en la Tabla 1.
Tabla 1. Designacion de actuadores.

Actuador Activacion Dedo Asignado
Motor Vibrador 1 Sensor Frontal Superior Indice
Motor Vibrador 2 Sensor Frontal Inferior Medio
Motor Vibrador 3 Sensor de Agua Pulgar
Motor Vibrador 4 Sensor Lateral 1zquierdo Anular
Motor Vibrador 5 Sensor Lateral Derecho Mefique
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Al tener definido el moédulo de control se disefié y manufactur6 el encapsulado del modulo de sensores
ultrasonicos donde estarian alojados los 4 sensores en las posiciones en las cuales desarrollarian las funciones
preestablecidas como se muestra en la Figura 7.

Figura 7. Disefio de encapsulado del médulo de sensores ultrasonicos.

Como se observa, el sensor que se encuentra inclinado se reconoce como Sensor Ultrasonico Frontal Inferior
el cual detecta los obstaculos que se encuentran sobre el piso, el sensor que le sigue se le nombro Sensor Ultrasonico
Frontal Superior el cual detecta obstaculos a la altura de la cabeza del usuario y los dos laterales los cuales se encargan
de mantener la distancia entre obstaculos y el ancho de la persona.

Al tener el disefio del encapsulado de los sensores ultrasénicos, ya que el sensor de agua mavil no esta en el
mercado o no existe se dio la tarea de disefiarlo el cual comprende del mecanismo de ajuste de posicién del sensor de
posicién angular y el sensor de agua como se muestra en la Figura 8.

Y I 4

Figura 8. Disefio de mecanismo de sensor de agua y sensor de posicién angular.

Este sensor permite saber la posicién angular del baston y la deteccion de agua durante el traslado del usuario,
como se comprende nuestro proposito es mantener el desplazamiento lineal del bastdn sin necesidad de levantarlo y
evitar la fatiga del discapacitado visual al aplicar su técnica de reconocimiento por dos puntos.

Al concretar cada parte del prototipo se continud con el ensamble de todos los componentes como son el
maodulo de control, médulo de sensores, modulo de sensor de agua y las extensiones de tubo de aluminio como se
observa en la Figura 9.

i

' Figura 9. Ensamble de prototipo de bastén blanco inteligente.
Modo de uso

Configuracion Inicial; para la configuracion inicial es indispensable la ayuda de un tercero ya que se
configura a través de la interfaz y botones operadores el cual al encender el baston pregunta si desea reestablecer la
altura de la persona durante unos segundos, si en el lapso de este tiempo no presiona el botdn de si, este sigue su curso
funcionando con la configuracion que tiene guardada en la memoria, en dado caso que seleccione si este le preguntara
la altura de la persona, al ingresar la altura y darle en la opcion de set y establecer el nimero telefénico de la persona
responsable del discapacitado visual, el microcontrolador haré los célculos necesarios para establecer el rango de los
sensores frontales gracias al sensor de posicidn angular y asi emitird un sonido para avisar que puede iniciar a usarse.

Uso; para su uso constante cuenta con actuadores vibradores para avisarle el tipo de obstaculo que se presenta
y botones de péanico en la parte lateral derecha e izquierda los cuales al accionarse los 2 botones este mandara la
ubicacion al nimero que se establecié como responsable asi como un mensaje S.0.S y emitiendo un sonido para ser
atendido por terceras personas.
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Comentarios Finales

Resumen de resultados

Se obtuvieron los resultados esperados en el prototipo final, observando que el material de los encapsulados
en este caso PLA pueden sufrir deformacion al exponerse a altas temperaturas las cuales son frecuentes al dejar un
objeto dentro de un vehiculo, por esta razén se recomienda el uso de un material que resista altas temperaturas como
lo es el ABS por cuestiones de prototipado se utilizo el PLA ya que es el material que imprime nuestra impresora 3D.

Conclusiones
El desarrollo de este proyecto fue satisfactorio ya que cumplio con las metas propuestas y genero un prototipo

del cual se puede partir para generar mejoras como la disminucién de dimensiones de los modulos de control y
sensores, incorporar placas de circuitos impresos de varias capas para disminuir el uso de cables y hacerlo mas
compacto.

Sin despreciar la posibilidad de incorporar un sistema de sensores y actuadores para incrementar el alcance de la
orientacion del discapacitado visual el cual puede culminar en orientacion artificial total con el uso de los sentidos
disponibles del usuario.

Recomendaciones

Concentrarse en el material utilizado para el encapsulado, la reduccion de dimensiones con arreglos
electrénicos y el aislamiento de vibraciones en el médulo de control ya que al utilizar materiales rigidos estos propagan
la vibracién a través de todo el mango provocando dificultad al reconocer el actuador que este vibrando.
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CONTROL GLUCEMICO Y LIPIDICO Y SU ASOCIACION CON
LA CALIDAD DE VIDA EN PACIENTES CON DIABETES
MELLITUS TIPO 2

Esperilla Lépez TJY, Dra. en C.Ed. Margarita Marina Hernandez Gonzélez? y
E.S.P. Nancy Cedillo Villavicencio®

Resumen— La Diabetes Mellitus ha aumentado su prevalencia en todo el mundo, convirtiéndose asi en uno de los mas
grandes problemas en materia de salud publica en todo el mundo. El descontrol glucémico y lipidico en estos pacientes,
condiciona complicaciones micro y macrovasculares que afectan la calidad de vida de los pacientes. En este estudio se busco
la asociacion del Control Glucémico y Lipidico con la Calidad de Vida en pacientes con diagnostico de Diabetes Mellitus
tipo 2 del Centro de Salud Loma Bonita, Jurisdiccion Sanitaria Nezahualcoyotl.
Método: Estudio Transversal, Analitico y Descriptivo. Se evalué el control glucémico y lipidico en los pacientes a través del
resultado de hemoglobina glucosilada, colesterol total, HDL, LDL vy triglicéridos, considerando la presencia de
complicaciones, mientras que la calidad de vida, fue valorada mediante la aplicacion del instrumento EsDQOL modificado.

Palabras clave— Diabetes Mellitus tipo 2, Control Glucémico, Control Lipidico, Calidad de Vida.

Introduccion

Este estudio, se enfocd en la Diabetes Mellitus Tipo 2 (DM T2), enfermedad que encierra una gama de
trastornos metabélicos con diversas etiologias y que cursa de forma crénica con hiperglucemia. Es patologia también
es conocida como diabetes no insulinodependiente, inicia con una alteracion en la glucosa de ayuno que oscila entre
100-125 mg/dl o con intolerancia a la glucosa con valores mayores o iguales a 140 mg/dl a las 2 horas de haber
ingerido alimentos, algunos autores la definen como prediabetes y no tiene ninguna sintomatologia por lo que suele
ser detectada con una prueba de deteccion répida de glucosa capilar, dicho incremento puede deberse a la resistencia
a lainsulina o a la falta relativa de esta. Cuando el valor de glucosa en ayunas es mayor a 126 mg/dl o mayor o igual
a 200 mg/dl 2 hrs después de la ingesta de alimentos, se integra el diagnéstico de Diabetes Mellitus (1,2).

La Diabetes Mellitus ha aumentado su prevalencia en todo el mundo, convirtiéndose asi en uno de los mas
grandes problemas en materia de salud publica, considerandose una epidemia global. (3,4) Es una enfermedad que
aqueja tanto a paises desarrollados, como a aquellos que se encuentran en vias de desarrollo. La Organizacion Mundial
de la Salud (OMS) reporté 171 millones de portadores durante el afio 2000 y se estima que se incrementara hasta
alcanzar la cifra de 366 millones en el 2030. (3)

México se encuentra dentro de los 10 paises con mayor nimero de personas que cursan con Diabetes Mellitus,
segun los datos de la Encuesta Nacional de Salud 2000 (Ensa 2000) y las Encuestas Nacionales de Salud y Nutricion
2006y 2012 (Ensanut 2006 y 2012), la DM por diagndstico médico, (excluyendo a los que desconocian su condicidn)
se increment6 de un 5.8% en la Ensa 2000 a 7 % en la Ensanut 2006, y a 9.2 % en la Ensanut 2012 lo que se traduce
a mas de 6.4 millones de personas diagnosticadas con DM en México durante en afio 2012. Es la segunda causa de
murte en México, reportada en 2016 por la Federacion Mexicana de Diabetes, con un 15.4%. Las tasas proyectadas
en varios escenarios de incidencia por edad sugieren que la prevalencia de la diabetes en adultos puede alcanzar 13,7-
22,5% en 2050 (5).

La Hemoglobina Glucosilada (HbA1C) es una prueba que mide el nivel promedio de glucosa en la sangre
durante los Gltimos 2 0 3 meses, también sirve como prueba diagnéstico cuando el valor es 6.5%. La incidencia de
complicaciones clinicas en pacientes con DM T2 depende de los niveles basales de HbAlc pues incrementa el riesgo
cardiovascular, aunado a esto, se sabe que el colesterol alto, es el principal factor de riesgo para la cardiopatia
isquémica, diversos estudios han comprobado que la disminucion del colesterol total sérico, disminuye la mortalidad
y el riesgo de eventos coronarios por lo que es de suma importancia, mantener un control adecuado de los lipidos (6).
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El perfil lipidico, se utiliza para medir las concentraciones de diferentes tipos de lipidos o grasas. El colesterol
total es uno de ellos y se compone de Lipoproteina de alta densidad o colesterol HDL, Lipoproteina de baja densidad
o colesterol LDL, que al acumularse en la pared de los vasos sanguineos, puede ocacionar obstruccién de los mismos
e incrementa el riesgo de padecer enfermedades cardiacas y Triglicéridos que almacenan energia para que sea utilizada
cuando el organismo lo requiera. Cuando el organismo los acumula de forma excesiva, pueden obstruir los vasos
sanguineos.

La calidad de vida es un concepto que se encuentra relacionado con el bienestar fisico-social y es dependiente
de las necesidades humanas (1). Segin la OMS, la calidad de vida es la percepcién que un individuo tiene de su lugar
en la existencia, en el contexto de la culturay del sistema de valores en los que vive y en relacion con sus objetivos,
sus expectativas, sus normas, sus inquietudes. Se trata de un concepto que esta influido por la salud fisica del sujeto,
su estado psicolégico, su nivel de independencia, sus relaciones sociales, asi como su relacion con el entorno (4). Para
los que padecen alguna enfermedad, la calidad de vida se centra en su dolencia y las consecuencias de ésta.

La primera forma de evaluacion especifica de la DM fue desarrollada en 1988 por el grupo de investigacién
de control de la diabetes y complicaciones inherentes para evaluar la calidad de vida relacionada con los tratamientos
intensivos de la enfermedad. Esta medida se conoce como Diabetes Quality of Life (DQOL, por sus siglas en inglés).
La importancia de medir la calidad de vida en los pacientes con Diabetes Mellitus tipo 2 es por el efecto que tiene la
propia patologia sobre ellos. Involucra un desgaste fisico, psicoldgico, social, econdmico, condiciona secuelas
irreversibles que merman su capacidad funcional, limitando su autonomia y con ello, afecta la productividad de los
individuos y su capacidad de generar ingresos, al mismo tiempo que consume un mayor nimero de servicios de salud
y sociales (4,7).

Descripcion del Método

Para el desarrollo de este estudio, a los pacientes que aceptaron participar mediante la firma del
consentimiento informado, se les aplicé el Instrumento EsSDQOL para la medicién de calidad de vida en pacientes con
diabetes mellitus tipo 2, asi mismo, se evalud el nivel de glucosa sérica, HbAlc, Colesterol total, Colesterol HDL,
Colesterol LDL vy triglicéridos reportados en su expediente en meses anteriores.

El instrumento EsDQOL evalla cinco dimensiones generales relacionadas de manera relevante o directa con
la Diabetes Mellitus y su tratamiento: 1) Satisfaccion con el tratamiento; 2) Impacto del tratamiento; 3) Preocupacion
acerca de los efectos futuros de la diabetes; 4) Preocupacion por aspectos sociales y vocacionales; 5) Bienestar general.
Las preguntas del EsDQOL se contestan en una escala tipo Likert de cinco puntos. La dimensién de satisfaccion se
puntla desde «muy satisfecho» hasta «muy insatisfecho». Las escalas de impacto y preocupacién se califican desde
«ningln impacto o nunca me preocupo» hasta «siempre me afecta o siempre me preocupa». El reactivo que evalla
bienestar general presenta una escala de cuatro puntos, en donde 1 significa «Excelente» y 4 «pobre». Utilizando este
método, en tanto sea menor el puntaje, mejor la calidad de vida (6).

Se realiz6 un andlisis descriptivo para las variables cuantitativas y para determinar la asociacion entre el
control glucémico v lipidico se aplico la prueba estadistica X2. La informacion obtenida fue analizada mediante el uso
de tablas comparativas y graficos necesarios para dar respuesta a los objetivo del estudio.

Comentarios Finales

Resumen de resultados

El presente estudio se realizé para analizar la asociacién entre el control glucémico y lipidico con la calidad
de vida de los pacientes con Diabetes Mellitus tipo 2, se estudiaron 100 individuos, de los cuales el 35% fueron
hombres y el 65% mujeres, la edad media de los participantes fue de 59.2 afios con un intervalo de 22 a 83 afios, cifra
muy similar a la reportada en el estudio realizado por Urban-Reyes (1) y Robles Garcia (7). Los pacientes acudian a
consulta mensualmente para valoracion y tratamiento, el 63% de ellos recibia tratamiento con hipoglucemiantes orales
y el 37% restante con algun tipo de insulina. Los participantes presentaron diversos factores de riesgo para el desarrollo
de complicaciones cronicas propias de la Diabetes Mellitus, lo que podria impactar en su calidad de vida, por lo cual
se determind la frecuencia de la distribucion del control glucémico y control lipidico utilizando los valores de
hemoglobina glucosilada, colesterol total, HDL, LDL y triglicéridos de los ultimos 3 meses, asociandoles
posteriormente con la calidad de vida de los pacientes.
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Cuadro No.1
Control glucémico, control lipidico y calidad de vida
2 en pacientes con Diabetes Mellitus tipo 2
= Calidad de vida
Buena Regular Mala Total
Control glucémico Fr % Fr % Fr % Fr Yo
v control lipidico
Control Glucémico
Controlado 20 20.0 29 29.0 4 4.0 53 53.0
Descontrolado 10 100 28 28.0 9 8.0 47 47.0
Total 30 30.0 57 57.0 13 13.0 100 100.0
Control Lipidico
Controlade 5 5.0 19 19.0 5 5.0 29 29.0

Descontrolado 25 | 250 38 38.0 8 8.0 71 71.0

Total 30 | 300 57 57.0 13 13.0 100  100.0

Fuenia: Conentrado 6 daios.
ot claratorias: FreFrocuencia %=Porcentsje
Prusba estadisiica Chi cuadrads. 4.9 y p= 0,05 pars Contiol giuckmico ¥ 3.28 con p= 0,05 para Control Lipidico.

En el cuadro No.1, se observa que el 53% de los pacientes estan en control glucémico, sin embargo, predomina el
descontrol lipidico en el 71%; con respecto a su calidad de vida, se identificé que el 57% la percibe como regular, el
30% como buena y solo el 13% como mala. Puede destacarse que los individuos descontrolados lipidicamente,
perciben su calidad de vida como buena en el 25%, regular en el 38% y como mala en el 8%.

Gréfica No.1-A Gréfica No. 1-B

Control Glucémico y Calidad de Vida en pacientes con Diabetes Mellitus tipo 2. Control Lipidico y Calidad de Vida en pacientes con Diabetes Mellitus tipo [2.
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Fuente: Cuadro No.1
Fuente: Cuadro No.1

Los graficos 1-A y 1-B, muestran que el 10% de las unidades de estudio present6 descontrol glucémico y el 25%
descontrol lipidico, considerando que su calidad de vida es buena. No obstante se identifica que el 4% de aquellos
que estan bajo control glucémico y el 5% en control lipidico, la perciben como mala, aunque estos porcentajes son
bajos, resulta importante determinar la razén de este hecho y el area de la vida con la que no se encuentran satisfechos
para poder analizar la posibilidad de generar una intervencion que posibilite una mejora en su calidad de vida.

Con relacién a la asociacién del control glicémico y del control lipidico con la calidad de vida, se obtuvo en el
resultado un valor de la prueba estadistica de 4.9 para el control glucémico y 3.29 para el control lipidico, lo que refleja
que no existe asociacion significativa entre estas variables, resultados equiparables con los reportados por Urbéan
Reyes y colaboradores para pacientes de una unidad de primer nivel de atencion del Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), en los que no encontraron asociacion estadisticamente significativa entre el control glucémico y la
calidad de vida (4).

Se observo que el grupo de edad con mejor control glucémico es el de 60 a 79 afios con un 36%, siendo consistente
con el control lipidico ( 23% ) de los pacientes, sin embargo el grupo de edad con mayor frecuencia de descontrolados
glucémicamente y lipidicamente es el de 50 a 59 afios con 18% y 23% respectivamente. De manera general el control
glucémico y lipidico predominé en las mujeres (65%), hallazgos que pueden atribuirse a que participaron en mayor
namero.

Del 54 % de los pacientes controlados glucémicamente, el 19% tenian de 1 a 4 afios de evolucion de la enfermedad,
cifra que contrasta con el 71% que se encontraba con descontrol lipidico, de los cuales 31% tenian el mismo tiempo
de evolucidn; hallazgo interesante que refleja que se requieren acciones encaminadas a alcanzar las metas terape(ticas
para el control de la glucosa y el control lipidico, con la intencién de evitar la evolucion a complicaciones micro y
macrovasculares.

El nivel educativo predominante fue la secundaria con un 29%, seguido de la primaria (27%), encontrandose dentro
de este grupo que el mayor porcentaje de los pacientes (20%) estaban en control glucémico y control lipidico (12%),
mientras que aquellos con estudios de secundaria (12%) estaban en control glucémico, 17% en descontrol glucémico,
7% con control lipidico y 22% con descontrol lipidico, siendo este grupo el que present6 la mas alta frecuencia de
descontrol.
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La ocupacién mas frecuente en los participantes fue la de ama de casa con un 40%, mostrando control glucémico
el 22% y descontrol lipidico el 26%; el 70% de la muestra vivia en pareja, el 43% refiri6 ser casados y el 27% vivian
en union libre, el 9% eran solteros, de los que viven en pareja el 28% present6 control glucémico, lo que es consistente
con el descontrol lipidico en el mismo porcentaje, continuandole aquellos que viven en unién libre ( 27%).

En cuanto a la calidad de vida el 57% de los pacientes la considero regular, principalmente en personas de 60 a 69
afios de edad, con predominio en el sexo femenino (35%) y con 22% en el sexo masculino. EI 20% de ellos tenia como
nivel maximo de estudios la primaria, 29% curso la secundaria de los cuales 14% valora su calidad de vida como
regular, la escolaridad del 18% fue preparatoria y de estos 9% también la consideran regular, 10% cursaron la
universidad y 16% era analfabeta. El 30% refiere que su calidad de vida es buena, predominando esta percepcion en
el grupo de 50 a 59 afios, de estos el 22% son mujeres y 8% hombres. Unicamente el 13% de los pacientes, se percibid
con una mala calidad de vida, siendo predominante en el grupo de 70 a 79 afios, de estos el 8% son mujeres y el 5%
son hombres.

En el 36% de los pacientes con un tiempo de evolucion de la enfermedad de 1 a 4 afios, perciben su calidad de vida
como buena, y regular en el 18%. Con respecto a la ocupacion, el 23% de las amas de casa consideraron que su
calidad de vida era regular, el 12% la percibe como buena y 5% la valora como mala; los empleados que es la 2da
ocupacion mas frecuente, también catalogaron su calidad de vida como regular en un 14%, como buena en 7% y solo
el 1% como mala.

Las personas que viven en pareja refieren tener mejor calidad de vida, los casados la consideran buena en un 15%
y regular en un 23%, 11% de los que viven en unidn libre la perciben como buenay el 17% regular.

El 21% de los pacientes, a pesar de contar con mas de una complicacion percibe su calidad de vida como regular,
7% la considera buena y un 9% como mala, mientras que los pacientes que no tienen ninguna complicacién, la
catalogan como buena en un 15%, como regular en un 8% y como mala en el 2%. Las principales complicaciones
identificadas en los pacientes fueron la neuropatia y la vasculopatia periférica, a pesar de ello consideran tener una
calidad de vida regular en un 16% y 9% respectivamente.

El grupo de edad que tuvo una mejor percepcién de la calidad de vida, fue de 50 a 59 con un 12% para la categoria
buena y 15% para la regular, el grupo etario con mayor control glucémico fue de 60 a 69 afios y lipidico de 70 a 79
afios, encontrandose en este Ultimo, la peor percepcion de calidad de vida, pues el 7% la considera mala. Por otra
parte, las mujeres tuvieron una mejor percepcion de calidad vida que los hombres, mostrando mayor control glucémico
y lipidico, sin embargo debe tomarse en cuenta que el porcentaje de mujeres participantes fue mayor al de los hombres.
En cuanto al tiempo de evolucidn, el grupo de 1 a 4 afios, presenta mejor control glucémico y lipidico, asi como una
regular calidad de vida (18%), mientras que el grupo de 5 a 9 afios, presentd una mala calidad de vida en un 8%.

Los pacientes con primaria tuvieron una regular calidad de vida (20%), asi como mayor control glucémico y
lipidico (20% y 12% respectivamente), seguido por los grupos de secundaria y preparatoria, solo el 10% tuvo una
escolaridad de licenciatura; no se identificé a ningn paciente con estudios de posgrado, mientras que el 16% eran
analfabetas.

La calidad de vida regular es la més frecuente, predominando en las amas de casa y en los empleados, a pesar del
descontrol glucémico y lipidico; de la misma forma los casados y en unioén libre, comparten esta misma apreciacion a
pesar de que los casados (15%) se encuentran en control glucémico y con descontrol lipidico (10%), contrastando con
el 6% de aquellos que viven en unién libre y tienen descontrol glucémico (6%) y descontrol lipidico(11%). Quienes
presentaron un mejor control glucémico vy lipidico, fueron los que contaban con escolaridad primaria en contraste con
los que cursaron la universidad, ya que estos se encontraron mayormente en descontrol tanto glucémico como lipidico.

En cuanto a las complicaciones, solo el 4% de los pacientes presentd complicaciones microvasculares, en contraste
con las macrovasculares en las que predominé la vasculopatia periférica y la neuropatia; los participantes de estos
grupos, catalogaron su calidad de vida como regular en un 9% y 16% respectivamente. Llama la atencién que a pesar
de presentar control glucémico y lipidico, el 16% presentaron neuropatia, y no se encontraron pacientes con pié
diabético o amputaciones de miembros pélvicos. El 37% de los pacientes tenian més de 1 complicacién y 24% no
presentd ninguna complicacién, predominando en este grupo el control glucémico (10%) y descontrol lipidico (13%),
en contraste con lo reportado por Robles Garcia quién reporta predominancia de complicaciones macrovasculares,
principalmente de origen cardiaco y solo el 2% presento neuropatia. (7)

Conclusiones
Los pacientes presentan diversos factores de riesgo para el desarrollo de complicaciones crénicas propias de
la Diabetes Mellitus, lo que impacta en la calidad de vida, por lo cual se determiné la frecuencia del control glucémico
y control lipidico utilizando los valores de hemoglobina glucosilada, colesterol total, HDL, LDL vy triglicéridos,
asociandolos con su calidad de vida.
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Considerando los valores obtenidos a través la prueba estadistica Chi cuadrada (X2), el control glucémico
(4.9) y control lipidico (3.29) no se asocian a la calidad de vida de los pacientes, no obstante la Diabetes Mellitus por
ser una enfermedad crénica degenerativa que desarrolla complicaciones severas e irreversibles en los pacientes, cobra
importancia por afectar su calidad de vida y también impactar en la dindmica laboral, familiar y econdmica de los
mismos.

Como hallazgos sobresalientes se identifico que el 37% tiene mas de 1 complicacion, y considera que su
calidad de vida es regular, asi mismo, el 71% cursan con descontrol lipidico y este es un factor de riesgo para el
desarrollo de complicaciones, por lo que se hace necesario realizar intervenciones terapéuticas que tengan como meta
el control glucémico y el control lipidico a la par.

La calidad de vida de las unidades de estudio no es eminentemente mala, y esto puede deberse a que la
perciben en funcion de diversas dimensiones, y cada persona le da el valor subjetivo que considera desde su propia
perspectiva, a pesar de esto, tampoco es predominantemente buena por lo que se podria fortalecer con alguna
intervencion, que permita a los pacientes un mejor cuidado de su salud, mayor control y una mejora en su calidad de
vida.

Las intervenciones que se puedan realizar con los pacientes tendrian como objetivo primordial
concientizarlos sobre la importancia del apego al tratamiento y el adecuado control, con la intencion de evitar el
desarrollo de complicaciones lo que resulta vital, toda vez que podria mejorar su estado de salud, evitar
complicaciones y con ello disminuir gastos de bolsillo, obteniendo un ahorro directo en el gasto institucional para el
tratamiento de la enfermedad y sus complicaciones.

Aunque estudios como el de Robles Garcia y colaboradores prueban la validez del instrumento, algunas
preguntas causaron cierta dificultad para ser contestadas, por lo que en un estudio futuro la validacién de la escala,
podria generar mayor precision en las respuestas, evitando las limitantes ya que refieren que un nimero importante de
personas no concluyeron el cuestionario, situacién que pudiera atribuirse a la traduccién y comprension.

Recomendaciones

Fortalecer los programas encaminados a la prevencion de la diabetes mellitus, incluyendo la adherencia
terapeutica para lograr un adecuado control glucémico y lipidico.

La mejora de la calidad de vida de los pacientes, puede ser un parteaguas en la forma en que se miran las
enfermedades crénico degenerativas, por lo que implementar apoyo psicologico y estrategias educativas pueden
contribuir al abordaje de la enfermedad de una forma mas integral mejorando el resultado terapéutico.

Capacitar al personal de salud en nutricion y actividad fisica para brindar a los pacientes una adecuada
informacion sobre la dieta 'y el ejercicio que deben realizar, asi como incluir a psic6logos que ayuden a trazar metas
terapéuticas en funcion de los resultados de sus estudios de laboratorio en cumplimiento de la normatividad, lo anterior
con laiintencion de poder evitar el desarrollo de complicaciones irreversibles que impactan directamente en el bienestar
de los pacientes y sus familiares y que condicionan mayores gastos de bolsillo.

Brindar a los pacientes un tratamiento holistico, en el que su participacion sea apoyada por la familia,
contando ademés con una orientacion multidisciplinaria y poder lograr los objetivos terapéuticos trazados en la
consulta.
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Apéndice
Cuestionario utilizado en la investigacion

Anexo 2. Instrumento de valoracion de Calidad de Vida.

ANEXD EsDQOL
1 modificado
Satistacekin

- ¢Esta usted satisfecho con la cantidad de tlempo que landa en controlar su dlabetes?

¢Estd usted satisfecho con la cantidad de tiempo que ocupa en revisiones?

£AEstd usted satisfecho con el tiempo que tarda en determinar su nivel de azicar?

¢Esla usted salistecho con su tratamiento actual?

¢Estd usted satisfecho con la flaxibilidad que tiene an su dieta?

ZESU usted satisfacho con la carga que supane su dizbetes an su familla?

£EStE usted satisfecho con su conocimiento sobre la diabetes?

£Estd usted satisfecho con su suefio?

¢Esta usted salistecho con sus relaciones sociales y amistades?

ole|m|~]|o o |a|w|m

2Estd usted satisfacho con su vida sexual?

11. dEsta usted satistecho con sus aclividades en el trabajo, colégho u hogar?

12. ¢Estd usted satistecho con la apariencia de su cuerpo?

13. 2Estd usted satisfecho con el tempo que emplea haclendo ejerciclo?

14. ;Estd usted satisfecho con su tiempo libre?

15. 2Estd usted satisfecho con su vida en general?

Impacta

16. ¢Con qué frecuancia siente dolor asociado con el ratamianto de su diabetas?

17. Con que frecusncla se siente avergonzado por tenar que tratar su dlabetes en pablica?

18. ACon qué frecuancia se siente fisicamente enfermo?

19. sCon qué fracuancia su diabetes intarfiere en su vida familiar?

20. ¢Con qué frecuencia tiene problemas para dormir?

21. ¢Con qué frecuancia encuentra que su diabetes limita sus relaciones sociales y amistades?

22 gCon qué frecusncla sé slente restringbdo por su dista?

23. ;Con qué frecuencia su dizbetes interfiere en su vida sexual?

24. ;Con qué frecuancia su diabetes le impide conducir o usar una maquina (p. &, magquina de escribir)?

25. ¢Con qué frecuencia su diabetes interfiere en la realizacion g ejercicio?

26. (Con qué frecuencia abandona sus tareas en el trabajo, colegio o casa por su diabetes?

27 (Con qué frecusncla se encuentra usted mismo explicindose qué significa tener diabetes?

28. Con qué frecuencia cres que su diabetes interrumpe sus actividades de tiempo libre?

29, sCon qué frecuancia bromean con usted por causa de su diabetes?

30. 4Con qué frecuencia siente que por su diabetes va al cuarto de bafo mas que 10§ demas?

31. ¢Con qué frecuencia come algo que no debe antes de dacirle a alguien que tiene diabetes?

32 pCon qué frecuencia esconde a los demids el hecho de que usted estd tenbendo una reaccldn insulinica?

Prescupacion: socialvocacional

33, 2Con qué frecuancia e preocupa sl se casard?

34. 4Con qué frecuencia le preocupa si lendrd hijos?

35. ACon qué frecuancia be preocupa si conseguird el tratajo que desea?

36. gCon que frecuencia be preocupa sl le serd denegado un Sequro?

37, ¢Con qué frecuencia e preocupa si serd capaz de completar su educacion?

38. ¢Con qué frecuancia be preocupa si perderd al emplag?

39. 4Con qué frecuencia le preocupa si podrd ir de vacaciones o de vizje?

Pr i refaclonada con la

40, sCon que frecuencia b2 preocupa sl perderd el conacimlento?

41. ¢Con qué frecuancia la preocupa que U cuerpo parezca diferente a causa de su diabetes?

42_ pCon qué frecuancia ke preocupa si tendrd complicaciones debidas a su diabetes?

43. gCon qué frecuencia le preocupa si alguien no saldrd con usted a causa ¢ su diabetes?
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MODELO PREDICTIVO DE LA DESERCION DE LOS ALUMNOS
DE INGENIERIA EN COMPUTACION

M. en C. Oscar Espinoza Ortega?, Dr. José Francisco Solis Villarreal?,
M. en I.E. David Martinez Martinez® y M. en C. Rafael Rojas Hernandez*

Resumen

Se trata de un trabajo de corte cuantitativo para identificar las variables significativas respecto a la
desercion en el programa educativo de Ingenieria en Computacion del CUVT. La poblacién objetivo fueron
los alumnos de la generacion 2015-2020 y la fuente de informacion fue el cuestionario socioecondmico de
contexto conformado de 104 variables que contestan los aspirantes en el proceso de ingreso a la universidad
del cual y con base en la literatura se eligieron nueve de esas variables y que tras aplicar las pruebas
estadisticas no paramétricas Chi-cuadrado y U de Mann-Whitney mediante el software SPSS, se obtuvo que
solo la variable: “Promedio del Nivel Medio Superior”, resulté ser estadisticamente significativa, lo anterior
para el contexto del PE de Ingenieria en Computacién del CUVT de la UAEM.

Palabras clave—desercion, permanencia, andlisis estadistico, modelo predictivo.
Introduccion

El Centro Universitario UAEM Valle de Teotihuacan (CUVT), dependiente de la Universidad Auténoma del
Estado de México (UAEM), se ubica en un contexto rural en el municipio de Axapusco, Estado de México, inicid
actividades académicas en el afio 2000 y surge como parte de una politica de descentralizacion educativa. Se
imparten seis programas educativos (PE), uno de ellos el de Ingeniero en Computacion (ICO), el cual, con 19 afios
de antigliedad, es el de mayor desercion con un 52% considerando los Gltimos seis cohortes generacionales.
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Figura 1. Distribucién de la eficiencia terminal en la UAEM por espacio educativo para el cohorte 2018. Fuente:
Indicadores Estadisticos; Secretaria de Planeacién y Desarrollo Institucional 2018.
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En la Figura 1 se pueden apreciar los marcados contrastes de eficiencia terminal por espacio académico dentro de
la UAEM para la cohorte 2018, tal es el caso de la Facultad de Derecho con 86.9 y Facultad de Ingenieria con 15.8,
ubicada en el dltimo lugar. Por otra parte, el CUVT tiene el 52.1 de eficiencia terminal y se ubica en la posicién 10
de 15, dentro del grupo de los Centros Universitarios.

Se ha observado que la desercion escolar en los alumnos de ingenieria en computacion del CUVT se maximiza en
los primeros cuatro semestres ya sea por baja voluntaria a causa de motivos personales o por baja reglamentaria a
causa de reprobacion.

Esta investigacién pretende analizar mediante técnicas estadisticas la informacién socioeconémica y algunos
antecedentes escolares con que cuenta el plantel al momento del ingreso del alumno a partir de la informacion que
ellos aportan en el cuestionario al que dan respuesta como parte del proceso de ingreso a la universidad. Lo anterior,
es parte de la investigacién cuantitativa como parte del proyecto integral, que junto con la parte cualitativa que no se
describe en este trabajo, busca obtener un modelo matematico predictivo sobre la desercién del alumno en el PE de
ICO.

Pregunta de investigacion
¢Cudles son las principales variables que motivan la desercion de los alumnos de ICO en el contexto del CUVT?

Justificacion

Al momento de realizar este trabajo, el CUVT no cuenta con un modelo predictivo de la permanencia de los
alumnos de ingenieria en computacién, y solo se tiene cuenta de un trabajo exploratorio sobre la relacién del
desempefio escolar y la desercién (Espinoza et al, 2019). En este trabajo, se busca primero identificar situaciones de
riesgo en el contexto del CUVT previas a la desercion y con ello proponer un plan de accioén para mitigar esta
situacion.

Obijetivo
El objetivo general es construir un modelo predictivo de la desercién de alumnos de Ingenieria en Computacion
en el contexto del CUVT, considerando las principales variables predictoras para dicho fenémeno.

Hipotesis

Si se identifican las variables socioecondmicas determinantes del alumno, asi como antecedentes académicos y de
desempefio en los primeros periodos que puedan ser integradas en un modelo estadistico para predecir la permanencia
0 la desercidn de dicho alumno en el programa de ICO en el contexto del CUVT.

Fundamento Teorico

Himmel (2002) citada por Vasquez en 2016, publica un articulo en el que define la desercién como el abandono
prematuro de un programa de estudios antes de alcanzar el titulo o grado, y se considera un tiempo suficientemente
largo como para descartar la posibilidad de que el estudiante se reincorpore. Adicionalmente, precisa la existencia de
dos tipos de desercién: (1) Voluntaria 'y (2) No Voluntaria. La desercion del tipo voluntaria se puede generar cuando
el estudiante renuncia a la carrera o bien, abandona el programa sin informar a la institucién educacional. Mientras
que la no voluntaria se produce cuando el organismo educacional decide desvincular al estudiante del programa,
segln el reglamento institucional vigente y causas académicas o disciplinarias.

Viale (2014) desarrolla una aproximacion tedrica de la desercion universitaria en la cual realiza un recuento muy
completo de los principales referentes tedricos en el tema y cinco grandes modelos tedricos para clasificar los
enfoques sobre desercion y retencion, segun el énfasis asignado a las tres variables explicativas fundamentales que
son; personales, familiares o institucionales. En razdn de ello, se identifican las categorias psicoldgica, socioldgica,
econémica, organizacional y la interaccionista.

Gran parte de la literatura referida a la permanencia de los estudiantes en la universidad se desarrolla sobre la base
de dos principales teorias socioldgicas: el modelo de integracion del estudiante (Student Integration Model) Spady
(1971) de Tinto (1975) y el modelo de desgaste del estudiante (Student Attrition Model) de Bean y Metzner (1985).
El primero de los modelos explica que, dadas todas las demés variables constantes, un mayor grado de integracion
del estudiante en el ambiente académico y social contribuye a un mayor grado de compromiso institucional y esto
afecta directamente a la decision del alumno de permanecer o desertar. El segundo modelo atribuye mayor
importancia relativa a los factores externos a la institucion.

Diversos autores han desarrollado investigaciones con el objetivo de establecer modelos predictivos de este
fendmeno (Castafio, Gallén, Gémez y Vasquez, 2004; Trevizan, Beltran y Cosolito, 2009; Goldenhersh, Coria'y
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Saino, 2011; Sanchez, 2014), todos ellos citados por Bernardo Gutiérrez, 2015, este Gltimo autor analiza las ventajas
y desventajas de las metodologias mas utilizadas; analisis correlacionales, analisis de regresion logistica, analisis de
supervivencia y mineria de datos, asi como estudios que aplican técnicas novedosas en el campo de la educacion,
como son diferentes métodos basados en la inteligencia artificial.

Existen estudios sobre el fracaso académico en la universidad que han concluido que “los aspectos
motivacionales y actitudinales poseen un potencial predictor del fracaso académico igual 0 mayor que los aspectos
cognoscitivos o intelectuales” (Marin et al., 2000:506).

En cuanto al estudio de las variables relacionadas con la desercion, en primer lugar aparece el rendimiento
académico previo, asi lo confirman los estudios de varios investigadores (Smith y Naylor, 2001; Montmarquette,
Mahseredjian y Houle, 2001; Rodriguez, 2004; Di Pietro, 2006; Araque et al, 2009; Belloc, Maruotti y Petrella,
2010; Saldafia y Barriga, 2010; Rodrigo et al, 2012; Casaravilla et al., 2012). Es por ello por lo que se recomienda
realizar un seguimiento de aquellos alumnos con bajas calificaciones ya sea es sus estudios antecedentes o en la
prueba de ingreso a la universidad (Bernardo Gutiérrez, 2015).

Bernardo (2015) también menciona que existe una relacion importante entre la desercion y el grado de asistencia
a clase, teniendo mayores posibilidades de permanecer aquellos alumnos que asisten con regularidad a clases, como
asi también confirman los resultados obtenidos por autores como Braxton, Millem y Shaw (2000), Garcia, Alvarado
y Jiménez (2000), Cabrera, Bethencourt, Gonzalez y Alvarez (2006) e Ifiigo, Ochoa de Eribe y Otxoa-Berrio (2011).

Se ha abordado también la relacion entre rendimiento académico en el primer periodo universitario y la
desercion. Estos resultados coinciden con los obtenidos por Montmarquette et al. (2001) y Castafio et al. (2004). Esta
variable no sélo afecta a la decision de permanecer o abandonar la titulacion, sino que tal y como De Miguel (2001)
y Goldenhersh et al. (2011) afirman, el rendimiento en primer curso es un buen predictor del posterior desempefio
académico del alumno a lo largo de sus estudios universitarios.

Por otra parte, también existe otra tendencia que asume que esta problematica debe ser abordada desde una
concepcion cualitativa, con caracteristicas hermenéuticas, que permitan interpretar con fehaciencia el fendmeno a
estudiar. Lo visualiza como un estudio abierto, propicio a revisar procesos complejos, globalizadores, flexibles y
cambiantes, utilizando técnicas e instrumentos basicamente no estructurados, que permitan obtener resultados a partir
de la accion consciente del investigador, no generalizables, que potencien propuestas cientificas. (Hernandez, 2002:
55). Este mismo autor distingue que no todas las instituciones y escenarios socioculturales, son iguales y, por tanto,
requieren de procesos metodoldgicos diferenciados a fin de comprender mejor las particularidades del contexto, tal
es el caso del PE de ICO del CUVT.

Descripcion del Método

Se trabajo con un enfoque cuantitativo, a través de un analisis estadistico realizando pruebas de hipdtesis, bajo un
disefio no experimental ex post facto, bajo un disefio transversal, ya que los datos presentados representan la
radiografia para dos momentos, la informacion al ingreso a la universidad nimero de alumnos que lograron
permanecer al final de la carrera. Una de las fuentes primarias de informacion fue el cuestionario socioecondémico de
contexto conformado de 104 variables el cual fue proporcionado por el Sistema de Control Escolar a nivel central de
la propia UAEM, para el andlisis de las variables se tomaron en cuenta los estudios y hallazgos reportados en la
literatura eligiendo y analizando un total de nueve variables independientes, cinco de ellas cualitativas y cuatro
cuantitativas tal y como se describen en el Cuadro 1, la variable dependiente fue la desercidn. Por tratarse de
distribuciones que no presentan normalidad en su distribucion se aplicaron pruebas no paramétricas como son la
prueba Chi-cuadrado y U de Mann-Whitney para muestras independientes ambas con una significancia de 0.05. La
utilidad de estas pruebas en identificar la posible asociacion entre las variables en estudio. Otra fuente de consulta
fue la Coordinacion de la licenciatura en 1CO del CUVT a partir de la cual se identificaron los alumnos que lograron
permanecer al final de su carrera.

La poblacién objetivo fueron los alumnos de la generacion 2015-2020, que corresponde a la cohorte generacional
completo mas reciente conformado en su momento por 42 aspirantes de los cuales 33 se inscribieron a la carrera y de
los cuales egresaron 14 de ellos. Los datos originalmente se obtuvieron en una base de datos en Excel, la cual fue
depurada considerando solamente las variables de interés para este estudio, asi como los alumnos inscritos al primer
periodo posteriormente se exportaron los datos al software SPSS Ver. 19.0 para realizar el andlisis estadistico
corriendo las pruebas estadisticas con un nivel de confianza del 95%, significancia de 0.05, y considerando hipotesis
bilateral o a dos colas.
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Variable Independiente Tipo Escala | Prueba Estadistica (Significancia 0.05)
La madre habla alguna lengua indigena o Cualitativa | Nominal Chi-cuadrado
dialecto
El padre habla alguna legua indigena o Cualitativa | Nominal Chi-cuadrado
dialecto
Nivel socioeconémico de su familia Cualitativa | Ordinal Chi-cuadrado
Méximo nivel de estudios de su madre Cualitativa | Ordinal Chi-cuadrado
(aunque haya fallecido)
Maximo nivel de estudios de su padre Cualitativa | Ordinal Chi-cuadrado
(aunque haya fallecido)
Horas que dedico a trabajar en el nivel Cuantitativa | Escala U de Mann-Whitney muestras
medio superior independientes
Promedio del nivel medio superior Cuantitativa | Escala U de Mann-Whitney muestras
independientes
Tiempo que egreso del nivel medio superior | Cuantitativa | Escala U de Mann-Whitney muestras
independientes
Edad Cuantitativa | Escala U de Mann-Whitney muestras
independientes

Cuadro 1. Variables independientes analizadas en pruebas estadisticas con respecto a la desercion.

Resultados
Al aplicar las pruebas estadisticas Chi-cuadrado y U de Mann-Whitney de acuerdo a lo presentado en la
Descripcion del Método del apartado anterior, se obtiene en primer término los resultados mostrados en el Cuadro 2,
relativo a las cinco variables cualitativas en las cuales el valor de significancia fue mayor a 0.05 por lo que no se
rechaza la hipétesis nula, lo cual significa que no existe diferencias estadisticamente significativas al comparar la la
asociacion entre las variables; es decir no se consideran determinantes respecto a la desercion o permanencia de los
alumnos.

Variable Variable Independiente Chi-cuadrado Phi Sig. Asintética
Dependiente (Significancia 0.05) bilateral
Desercion Sexo 3.039 .303 0.081
La madre habla alguna lengua indigena o 0.50 -0.039 0.823
dialecto
Desercion El padre habla alguna legua indigena o 0.112 0.058 0.738
dialecto
Desercion Nivel socioeconémico de su familia 0.419 0.113 0.518
Desercion Maximo nivel de estudios de su madre 4.829 0.383 0.303
(aunque haya fallecido)
Desercion Maximo nivel de estudios de su padre 4.464 0.368 0.614
(aunque haya fallecido)

Cuadro 2. Resumen de resultados en las pruebas Chi-Cuadrado para medir la asociacion entre las variables
cualitativas respecto a la desercion de los alumnos de ICO analizadas en IBM SPSS Ver 19.0. Fuente Propia.

En la Figura 2, se muestran los resultados tras aplicar la prueba estadistica no paramétrica U de Mann-Whitney
para muestras independientes, para las cuatro variables cuantitativas analizadas, obteniendo que la Gnica relacion
estadisticamente significativa al comparar los grupos fue para la variable “Promedio del Nivel Medio Superior”,
donde el valor de la significancia fue de 0.038 < 0-05 por lo que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hip6tesis
de trabajo que implica que es determinante respecto a la desercion o permanencia de los alumnaos.

Acapemia JOUurRNALS

Elibro con ISBN online 662
978-1-939982-63-6



Diseminacion de la Investigacion en la Celaya, Guanajuato, México

Educacion Superior: Celaya 2020 © Academia Journals 2020 Noviembre 4, 5, y 6 de 2020
Hipotesis nula Prueba Sig. Decision
La distribucién de ; Cuantas horas
a la semana dididd a trabajar
durante el nivel medio superior? Prueba U de Chnsarnila
1 (considere que su trabajo puede ser Mann-Whitney 2711 hinétesis
asalariado o sin pago, por ejemplo  para muestras : nupla
trabajar en un negocio familiar) es independientes :
la misma entre las categorias de
Permanece o Desertd.
La distribucién de Promedio final Prueba U de
2 del nivel medio superior es la Mann-Whitney 038" ﬁieg?eascii la
misma entre las categorias de para muestras 3 m?la
Permanece o Deserta. independientes 2
La distribucién de ;Hace cuanto Prueba U de
3 egreso de la prepa;f es la misma Mann-Whitney 3391 &og:;g: la
entre las categorias de Permanece  para muestras : nupla
o Desertd. independientes ‘
La distribucidn de Edad es la m:r?r?-?NLljwi?ﬁe Conserve la
4 misma entre las categorias de para muestrag 397" hipétesis
Permanece o Deserto. independientes nula.

Se muestran significaciones asintéticas. El nivel de significancia es .05.
1Se muestra la significacion exacta para esta prueba.

Figura 2. Resumen de resultados en los contrastes de hipotesis de la prueba estadistica U de Mann-Whitney para
las variables cuantitativas analizadas en IBM SPSS Ver 19.0. Fuente Propia.

Comentarios Finales

Conclusiones

Al realizar el andlisis estadistico no paramétrico de las variables cualitativas y cuantitativas seleccionadas con
base en la revision de la literatura y considerando la desercion como la variable dependiente, se obtuvo que, de las
nueve variables, solo la variable: “Promedio del Nivel Medio Superior”, resulto ser estadisticamente significativa, lo
anterior para la cohorte generacional 2015-2020 del PE de Ingenieria en Computacion del CUVT de la UAEM.

Con base en el estado del arte, se corrobora que la variable “Promedio del Nivel Medio Superior”, es una variable
determinante y un buen predictor en la desercion.
Otras variables que se esperarian fueran significativas, no lo fueron esto para el contexto del PE de ICO del CUVT.

Recomendaciones

Reorientar las politicas de difusion del CUVT que permitan captar méas aspirantes en el proceso de ingreso y con
ello realizar un proceso de seleccion de alumnos al PE de Ingenieria en Computacién del CUVT que actualmente no
se realiza, asi como promover cursos de nivelacion, cursos de induccion, y un programa obligatorio de tutoria basado
en asesorias disciplinarias para los alumnos nuevo ingreso y con ello buscar combatir la desercidn.

También se recomienda realizar este andlisis estadistico en otras cohortes generacionales del PE de ICO del
CUVT, que permita contrastar resultados, asi mismo un andlisis de varianzas entre los mismos.
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CUESTIONES RELEGADAS EN EL CAMPO MEXICANO
PERSPECTIVAS DE REDENCION ANTE EL T-MEC

Maria Guadalupe Espinoza Santillan®, Rafael Alberto Duran Gémez?

RESUMEN---Dentro del presente articulo se analiza la situacién del sector agricola con base en su evolucién historica y ante
la entrada en vigor del “T-MEC”. Partiendo del supuesto del neoliberalismo como un impacto positivo dirigido hacia el
desarrollo y la influencia del gubernamental que tuvo. Se toman como ejemplo las acciones realizadas en los afios donde se
encontro vigente su antecesor el “TLCAN” considerando que se esperaron grandes beneficios para este sector, pero no
llegaron. Examinaremos también la productividad del sector agricola mediante el ejemplo del maiz analizando las
exportaciones e importaciones que se realizaron y su repercusion ante la Balanza Comercial, y el PIB nacional. Finalmente,
se consideran los nuevos capitulos incluidos dentro del “T-MEC” vinculados al sector, con la finalidad de examinar si dentro

de estos existen elementos que beneficien para poner fin a la desigualdad en el sector agricola.
PALABRAS CLAVE-“T-MEC?”, sector agricola, “TLCAN”, PIB, exportaciones

ABSTRACT--This article analyzes the situation of the agricultural sector based on its historical evolution and before the
entry into force of the “T-MEC”. Starting from the assumption of neoliberalism as a positive impact directed towards
development and the influence of the government it had. The actions carried out in the years in which its predecessor,
“NAFTA” was in force, are taken as an example, considering that great benefits were expected for this sector, but they did
not arrive. We will also examine the productivity of the agricultural sector through the example of corn, analyzing the
exports and imports that were made and their impact on the Trade Balance, and the national GDP. Finally, the new
chapters included within the "T-MEC" related to the sector are considered, in order to examine whether within these
there are elements that benefit to put an end to inequality in the agricultural sector.

Key words- “USMCA?”, agricultural sector, “NAFTA”, GDP, exports
Introduccion

Mucho se ha escrito acerca de la entrada en vigor del Tratado de Libre Comercio de América del Norte
(TLCAN) desde el primer dia de aquel 1994 en México. Dicho acontecimiento se habia anunciado como uno de los
mas extraordinarios para el desarrollo del pais. Con su arribo, se llegdé a pensar que, en automatico, vendria un
crecimiento en areas importantes para la economia mexicana. Particularmente, en el sector agricola. Elemento esencial
de las actividades primarias que, en conjunto, de manera tradicional tienen un aporte crucial para el PIB del pais. Pero,
como se vera, las cuestiones del campo han sido postergadas.

Durante el cuarto de siglo que estuvo vigente el TLCAN, el mundo ha sufrido fuertes transformaciones. De
los regionalismos de los afios noventa, liderados por Estados Unidos, la Unién Europea y los paises del este asiatico,
el siglo XXI ha visto el despertar de colosos como China, Rusia e India. La otrora incuestionable hegemonia
norteamericana es ya incierta en distintos sectores. El pais de las barras y las estrellas ha visto estancada la via
multilateral, tanto en lo comercial (OMC y Ronda de Doha) como en lo politico (ejemplos dentro de la misma ONU,
laUNESCO o la misma OMS, en tiempos de pandemia). Ante dicho panorama, la apuesta a los mecanismos regionales
se cristaliza con la entrada en vigor del Tratado entre México, Estados Unidos y Canada (T-MEC), que entr6 en vigor
el primero de julio del afio 2020.

El T-MEC cuenta con cambios importantes frente su antecesor, entre los 34 capitulos que lo integran, al menos
9 se presentan como nuevos. Ahi destacan la facilitacion al comercio, competitividad, el comercio digital, y el medio
ambiente, entre otros. Aunque, para el tema que nos compete, los anexos sectoriales y el laboral, asi como los capitulos
sobre anticorrupcién y el de buenas préacticas regulatorias, deben ser en teoria los que se vinculen més al sector agricola.
Pero, ¢habra elementos para pensar que no habra otra postergacion de los asuntos del campo mexicano? De sobra
sabemos que con el “TLCAN” no se han resuelto los problemas de desigualdad dentro del pais, particularmente los
vinculados con agricultores y agroexportadores. ¢Realmente es una ventaja o desventaja para el sector agricola la
entrada de un nuevo tratado? Este articulo busca identificar y examinar los factores postergados en el sector; se toma
como ejemplo la produccion del maiz mexicano para enfatizar la problematica. Aunque en la transicién al T-MEC se
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ha mostrado un aumento del 3.4% de crecimiento del sector primario respecto a los otros dos sectores, ello no
representa una evidencia por si misma de un repunte del sector.

Descripcion del Método

Para la realizacién de este articulo se ocupa una metodologia histérica deductiva en la basqueda del anélisis
de las cuestiones postergadas del campo mexicano. Se trata de una investigacion documental, de recoleccion, analisis
y sintesis que se efectudé en todos los documentos recabados. La sintesis de corte retrospectivo procura un orden
cronoldgico de los acontecimientos vinculados a la transformacién del campo mexicano. Incluyendo factores
fundamentales, de tipo social, politico y econémico. En este breve espacio también se incluye un breve estudio de caso
dirigido a la produccion de maiz. Con todo ellos, se trata de una pequefia contribucion cuantitativa, histérica y analitica

del sector agricola al interior de la economia mexicana.
DESARROLLO
BREVE RESENA HISTORICA DEL SECTOR AGRICOLA EN MEXICO

La agricultura es una actividad humana que cuenta con un conjunto de técnicas empleadas al tratamiento de
la tierra para obtener de ella la produccion de alimentos de origen vegetal. En toda la Historia Universal, las tierras
eran valoradas. Se cultivaban diversos alimentos los cuales no solo tendrian la funcion de satisfacer una necesidad
fisiologica. En la historia de la agricultura, se desarrollaron los primeros intercambios comerciales llamados
“trueques”, se tomd como moneda al cacao, se vener6 a diversos ‘dioses’ vinculados con la ‘madre tierra’.

Cuando los espafioles llegan lo que hoy es México, traen consigo ganado con el cual los indigenas ayudaron
al arado de la tierra, otros de ellos sirvieron como alimento. Después de haberse establecido el virreinato de la Nueva
Espafia cansados de la sumision en 1810 comienza la Independencia de México finalizando con la firma del Plan de
Iguala en el afio 1821. Los inicios del México independiente se vincularon mas bien al sistema de latifundios.

En pleno liberalismo econémico, con la bandera de llevar a México a la modernizacién industrial, Porfirio
Diaz mando someter a todos sus adversarios promoviendo asi la inversion extranjera. El desarrollo del sector agricola
fue impulsado tanto para la exportacion como el mercado nacional diversos fueron los beneficios que se obtuvieron,
principalmente alimentos y materias primas para el crecimiento industrial, el éxito en el sector agricola sucedié con
los azucareros quienes lograron una economia creciente, a pesar de estar en desarrollo la desigualdad social era
evidente. El despojo que el gobierno realiz6 a comunidades indigenas se debi6 a las compafiias deslindadoras a quienes
se les pagaba con una parte en tierras, al no comprobar la posesion los campesinos terminaron sin nada, y trabajando
como peones. Los hacendados mantenian a los campesinos sometidos a largas jornadas laborales con sueldos bajos o
incluso sin pago pues se daba a través de las tiendas de raya que ellos mismos proveian con este sistema los peones se
endeudaban de modo que no podian librarse de los malos tratos y la esclavitud en la que se encontraban sometidos

Diaz implement6 una politica desproporcional pues la riqueza se concentraba en algunos sectores, afectando
principalmente a las comunidades rurales. En 1910 los campesinos se incorporan a la Revolucion Mexicana, su
objetivo principal era eliminar la dictadura de mas de tres décadas en el pais. Madero se convierte en presidente. Surgen
las primeras disputas entre Zapata y Madero debido a que el primero esperaba el reparto de tierras. Al verse ignorado
decide proclamar el Plan de Ayala llamando traidor a Madero al fallar ante las promesas hechas. Zapata fue un gran
referente en lucha por el campo, su aporte con la Ley Agraria es fiel antecedente a la creacion del Articulo 27 de la
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos de 1917.

Al paso de varios presidentes interinos llega en 1914 Venustiano Carranza. En su mandato el sector agricola
presento cambios importantes con el decreto de una nueva Ley Agraria 1915 su objetivo principal devolver las tierras
a sus duefios originales, logrando la restitucion de gran parte. Se cre6 la Comision Nacional Agraria. En 1924, bajo el
mandato de Calles, la economia del sector primario entra en recesion afectando de manera grave a los trabajadores del
campo. Este panorama se agudiza con la llegada de la crisis de 1929.

En 1934 Lazaro Cardenas llega al poder con una estrategia nacionalista, en el sector agricola formula la
Reforma Agraria brindando 18 millones de hectareas a las comunidades enfatizando la creacidon de pequefios
productores, a los cuales también se les otorga un financiamiento monetario y un sistema educativo que formaria
técnicos para el desarrollo agrario. En los gobiernos que precedieron durante 1940 a 1958 sigui6 el reparto de las tierras
con un aumento de produccion, representando el 19% del PIB, hay estabilidad de precios que genera un auge agricola
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durante el mandato de Ruiz Cortines. En 1958 surge el desarrollo estabilizador consistia en una politica de desarrollo
hacia adentro, basada en un proteccionismo comercial con aranceles elevados, la politica agraria se transformd
favoreciendo una mayor productividad y consumo nacional. El descontento social opacd las cuestiones del campo
durante los sesentas y setentas. Ante la crisis de la deuda externa 1982 la agricultura perdié competitividad
internacional, y se instrumenta un nacionalismo econémico. En 1986 se produjo el colapso petrolero, la actividad
econdmica incluida el sector agricola sufre una profunda caida, se considera implementar una politica neoliberal,
iniciando con la venta y privatizacion de las empresas paraestatales.

EL NEOLIBERALISMO LLEGA A MEXICO CON EL “TLCAN”

La llegada de Carlos Salinas de Gortari en 1988 consolida el modelo neoliberal, declarado desde tiempos de
Miguel de la Madrid. El modelo aceler6 la apertura de los mercados internacionales con la entrada al GATT. Por ello,
debian reformarse ciertas leyes y el sistema financiero, comenzando por la privatizacion de empresas pertenecientes
al gobierno que “no generaban ganancias” y solo causaban pérdidas. En 1992 surge la reforma a la Ley Agraria y la
reforma al Articulo 27 constitucional; se trataba de una condicion para la Reforma Integral que enmarcaba la iniciativa
y libertad para lograr un desarrollo rural (Arroyo, 2018). En este contexto, la inversion privada extranjera es favorecida
nuevamente. Las tierras obtenidas por los campesinos a pie de lucha por decreto presidencial, son convertidas en ejidos,
propiedades pequefias y comunidad.

Desde la perspectiva neoliberal del gobierno, la inversion extranjera era la pieza para impulsar el desarrollo.
Ante esos antecedentes, en 1994 entr6 en vigor el TLCAN Yy se consolida la ruta neoliberal dentro del regionalismo
mundial. Ciertamente, el Tratado trajo consigo una variedad de opciones para el consumidor, permitié el despegue de
ciertos sectores, creo empleos (sobre todo en las areas manufactureras en donde México se posiciond rapidamente),
entre otros factores positivos. No obstante, la dependencia con nuestro socio comercial se acentuaria
irremediablemente, al tiempo que, para el campo mexicano no hubo grandes beneficios.

EL SECTOR AGRICOLA DURANTE EL “TLCAN”.

En México la agricultura ha sido fundamental en la economia de las familias rurales, la gran diversidad de
vegetales producidos brinda sustento, al dar a conocer la apertura a nuevos mercados, los beneficios de la inversion
extranjera mostraban expectativas altas con este sector.

Al consolidarse las negociaciones, con objetivos claros para cada sector, tres fueron las promesas inexistentes,
la primera los productores y campesinos podrian obtener inversidn privada que contribuiria al crecimiento econdmico
por medio de las exportaciones, la segunda otorgar de manera legal la tenencia de la tierra, la accion de la nueva
reforma otorgaba las tierras como concesion a inversion extranjera la cual destrozo en gran medida la flora y fauna del
pais, la Gltima que constaba en la captacion de financiacion para el campo, situacion que no sucederia, al contrario solo
se realizo inversion en la industrializacion. (Barrales Dominguez & Zarate Bafios , 2018).

La industrializacion es el término brindado a los procesos desarrollados a escala mayor con la intencién de
buscar un crecimiento econdémico integro, un mayor nimero de empleos, mayor producciéon concluyendo con
posicionar las empresas a nivel internacional. El sector de la agricultura fue relegado grandes pérdidas se presentaron
no solo en términos econémicos, también en lo laboral los trabajadores comienzan a migrar, situacion que sigue muy
presente, los hijos de los campesinos prefieren concluir sus estudios superiores a tener una vida destinada al campo,
interpretandose en abandono de los ejidos y produccion, la migracién ha ido en aumento, los casos de los llamados
pueblos fantasmas son ejemplo de la situacién, nombrados asi por la falta de habitantes puesto han decidido buscar su
propio desarrollo fuera del pais, en consecuencia a la falta de oportunidades .

Contrario a la estimacion, no hubo resultados positivos las industrias manufactureras son en porcentaje alto,
los salarios no son los esperados, comparados con los paises implicados, lo que demuestra una fuerte desigualdad entre
las economias, situacion no es exclusiva de la industria en el “TLCAN”. Con el tiempo la industrializacion expone la
desestimacién al sector agricola, debido a la fuerza laboral aplicada en las tareas pues era excesiva en proporcion al
sueldo que se percibia, las bases impuestas de los precios no ofrecian la estabilidad econémica para una mejora en el
sector finalmente los planteamientos establecidos delimitaron la responsabilidad de los sectores fijando el vinculo en
el cual “una tasa de crecimiento industrial alta solo puede ser sostenida mediante una tasa de crecimiento agricola
igualmente alta de modo que no frene el proceso de inversion” (Bejarano, 1998), con los sectores delimitados definir
el alcance de la agricultura en la economia resulto sencillo.

MEXICO Y SUS EXPORTACIONES
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México cuenta con una variedad extensa de cultivos que lo han posicionado como uno de los principales
productores y exportadores. Productos como la cerveza principalmente a EUA, tomates hortaliza que ha destacado
dentro de las exportaciones, chiles emblematicos de la gastronomia del pais, pimientos, frutos rojos que se han
posicionado rapidamente entre los mejores, aguacate llamado por el mundo el oro verde de México, y por supuesto la
bebida mas distintiva el tequila, entre otros, (RURAL,2020).

En el afio 2018 el Observatorio de la Complejidad Econémica “OEC”, portal que se encarga de reunir datos
comerciales de cada pais en el mundo posicioné a México como la economia nimero 11 por la cantidad de $441
Millones en el sector de exportaciones totales (OEC, 2018), en Gltimos afios México ha ido abarcando mercados por
la variedad de productos con la que cuenta, incluso donde el consumidor es exigente y solo busca calidad Premium.
En EUA el aguacate es tan aceptado que se ha vuelto una tradicion comerlo el dia del stper tazdn, los tomates son
considerados las hortalizas que han brindado reconocimiento internacional debido a su alta demanda en los mercados,
la gran variedad de frutas han contribuido al posicionamiento de México como fuerte exportador en ese grupo, tal
como la grafica siguiente lo muestra:

Grdfica 1 Principal Productos Exportadores
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Las exportaciones en el sector agroalimentario han permitido que el pais se localice en los niveles mas
importantes mundialmente, “en 2019 la Organizacion Mundial del Comercio “OMC” ingres6 a México al top de los
10 paises que mas venden, pues exportd principalmente aguacates (2,392 millones de dolares), tomates (2,261
millones), frutos de los géneros capsicum o pimienta (1,158 millones)” (Morales, 2019). Una de las ventajas
competitivas es la ubicacidn geografica, la produccién se vuelve atemporal sin perder la calidad y no sélo se traduce
en exportaciones parte de la cosecha cubre la demanda nacional brinda trabajo a los productores, campesinos,
recolectores, transportistas, empacadoras, exportadoras, formandose una cadena de valor.

En el proceso de exportacion se presentan las barreras no arancelarias, estas no tienen una contribucion
econdmica, en cambio son regulaciones y restricciones con el fin de proteger al mercado interno, algunas de ellas son
el tipo de embalaje, la cantidad, los certificados de origen, los certificados sanitarios y fitosanitarios etc., aplicables en
la mayoria de los tratados. Las relaciones de México-EUA no resultaron indemnes una disputa en productos donde el
pais del norte argumentaba que la proteina con la que se realizaban era de otro tipo, llego al Organo Regulador del
Comercio “OMC”, dando en ler instancia el fallo a favor de México pero EUA queda insatisfecho con la resolucion,
asi que decidié cambiar las normas de su etiquetado logrando llevar nuevamente a México ante la “OMC”, donde el
fallo resulto a su favor, ejemplo de solucion de controversias actividad también le compete, pues garantizar los
acuerdos firmados para agilizar el libre comercio es parte de su jurisdiccion.

LOS TRABAJADORES DEL CAMPO

Dentro del sector los principales trabajadores son los campesinos, jornaleros, agricultores y agroexportadores,
las actividades que ejercen son diferentes.
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Los campesinos son quien por Ley Agraria obtuvo ejidos de su comunidad usados cominmente para sembrar
y cosechar alimentos para consumo familiar o para alimentar a su ganado, los jornaleros realizan los trabajos en el
campo ya sea sembrando o recolectado la cosecha por lo cual reciben un salario, realizan rutas de recoleccion por
temporadas; En tanto los agricultores poseen una cantidad mayor de ejidos pero no por ello son de su propiedad la
mayoria son rentados a campesinos por una cantidad mensual, los ejidos son utilizados para siembra y cosecha que es
exclusivamente para venta al publico, cuentan con diferentes técnicas y maquinaria, que funciona como apoyo durante
el proceso de la siembra, para finalizar los agroexportadores cumplen las mismas funciones pero como su nombre lo
indica exporta lo que siembran, algunos de sus productos pasan por procesos de industrializacion lo que da un valor
agregado al producto final.

Los campesinos, jornaleros, agricultores y en ocasiones agroexportadores han mostrado inconformidad desde
la entrada del “TLCAN?”, diferentes razones ha tenido cada uno para exponer sus quejas ante el gobierno que suele no
darle importancia a sus demandas, basta con abrir algin peridédico de México para verificar la informacién expuesta
pues al menos una o dos noticias se encontraran acerca de las quejas, marchas, cierres de avenidas o casetas que
realizan los trabajadores con el fin de tener atencidn por las autoridades. Una de solicitudes expuestas ante el gobierno
son de jornaleros debido a las pésimas condiciones de trabajo, sin seguridad social, horas de trabajo extendidas
incluidos los horarios nocturnos sin la paga correspondiente emitida por la autoridad, condiciones hacen rememorar
los tiempos de la revolucion.

Aquello es quizas solo una parte de los problemas sociales que no cuentan con atencion de parte del gobierno,
también existen los problemas que aquejan a los productores, agricultores y ganaderos debido a que el “TLCAN”
implementaba la desgravacion arancelaria la cual afecta principalmente al productor nacional al funcionar como
incentivo a las importaciones siendo el primer acuerdo de integracién econdmica los riesgos no fueron bien calculados,
el hecho de solo buscar crecimiento en un sector afecto gravemente (Puyana A. & Romero J.,2018). En el sector
agricola EUA es el principal socio comercial de México relacion que se entiende de manera complementaria, pues su
produccion de ciertos carnicos y algunos granos es superior y cubre la demanda nacional que es insuficiente.

Con la creacién de un nuevo tratado se expone la manipulacion que los grandes organismos ejercen sobre
México aun sabiendo las ventajas competitivas que EUA y Canadé tienen ante el pais sobre todo en el sector agricola
donde conviene enfatizar la dependencia alimentaria creada en los Gltimos afios y la contraccion que ha presentado el
crecimiento econdmico. Asi mismo el constante estado de recesion en el que se ha situado desde la entrada en vigor
del “TLCAN”, no mediaron las acciones de EUA en la negociacién al establecer los aranceles en donde el pais del
norte se impuso ante la inferioridad mostrada en las relaciones comerciales entre ambos paises.

Si la “OMC”, es el organo regulador del comercio y dentro de sus objetivos estd el que paises menos
desarrollados compitan en igualdad de circunstancias que los paises desarrollados podria delimitar las acciones y lograr
un beneficio equitativo en los tratados y el desarrollo econémico que siempre prometen suceda. (Alcéntara, 2020). Los
beneficios al campo han sido severamente limitados hechos que afectan principalmente a los trabajadores de menor
rango.

EL MAIZ COMO PARTE DE LA AGRICULTURA EN EL PIB

El Producto Interno Bruto (PIB), es un indicador utilizado para medir el crecimiento econdmico de un pais,
se registran todos los bienes y servicios finales que se producen en un periodo determinado (un afio). Las exportaciones
son parte importante del crecimiento econémico, al igual que las importaciones ellas definen si el pais obtuvo un
superdvit, o déficit en la balanza comercial. El superavit se presenta cuando un pais exporta mayor cantidad de la que
importa, contrario a ello el déficit sucede cuando un pais importa més de lo que exporta.

La agricultura y las exportaciones son fundamentales en el ingreso del PIB, “en 2019 las actividades del sector
primario fueron por un valor de 859,118 mdp, monto que representa el 3.7% del PIB total, de dicha cantidad el sector
de la agricultura registr6 555,717 mdp” (CERDSSA, 2019). El sector agropecuario ha tenido gran rezago ante la
economia global y los diversos sectores que integran la economia en México, no generar empleos resulta de manera
negativa pues disminuye los empleos por ende la produccion concluye en un déficit comercial.

En este contexto se analiza el caso del maiz y su importacion entre EUA y México, diversos son los factores
implicados en los resultados que se han presentado.

Maiz, “palabra de origen indio caribefo, significa literalmente «lo que sustenta la viday». Botanicamente, el
maiz (Zea mays) pertenece a la familia de las gramineas es una planta anual alta dotada de un amplio sistema radicular
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fibroso” (INFORURAL ,2020), existen diversos tipos de maiz los mas comunes son el blanco y amarillo, el maiz
blanco es principalmente destinado a la produccién de tortillas, en cambio el maiz amarillo para la alimentacion
pecuaria. En un primer caso México es un pais autosuficiente pues la produccion logra satisfacer la demanda nacional
y las estimaciones de consumo que han realizado muestran un superavit en los proximos 10 afios (SAGARPA ,2017).

Es el caso del maiz amarillo donde se localizan los nimeros negativos, situacion que es parte de un sistema
deficitario, México hace 50 afios dejo de ser autosuficiente, y al dia de hoy solo 7 regiones producen este tipo de maiz,
aunque el gobierno lograra maximizar la produccién de estas no sé cubriria la demanda, como se observa en la siguiente
grafica las importaciones de maiz que se generan rebasa por mucho las exportaciones, y “las estimaciones que el
gobierno tiene previstas para el afio 2030 enmarcan que tendra un incremento de 14.84 a 23.28 MMt (un incremento
acumulado de 56.87 por ciento)”, (SAGARPA ,2017) cantidad que excede de manera sobresaliente los limites de la
dependencia alimentaria entre paises.

Grdfica 2 Importaciones del Maiz a México

Importaciones del Maiz a México
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Afectando directamente en el PIB por el déficit, que presentara en la balanza comercial, donde las
importaciones se restan a las exportaciones el resultado exportaciones netas, que no sera favorable para la economia.
Con una economia integral con EUA, el pais debe ser precavido, sus decisiones nos afectan directamente. A pesar de
las diversas estrategias de mercado que el gobierno ha presentado en donde la relacién con el socio comercial principal
se mantienen, aprovechan las relaciones con paises productores en Europay América del Sur de manera que se efectlien
bajo los tratados celebrados y la realizacion de un “TLC” que brinde una relacién comercial nueva, evitando la
dependencia de un pais. Tras realizar el ejercicio se observo la necesidad de crear estrategias de maximizacion de
produccion con beneficios en todo el sector primario ya que a medida que la poblacién aumente lo hara el consumo
nacional y en términos econdmicos no se puede abastecer solo de importaciones a fin impactar positivamente al PIB.

“T-MEC”, ;Redencion o no?

Gobernado por una de las figuras mas controversiales de su historia razon por la que no sorprendi6é a muchos
cuando amenazo con sacar a Estados Unidos del “TLCAN”, accion que orillo a tener una renegociacion 24 afos
después de su entrada en vigor. La renegociacion finalizo dando como resultado el Tratado entre México, Estados
Unidos y Canada “T-MEC”.”.

Enel “T-MEC”, los capitulos que destacan son, el comercio electrénico, mipymes, medio ambiente, propiedad
intelectual, laboral (defensa de los derechos de los trabajadores), mejora en diversos sectores (entre ellos la agricultura),
reglas de origen, con una vigencia de 16 afios, y revisiones cada 6 afios. Se busc6 “lo mejor” para la poblacién teniendo
especial atencion con omisiones del tratado anterior. Existe desigualdad evidente pero no solo social, en México cada
dia son menos los incentivos otorgados, en EUA, su principal funcién es incentivar por medio de apoyos. Con el inicio
de la apertura comercial se esperaba inversion y sucedié pero solo para un sector, la resoluciéon de controversias fue
modificada pues es un factor que ha presentado diversos problemas por ello retomaremos el caso del maiz a fin de
analizar puntos estratégicos que intervienen en el sector agricola apoyados en su antecesor.

Acapemia JOUurRNALS

Elibro con ISBN online 669
978-1-939982-63-6



Diseminacion de la Investigacion en la Celaya, Guanajuato, México
Educacién Superior: Celaya 2020 © Academia Journals 2020 Noviembre 4, 5, y 6 de 2020

Al surgir las negociaciones del “TLCAN” productos del sector alimentario son incluidos con un arancel cupo
gue consiste en la importacion de un monto determinado de cierto bien con un arancel menor o exento, al rebasar la
cantidad permitida se puede aplicar una cuota base. Ejemplo de la desgravacion arancelaria es el caso del maiz donde
se redujo en 15 etapas hasta ser eliminado en 2008 (Publicas, 2005). A pesar de las condiciones tan favorables de EUA
con la importacién de maiz existieron algunas disputas, noticias que daban a conocer México estaba importando maiz
transgénico producido en EUA (principal productor), debido a las declaraciones se presenta una demanda colectiva de
un conjunto de personas conformado desde investigadores hasta campesinos, México se pronuncia y prohibe la siembra
de maiz transgénico. En el 2017 es ratificada, los productores de EUA, no contemplaron la ley, al contrario esperaban
que las ventas aumentaran de manera significativa con el “TLCAN” hecho que no sucedi6 tras la disposicién oficial
emitida por la autoridad mexicana.

El capitulo 20 del “T-MEC” que refiere a la propiedad intelectual incluye al menos 17 convenios y tratados
que deben ser firmados por paises socios aceptando su participacion. EI Convenio Internacional para la Proteccién de
las Obtenciones Vegetales, es uno de ellos, su objetivo es proteger los vegetales mediante un derecho de propiedad
intelectual, significa que por cada replica que se obtenga de una semilla patentada se tendra que pagar. No se puede
hacer uso sin los derechos pertinentes, su fin pensar en un desarrollo a futuro. Al formar parte, las semillas de ciertos
productos quedaran expuestas ante empresas para ser patentadas y lanzadas a través de sus marcas. Este no es un hecho
aislado diversos paises se han declarado en contra del convenio, con los antecedentes presentados nuevamente las
mejoras al sector quedarian en papel.

El “T-MEC” y el capitulo laboral, a favor respetar los derechos de los trabajadores, busca un aumento en el
salario a fin de evitar la migracion. Cuenta con una ventaja comparativa para las empresas esto por las quejas de la
mano de obra barata en el pais que generaba una ventaja relativa. Debido a esto México realizo un reforma a la ley
laboral dando como un resultado el proteccionismo a la empresa, evitando los juicios laborales y la eliminacion de los
sindicatos, (Zarco, 2019), cada pais es el Gnico que puede hacer valer este capitulo dentro de su territorio. Es una época
de cambio las empresas aun no trabajan en un 100% debido a la pandemia, el “T-MEC”, tiene poco meses para
someterlo a un juicio, pero con los antecedentes mostrados se puede deducir que no pondra solucién al problema,
contrario a ello ocasiona cierta duda, ante una redencién

COMENTARIOS FINALES

A modo de cierre se pueden concluir tres puntos importantes: 1) no es posible que un tratado de libre comercio mejore
la economia de un sector por igual de ser asi, la pobreza y migracion no estarian presentes en zonas rurales es cuestion
de produccion e infraestructura no de comercializacion; 2) es un sector fundamental para el ingreso del pais, situaciones
que parecen insignificantes pero han dado la oportunidad de tener presencia mundial, 3) en los Gltimos afios el trabajo
en el campo ha ido a la baja razones diversas, los ejidos son parte de una herencia nacional apoyar a los pequefios
productores es comprar a un precio justo.

El sector agricola ha sido golpeado durante toda su historia, y es parte fundamental no solo de la economia si no de la
vida diaria. Su funcién permite que lo producido sea comercializado por ser un bien de primera necesidad; Debido a
ello si los recursos proporcionados son adecuadamente distribuidos se obtendra un desarrollo positivo, ante un sector
tan relegado que brinda elementos para subsistir. EI campo es quizas una de las actividades més dificiles dentro de
nuestra economia, pero ha demostrado que puede ser una actividad competente y no solo a nivel nacional, motivos por
los cuales se deberia apoyar en el desarrollo de infraestructura para la produccién, incentivos, que brinden
posicionamiento como economia exportadora en la industria alimentaria.
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EL LIDERAZGO DE LA MUJER EN LAS EMPRESAS DE CAJETA
EN CELAYA

MC. Fatima Elena Esquivel Rodriguezt, MC. Beatriz Arellano Lara?, Dr. Victor Hugo Gonzélez Torres® y MC.
Graciela Martinez *

Resumen—EI presente trabajo es un estudio etnografico descriptico sobre la participaciéon de la mujer en la creacion,
desarrollo y permanencia de las empresas de cajeta establecidas en la ciudad de Celaya, Guanajuato. El interés por los
estudios de la mujer se inicia en México en los afios setenta, pero es hasta la década siguiente cuando se desarrollan esfuerzos
orientados formalmente a la investigacién. En el caso de Celaya no se cuentan con estudios del género femenino y su
vinculacién con el tradicional producto de la localidad: la cajeta. A través de las historias de vida de las mujeres de los 12
negocios que conforman la Asociacion de empresas Cajeteras en Celaya A.C. se identificé el desempefio que han tenido en
las diferentes etapas por las que ha pasado esta industria asi de que continlGe en después de generaciones, rompiendo
esquemas de duracion de mas de 100 afios de vida.

Palabras clave—Cajeta, Mujeres, Participacion, Celaya.

Introduccion

No sélo la democracia y la ciudadania ha tenido siempre género: el masculino, también el negocio familiar.
El presente trabajo es un estudio etnografico descriptico que muestra la participacion de la mujer en la creacion,
desarrollo y permanencia de las empresas de cajeta establecidas en la ciudad de Celaya, Guanajuato. El interés por los
estudios de la mujer se inicia en México en los afios setenta, pero es hasta la década siguiente cuando se crean
programas que desarrollan esfuerzos orientados formalmente a la investigacion. Sin embargo, en el caso particular de
Celaya no se cuentan con estudios del género femenino y mucho menos su vinculacion con el tradicional producto de
la localidad: la cajeta. A través de las historias de vida de las mujeres de los 12 negocios que conforman la Asociacién
de empresas Cajeteras en Celaya A.C. se identificé la falta de reconocimiento. Por lo que se pretende con este estudio,
ensalzar su papel clave y fundamental para que esta industria continte en el municipio después de generaciones,
rompiendo esquemas de duracién de mas de 100afios de vida. En este trabajo se describe las fortalezas de su liderazgo
que inconscientemente ha tenido con su esposo, hijos, tios y hermanos que reciben los elogios quedando ellas al
margen de las victorias de sus ahorros, labores y &nimo en el quehacer cotidiano de la fabricacion del dulce tradicional
de leche. Del 50% de las mujeres entrevistadas se encontrd que su lugar de elaboracion de su producto se encuentra
en su misma casa, lo que interviene directamente en su dindmica familiar y en su liderazgo informal en dos
organizaciones: su familia y su empresa. Por otra parte, también se encontrd, los valores que ellas han promovido
entre su familia y sus empleados, creando con ellos una cultura organizacional que sin estaselo proponiendo impactan
en el &nimo y conducta de su agrupacién. La mujer cajetera aprendio este oficio de sus madres y lo han llevado como
un legado sagrado con un rol de empleada y promotora, sin reconocimiento, de cabeza y dirigente. Las nuevas
generaciones de mujeres en las familias de este rubro apenas comienzan a identificar que son més que trabajadoras,
que son pieza clave, opinan, se promueven e incluso en tres familias han podido tener puestos clave en la Asociacion
como dos han ocupado la Secretaria General, y una la Tesoreria. No obstante, la labor de capacitacion y
reconocimiento con las mujeres que estan detras de los hombres que representan las demaés fabricas de cajeta, estan
despertando con proyectos de innovacion de mercado, espacios de mayor participacion en ferias, mesas de trabajo y
sobre todo de involucramiento en la toma de decisiones dentro de la agrupacion y el municipio. “Honor a quien honor
merece” es parte fundamental de este trabajo que desea distinguir a la pieza clave de nuestra tradicion dulcera y
familiar, que eduque y lleve a la mujer a espacios que se le han marginado y negado.

1 MC. Fatima Elena Esquivel Rodriguez es Profesora de Tiempo Completo de la ENMS de Celaya, Guanajuato.
Meéxico. elena.esquivel@ugto.mx

2 MC. Beatriz Arellano Lara es Profesora de Tiempo Completo de la ENMS de Celaya, Guanajuato.
sucara28@gmail.com

3 Dr. Victor Hugo Gonzalez Torres es Profesor de Tiempo Completo de la ENMS de Celaya, Guanajuato.
victor.torres@ugto.mx

4MD. Graciela Martinez Herrera es Profesora de la ENMS de Celaya, Guanajuato, México.
graciela.martinez@ugto.mx

Acapemia JOUurRNALS

Elibro con ISBN online 672
978-1-939982-63-6


mailto:elena.esquivel@ugto.mx
mailto:sucara28@gmail.com
mailto:victor.torres@ugto.mx
mailto:graciela.martinez@ugto.mx

Diseminacion de la Investigacion en la Celaya, Guanajuato, México
Educacién Superior: Celaya 2020 © Academia Journals 2020 Noviembre 4, 5, y 6 de 2020

Descripcion del Método

La Investigacion cualitativa tal y como lo establecen Bonilla y Rodriguez (2005) es aquella que intenta
hacer una aproximacion global de las situaciones sociales para explorarlas, describirlas y comprenderlas de manera
inductiva, a través de una sucesion de retroalimentacién constante entre el investigador y el individuo en la realidad
estudiada, que en este caso sera con los productores de cajeta establecidos en la ciudad de Celaya, Guanajuato.

Dentro de este contexto los procesos metodolégicos de la Investigacién cualitativa se caracterizan por una
atencidn centrada en los actores, en el mundo de la vida de otras personas (motivos, significados, emociones), en
abordar realidades subjetivas e intersubjetivas, enfocarse en lo cotidiano como espacio de comprension de la
realidad y en el establecimiento de un contacto directo con actores y escenarios, que permita una construccion
tedrica como punto de llegada, haciendo uso de multimodos para la comprensién desde diferentes perspectivas y
actores, con énfasis en lo local, lo micro, lo regional, apoyandose en datos textuales detallados y en disefios
flexibles, emergentes, y semiestructurados. Elementos que van permitido la construccién de una nueva perspectiva
investigativa que sin fragmentar la realidad la estudie desde sus multiples dimensiones y relaciones en una vision
holistica. Su caracter holistico hace que para cualquier objeto de estudio que se aborde, sea necesario que todos ellos
intervengan de una forma u otra (Gonzalez y Zabala, 2005)

Cabe sefialar que las técnicas de recogida de datos mas usuales son la observacion participativa, historias de vida,
entrevistas, los diarios, cuadernos de campo, los perfiles, el estudio de caso, etc. Tanto las conclusiones como la
discusién que generan las investigaciones que comparten la doctrina del paradigma interpretativo estan ligadas
fundamentalmente a contribuir a comprender, conocer y actuar frente a otras situaciones.

Desarrollo

La poblacién de la presente investigacion la conforman los sujetos de estudio con las caracteristicas que se
describen a continuacion:

La poblacién de estudio se enmarca a las que solo integran la Asociacion de Fabricantes de Cajetas de
Celaya A.C. que son doce. Donde cuentan con un origen de empresa familiar y algunas de ellas con mayor
antigtiedad en la ciudad, clave fundamental para estudiar su permanencia en el mercado, algunas de ellas por mas de
cien afios 0 mas de tres generaciones: Cajetas La Reyna, La Vencedora, La Paz, La Especial, La Fina, La
Tradicional, La Casera, La Capilla, Cinco Estrellas, La Chivita Celayense, La Delicia y Hacienda los Morales.

Puesto que la fabricacidn de cajetas fue una herencia de la época colonial en nuestra entidad, muchas familias
Ilegaron a producirlas y ver en ella una fuente de ingreso para la manutencion de sus familias. Por lo anterior, el
nimero de empresas de cajetas en la ciudad de Celaya es muy elevado, cien aproximadamente, Segun informe en
entrevistas por separado de la C. Francisca del Rayo Rosas Lopez y el Ing. José Guadalupe Avila Valdez, anterior y
actual presidente de la Asociacién de Fabricantes de Cajetas de Celaya A.C., pero muchas de ellas sin marca
registrada.

Por lo que sin contar con ubicacion exacta de muchas de estas empresas familiares se contempl6 tomar
como poblacidn de estudio a las fabricas de esta Asociacion ya que todas cuentan con un registro formal de su
producto, asi como presencia entre los pobladores y facilidades de ubicacién para entrevistar, conocer sus
instalaciones ya que se asientan en distintas partes de la ciudad, lo cual las hace mas representativas y, lo mas
importante, contar con la apertura para identificar los factores de su cultura organizacional con las visitas a sus
locales comerciales y laborales. El trabajo de campo se realizo entre febrero a noviembre de 2019.

Para estructurar la informacion por los protagonistas se considera a los siguientes autores Hatch y Schein.
Para el primero, la manifestacién ocurre cada vez que valores o normas de conducta son evocados cognitiva o
emocionalmente desde las presunciones basicas. La realizacion sigue a la manifestacion solo cuando dichas
evocaciones encuentran una forma de expresién en resultados o actos. Si se considera el modelo de Schein (1993)
dentro de la propuesta de Hatch (1993), en el estado de lo manifestado estarian los artefactos, mientras que en el
estado de la realizacion estarian los valores y las normas de la cultura. La Tabla 1 muestra la distribucion de los
elementos mencionados en las teorias de Hatch (1993) y Schein (1982) para una mejor comprension de las
dimensiones que aparecen como consecuencia del universo simbolico que se recogen como parte de la
deconstruccion de la cultura.

Para mayor informacion de las empresas que conforman el estudio a continuacion, se describe las caracteristicas
de las organizaciones respecto a su vida productiva en la ciudad de Celaya y la generacion de transmision en la que
se encuentra. La informacion se presenta en la Tabla 1.
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EMPRESA ANO ANOS GENERACION
QUE DE INVOLUCRADA
SURGE EXISTENCIA

1.- La Reyna 1973 47 38

2.- La vencedora 1917 103 48,

3.-La Paz 1985 35 38

4.- La Especial 1991 29 28

5.- LaFina 1986 34 38

6.- La Tradicional 1860 160 48,

7.- La Casera 1970 50 38

8.- Cinco Estrellas 1976 44 28,

9.- La chivita Celayense 1917 103 48,

10.- La Delicia 2012 8 28,

11.- La Capilla 2010 10 28

12.- La Hacienda Los 2000 20 28,

Morales

TABLA 1 Vida productiva en la ciudad de Celaya y la generacion de transmision

Separando el nivel de generacidn en la que se encuentran para preservarse como una empresa productiva, queda
representado de la siguiente forma en un esquema genealdgico. En esta vision sorprende que los vaticinios sobre la
desaparicion de las empresas en pocos afios 0 en su tercera generacion no se ha cumplido en el caso particular de
estas organizaciones, lo cual refuerza la inquietud que dirige este estudio sobre el papel fundamental que ha tenido la
mujer en estar organizaciones y han favorecido a su permanencia en el mercado pese a los estudios que generalizan
una esperanza de vida de empresas familiares.

Es importante mencionar que este tipo de estudio no se recopilaron datos simples de analizar, sino experiencias,
lo cual significo invertir tiempo y dedicacion. La solicitud de su informacion, elaboracién de una base de datos de
domicilio, nombre de los duefios de las fabricas de cajetas, nimero de teléfono, horarios de atencion o disposicion
para la realizacion de entrevistas, posponer citas, esperar, dar seguimiento a las visitas, participar en sus reuniones y
eventos. Solicitar fotografias y obtencién por méritos propios. Todas estas fuentes de datos proporcionan mucha
informacion que rescata los momentos histdricos de cada organizacion. En el proceso de las entrevistas y
observaciones varios fueron los escenarios para observar y entrevistar a los protagonistas de esta investigacion como
fueron ademas de sus empresas, sus tiendas, sus casas, eventos como la Feria de la Cajeta en Celaya, La Feria de
Ledn, avenidas viales y hasta el ciberespacio a través de mensajes de WhatsApp.

que cabe sefialar en este momento que 50% de las empresas estudiadas se encuentran en el mismo domicilio de
las casas que habitan las familias propietarias. La informacién se encuentra en la Tabla 2.

EMPRESA CASA
1.- LaReyna NO
2.- La vencedora Sl
3.-La Paz NO
4.- La Especial NO
5.- La Fina Si
6.- La Tradicional NO
7.- La Casera Sl
8.- Cinco Estrellas Sl
9.- La chivita Celayense Sl
10.- La Delicia NO
11.- La Capilla Sl
12.- La Hacienda Los Morales NO

Tabla 2. Féabricas de cajeta que comparten espacio de casa-empresa

Para la caracteristica que se identifica referente a que la fabrica esta ubicada en la misma casa de la familia
se puede citar a Bastos et. (2016) cuando plantea que, en las empresas familiares, a diferencia de las que no lo son,
los integrantes estan interesados en igual medida en mejorar sus relaciones, tanto en la familia como en el negocio.
Las mujeres estan presentes en los roles de ser amas de casa, madres, hijas, esposas y ahora trabajadoras y
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administradoras del negocio e incluso para las que alli mismo tienen sus tiendas de venta de su producto, atender el
establecimiento. Lo cual muestra a la mujer multifacética en todos lados presente y con el riesgo de enfermarse y
enfrentar las presiones del estrés con las demandas que su labor impone.

Las empresas familiares operan en sus mercados domésticos de manera tradicional, pero cada vez mas se
ven obligadas a enfrentar la internacionalizacion con el fin de mantenerse en un mercado cada vez mas competitivo
globalmente. En la Tabla 3 se muestra el tipo de empleados que llega a tener las organizaciones de cajetas que
conforman nuestra poblacion estudiada en la que casi la mitad solo cuenta con la familia para la elaboracion del
dulce de leche. Reforzando con esto la labor de la mujer como pieza clave de liderazgo en su elaboracién y
mantenimiento organizacional.

EMPRESA EMPLEADOS EMPLEADOS NO TOTAL
FAMILIARES FAMILIARES
1.- La Reyna 6 5 11
2.- La vencedora 5 0 5
3.-La Paz 2 3 5
4.- La Especial 4 7 11
5.- La Fina 1 5 6
6.- La Tradicional 6 42 48
7.- La Casera 4 0 4
8.- Cinco Estrellas 3 0 3
9.- La chivita 5 0 5
Celayense
10.- La Delicia 2 8 10
11.- La Capilla 3 5 8
12.- La Hacienda Los 9 0 9
Morales

Tabla 3. Tipos de empleados

Cabe sefalar que la mayoria de las mujeres entrevistadas son responsables por la elaboracion del
cronograma de trabajo y la definicion de los colaboradores, proveedores e incluso de los roes familiares para
encomiendas especiales. Demostrando con esto su rol administrativo de los ingresos y egresos de la empresa
familiar.

Por otra parte, las empresas de cajetas en Celaya, que aun cuando no son su producto de origen local, se ha
desarrollado e identificado a nivel internacional por la produccion de la cajeta y su historia esta unida con la
importancia geografica de la ciudad en el transito no solo del tren sino de la carretera principales del pais: 57 o
Panamericana, la presencia de las familias por aprovechar esta situacion en particular la mujer por haber sido la
impulsora con sus esposos, padres, hermanos e hijos de activarse ante las oportunidades de comercializar con los
visitantes el producto que en casa se elaboraba y que otros podrian degustar.

Valores organizacionales que las mujeres cajeteras han impulsado en la organizacion y es parte de la
cultura organizacional: Tradicion, Calidad, Tipico, Herencia, Continuar, Compromiso, Higiene, Permanencia,
Legado, Expandir, Compartir e Identidad. Fue la frecuencia de valores que los entrevistados resaltaron aprender de
las mujeres que estan presentes en estas organizaciones del rico dulce de leche que se vaticina dure muchos afios.
Por lo que las mismas mujeres han inculcado entre sus familiares y colaboradores esta fabricacion como un
compromiso social y familiar.

Cuando se les cuestion6 a las mujeres por qué continuaban trabajando en esta labor teniendo algunas de
ellas profesiones y experiencia laboral en otra indole, mencionaron dentro de los factores sobresalientes se encuentra
como piedra angular, la fortaleza de una cultura sélida que transciende generaciones y se encuentran dentro de los
valores culturales que sefialan la Tradicion, lo que significa respeto, compromiso, aceptacion de las costumbres e
ideas que la tradicion cultural o religion proveen. En el caso de las informantes la tradicion representa el enlace con
su familia y su historia. También el 100% de ellas enfatiz6 sobre la tradicion como la pieza de todo lo que realizan
que les vincula con su entorno inmediato y a distancias de otros municipios, estados y més alla de lo nacional: la
cajeta. La tradicion llega a ser la columna vertebral de enlace de todos los demas valores mencionado por los
empresarios. Se hace la comparacion del valor de la tradicion como los cimientos, la base que sostiene de todos los
factores de la cultura organizacional y que da sentido e interpretacion a los demas valores que se mencionaron en las
entrevistas de los distintos niveles, medio, bajos y aislados. Por si solos estos valores no son importantes hasta que
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se les ubica como vinculos a la tradicion de la cajeta en la historia de Celaya y su identidad en la dimension
municipal, estatal, federal e internacional.

Con esto se puede rescatar la vision que las mujeres empresarias de cajeta tienen sobre su producto no
quedarse en un nivel local sino trascender fronteras y generaciones.

Respecto a este Gltimo punto se les cuestiond sobre si cuentan con un plan de sucesion

Conclusiones

El principal objetivo de las mujeres empresarias de cajeta de tipo familiar en la ciudad de Celaya es
garantizar la supervivencia a largo plazo y desean construir un patrimonio duradero para sus hijos, dando méas
importancia a la armonia familiar y las oportunidades de empleo para los familiares que a los beneficios y/o a su
posicion en el mercado. En las entrevistas se les cuestiono a las lideres de las empresas si contaban con un plan de
sucesion a los que el 100% afirmo tenerlo. Incluso al respecto mencionaron algunas propietarias como La Reyna, La
Vencedora, Chivita Celayense, La Hacienda los Morales, La Fina, La Capilla y La Especial involucrar a sus nuevas
generaciones en distintos pasos del proceso de produccion y venta para conocer en su totalidad las habilidades,
aptitudes y actitudes en la produccion-venta de la cajeta.

Con este dato se resalta un factor cultural clave que abona a los valores fomentados por estas mujeres
empresarias en la permanencia de estas organizaciones, que como se ha sefialado, es importante tomar en cuenta
para una sucesion generacional: una integracion temprana de los hijos a los diversos papeles operativos y
administrativos dentro de la compafiia, un plan de sucesion bien elaborado y cierta anticipacion psicolégica del
sucedido para dejar la compafiia a buen tiempo. En donde al 100% de los empresarios entusiasmados anhelan y
trabajan para que sus nuevas generaciones de familia, al igual que ellos lo han hecho reciban la organizacion mas
alla de una tradicion de la ciudad implica también el aspecto familiar.

Una linea de investigacion para un futuro tomar puede ser detectar el perfil de los herederos o nuevas
generaciones de las empresas de cajeta en Celaya y la aceptacion de ellos frente a sus colaboradores.

Todas estas fabricas de cajeta con sus historias de esfuerzo dia a dia para mantenerse en el mercado han
vivificado lo que reza en el escudo de Celaya: De forti Dulcedo, que en espariol quiere decir De los fuertes es la
dulzura.

“No se trata de mantener vivas las lenguas, sino la transmision de cultura, valores y conocimientos tradicionales,
promoviendo de esta forma futuros sostenibles para las comunidades”
Miguel Leon Portilla
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Resumen: EIl objetivo de este estudio fue analizar la posibilidad de sensibilizar a grupos de estudiantes de la
Facultad de Ingenieria Mecanica y Eléctrica de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, respecto a los
beneficios de la cooperacién, a través de su participacién en dinamicas grupales. Como instrumento de
medicion se utilizd una prueba similar al dilema del prisionero de la Teoria de Juegos. Para la realizacién de
este cuasiexperimento se utiliz6 una metodologia mixta con dos variables independientes, la participacion en
dinamicas cooperativas y competitivas. Los resultados fueron algo desalentadores, sélo se logro la
sensibilizacion en 1 de los 6 grupos participantes en el estudio a los que se aplico la variable independiente de
dinamicas cooperativas. No obstante, el resultado representa la expectativa de repetir el estudio en un futuro,
realizando mejoras en el disefio de la intervencién en los grupos respecto a la participacion en dinamicas
cooperativas, para lograr resultados mas positivos.

Palabras clave: Habilidades sociales, cooperacion, dinamicas vivenciales, Teoria de Juegos, dilema del prisionero.

Introduccién

El ritmo acelerado con el que se presentan los cambios en el mundo actual obliga a las nuevas
generaciones de profesionales a responder de forma adaptativa para desenvolverse favorablemente en el entorno
laboral. Sin embargo, no todos lo logran, por lo que es necesario que las instituciones educativas, y en este caso
particularmente las universidades, contribuyan al desarrollo de las habilidades que los futuros egresados requeriran
en el mercado laboral.

Un estudio realizado por el Institute for the Future of The University of Phoenix Research Institute,
denominado Future Work Skills 2020, analiza 6 ejes disruptivos y 10 habilidades clave para el trabajo que seran
solicitadas durante los proximos 10 afios (Ver Figura 1). Cabe destacar que la mitad de las habilidades propuestas
pueden integrarse en la categoria de “habilidades sociales”, tema central de este trabajo. Segin Acevedo (2014), este
tipo de habilidades constituyen el repertorio de comportamientos de un individuo que le permiten relacionarse con
otros de manera satisfactoria en distintos entornos; se caracterizan por ser conductas aprendidas; tener componentes
motores, emocionales y cognitivos; y ser bidireccionales (Ferndndez, 2007, citado en Holst et al., 2017).

En el contexto ya descrito “es importante que como parte de la formacion integral de los estudiantes
universitarios se lleven a cabo programas que fortalezcan el desarrollo de las habilidades sociales para su desarrollo
profesional y personal” (Holst et al, 2017, p. 27). Y, definitivamente, es posible ensefiar formas méas efectivas de
interactuar con los demas, desarrollar un abanico de respuestas mas funcionales para lograr una mejor integracion y
desempefio en el mundo laboral (Acevedo, 2014).

La mayoria de los aprendizajes se producen y modulan en contextos de interaccion social (Pozo, 2008,
citado en Rosa et al, 2014). Una herramienta didactica especifica para el mejoramiento y la optimizacion de las
habilidades sociales en la universidad, o en cualquier ambiente formativo, son las dinamicas vivenciales, las cuales,
enmarcadas en el aprendizaje activo, consisten bésicamente en juegos estructurados (actividades ludicas) que
permiten que grupos de personas puedan utilizar sus experiencias (previas o inmediatas) para construir o reconstruir
aprendizajes (Acevedo, 2003).

El funcionamiento de las dinamicas vivenciales, originalmente conceptualizadas como laboratorios del
comportamiento, puede entenderse a través de la espiral del crecimiento humano propuesta por Acevedo (2014), en
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la que a partir de una accion (la experiencia de participar en el juego), se realiza una reflexion mediante el dialogo y
la discusion para conceptualizar y sintetizar los conocimientos, habilidades o actitudes que la experiencia aporto;
luego, se aplican en la vida real, lo que deriva en una nueva accién o dicho de una forma distinta, en un aprendizaje
o reaprendizaje. Todos los grupos viven un proceso en el que transitan por diferentes etapas, por tal motivo, para que
las dinamicas vivenciales surtan el efecto deseado, deben ser cuidadosamente seleccionadas por el profesor, mejor
llamado en este ambito como facilitador (Acevedo, 2014).
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Figura 1. Future Work Skills 2020. Al centro los 6 ejes disruptivos y alrededor las 10 habilidades clave.
Fuente: Elaboracion propia.

Una de las maltiples habilidades sociales que pueden entrenarse a través de las dindmicas vivenciales es la
cooperacion, gracias a ésta, el ser humano se ha adaptado, ha progresado y hoy se coloca como una de las especies
mas poderosas del planeta (Nowak y Highfield, 2012). Muchos estudios abordan el tema de la cooperacion desde
distintas areas de la ciencia y presentan sus propias definiciones. Para este trabajo, se consideré como referencia la
definicidn propuesta por Noé (2006) en la que reconoce como cooperacion todas las interacciones que resultan en
una ganancia neta, es decir, que son beneficiosas para todos los participantes.

Un enfoque bastante Gtil para estudiar la cooperacion es la Teoria de Juegos, rama de las matematicas y la
economia que examina los problemas de decision cuando dos 0 méas jugadores interactian desde la razon, buscando
maximizar sus utilidades en una situacion de interdependencia estratégica (Gutiérrez, 2012). Es decir, las decisiones
que tomen los jugadores dependen de lo que decida el resto, y el analisis se basa en predecir los comportamientos
futuros de los demas. Los modelos de la Teoria de Juegos pueden clasificarse en dos categorias para el anélisis de la
interdependencia estratégica: los juegos cooperativos y los juegos no cooperativos. Basicamente, la teoria de los
juegos no cooperativos se centra en el procedimiento, mientras que las de los juegos cooperativos se centra en los
resultados (Alvarez, 2012).

El dilema del prisionero es un excelente ejemplo para comprender la Teoria de Juegos, su planteamiento es
de la siguiente manera: Dos sospechosos de un crimen son apresados por la policia y colocados en celdas distintas
para interrogarlos por separado. Durante el interrogatorio se les propone un acuerdo. Si uno confiesa que el otro
cometio el delito, pero el otro lo niega y permanece en silencio, el que ha confesado tendra solo 1 afio de prision
mientras que el que lo ha negado serd condenado a 4 afios. Si los dos niegan el delito y permanecen en silencio, no
habra evidencia suficiente y ambos seran condenados a 2 afios de prision por un delito menos grave. Si los dos
confiesan e incriminan al compafiero, se les condenard a 3 afios debido a que, al menos, estan dispuestos a
proporcionar informacién (Newak y Highfield. 2012). La toma de decision en este juego es complicada porque la
decisién propia depende de la decisién del otro, la cual se desconoce.

Considerando la Teoria de Juegos y el dilema del prisionero, los actos sociales pueden esquematizarse en
una matriz de costos y beneficios para los individuos involucrados; ver Figura 2 (Bernal y Martinez, 2015; Carballo,
Freidin y Bentosela, 2015).

Acapemia JOUurRNALS

Elibro con ISBN online 678
978-1-939982-63-6

SCIENTIA ET STUDIUM



Diseminacion de la Investigacion en la Celaya, Guanajuato, México
Educacién Superior: Celaya 2020 © Academia Journals 2020 Noviembre 4, 5, y 6 de 2020

+ .

Conducta Conducta
Cooperativa:  +/+ ot +- Figura 2. Matriz de costos y
Ambos individuos se Un individuo recibe beneficios
G EArA e Tipos de conducta segtn la toma
mutuamente expensas del otro

de decisiones en ejercicios como
el dilema del prisionero.

Conducta Fuente: Elaboracién propia.

Altruista:
[ ] Un individuo incurre
en un costo para
beneficiar al otro

En la Teoria de Juegos, existe el denominado Equilibrio de Nash, que ocurre cuando los jugadores optan
por la decision que mas los beneficia 0 que menos los perjudica, dada la prediccién que han hecho de las estrategias
de los otros y no habiendo un incentivo que motive un cambio de decision (Fisher, 2010, citado en Gutiérrez, 2012).
En el dilema del prisionero, tomando como referencia la matriz de pagos, el equilibrio de Nash se alcanza cuando
ambos detenidos confiesan e incriminan al otro, pues presuponen que el otro hara lo mismo y con esa decisién
reducen la posibilidad de pasar el mayor tiempo de condena en prision. Es decir, minimizan su posible pérdida,
aunque, en definitiva, la mejor opcion para ambos sea cooperar.

Descripcion del Método
Esta investigacion parte de la hipotesis siguiente: “la participacion en dindmicas vivenciales de cooperacion
sensibiliza a los estudiantes para continuar presentando una conducta cooperativa incluso en situaciones de tipo no
cooperativo™. Para su comprobacion se realizd un cuasiexperimento que considerd dos variables independientes, la
participacion en dinamicas cooperativas y competitivas, utilizando una metodologia mixta para la recoleccion de
datos.

Participantes

La muestra la constituyeron 500 alumnos del curso de Psicologia y Desarrollo Profesional de la Facultad de
Ingenieria Mecénica y Eléctrica. Las edades de los participantes oscilaron entre los 18 y los 25 afios, con una moda
de 20; el porcentaje de hombres y mujeres fue de 80% y 20%, respectivamente.

Instrumentos

Se aplicaron 7 diferentes dindmicas vivenciales, 6 de las cuales son adaptaciones propias, mientras que el
instrumento que se utilizé para comprobar la hip6tesis fue un juego no cooperativo similar al dilema del prisionero
de la Teoria de Juegos. Se trat6 de una version propuesta por Acevedo (2014) en su libro Aprender Jugando 1, la
dindmica se titula “Bolsa de Valores”, cuyo uso es: “Analizar la toma de decisiones intergrupales en una situacion
de competencia o colaboracion” (p. 52-55). En resumen, los jugadores se dividen en dos grupos, cada grupo puede
optar entre vender o comprar acciones en la bolsa, pero el resultado de su decision se vera influenciado por la
decision del otro equipo, la cual desconoce. El juego consta de 10 rondas con la posibilidad de que dos lideres, uno
de cada grupo, negocien entre si antes de la 4% y la 72 vuelta (la segunda negociacion no esté incluida en la version
de Acevedo, fue introducida por el equipo de investigacién). De la 62 a la 92 vuelta las acciones doblan su valor y en
la 102 el valor total de las acciones obtenidas se multiplica por 10. Para este ejercicio se entrega una hoja de trabajo
donde se muestra una matriz de pagos (ver Figura 3), las instrucciones y una tabla para llevar registro de las
puntuaciones. Es relevante mencionar que en las instrucciones se indica lo siguiente: “El objetivo es ganar la mayor
cantidad de puntos posible”. Como puede observarse, el enunciado es ambiguo y es precisamente lo que da pie al
conflicto entre Grupos Ay 1 sobre cooperar o competir.

Procedimiento

Una de las unidades de aprendizaje donde puede abordarse el desarrollo de habilidades sociales en los
curriculos de la Facultad de Ingenieria Mecanica y Eléctrica, es Psicologia y Desarrollo Profesional, correspondiente
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al bloque de Formacion General Universitaria de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn. El propdsito de este
curso es ofrecer al estudiante herramientas para incrementar su eficiencia personal y profesional; destaca, que en su
Gltima unidad tematica se incluyen las habilidades sociales (FIME, 2012); razén por la cual se consider6 trabajar
este cuasiexperimento con estudiantes de 12 grupos que cursaban esta asignatura a cargo de una de las
investigadoras.

GRUPO “1”
Figura 3. Matriz de pagos para la dinamica g FEUDER | COMPRAR
Bolsa de Valores. % g +10 +20
Fuente: Tomado de Aprender Jugando 1 (p.  p [2{+10 —20
54), por A. Acevedo, (2014), Limusa. “2" é —20 —10
=|+20 10
5

De los 12 grupos que constituyeron la muestra, 10 se asignaron como experimentales y 2 de control, bajo el
criterio de cantidad de sesiones a la semana con cada uno de ellos; los primeros tenian 3 sesiones con una duracion
de 50 minutos, mientras que los segundos s6lo una de dos horas y media. Para los grupos experimentales se
manejaron dos condiciones o variables independientes antes de aplicar el instrumento de prueba, la dinamica de la
“Bolsa de Valores”. De esos 10 grupos, 6 participaron en dinamicas vivenciales de tipo cooperativo y 4 participaron
en dindmicas de tipo competitivo. La intencién de involucrar estos dos tipos de dindmicas fue observar si
verdaderamente habia una influencia significativa en la toma de decisiones al haber cooperado o rivalizado entre si
anteriormente. Los 2 grupos de control no participaron en dindmicas vivenciales de ningln tipo antes de la prueba.
El total de los grupos se dividio a su vez en Grupo 1y Grupo A. La division de los grupos se realiz6 arbitrariamente,
de acuerdo con la posicion que ocuparon en el aula el dia que comenzd este proceso. Los estudiantes fueron
informados de su participacion en el estudio después de vivenciar las dindmicas, al finalizar el curso, con el objetivo
de no influir en su conducta y por tanto en los resultados.

Se aplicaron 3 dindmicas de cooperacion y 3 de competicion, una por sesién de clase durante una semana
completa, seguin correspondiera a cada grupo experimental. Para lograr los objetivos de las dinamicas vivenciales de
tipo cooperativo, los Grupos 1y A eran interdependientes, es decir, no podia alcanzarse el objetivo sin ayuda mutua.
En las de tipo competitivo, el objetivo era el mismo para ambos, pero el resultado era independiente y solo podia
haber un ganador, por lo que los Grupos 1 y A rivalizaban entre si. Después de cada dinamica, todo el grupo
participaba en una reflexién al respecto de la experiencia. En los grupos con dinamicas cooperativas, la facilitadora
(docente) guiaba la reflexion hacia el tema de la cooperacion; mientras que, en los grupos con dinamicas
competitivas, la reflexién giraba en torno a las propuestas o necesidades del grupo.

Posteriormente, en los 12 grupos, cada uno en su respectiva sesion, se aplicé la prueba de Bolsa de Valores.
Para su realizacion, Grupo A y Grupo 1 ocuparon distintos espacios de trabajo, y la facilitadora fungié como
mensajera para comunicar las decisiones de cada uno de los grupos, llevando un registro de sus decisiones. En las
rondas correspondientes se citd a los lideres para negociar sus estrategias, donde la facilitadora no intervino, solo fue
espectadora y tomo nota de los acuerdos. Al finalizar la 10% ronda se reunian ambos subgrupos para comentar y
reflexionar sobre la experiencia.

Resultados
En la Tabla 1 se muestra la asignacién de grupos de control y grupos experimentales mientras que en la
Gréfica 1 se visualizan las ganancias y pérdidas totales que obtuvo cada uno de los subgrupos al finalizar el ejercicio
de la dinamica de Bolsa de Valores.

Asignacion de Grupos

Control 1, 2 Tabla 1. Asignacion de grupos de control
Experimentales 3-7 y grupos experim_e’ntales. .
Dinamicas Competitivas Fuente: Elaboracion propia.
Experimentales 8-12
Dinamicas Cooperativas

En la Grafica 1 se observa que sélo uno de los 12 grupos obtuvo puntos positivos. En el resto, no hay una
diferencia significativa entre grupos de control y experimentales con cualquier tipo de dinamica. Precisamente, en
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estos 11 grupos, se cumple el equilibrio de Nash, los equipos eligen su estrategia considerando la posibilidad de
perder la menor cantidad de puntos posible, que en este caso es comprar (Fisher, 2010, citado en Gutiérrez, 2012).

Ganancias y pérdidas en la dindmica Bolsa de Valores

2000

1000

l I; Io P 12
-1000 mA
1
-2000

-3000

o

Pesos/Acciones

-4000
Grupos

Gréfica 1. Ganancias y pérdidas en la dinamica Bolsa de Valores.
Fuente: Elaboracion propia.

A través de la observacion durante las negociaciones, las plenarias posteriores a la dindmica y la revision
de los reportes de andlisis del ejercicio, se notd la presencia de rivalidad en los equipos, problemas para tomar
decisiones colectivas al interior de los subgrupos y falta de cumplimiento de los acuerdos establecidos. A
continuacion, extractos de los reportes de analisis de la dindmica de algunos estudiantes:

1. “Al principio estdbamos enfocados en ganar; después quisimos apostar por beneficios de ambos equipos y
fracasamos; al final, decidimos hundirnos los dos equipos”. Estudiante del Grupo 9.

2. “Nos dimos cuenta de que los dos equipos saldriamos perdiendo si seguiamos comprando, asi que decidimos
intentar convencer al otro equipo de vender. Pero se nos ocurrié engafarlos para poder ganar, claramente nos
salio mal, ya que el equipo 1 tomd la misma decisién. Asi los dos equipos terminamos perdiendo ya que la
Unica solucién era vender y decidimos comprar, al no poder confiar en nuestros compafieros”. Estudiante del
Grupo 10.

3. “La opinién popular era, y cito: “O ganamos, o nos hundimos los dos equipos”. Decidi no participar mas, era
evidente que el equipo no tenia como objetivo conseguir puntos”. Estudiante del Grupo 8

4. “En la dindmica desde un inicio en nuestro grupo, el grupo A, sentimos el juego como una competencia, es
decir, que existia una rivalidad entre el grupo Ay el 1. De tal manera que nunca buscamos el ganar- ganar, si no
que veiamos que el equipo que seria el ganador era el que tuviera mas puntos o perderia menos dinero”.
Estudiante del Grupo 11.

Respecto al grupo 12, que corresponde a uno de los experimentales con quienes se aplicaron dindmicas
cooperativas, es importante hacer mencion de que también comenzaron comprando acciones, fue tras la primera
negociacion que acordaron vender y que ambos grupos respetaron su palabra. Cabe destacar que uno de los
subgrupos utilizé para negociar el argumento de la ambigliedad de las instrucciones, sefialando que no habia
necesidad de que hubiera un solo ganador y que juntos podrian obtener la mayor cantidad de puntos.

Conclusiones

Con este trabajo se demuestra que La Teoria de Juegos es dependiente de la cultura, pues es un hecho que
el comportamiento de los individuos se ve ampliado o limitado por ésta. (Bernard, 1954, citado en Gutiérrez, 2012).
En la actualidad, mucho se habla sobre ser competitivo, sobre ganar y ser el mejor y es un hecho que estas ideas
llegan a los estudiantes y permean su conducta. Definitivamente durante el actuar de los grupos en la Gltima
dinamica, se hizo patente el doble juego, debido a que ninguno de los dos equipos confiaba en el otro, siempre
estuvo la incertidumbre de por medio y algunos mostraron dos caras, una cuando intentaban negociar y otra, la que
usaban cuando pensaban que los demas podrian darles la espalda o que debian ganar a toda costa. A esto se le
conoce como principio de Stag Hunt (Restrepo, 2009, citado en Gutiérrez, 2012). Aunado a lo anterior, en muchas
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ocasiones el ser humano actia de manera irracional y no toma decisiones desde la logica sino méas bien desde las
emociones, como es el caso donde los equipos deciden “hundirse juntos” (Restrepo, 2009, citado en Gutiérrez,
2012).

Por otro lado, en el grupo 12, que si logr6 obtener ganancias, ayudd a que ambos se apegaron al acuerdo y
mantuvieron su estrategia, lo que con cada ronda iba incrementado la confianza en el otro equipo.

Los resultados obtenidos fueron algo desalentadores puesto que sélo se logré la sensibilizacion en uno de
los seis grupos participantes en el estudio a los que se aplicd la variable independiente de dinamicas cooperativas.
No obstante, no se descarta por completo la hipédtesis, pues el resultado representa la expectativa de repetir el estudio
en un futuro, realizando mejoras en el disefio de la intervencion en los grupos respecto a la participacion en
dindmicas cooperativas para lograr resultados mas positivos.

La cooperacion esta detras del éxito del ser humano, pero cooperar no es una tarea sencilla, implica un alto
nivel de empatia. “Proporcionar oportunidades y recursos para aprender a cooperar deberia ser un objetivo
primordial en el ambito educativo” (Léon, 2006, p. 111).
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~ PROPUESTA DE INTERVENCION PARA FAMILIAS DE
NINAS Y NINOS EN EL TRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA
(TEA) DESDE EL TRABAJO SOCIAL

Norma Angélica Fernandez Colin® y Dr. Joel Ruiz Sanchez?

Resumen— EI presente articulo expone a partir de una revision documental el rol del Trabajo Social
en la educacion especial como un profesional que forma parte de un equipo multidisciplinario en la atencién de
nifias y nifios con necesidades educativas especiales, especificamente nifias y nifios en el espectro autista.

A partir de dicha revision se presenta una propuesta de intervencién que vincula el &mbito escolar con
en el ambito familiar, centrando la intervencion en el reforzamiento de lazos familiares, sociales y de convivencia
que propicien la inclusién de nifias y nifios en el espectro autista desde el enfoque del trabajo social.

Palabras clave— Educacién especial, trastorno del espectro autista, trabajo social, intervencién social.

Introduccion

En México, los inicios de la Educacion Especial se dieron a partir de la segunda mitad del siglo XIX con la
creacion de escuelas para personas sordas y ciegas. Sin embargo, fue en 1970 que por decreto presidencial se crea la
Direccion General de Educacion Especial con la finalidad de “organizar, dirigir, desarrollar, administrar y vigilar el
sistema federal de educacion especial y la formacién de maestros especialistas” (SEP, 2009).

La Educacion Especial es un sistema de instituciones, modalidades de atencion, servicios legales y sociales,
vias de extensidn, soportes profesionales, servicios especiales y recursos, puestos a disposicion de los alumnos con
necesidades educativas especiales, en grupos de riesgo, sus familias, educadores y entorno en general; atiende a los
escolares con retraso mental, retardo en el desarrollo psiquico, sordos, hipoacusicos, ciegos, débiles visuales,
estroficos, ambliopes, sordo, ciegos, trastorno de espectro autista (TEA), con trastornos en la comunicacion,
limitaciones fisico-motoras y trastornos emocionales y de la conducta, y otros con estados cualitativos complejos del
desarrollo. (SEP, 1996).

Ahora bien, en el Estado de Morelos se funda en 1979 la coordinacién estatal de educacion especial,
actualmente llamado Departamento de educacion especial, el cual depende del Instituto de Educacién Basica del
Estado de Morelos (IEBEM). Dicho departamento ofrece servicios a través de los Centros de Atencion Multiple
(CAM), el cual tiene como mision “favorecer el acceso, permanencia y el egreso en el Sistema Educativo de nifio,
nifias y jovenes que presentan necesidades educativas especiales, otorgando prioridad a aquellos con discapacidad,
proporcionando los apoyos indispensables dentro de un marco de equidad, pertinencia y calidad, que les permita
desarrollar sus capacidades al maximo e integrarse educativa, social y laboralmente” (IEBEM).

En el periodo de 2016 a 2017 se contaba con 23 CAM distribuidos en 32 municipios del estado, los cuales
atendieron a 1261 estudiantes que “enfrentan barreras para el aprendizaje, asociadas con discapacidad multiple y/o
trastorno del espectro autista, quienes debido a la discapacidad que presentan requieren adecuaciones curriculares
altamente significativas y de apoyos generalizados o permanentes”. Del total de la poblacién atendida en los CAM 125
nifas, nifios y/o adolescentes presentan trastorno del espectro autista (TEA).

En México, no se cuenta con datos exactos sobre la incidencia del TEA en nuestra poblacion, sin embargo,
segun datos del Consejo Nacional para el desarrollo y la Inclusion de las Personas con Discapacidad (CONADIS), se
estima que alrededor de 6 mil 200 personas nacen con esta condicion cada afio.

De acuerdo a la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) los trastornos del espectro autista “son un grupo
de afecciones caracterizadas por algun grado de alteracién del comportamiento social, la comunicacion y el lenguaje,
y por un repertorio de intereses y actividades restringido, estereotipado y repetitivo”.

Ahora bien, segln la Guia de consulta de criterios diagnosticos del DSM-V (2014) el TEA es considerado un
trastorno del desarrollo neurolégico caracterizado principalmente por “deficiencias persistentes en la comunicacién

! Norma Angélica Fernandez Colin, estudiante de la Licenciatura en Trabajo Social en la Facultad de Estudios Sociales
de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos, México normaafc1995@gmail.com

2 Dr. Joel Ruiz Sanchez, Profesor Investigador Tiempo Completo, Facultad de Estudios Sociales, Universidad
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Acapemia JOUurRNALS

Elibro con ISBN online 683
978-1-939982-63-6



Diseminacion de la Investigacion en la Celaya, Guanajuato, México
Educacién Superior: Celaya 2020 © Academia Journals 2020 Noviembre 4, 5, y 6 de 2020

social y en la interaccién social en diversos contextos”. Ademas sefiala entre sus manifestaciones las deficiencias en
la reciprocidad socioemocional, deficiencias en las conductas comunicativas no verbales utilizadas en la interaccion
social, asi como las deficiencias en el desarrollo, mantenimiento y comprension de las relaciones.

Frecuentemente el TEA presenta dificultades en el procesamiento sensorial, es decir en el procesamiento de
los sentidos: vista, olfato, gusto, oido, tacto, asi como el sistema vestibular y el propioceptivo.

El TEA generalmente es diagnosticado en los primeros afios y es considerado una condicion de vida. Cabe
mencionar, que entre las comorbilidades podemos encontrar epilepsia, depresion, ansiedad, trastorno de déficit de
atencidn e hiperactividad.

Para llevar a cabo el diagndstico del TEA es necesaria la intervencion de especialistas como psicélogos,
médicos, especialistas de lenguaje y comunicacion, paidopsiquiatras, neurélogos de acuerdo a la condicién especifica
de la persona, ya que al tratarse de un espectro cada individuo se presenta de manera particular, Unica.

Ahora bien, una vez realizado el diagnéstico una de las principales recomendaciones se refiere a la
intervencion temprana, con el fin de favorecer el desarrollo de habilidades sociales y para la vida. Como ya se habia
mencionado son los Centros de Atencion Multiple los encargados de escolarizar a nifias, nifios, adolescentes en
espectro autista.

En este sentido podemos encontrar distintos profesionistas en dichos centros entre ellos docentes, docentes
de taller, psicdlogos, especialistas en lenguaje y comunicacion, nifieras, terapistas fisicos y trabajadores sociales. Cabe
mencionar que en el ciclo escolar 2016-2017 laboraban en los CAM de Morelos 17 trabajadores sociales.

El IEBEM alude que el trabajador social en los servicios de educacion especial es el medio de acercamiento
de la escuela a la familia y de ésta a la escuela, con el propdésito de descubrir y profundizar en aquellos problemas que
se presentan en el curso del desarrollo de estos menores. Ademas de participar en las fases del proceso de atencién.

Descripcion del método

A continuacién, se presenta una revisién documental sobre las funciones y roles del TS en la educacion
especial, especificamente en los centros de atencién multiple (CAM), dicha revisidn se enriquecera con las funciones
del trabajo social contemporéneo y a partir de ello se presenta una estrategia de intervencion para las familias de nifas,
nifios y adolescentes en el espectro autista.

Refiere el IEBEM que el Trabajo Social que desarrolla el personal docente de las Servicios de Educacion
Especial esta dirigido en primer lugar al conocimiento del hogar de los alumnos, las caracteristicas de los padres, las
influencias que ejercen éstos en el proceso de educacion de sus hijos. Ademas de encaminar acciones que posibiliten
transformar el medio que en mayor o menor medida interfiera en su desarrollo social tomando como base el respeto a
la diversidad como medio para la inclusioén social. El trabajador social es pues el medio de acercamiento entre la
escuela y la familia.

El trabajador social ejerce funciones no sélo de sensibilizar a la sociedad si no al personal con el que interactia
el alumno y padres de familia que conforman la institucién, ademas de no solo detectar problemas y necesidades que
presente el nifio, si no el personal también ya que es importante crear un ambiente de respeto, tolerante, que aporte
avances significativos en su educacion.

Ahora bien, el trabajador social forma parte de la estructura de los CAM, los cuales se organizan bajo cuatro
modalidades segun su conformacion:

1) organizacion minima;

2) organizacion intermedia,

3) organizacién completa y,

4) organizacion variada.

A partir de la organizacion intermedia se cuenta con personal que desempefia las funciones de trabajador
social, sin embargo, en algunos casos la funcion de trabajo social es realizada por técnicos en trabajo social o areas
afines.

De acuerdo con el documento de Orientaciones generales para el funcionamiento de los servicios de
educacion especial las funciones del trabajador social se establecen segln la fase de atencion en tres ambitos de
intervencion: dentro de la escuela, con la familia y con los alumnos.

Participa en la elaboraci6n del proyecto escolar
1 Escuela | Realiza visitas de observacion
Deteccion inicial o Apoya en el desarrollo de ajustes metodoldgicos
exploratoria Participa en las reuniones con padres presentando propositos y metas del
servicio de apoyo

Familia
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Alumno Observa y determina si el alumno adn requiere apoyo o no
Observa si requiere de algin apoyo especifico
Participa en las reuniones
2 Observa el trabajo en aulas
Escuela s - . . -
Evaluacion Participa en la elaboracion del informe psicopedagdgico
psicopedagdgica e Ofrece propuestas del apoyo que el maestro, la familia o el alumno necesita
informe de Familia Aplica instrumentos para conocer el contexto familiar y social del alumno
evaluacién i Realiza visitas domiciliarias
psicopedagdgica AlUmno Se acerca al alumno para conocer su desarrollo fisico, estado de salud y
habitos de higiene
Escuela Ofrece propuestas de apoyo para responder a las necesidades especificas
: del alumno
Elaboracion de Ia Solicita informacion a la familia que enriquezca la propuesta curricular
. adaptada
propuesta Familia - L . i
curricular Ofrece informacion sobre instancias fuera de la escuela que puedan apoyar
a la familia y/o al estudiante
adaptada : e —
Alumno Coordina el enlace con otras instituciones que ofrezcan apoyos
u complementarios
Escuela Seguimiento de apoyos para el aprendizaje y la participacion en la escuela
4 yenelaula
Puesta en marcha
de la propuesta Familia
curricular —
adaptada Alumno Seguimiento de los apoyos fuera de la escuela
5 Escuela Participa en la evaluacién de la propuesta curricular adaptada
Seguimiento y Establece nuevos acuerdos con la escuela y familia
evaluacion de la Familia Evalua con la familia la pertinencia de los apoyos
propuesta o Da seguimiento a la situacion familiar
curricular Alumno Entrevista al alumno para conocer su opinién sobre los apoyos recibidos
adaptada

Fuente: elaboracion propia con base en el documento Orientaciones generales para el funcionamiento de los servicios de
educacion especial, SEP, 2006.

Ahora bien, resulta relevante que entre las funciones del trabajador social puede ofrecer propuestas a partir
de lo observado en la visita domiciliaria, asi como resultado de la aplicacion de instrumentos para indagar el contexto
familiar y social del alumno. Sin embargo, en los CAM en Morelos no hay propuestas especificas de intervencion
desde trabajado social dirigidas a familias de nifias y nifios en el espectro autista.

Ante la actual contingencia por COVID-19, el CAM Temixco ha buscado estrategias para seguir
acompafando a los estudiantes y sus familias, por lo que han implementado un seguimiento virtual. A continuacion,
se describen las actividades por funciones que llevan a cabo cada semana, para lograrlo el equipo multidisciplinario de
la institucion se pone contacto con los padres del alumno y se les informa de la forma de trabajo.

a) Direccion, se comunica con la familia via telefénica (llamada o mensaje) o por medio de una aplicacion
para realizar video llamada (zoom, Facebook) para conocer qué tan satisfactoria es la comunicacién con su maestro y
de qué forma ha ido avanzando el actividades académicas y sociales, ademas de conocer la situacion en la que se
encuentren, recalcando el apoyo que les puede brindar en caso de que se presente alguna problematica.

b) Maestro(a), se comunica con el padre de familia dejandole actividades que debe de realizar el alumno TEA
utilizando una agenda visual y método SAAC (sistemas aumentativos y alternativas de comunicacién) con el fin de
reforzar y potencializar el aprendizaje y comunicacion de manera efectiva del alumno, dejandole actividades como
reconocimiento de imagenes u objetos que tengan en casa, clasificacion de colores u objetos, seguir instrucciones
partiendo desde su rutina diaria como tender su cama, lavar los dientes, ayudar en casa, realizar tareas escolares etc.,
actividades manuales, pintura, arte, teatro y en seguimiento a lo académico actividades de lectura y escritura.
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c) Psicologia, comunica una vez a la semana para conocer qué problemas ha presentado el alumno en esta
pandemia y en su caso agendar una sesion. Desde esta area también explora acerca de los lazos familiares y sociales y
si existe una situacion que lo agobie tanto a él como a él familiar encargado.

d) Trabajo social, se comunica con el padre de familia una vez a la semana para preguntar como ha sido el
desarrollo en el ambito educativo con el personal que labora, se encarga de preguntar sobre ambito social del alumno,
si en alguno de los dos contextos tiene alguna situacion que cree que le afecte buscar alternativas para resolverlo.
Ademas de brindarle informacion sobre la institucion.

Para poder estructurar nuestra propuesta es necesario definir cémo entendemos al trabajo social, en este
sentido, es “una profesion y disciplina de las ciencias sociales que imagina, propone y disefia procesos de cambio
social que inciden en situaciones-problema de individuos y colectivos en sus interrelaciones y en el orden social, en
un momento determinado” (Tello & Ornelas, 2015) por lo que la intervencion del trabajador social sera una “accioén
social racional, intencional fundada en el conocimiento” (Tello & Ornelas, 2015)

De acuerdo con Tello y Ornelas (2015) los componentes basicos para la puesta en marcha de una estrategia
de intervencién son 1) definicién del objeto de intervencion, 2) diagnéstico integral, 3) construccién conceptual del
cambio, 4) estructura metodoldgica, y 5) evaluacién y validacion.

Para los fines de la presente propuesta realizaremos un eshozo de los 3 primeros componentes, pues el cuarto
y quinto componente se podran en marcha una vez que se haya podido evaluar y replicar la propuesta.

Definicion del objeto de intervencion

Para trabajo social el objeto de intervencién es el centro de las relaciones sociales y para iniciar cualquier
proceso de intervencidn es indispensable definir la situacion-problema a partir de la cual se establecera la pregunta de
intervencion. Dicha situacidn problema resulta de la articulacién del sujeto, la problematica y el contexto especifico,
lo cual se presente en el siguiente cuadro.

Sujeto
Nifias, nifios con
TEA
Familias

Situacion
problema

Problematicas
Desinformacion
Discriminacion
Exclusién

Falta de empatia

Contexto

CAM

Fuente: elaboracidn propia a partir de la propuesta de Tello y Ornelas (2015).

Como sujetos se identifican a las nifias y nifios en el espectro autista, asi como sus familias pues se debe tomar
en cuenta a todos los involucrados en la problematica y que formaran parte del proceso de cambio. Asimismo, es
importante delimitar la ubicacién espacial y social en la que se desarrollara la estrategia de intervencion, ya que es de
suma importancia reflexionar sobre el contexto y lo que esté sucediendo afectando el entorno del nifio y nifia con TEA
y sus familias; en este caso el CAM del municipio de Temixco, Morelos, el cual es conformado por 1 directora
encargada del funcionamiento y personal de la institucién, 7 maestras y maestros que trabajan en grupos repartidos
cada uno con su grupo correspondiente, 2 psicélogas, 1 trabajadora social y 2 secretarias auxiliares del area
administrativa, actualmente estan inscritos 40 alumnos con diferentes diagnésticos como los son sindrome de Down,
pardlisis cerebral, asperger y TEA, entre otras, de la cuales 4 nifios y nifias conforman un grupo con espectro autista.
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Ahora bien, las problematicas se han delimitado a partir del impacto en los sujetos, reconociendo que es lo
gue esta pasando en el tejido educativo y social de los nifios y sus familias, siendo en este caso que se presentan
situaciones de desinformacion, exclusion, discriminacion y falta de empatia en nifios TEA y padres de familia,
provocando conflictos, carencias y problematicas en su desarrollo.

A partir de la identificacion del sujeto, contexto y problema Ilegamos a nuestra pregunta de intervencion:
¢cOmo intervenir en la interaccion de familias de nifias y nifios en el trastorno del espectro autista para favorecer la
aceptacion e inclusion social?

Diagndstico

El diagndstico social se integra a partir de la investigacion social de la situacion-problema ya descrita. Uno
de los referentes tedricos que nos permiten acercarnos a la Como sefialan Garcia y Bustos “ninguna familia se encuentra
preparada para afrontar una situacion de discapacidad, es decir, no tiene los suficientes conocimientos sobre la
discapacidad que tiene que enfrentar, esta informacion la va a ir adquiriendo cada integrante de la familia, segun la
situacion y el rol que a cada uno le toca vivir” (2015).

El diagndstico del autismo es una tarea multidisciplinaria pues indaga el comportamiento, el lenguaje, las
conductas adaptativas y la socializacion. Las primeras muestras del autismo en ocasiones son negadas o vistas sin
importancia, sumado a lo anterior la escasez de informacion y el rechazo por desconocimiento hacen que el proceso
de busqueda de apoyo o acompafiamiento se vean retrasados. La familia tiene un papel determinante en la busqueda
de un diagnéstico temprano que permita al nifio(a) recibir atencion lo antes posible.

Sin embargo, las familias frecuentemente se enfrentan a un diagnostico sin mayor explicacion, lo que los
coloca en una situacion de confusion, ya que se enfrentan con procesos y significados referentes al TEA de los cuales
desconocen o cuentan con poca informacion, siendo que los profesionales que laboran en las instituciones donde han
acudido no les brindan suficiente informacidn o no tienen la paciencia de explicarles de manera clara y precisa, por lo
cual ellos tienen que hacer frente a la blsqueda de alternativas de acompafiamiento y atencién que en muchas ocasiones
implican un costo elevado.

Las personas en el espectro y sus familias frecuentemente se enfrentan a la exclusion, a la falta de empatia, al
bullying en los espacios escolares, entre otros lo que lo lleva a romper lazos y a evitar la interaccion social, afectando
con ello el desarrollo integral tanto de quienes tienen esa condicion y sus familias.

De ahi la importancia del trabajador social con las nifias y nifios en el espectro autista y sus familias pues estas
se constituyen de acuerdo con Santiago (2018) en el principal agente de cambio y contribuyen en la construccion de
su proyecto de vida. En este sentido, la atencion y acompafiamiento del trabajador social buscara mostrarse empatico
y respetuoso con las nifias y nifios en el espectro, promoviendo la autonomia y el desarrollo de habitos que contribuyan
al desarrollo personal, social y comunicativo de las nifias y nifios y sus familias promoviendo con ello la inclusién
social.

Construccidn conceptual del cambio

La construccién conceptual del cambio en palabras de Tello y Ornelas (2015) es un momento de reflexion,
creativo, para definir el alcance de la intervencion, con lo que se busca concebir y construir de manera intencionada el
cambio social en este caso con la intencidn de favorecer procesos de aceptacion, cooperacion y convivencia de las
familias, teniendo como fin dltimo la inclusion social.

Esta etapa del proceso esta conformada por tres momentos de cambio: re-conceptualizacién del problema, re-
significacion de las relaciones y re-creacion de espacios.

El primer momento se refiere a la re-conceptualizacion del problema es necesario analizarlo, discutirlo,
situacion que permitird nombrarlo y con ello visibilizar la perspectiva que se tiene del autismo y de cdmo este impacta
en las nifias y nifios y en la familia. De acuerdo con Tello y Ornelas (2015) se trata de nombrar la problematica desde
el nosotros. Este punto nos parece de suma importancia dado que el autismo se manifiesta de manera particular en cada
persona, por lo que nombrarlo y re-conceptualizarlo es fundamental para aceptarlo y no sélo conocerlo en términos
técnicos o conceptuales.

El segundo momento es la re-significacion de las relaciones, y se refiere a la “discusion colectiva de las
relaciones con los otros, el andlisis reflexivo conlleva la participacion de todos los actores intervinientes” (Tello &
Ornelas, 2015). En este momento se hace indispensable la participacién de la familia y del equipo del CAM a fin de
establecer relaciones de cooperacion, organizacion y participacion.

El tercer momento lo constituye la re-creacion de espacios, el cual “pretende crear realidades materiales y
simbolicas que permitan el despliegue de formas diferentes de relacionarse” (Tello & Ornelas, 2015), es decir la
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construccion de proyectos colectivos encaminados a favorecer la aceptacion del autismo y con ello la inclusion social
de nifias y nifios en el entorno familiar y escolar.

Comentarios finales

Conclusiones

La funcion del trabajador social en los Centros de Atencién Multiple (CAM) como vinculo entre la escuela y
la familia de las nifias y nifios en el espectro autista pueden fortalecer el desarrollo de habilidades sociales, de
convivencia y de fortalecimiento de lazos sociales a través de la puesta en marcha de estrategias y modelos de
intervencion centradas en las necesidades y posibilidades de las nifias y nifios y sus familias.

El trabajador social puede disefiar estrategias de concientizacidn y aceptacion en el contexto escolar y social
favoreciendo el conocimiento de lo que es y las implicaciones que tiene el TEA en la vida comunitaria. En este sentido
puede realizar campafias de difusién, promocién y sensibilizacion sobre el TEA, para ir logrando la participacién y
aceptacion de los miembros de la comunidad. Con la puesta en marcha de estas estrategias no sélo impactaria de
manera positiva en el trato hacia las personas en el espectro autista, sino que permitiria acercar conocimiento especifico
para identificar las manifestaciones tempranas del autismo.

Es importante destacar que el trabajador social puede realizar gestiones de apoyo en caso de que asi se
requiera, buscar vinculos de colaboracion con otras instituciones para beneficios de las familias y nifias y nifios en
espectro autista, y con ello contribuir a romper con esquemas de exclusion y luchar por una sociedad mas justa y
comprensiva.
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NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES COMO SUJETOS DE
DERECHO

Stephanne Fernandez Sanchez!

Resumen—Este trabajo tiene como objetivo visibilizar y reconocer a las nifias, nifios y adolescentes como sujetos
de derecho, teniendo como objetivo generar una perspectiva con enfoque de derechos humanos, a través de los
diversos sectores sociales, por ello se parte de un marco juridico internacional, nacional y local, permitiendo de
esa manera contar con los instrumentos y herramientas necesarias para poder generar este enfoque.
Asi también el documento presenta la posibilidad de acercarse a la realidad que viven esta poblacion infantil y
juvenil, como su perspectiva de vida y de derechos varia ante una vision adultocentrista, lo cual detona la
necesidad y la corresponsabilidad de generar en ellos una participacion activa, ser escuchados y ser informados
en todos aquellos temas que sean de su interés y en todas aquellas situaciones que les afecten de manera directa
e indirecta para su sano desarrollo integral y su crecimiento fisico, psicolégico y espiritual.

Palabras clave—Nifias, Nifios, Adolescentes, Derechos y Garantias.

Introduccion

Todos los dias se habla de los Derechos Humanos, del valor de cada persona, de la importancia de su integridad,
de su cuidado y proteccion, del goce y disfrute de sus derechos y del poder vivir una vida plena, de cumplir aquellas
necesidades que estan implicitas para su desarrollo y bienestar. Pero qué pasa cuando se habla del goce y disfrute de
los Derechos Humanos de Nifias, Nifios y Adolescentes, aun en este tiempo, existen personas que desconocen o
invisibilizan la existencia de Derechos Humanos dirigidos, creados y establecidos para este grupo o poblacién en
especifico. Las nifias, nifios y adolescentes siendo aln vistos como objeto de derecho y no como sujeto de derecho,
cuando este paradigma ha venido cambiando y los/as posiciona como seres humanos, visibles, con derechos, con
necesidades por proveer, con voz y con voto en todas aquellas situaciones que les impacten de manera directa.

Es por eso la importancia de puntualizar y hablar de esta poblacion y de hacer visibles y reconocibles sus derechos
humanos ya que existen dos ejemplos de la especificacion de derechos son, en el caso de las mujeres, que siendo la
mitad de la poblacion, han estado sometidas a condiciones persistentes de discriminacion y desigualdad de género a
lo largo de la historia, que no cesaron con la promulgacion de la Declaracién Universal de Derechos Humanos, por lo
que fue necesario desarrollar derechos especificos que atendieran las problematicas que las rodean y les permitan
ejercer sus derechos en igualdad de condiciones a los hombres. Lo mismo ocurre en el caso de nifias, nifios y
adolescentes, esta Ultima como tematica abordada, ya que nifias, nifios y adolescentes son considerados
tradicionalmente como objetos de la tutela de sus padres o del Estado, lo que hizo necesario expedir la Convencién
sobre los Derechos del Nifio con especificaciones indispensables para que pudieran ejercer sus derechos en
condiciones de igualdad con las personas adultas, SCIN (2020).

En 1959 las Naciones Unidas aprobaron la Declaracion de los Derechos del Nifio que incluia diez principios. Esto
supuso un gran avance, pero no era suficiente para proteger los derechos de la infancia porque legalmente no tenia
caracter obligatorio. En 1978 el gobierno de Polonia presenté a las Naciones Unidas una version provisional de una
convencion sobre los derechos de los nifios. Tras diez afios de negociaciones con gobiernos de todo el mundo, lideres
religiosos, ONG vy otras instituciones, se logré acordar el texto final de la Convencion sobre los Derechos del Nifio el
20 de noviembre de 1989, cuyo cumplimiento seria obligatorio para todos los paises que la suscribieran. Se convirtié
en ley en 1990, después de ser firmada y aceptada por 20 paises, entre ellos Espafia donde entré en vigor el 5 de enero
de 1991. Hoy la Convencion ya ha sido aceptada por practicamente todos los paises del mundo. Desde entonces, cada
20 de noviembre se celebra en todo el mundo el Dia Universal de la Infancia, UNICEF, (2020).

Cabe resaltar que la Convencion de los Derechos del Nifio CDN, llevada a cabo por la Organizacién de las Naciones
Unidas en el afio de 1989 establece un significado revolucionario y sobresaliente respecto a la mencion y consideracién

! Stephanne Fernandez Sanchez es Doctorante en Administracion y Politicas Publicas del Centro de Estudios Superiores en
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establecida de manera juridica del nifio, hoy en dia utilizando un leguaje incluyente para el nifio y la nifia, marcando
asi el reconocimiento casi universal.
Descripcion del Método

Esta propuesta de investigacion, establece una metodologia de corte descriptivo, la cual se dirige a intervenir en los
distintos sectores sociales; publico, privado y social, en los cuales la accion estara orientada a la identificacion y
establecimiento de una situacion que impide una perspectiva de enfoque de derechos de la nifiez y la adolescencia,
viendo a esta como una problemética social, partiendo de la carencias de cultura de derechos, del reconocimiento,
violacién y/o vulneracion a los derechos de la poblacion entre 0 y 17 afios de edad.

Contando con un universo de estudio caracterizado por la primera infancia correspondiente a nifias y nifios de 0 a 6
afios de edad, la infancia de 7 a 12 afios y la adolescencia de 13 a 17 afios, ya que al contar con 18 afios ya pasan a
ser parte de la poblacidn adulta dentro del territorio mexicano.

Comentarios Finales

Resumen de resultados

La sociedad en una vision adultucéntrica a través de los afios habia considerado a las nifias, nifios y
adolescentes como necesitados de proteccion, restringiéndolos de capacidad juridica, estableciéndolos como
dependientes, nulos de participacion e incluso de entendimiento y razonamiento, limitdndolos en su pleno y sano
desarrollo integral, solo vistos como objeto, impidiéndoles incluso el derecho a poder participar en las decisiones
esenciales de su dia a dia, mismas que impactaban en su vida, e incluso la nifias y los nifios llegaron a ser considerarlos
como una propiedad de sus madres, padres, tutores o aquellos que ejercian la patria potestad y/o la guardia y custodia,
poniéndolos como seres completamente dependientes de los adultos.

Y frente a estas conductas limitativas y represoras se lograron desencadenar diversos movimientos sociales
reestructuradores, con visién de derechos humanos, en especifico de derechos nifias y nifios, siendo estos movimientos
unos reivindicadores de la necesidad, para poder poseer un contexto social incluyente e integrador, en el cual permite
observar y definir a las diferencias y caracteristicas como componentes para un trato adecuado y proveedor de derechos
igualitarios, especificos necesarios pero no con esto vistos como dependientes en toda la extension, sino como titulares
de todos los derechos. Por lo cal surge la necesidad de actuacién e intervencion del Estado para cumplir con la
obligacion de adoptar todas aquellas medidas necesarias para el ejercicio de sus derechos, otorgando asi condiciones
necesarias, adecuadas, suficientes, favorables y de igualdad.

La Comision Interamericana de Derechos Humanos CIDH y la Organizacion de los Estados Americanos OEA,
establecen en la publicacion titulada “Garantia de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes” Hacia la garantia efectiva
de los derechos de nifias, nifios y adolescentes: Sistemas Nacionales de Proteccidn, el cual fue financiado por la
Fundacion World Visién en el afio (2017).

La entrada en vigor de la CDN, y su répida ratificacion por los Estados de la region, supuso la introduccion de una
concepciodn sustancialmente nueva de la nifiez para el derecho lo cual provoc6 que las legislaciones de los Estados de
la region fueran modificadas con prontitud para adaptarse a la CDN y al nuevo paradigma. La CDN reconoce a los
NNA como titulares de los derechos civiles, politicos, econémicos, sociales y culturales y lo hace con una vision
holistica e integral de los derechos. Esta vision holistica e integral se deriva de uno de los cuatro principios
fundamentales en los cuales se basa la Convencion, el principio del desarrollo integral del nifio, el cual se refleja en
todo el articulado de la CDN. EI Comité de los Derechos del Nifio interpreta el término "desarrollo” en su sentido mas
amplio, como concepto holistico que abarca el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, psicologico y social del
nifio, considerando que todos los derechos reconocidos en la CDN se interrelacionan y contribuyen al desarrollo
integral del nifio. Las medidas que adopten los Estados deben estar dirigidas a conseguir el desarrollo 6ptimo de todos
los nifios. En esta l6gica, la CDN exige de los Estados que asuman un rol de garante de los derechos y que intervengan
para asegurar las condiciones necesarias para el efectivo ejercicio, disfrute y vigencia de todos los derechos, civiles,
politicos, econdémicos, sociales y culturales, para todos los nifios, nifias y adolescentes.
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Es importante resaltar que la Convencion sobre los Derechos del Nifios, es el tratado internacional con maés
ratificaciones, y entre los paises que han hecho posible se encuentra México, por lo cual al ser Estado parte se
compromete a desarrollar instrumentos, y politicas publicas a favor de las nifias, nifios y adolescentes, y a velar en
todo momento por el interés superior de la nifiez, por tal motivo, se da a la tarea de contar con mecanismos que
contribuyan al cumplimiento de las pautas para la promocién, reconocimiento, proteccion, restitucion, goce y disfrute
de los derechos de las nifias, nifios adolescentes, dandose a la tarea de la creacidn de un instrumento nacional que rige
esta practica. Asi como de instancias que coordinen y coadyuven los esfuerzos, haciendo de la labor una accién
transversal y con la participacion de los diversos sectores; publico, privado y social.

Creando asi la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes LGDNNA, la cual fue publicada en
el Diario Oficial de la Federacion el 4 de diciembre del 2014, estableciendo el Congreso General de los Estados Unidos
Mexicanos el siguiente decreto: Se expide la ley general de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, y se
reforman diversas disposiciones de la ley general de prestacion de servicios para la atencion, cuidado y desarrollo
integral infantil, y puntualizando en su Articulo 5. Que son nifias y nifios los menores de doce afios, y adolescentes las
personas de entre doce afios cumplidos y menos de dieciocho afios de edad, permitiendo identificar el rango de edad.

México tiene el mayor reconocimiento legal a los derechos de nifias, nifios y adolescentes, ya que cuenta con el
marco legal mas sélido de su historia en relacién a los derechos de nifias, nifios y adolescentes. El Interés Superior de
la Nifiez, esta reconocido constitucionalmente, la Convencion de los Derechos del Nifio (CDN) tiene rango a ese nivel,
y la Ley General de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (LGDNNA), Se esta llevando a cabo el mas amplio
cambio institucional y de accion del Estado. Con la creacion del Sistema Nacional de Proteccion Integral de Nifias,
Nifios y Adolescentes (SIPINNA), se esté realizando el mayor cambio institucional y de politicas publicas desde la
creacion de Sistema Nacional DIF en 1977, pero con una perspectiva integral, y en un marco de derechos. Por lo que
existe una corresponsabilidad para el cumplimento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, derivado de las
obligaciones de los Estados, pero también desde las responsabilidades y obligaciones de los adultos padres, madres o
personas responsables de esta poblacion infantil y adolescente, SIPINNA, (2015).

Ante los diversos cuestionamientos que se pueden presentar sobre que se realiza en materia de derechos de NNA,
en México, es necesario mencionar que desde la parte operativa y que de acuerdo a lo establecido por la Secretaria
de Gobierno de la Republica a través del SIPINNA en el 2020, se establece que la coordinacidn operativa del Sistema
Nacional de Proteccion Integral integrado por el poder ejecutivo federal, el cual recae dentro de en un 6rgano
administrativo este mismo desconcentrado de la Secretaria de Gobernacion, que ejerce funciones de Secretaria
Ejecutiva y esta estructura se estable en los tres niveles de gobierno; federal, estatal y local, por ende la perspectiva
de derechos debe de surgir desde el mismo Estado promoviendo y generando buenas practicas que impacten de manera
directa en la nifiez y la adolescencia, identificando los derechos como una garantia no como una dadiva o como parte
de los procesos asistencialistas.

Conclusiones

Por tal motivo los derechos de nifias, nifios y adolescentes deberan de ser siempre vistos desde una mirada
integral, con el reconocimiento de sus 20 derechos tipificados ante la Ley, que va desde su derecho a la Vida al
desarrollo y a la supervivencia, de la mano de su derecho de prioridad, de identidad, a vivir en familia, a su igualdad
sustantiva, a recibir educacion de calidad, servicio de salud, a cuidar y proteger su dignidad a través de una vida libre
de violencia, a ser protegidos, procurados y en su defecto a ser merecedores de la restitucion de sus derechos, ante
hechos que los dafien.

Por esto y més, es importante hacer mencion de la importancia de la corresponsabilidad, la cual marca en todo
momento la funcion y actuacion de los tres niveles de gobierno, de los tres poderes ejecutivos y de todos aquellos
organismos autonomos que se dedican a la promocidn, procuracion y proteccion de derechos, si también la
corresponsabilidad implica la participacion activa de toda aquella madre, padre, tutor o aquel o aquella que ejerza la
paria potestad y/o guarda y custodia de nifias, nifios y adolescentes, ya que ellos tienen compromisos y
responsabilidades, que deben y deberan de ser cubiertas para lograr un desarrollo integral, y propiciar un futuro seguro
y prospero, ya que al ser omiso se vulnera sus derechos y pone en riesgo su seguridad, proteccion e integridad.

Por lo cual las instancias deben de actuar a favor del interés superior en todo momento y contexto, por otra parte,
es importante establecer que dentro de esta responsabilidad y sobre todo corresponsabilidad también es pieza clave la
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participacion activa del sector pablico, privado y social, los cuales de manera directa e indirecta aportan a esta cultura
de derechos y de proteccion.

En esta accion es importante puntualizar que el Estado debera de proveer todos aquellos recursos que sean
necesarios, y que las familias deberan de sumar esfuerzos, la participacion de todas y todos siempre serd necesaria e
importante para poder cumplir lo esperado para el logro del bienestar social.

Sin duda los recursos son importantes pero las acciones también marcan la diferencia, permitiendo el crecimiento,
empoderamiento y la calidad de vida de la nifias, nifios y adolescentes, es importante identificar la politica, la cultura,
la sociedad e incluso la globalizacién como un medio Util y favorable para el bienestar, las buenas préacticas y para la
suma de esfuerzos.

La coordinacion, vinculacion y la accion conjunta de esfuerzos marcara siempre la diferencia entre las diversas
regiones, entre su actuar, recursos y potencialidades, las redes de apoyo siempre favoreceran y sumaran al beneficio
y bienestar para una sociedad igualitaria y equitativas, sin superioridad por caracteristicas. Lo que se buscara siempre
sera una cultura de derechos humanos poniendo la mirada en aquellos que estén viviendo una desigualdad, y estén en
desventaja para asi poder asi contribuir a minimizar las brechas de desigualdad.

Recomendaciones

Se vuelve indispensable promover por parte de los Gobiernos todo aquel marco juridico y normativo en
materia de derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes, tanto internacional, nacional y local, asi también deberéan
de ser los responsables de promover, reconocer, garantizar, establecer, identificar, el goce y disfrute de derechos de
las nifias, nifios y adolescentes para su sano y pleno desarrollo integral.

En todo momento se debera de contemplar como prioritario el interés superior de la nifiez, en toda accién o toma
de decisiones que impacten o intervengan de manera directa o indirecta en la vida de esta poblacion, por lo que la
participacion de las nifias, nifios y adolescentes es indispensable y se dara cumplimiento a su derecho de participacion.

Promover la importancia de la corresponsabilidad social, aquellas tareas y deberes del Estado pero también aquellas
tareas, deberes y responsabilidades de las personas que ejercen la tutela, patria potestad, y/o guardiay custodia, siendo
ellos quienes como institucidn primaria/ndcleo familiar deber&n de generar espacios adecuados, positivos y favorables
para su desarrollo tanto fisico, psicoldgico y espiritual.

Las nifias, nifios y adolescentes deben de conocer y reconocer sus derechos, a medida de que gocen de una
educacién y conocimiento, lograran hacer valer los mismo, generando mejores y mayores posibilidades para su goce
y disfrute, logrando un empoderamiento, siendo ellas y ellos mismos un factor de cambio social, siendo a mediano
plazo ciudadanos responsables con una participacion ciudadana activa.

La participacion del sector publico, privado y social es indispensable para obtener una mayor apertura y posibilidad
de lograr una sociedad integra, con cultura de derechos humanos, permitiendo asi que las nifias, nifios y adolescentes
vivan sus derechos en todos los contextos sociales, familia, escuela, comunidad, etc.

Las instancias pertinentes en materia de proteccion y restitucion de derechos, deberan de generar todas las
funciones, acciones, tareas y estrategias que permitan dar cumpliendo a las Leyes Generales y Estatales, en la linea de
prevencidn, deteccidn, erradicacion y sancion ante toda forma de violencia contra nifias, nifios y adolescentes

Referencias

CIDH, OEA, (2017). Garantia de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. Hacia la garantia efectiva de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes: Sistemas Nacionales de Proteccion. ISBN 978-0-8270-6720-2
NNA-GarantiaDerechos.Pdf http://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/NNA-GarantiaDerechos.pdf

SIPINNA, (2015). Objetivos Nacionales de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, Objetivos del 25 al 25. Propuesta de Politica Nacional para
ser aprobada en la Segunda Sesién Ordinaria del Sistema Nacional de Proteccion Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes.
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/170210/Anexo__nico_25 al 25 - SSO_SIPINNA.pdf

SIPINNA, (2020). Sistema de Proteccion Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes: ;Qué hacemos? https://www.gob.mx/sipinna/que-hacemos

Acapemia JOUurRNALS

Elibro con ISBN online 692
978-1-939982-63-6

OPUS PRO SCIENTIA ET STUDIUM


http://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/NNA-GarantiaDerechos.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/170210/Anexo__nico_25_al_25_-_SSO_SIPINNA.pdf
https://www.gob.mx/sipinna/que-hacemos

Diseminacion de la Investigacion en la Celaya, Guanajuato, México
Educacién Superior: Celaya 2020 © Academia Journals 2020 Noviembre 4, 5, y 6 de 2020

Suprema Corte de Justicia de la Nacion, (2020). Curso Virtual “Los Derechos de la Infancia y el Acceso a la Justicia”. Eje tematico 2. Historia,
principios y obligaciones en materia de derechos humanos https://www.scjn.gob.mx/agenda/curso-virtual-los-derechos-de-la-infancia-y-el-acceso-

las-justicia

UNESCO. (2017). Més sobre la naturaleza y el estatus de los instrumentos legales y programas. Disponible. http://www.unesco.org/new/es/social-
and-human-sciences/themes/advancement/networks/larno/legal-instruments/nature-and-status/

Notas Biograficas

! Licenciatura en Trabajo Social en la Universidad Veracruzana Region Poza Rica-Tuxpan, Maestria en Educacién
Especial con Enfoque Inclusivo con titulacién automatica por desempefio académico por la Universidad Pedagégica
Veracruzana, Maestria en Trabajo Social por la Universidad Veracruzana inscrita dentro del Programa Nacional de
Posgrado de Calidad PNPC, y CONACYT, Doctorante en Administracidn y Politicas Publicas por el Centro de Estudios
Superiores en Ciencias Juridicas y Criminolégicas CESCIJUC, Cd. De México, con asistencia y participacion a congresos
nacionales e internacionales. stephannefs@hotmail.com

Elibro con ISBN online 693
978-1-939982-63-6

Acapemia JOUurRNALS

UDIUM


https://www.scjn.gob.mx/agenda/curso-virtual-los-derechos-de-la-infancia-y-el-acceso-las-justicia
https://www.scjn.gob.mx/agenda/curso-virtual-los-derechos-de-la-infancia-y-el-acceso-las-justicia
http://www.unesco.org/new/es/social-and-human-sciences/themes/advancement/networks/larno/legal-instruments/nature-and-status/
http://www.unesco.org/new/es/social-and-human-sciences/themes/advancement/networks/larno/legal-instruments/nature-and-status/
mailto:stephannefs@hotmail.com

Diseminacion de la Investigacion en la Celaya, Guanajuato, México
Educacién Superior: Celaya 2020 © Academia Journals 2020 Noviembre 4, 5, y 6 de 2020

LA VIOLENCIA DE GENERO EN NINAS Y ADOLESCENTES ES
UNA REALIDAD NO UN JUEGO

Stephanne Fernandez Sanchez!

Resumen—. La violencia de género no solo afecta a mujeres de edad adulta, sino que también afecta a cientos y miles de
nifias y adolescentes, quienes también son victimas de violencia que, derivado de su condicion, caracteristicas, recursos e
incluso usos y costumbres son limitadas para ser escuchadas, auxiliadas y por ende para hacer valer sus derechos y vivir
plenamente, por lo cual, el objetivo de este documento es generar un conocimiento y concientizacion sobre una realidad que
en ocasiones es poco reconocida y visibilizada. Por ello la necesidad de una reeducacién y reconstruccion social ante una
problematica actual de violencia que viven las nifias y las adolescentes en los diferentes contextos sociales, realidad en la
cual se debe de promover una participacion activa, el reconocimiento y aplicacion de protocolos de proteccién que existen,
la labor de las instancias y la importancia de la coadyuvancia, por nifias y adolescentes sin violencia.

Palabras clave— Violencia, Género, Nifias, Adolescentes, problemaética.
Introduccion

Antes de realizar un abordaje a la violencia de género es importante identificar que es la perspectiva de género, la cual
es mas amplia que solo una concepcidn biol6gica, ya que esta permite conocer y comprender la vida, las relaciones y
la interaccién entre mujeres y hombres. Hoy en dia, existe una brecha visible de desigualdad entre las oportunidades
y los derechos dependiendo el género e impactando considerablemente en el crecimiento y desarrollo desde edades
tempranas hasta adultas, es hablar de una vulneracién al derecho de la igualdad sustantiva, mismos derechos para
todas y todos, asi como mismas oportunidades.

La violencia de género es una problematica social, derivada de diversos factores tales como los sociales, culturales,
econdmicos e incluso religiosos, presentada en los diversos contextos, la familia, la escuela, la comunidad y todas
aquellas instancias e instituciones en las cuales se participa cotidianamente. Esta violencia de género se presenta en
uno o varios actos que atacan y vulneran la seguridad e integridad de nifias, adolescentes y mujeres, este Gltimo sector
mayormente identificado y visibilizado por su capacidad para el levantamiento de su voz, y la basqueda de justicia,
pero que pasa con las nifias y adolescentes que por su edad, dependencia, carencia de escucha o de credibilidad e
incluso simple y sencillamente por su edad no son atendidas ni tomadas en cuenta para una proteccién e incluso por
aquellas figuras de autoridad y proteccion como lo son los integrantes de sus propias familias, los cuales se vuelven
agresores e incluso complices ante las circunstancias, vulnerando aiin mas sus derechos e impidiendo hacer valer el
derecho a una vida libre de violencia e integridad personal. Por lo cual se deben de buscar estrategias y mecanismos
que permitan prevenir, detectar y porque no pensar en erradicar la violencia de género, generando espacios amigables
para todas y todos.

La lucha por erradicar la violencia de género no es un movimiento nuevo, pero si un movimiento que hoy en dia es
visto y es reconocido, permitiendo impactar en politicas publicas y politicas sociales a favor de los derechos humanos,
los mecanismos de participacion son mas visibles, pero los sistemas y las estrategias de intervencion se deben de
reforzar para poder atender de manera pertinente, permanente y oportuna sin promover la revictimizacion, pero si la
atencién respetuosa y resolutiva.

Descripcion del Método

La propuesta de intervencidn, se apoya de una metodologia de corte mixta, encaminada a poder intervenir en una
problematica social actual, que afecta a nifias y adolescentes derivado de diferentes factores que las posicionan como
una poblacion vulnerable y poco visibilizada, limitando su derecho a una vida libre de violencia y a la integridad
personal.

El sector al cual va dirigida esta intervencion es a nifias y adolescentes 0 a 17 afios acompafiadas o no acompafiadas,
identificando asi la violencia de género, los tipos y las modalidades en las cuales se presenta.

1 Stephanne Fernandez Sanchez es Doctorante en Administracion y Politicas Publicas del Centro de Estudios Superiores en
Ciencias Juridicas y Criminol6gicas, México, Veracruz. stephannefs@hotmail.com
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Comentarios Finales

Resumen de resultados

La deteccion y el reconocimiento global de la violencia de género marca la pauta para poder generar una
nueva cultura social, con perspectiva de derechos, integra y apoyada en el respeto mutuo, la igualdad, equidad,
inclusién y paridad de género, otorgando un avance social y un estado de bienestar encaminado a mujeres y hombres
por igual, sin importar caracteristicas y condiciones sociales, culturales y econémicas.

Ya se ha mencionado que la violencia contra las mujeres no es un hecho actual, pero tampoco su participacion,
levantamiento de voz, ni llamado no es una moda, sino un derecho, la violencia de género sea en edad temprana o
madura es y sera siempre una clara y directa violacién de los derechos humanos. A lo largo de los afios se han generado
instrumentos y estrategias internacionales, nacionales, estatales y locales en materia de género y derechos de las
mujeres.

Partiendo del marco normativo internacional en materia de respeto y promocién de derechos humanos de las nifias,
adolescentes y mujeres se aborda la Convencidn para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién contra
la Mujer (CEDAW), instrumento internacional vinculante sobre los derechos humanos de todas las mujeres,
adolescentes y nifias. Resalta el aporte de la CEDAW en su definicion de la Discriminacién; la igualdad formal y
sustantiva entre mujeres y hombres; el compromiso de los Estados que la ratifican a garantizar la igualdad de jure y
de facto entre mujeres y hombres; las medidas especiales temporales para acelerar la igualdad sustantiva; y fortalecer
el concepto de indivisibilidad de los derechos humanos (ONU Mujeres, 2016).

La CEDAW fue aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 18 de diciembre de 1979. Ese tratado
internacional de derechos humanos define la discriminacion contra la mujer como “toda distincion, exclusiéon o
restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o por resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o
ejercicio por la mujer, independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer, de
los derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica, econémica, social, cultural y civil o en
cualquier otra esfera” establecido en su articulo 1. El objetivo de la Convencion es obligar a los Estados Partes a
eliminar la discriminacién contra la mujer en la vida publica y privada, incluido lo que ocurre dentro de la familia,
cuanta con 16 articulos sustantivos de la Convencion que exponen los dmbitos especificos de discriminacion que
afectan de modo particular a las mujeres, y establecen los medios de eliminar la discriminacion en dichos &mbitos. Al
mes de octubre de 2007, el nimero de Estados Partes en la Convencion ascendia a 185 (S.A. 2007)

A nivel global se cuenta con sistemas universales que fueron creados y llevados a cabo para promover los derechos
de las mujeres, ya que posterior a la CEDAW se crea la Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer, conocida como Convencion de Belém do Par4, sitio de su adopcion en 1994,
la cual define la violencia contra las mujeres, establece el derecho de las mujeres a vivir una vida libre de violencia y
destaca a la violencia como una violacién de los derechos humanos y de las libertades fundamentales. Propone por
primera vez el desarrollo de mecanismos de proteccién y defensa de los derechos de las mujeres como fundamentales
para luchar contra el fendmeno de la violencia contra su integridad fisica, sexual y psicoldgica, tanto en el ambito
publico como en el privado, y su reivindicacién dentro de la sociedad (OEA, 2020).

Sin duda dos marcos normativos universales que establecen un avance significativo para las nifias, adolescentes y
mujeres, en el contexto nacional se crea la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia que
establece en su Articulo 1. La presente ley tiene por objeto establecer la coordinacién entre la Federacion, las entidades
federativas, el Distrito Federal y los municipios para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres,
asi como los principios y modalidades para garantizar su acceso a una vida libre de violencia que favorezca su
desarrollo y bienestar conforme a los principios de igualdad y de no discriminacién, asi como para garantizar la
democracia, el desarrollo integral y sustentable que fortalezca la soberania y el régimen democratico establecidos en
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (LGAMVLYV, 2020).

Ley que permite a todas y todos los ciudadanos de los sectores publico, privado y social identificar a la violencia por
tipo y hecho estableciendo que la violencia de género se puede presentar de manera fisica la cual conlleva todo acto
de agresién como golpes, empujones, bofetadas y toda aquella agresion en la cual se utilice la fuerza o el uso de algin
material 0 arma, ocasionando lesiones, tanto externas como internas que sean estas visibles 0 no visibles, otro tipo de
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violencia es la psicoldgica, provocando un dafio a la salud y estabilidad emocional presentada de diversas maneras
por un insulto, desvaloracién, humillacién, chantaje, amenazas entre otras acciones que pongan en riesgo su vida
propiciando una depresion, aislamiento al dafio de su autoestima e incluso que detone las autolesiones o el acto del
suicidio, la violencia sexual también es tipificada como una realidad y esta atribuye a cualquier accién o acto que dafie
y degrade el cuerpo y/o la sexualidad, atentando en un dafio a su fisico y a su integridad, surgido por un abuso de
género, de supremacia y poder masculino, otro tipo de violencia ejercida hacia las mujeres es la violencia econémica
enfocada a la limitacién o control del recurso econémico y a la satisfacciones de las necesidades basicas y por Gltimo
la violencia patrimonial en ocasiones poco identificada pero si vivida esta se identifica por el dafio a bienes, objetos
personales o compartidos, maltrato, sustraccion o retencion de cosas materiales.

Otra ley con la que se cuenta en México en materia de género es la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres que como su nombre lo dice promueve la igualdad sustantiva encaminada a gozar de los mismos derechos
por igual y de las mismas oportunidades de crecimiento, desarrollo y plenitud en todos aquellos espacios de la
sociedad. Estas leyes generales que nos rigen como pais derivan leyes Estatales acopladas a los diversos contextos
siento marco normativo en cada uno de sus municipios.

En materia de derechos de nifias y adolescentes en México se cuenta con la Ley General de Derechos de Nifias, Nifios
y Adolescentes LGDNNA, marco normativo creado como accion derivada de las obligaciones de los paises participes
de la Convencién sobre los derechos del nifio, establecida y reconocida como el tratado internacional de derechos
humanos encaminados a la nifiez y a la adolescencia, efectuada el 20 de noviembre de 1989 y reconocida como el
tratado internacional con més ratificaciones y conformada por més de 192 paises de todo el mundo. Por lo cual la
LGDNNA es un paso realmente importante en la linea de derechos humanos encaminada a la promocion, proteccion
y restitucion de derechos de la poblacion de cero a diecisiete afios, poniendo la mirada y las estrategias para su
beneficio y calidad de vida, promoviendo una cultura de derechos y de igualdad sustantiva.

Esta igualdad sustantiva es el punto de partida en el cual se debe de trabajar cuando se habla de violencia de género,
ya que ante esta violencia se encuentra la ausencia de respeto y reconocimiento hacia las nifias y adolescentes que se
vuelven victimas de las injusticias, circunstancias, de las extensas brechas de desigualdad que atentan en contra de su
integridad y que les impide disfrutar de una vida libre de violencia.

Se vuelve importante realizar un ejercicio de analisis que otorgue la pauta para realmente identificar y valorar si las
nifias y las adolescentes son escuchadas, tomadas en cuenta y vistas en los contextos de violencia, qué al no ser asi,
serfa una problematica social que impide un avance como sociedad y como seres humanos. La violencia de género
ejercida en nifias y adolescentes es una realidad, es un hecho que desafortunadamente sucede en la cotidianidad, e
incluso llega a ser naturalizada, partiendo desde el propio hogar, por los usos y costumbres, por la educacion brindada,
por su cultura y porque no mencionarlo hasta por la religion e incluso en ocasiones hasta por un fin econémico.

La violencia de género vivida y experimentada por las nifias y las adolescentes muchas veces no es vista, no es dicha
y por ello no se encamina a impedirla, sancionarla y erradicarla, pero también muchas veces es visible y detectable,
sin embargo, se caya por ser la hija, la hermana, la prima, la sobrina, la nieta, la vecina entre muchas etiquetas dadas
sin sumar la culpa que se les asigna por su género y sus caracteristicas, por el simple hecho de ser mujer.

Hablar de violencia de género en nifias y adolescentes es hablar de una realidad, es decir nimeros, perdidas, extravios,
violaciones, embarazos en adolescentes, castigos psicoldgicos, castigo corporal, explotacién e incluso trata, y todo por
el hecho nuevamente de ser mujeres, hablar de nifias y adolescentes no siempre es hablar de un sector de la poblacion
que disfruta de crecer, de aprender, de jugar, de ser amadas, cuidadas y protegidas, intervenir en el tema de violencia
de género es hablar de una realidad no de un juego. Se debe de atender los casos acordes a los instrumentos juridicos
y normativos. También se debe de generar una cultura de denuncia ante los hechos de violencia de género hacia las
nifias y las adolescentes, levantar la voz por ellas cuando en su espacio se los impiden y asi esas estructuras e
instrumentos juridicas seran puestos en accion y no solo un papel.

Conclusiones

Dentro del apartado de conclusiones es importante resaltar que todas y todos pueden ser victimas de violencia,
pero que es una realidad que un porcentaje mayor de este grupo son nifias, adolescente y mujeres, y que el grupo de
menor edad goza de menores oportunidades de ser escuchada, atendidas y protegidas, ya que por su edad y su
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dependencia a sus cuidadores, tutores o aquellos que ejerzan la patria potestad y/o guardia y custodia impide llegar a
las instancias pertinentes para su proteccion y resguardo cuando el hecho sucede en esos mismos contextos, ya que en
ocasiones el mismo nucleo actlia de manera pasiva, violenta o revictimizante.

Existen instancias en los tres 6rdenes de gobierno que deben de generar mayor atencidn y acceso para promover
una vida libre de violencia, los mecanismos existen, pero también existen esos vacios legales o burocraticos que
limitan y establecen barreras para la pronta atencidn, proteccién y restitucion de los derechos.

La participacion del sector publico, privado y social debe de formar parte de las estrategias para la deteccion,
atencion, sancion y erradicacion de la violencia de género en nifias y adolescentes, la participacién individual y
colectiva forma parte de esta gran tarea, hacer uso de los medios que se poseen y de aperturar nuevas acciones
encaminadas a la atencién de esta problematica social.

Es importante generar desde la infancia una cultura de paz, de equidad e igualdad, asi como del reconocimiento de
los propios valores y derechos, para que ese conocimiento genere acciones favorables en pro de la sociedad, de un
entorno sano y amigable para todas y todos. Promover esta perspectiva de derechos ayudara a identificar aquellas
conductas negativas y a par de ello a no aceptarlas, exigiendo un respeto y reconocimiento.

Es importante promover el empoderamiento de las nifias y las adolescentes siendo ellas quienes levante su propia
voz y habiendo valer sus derechos tales como el derecho a la vida, a la igualdad sustantiva, a la salud, al bienestar
social, al sano desarrollo, al juego, descanso, esparcimiento, a su intimidad, a la participacion e informacién, asi como
su derecho a una vida libre de violencia.

Recomendaciones

Se requiere dar mayor difusion de manera clara y accesible sobre que es la violencia de género en contra de nifias
y adolescentes, apoyada de materiales y medios al alcance de todas y todos, promoviendo un reforzamiento o
construccién de conocimiento.

Es indispensable generar campafias permanentes de promocién de los derechos de la nifiez y la adolescencia, para
que a su vez también se promueva una cultura de denuncia frente a los hechos de violacion o vulneracion de los
mismos derechos humanos de esta poblacion.

Mayor promocion de las instancias y de las figuras juridicas que participan en los procesos de proteccion ante la
violencia de género, para que de esa manera se identifiquen, busquen y vinculen ante la necesidad de la atencién y de
procuracion de justicia.

Se deben de establecer mecanismos de participacion social, los cuales deriven de acciones en conjunto para el
trabajo colaborativo en la lucha de una igual social y la erradicacion de la violencia en los diferentes espacios de la
comunidad.

Se considera también necesario el reforzamiento de politicas publicas encaminadas a promover una igualdad de
derechos y de oportunidades, de acceso y crecimiento para satisfacer aquellas necesidades presentadas y en ocasiones
limitadas por las caracteristicas y condicidn.

Y por ultimo es importante accionar aquellos mecanismos y protocoles de proteccion, asi como quellas sanciones
y castigos a quienes vulneren, atenten y atenquen en contra de la integridad personal y fisica de las nifias y las
adolescentes, esto sin importa quien o quienes allan sido, ya que le objetivo principal siempre sera el interes superior.
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ACTIVISMO: BUSQUEDA Y CUMPLIMIENTO DE DERECHOS
HUMANOS

Stephanne Fernandez Sanchez!

Resumen—Histéricamente el activismo ha marcado la pauta para una participacion social en pro de la lucha por los
derechos humanos, con la Unica finalidad de acortar las brechas de desigualdad en los diversos contextos sociales,
rompiendo paradigmas y buscando un cambio a favor de aquellos grupos o sectores carentes de bienestar, de derechos 'y de
oportunidades. Por tal motivo se busca posicionar el activismo como una estrategia de intervencion, en la cual todas y todos
somos participes, identificando asi que el activismo puede estar presente en todos los &mbitos y valerse de diversas
herramientas para ser llevado a cabo, promoviendo la sensibilizacion, concientizacion e informacion ante una causa. El
activismo se genera de manera individual, grupal pero aquella que causa mayor impacto es la que se genera de manera
colectiva con un efecto significativo y obteniendo las miradas de las organizaciones de la sociedad civil, pero sobre todo por
parte del Estado, este obligado politicamente a propiciar el bienestar.

Palabras clave—Activismo, desigualdad, derechos, gobierno, sociedad.
Introduccion

El activismo social es una participacion activa que busca generar una conciencia sobre la necesidad de atencion a una
0 varias problemaéticas presentes en la sociedad, y de la cual surgen victimas y afectaciones humanas, materiales e
incluso ambientales. El activismo es una representacion de inconformidad, pero sobre todo de empatia hacia las
situaciones presentes, parte del posicionamiento de unién de la sociedad ante la exigencia de respuesta y cumplimiento
por aquella o aquellas instancias encargadas de accionar.

Es importante reconocer el activismo como una blisqueda para satisfacer las necesidades y para hacer valer los
derechos humanos por medio de la organizacion de la sociedad, ciudadanos no pertenecientes al sector
publico/gobierno y que buscan y luchan por promover los derechos los cuales son establecidos como una garantia para
todas y todos, tan es asi, que a lo largo de los afios se ha dicho que los derechos humanos son universales, inalienables
e indivisibles, pero aun hoy en dia los derechos humanos siguen sin ser gozados por igual en los diferentes espacios
sociales, ni las oportunidades han sido igualitarias ni equitativas, sigue existiendo esa falta de garantias y de igualdad
social derivado de una carencia de cumplimiento por las figuras y autoridades correspondientes. Y es por ello que las
movilizaciones son parte importante en la busqueda de respuestas de las demandas efectuadas.

La Organizacion de las Naciones Unidas (1998), establece dentro de Declaracién sobre el derecho y el deber de los
individuos, los grupos y las instituciones de promover y proteger los derechos humanos y las libertades fundamentales
universalmente reconocidos, llevada a cabo por la Asamblea General, que "Toda persona tiene derecho, individual o
colectivamente, a promover y procurar la proteccién y realizacion de los derechos humanos y las libertades
fundamentales en los planos nacional e internacional”, lo cual establece al activismo social como un acto apegado a
nuestro derecho, obligacion y deber ser, en la busqueda de ser escuchados, vistos y atendidos.

Para Fernando Diaz (2014), El activismo social bien entendido, trata de encontrar causes y respuestas a través de las
Instituciones de nuestro pais y muchas de ellas se constituyen como Organizaciones No Gubernamentales y otras méas
son causas comunes que en ocasiones, generan una gran movilizacion que ya quisieran algunas instancias de interés
publico como lo son los propios Partidos Politicos que han ido perdiendo su razén de ser; en parte, ser una de las vias
de acceso al poder para elevar determinadas demandas de la poblacion y convertirlas en obras, servicios, espacios,
planes, programas, proyectos, etcétera.

Se establece que “La contribucidn de las organizaciones no gubernamentales es importante no sélo en términos de los
resultados que consiguen, y, por tanto, contribuyendo al optimismo que las personas puedan sentir acerca de la defensa
de los derechos humanos en el mundo, sino también porque las organizaciones no gubernamentales son, en un sentido
muy directo, herramientas que estan disponibles para ser utilizadas por las personas y grupos de personas en todo el
mundo. Son administradas y coordinadas como muchas organizaciones por particulares, pero una gran parte de su
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fuerza viene también de otros miembros de la comunidad que ofrecen un apoyo voluntario a su causa. Este hecho le
confiere una gran importancia para las personas que desean contribuir a la mejora de los derechos humanos en el
mundo” (S.A. 2017).

Descripcion del Método

La propuesta de investigacion planteada a lo largo del desarrollo del documento, establece apoyarse en una
metodologia de corte descriptivo, la cual se dirige a la investigacion sobre la importancia y el reconocimiento del
activismo como una necesidad para la blasqueda del cumplimiento de los derechos humanos, partiendo de una
participacién activa respaldada por un enfoque de derechos. Estableciendo a la sociedad en general, a las
organizaciones de la sociedad y a esa poblacién no perteneciente a instituciones gubernamentales ya que, si bien se
dice, uno no puede ser juez y parte ante un hecho, el analisis debera ser en todo momento critico y objetivo pariendo
de la perspectiva de derechos, de igualdad, equidad, justicia y oportunidades.

Comentarios Finales
Resumen de resultados

Diversos textos establecen que el activismo es el medio en el cual se busca generar una sociedad equitativa, coherente,
respetuosa para el pleno cumplimiento de las necesidades, logrando asi, una vida libre e integral, de la mano de la
corresponsabilidad, a través de la participacién y accion de lo que se denomina como gobierno y ciudadania. De una
accion conjunta en el proceso de Gobernanza y participacion.

Se establece también que el activismo es la estrategia que se ejerce como medio de exigencia y de blsqueda de
respuestas ante una problemaética que impacta de manera desfavorable en el desarrollo de un sector o grupo social,
presentado la vulnerabilidad e inseguridad como una caracteristica adherida a ello. Otra caracteristica identificada, es
que gran parte de quienes participan en los movimientos sociales son mujeres y hombres jovenes, que ante los nuevos
paradigmas y necesidades sociales luchan por erradicar la desigualdad y poner en marcha el respeto y cumplimiento
a los derechos humanos.

Diversos colectivos y organizaciones de la sociedad civil, hoy en dia se apoyan de una participacion activa, de la
accion de ser vistos en movimientos de una manera presencial, en las calles, en espacios de uso comun o frente a las
instancias a las cuales les piden respuestas y acciones, pero también le otorgan reconocimiento al uso de los medios
de comunicaciéon como mecanismo de participacién dentro del activismo, por medio de las diversas plataformas
existentes y de las multiples herramientas tecnoldgicas que existen dentro de ellas. Hilde C. Stephansen (2018),
establece en su articulo, que “recientemente se le ha prestado mucha atencién a la relacion entre los movimientos
sociales y los medios de comunicacion, con investigaciones enfocadas en las implicaciones de las huevas tecnologias
medidticas para la formacién de movimientos y la trayectoria de las protestas”, a lo cual diversas organizaciones de la
sociedad civil coinciden.

Hoy en dia existen plataformas que ofrecen el poder integrar distintas herramientas a lo largo de las campafias con el
objetivo de crecer en el impacto y relevancia del cambio que se quiere y busca lograr, con el objetivo principal de
ayudar a los colectivos a amplificar su voz y a reducir el tiempo al momento de articular camparias de exigencia de
derechos, de forma &gil, con el espacio abierto de articulacion y construccion colectiva sobre campafias, movilizacion
y tecnologia (Axionar.io, 2020).

El activismo ha trascendido y se ha ido adecuando acorde a las demandas, necesidades, etapas y desarrollo de la
sociedad, tal y como a lo largo de la historia se ha visto presentado en el cambio de paradigmas, las modificaciones a
las estructuras se han acompariado de nuevos métodos de accién para el logro en la obtencion de recursos y en la
evolucidn de quienes se desenvuelven en la sociedad o comunidad. EI cumplimiento de los derechos humanos siempre
sera el punto de partida dentro de los colectivos y grupos sociales, con la finalidad de justicia social.

Conclusiones

El activismo tiene sus origenes en las disciplinas de las ciencias sociales, ya que estas tienen la funcion de intervenir
en el estudio de la sociedad, siendo parte importante los profesionales ya que accionan como factor de cambio, por
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medio de la participacion activa ante las problematicas sociales, que impactan en el desarrollo y evolucion de la misma,
limitando en los avances sociales, econémicos, culturales, entre otros. Sin embargo, a lo largo de su trascendencia y
posicionamiento se han ido sumando otras disciplinas que complementan la funcion y que de igual manera buscan
formar parte de las causas, sea de manera directa o indirecta, siendo ellos afectados o por el simple pero importante
hecho de la empatia.

La lucha por la basqueda y el cumplimiento de los derechos ha sido un evento que a lo largo de los afios se ha
presentado sobre diferentes temas, causas y objetivos, y que han dejado huella desde el contextos global hasta los
contextos locales, ya que el activismo no es una accion fécil e incluso ha desencadenado resultados que han marcado
a la sociedad por tener desenlaces fatales, atentando en contra de la estabilidad, seguridad, integridad e incluso la vida
de quienes han sido figuras de lucha y de levantamiento de voz.

El activismo en gran cantidad de ocasiones logra evidenciar omisiones o malas practicas de las instituciones
gubernamentales o de aquellas figuras titulares de las mismas, incluso el activismo promueve la conformacion y/o
reestructuracién de las politicas publicas a fin de ser claras, objetivas y funcionales para quienes son parte de la
ciudadania y no Unicamente del Gobierno, las politicas publicas y las politicas sociales estan implicitas en este
acontecimiento.

Derivado de la globalizacidn el activismo ha presentado la necesidad de apoyarse de sus origenes, de sus métodos y
modelos tradicionales, pero también de la innovacion ante el uso de nuevas estrategias y herramientas entre las cuales
se encuentran el apoyo de las tecnologias, plataformas digitales y los medios de comunicacion e incluso las alianzas
entre los diversos colectivos y grupos sociales, con la Gnica finalidad de obtener mayor fuerza e impacto a su labor.

La presencia del activismo puede ser vista como una forma pacifica en la bisqueda de derechos y oportunidades, en
una manera de alzar la voz y buscar las miradas de todas y todos, para llegar al resultado esperado o al més cercano
al mismo, pero también hay movimientos que ponen en entre dicho el ser y el hacer del activismo, poniendo en tela
de juicio la finalidad del mismo e incluso de sus participantes. Dentro del activo se llega a abordar el tema del activismo
e infiltrados, en el cual mencionan que existen movimientos sociales que promueven una finalidad pero que existe la
participacion de otros actores que desvirtGan el origen real y que desencadena otros hechos como la misma violacion
o vulneracidn de derechos, propiciando una inestabilidad, el reproche y el rechazo al movimiento.

Es importante mencionar que grandes avances sociales y reconocimiento a las probleméticas cotidianas han sido
derivadas de la lucha y la participacion de personajes con una carrera en el activismo y con un sentido de humanidad
con perspectiva de derechos, que han logrado promover de manera favorable su vision y enfoque sobre el activismo,
buscando no naturalizar los hechos de agresion, violencia, inequidad, vulneracién, limitacion y todo aquello que
desencadene en las grandes brechas de desigualdad existente sea por caracteristicas, condicion, estatus econémico,
social, cultural o género.

El activismo se puede definir como cualquier movimiento de tipo social, politico, econdmico, ecoldgico o religioso
que se produce con el fin de lograr un cambio, ciertamente, el activismo agrupa a un conjunto de personas que se
relinen para protestar ya sea en contra de algo o por el contrario porque se pronuncian a favor de algo. Igualmente,
son grupos bien organizados que pueden utilizar diferentes formas de protestar y son impulsados por diferentes causas
para llevar a cabo sus actividades. Ademas, las maneras mas comunes como se manifiestan los activistas son
las huelgas, manifestaciones, bloqueos de carreteras, propuestas de leyes o reformas, e incluso en desarrollo de
proyectos y la presentacion de conferencias sobre temas especificos (Quiroa M. 2020).

La organizacion, planeacién, administracion de recursos humanos, materiales, fisicos y financieros son parte del
proceso del activismo, al igual que la educacidn y reeducacion social, el activismo puede iniciar de manera individual,
pero se refuerza con la integracion de grupos y colectivos.

Recomendaciones

El activismo debe de ser reconocido y posicionado como un método de participacion que tiene como finalidad y

objetivo principal el apelar, exigir o apoyar una causa y la justicia social, es por ello que debe de tener mayor
reconocimiento y apoyo por todas y todos.
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La perspectiva de derechos humanos debe de ser considerada y aplicada de manera permanente desde los diversos
sectores; publico, privado y social, ya que las buenas practicas desenlazan en grandes avances y resultados.

Los profesionales de las ciencias sociales deben de identificar en el activismo un campo de desarrollo profesional, con
la gran posibilidad de intervencion en los procesos de movilizacion social, de sensibilizacién, concientizacion,
participacion en procesos de educacion social y reeducacion.

Todo grupo social o colectivo debe de ser firme a su conviccion y a la causa por la cual lucha, ya que de esa manera
tendra clara su posicion y los medios por los cuales llevara a cabo cada una de sus acciones. Por lo cual la planeacion,
coordinacion, la administracion debera de ser clara.

Se debe de reconocer que el activismo social hoy en dia ha tomado mayor fuerza derivado del uso de las tecnologias
de la informacion y el uso de la banda ancha/acceso al internet, ya que de esa manera logran llegar a diversos espacios,
antes no alcanzados, se han disefiado diversas plataformas con la capacidad de generar presencias ante las instancias
en las que se existe atencidn, acciones y respuestas.

Es impronte tomar en cuenta que las organizaciones de la sociedad civil aportan y contribuyen en cubrir necesidades
que el mismo gobierno no cubre o que cubre a escala, por lo cual se debe de identificar la importancia de la vinculacion
y la corresponsabilidad social.

Dentro del activismo no solo se debe de considerer la meta, sino tambien esos factores de riesgo e incluso aquellas
consecuencias y o dafios colaterales derivados de las luchas de intereses y poder, dentro del activismo se han tenido
perdidas considerables por ser un acto que evidencia una carencia, una mala articulacién o un inclumplimiento a las
normas y obligaciones, por lo que no se puede no mencionar el termino represalias.

El activismo como busqueda y cumplimiento de los derechos humanos debera de ser acompafiado de aprendizaje,
responsabilidad, apertura al didlogo, de una comunicacién asertiva, el respeto a las diversas ideologias sin perder su
propia ideologia e inetres, de cultura de respeto y paz.
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USOS Y COSTUMBRES EN CHERAN: ORIGENES Y DESARROLLO
Figueroa Aguilar Marcelal, Godinez Reyes Norma Laura?

Resumen- Cheran es municipio del estado de Michoacan, con fuerte presencia de habitantes de origen indigena que se
significa por la unién y conjuncién de los comuneros integrantes de la misma; durante muchos afios han luchado por
preservar los bienes de la comunidad, desde luego su tierray el principal recurso con que cuentan que es el bosque. Esto les
ha llevado a enfrentarse con grupos de delincuencia organizada y destaca de manera importante su actividad en los afios
recientes anteriores a 2011. Esta unidad les permitié trasladar su activismo en materia de seguridad publica, a una lucha
estrictamente social para cambiar el sistema mediante el cual eligen a sus autoridades. Por esto en el afio de 2011 pudieron
por primera vez elegir a la autoridad civil de su municipio mediante el sistema de “usos y costumbres”, el cual recuperaron
después de centurias de no tenerlo. En este trabajo se describen las principales causas que llevaron a esta movilizacion
social; se realiza un analisis transaccional descriptivo. Se utiliza el modelo de la violencia y del conflicto propuesto por
Galtung (2003).

Palabras clave—indigenas, Michoacéan, usos y costumbres, violencia.

Introduccién.

Con la llegada de los misioneros franciscanos a Michoacan, en el periodo de la conquista espafiola, se
empezaron a formar haciendas productivas, en las que se empleaba a los indigenas. Al municipio del estudio se le da el
nombre de San Francisco Cheran en el afio de 1533; en la Ley Territorial del 10 de diciembre de 1831, se le sefiala una
como tenencia del municipio de Nahuatzen, y es hasta la Ley Territorial del 20 de noviembre de 1861 que se le reconoce
y constituye como un municipio. Este se encuentra ubicado en la regién que cominmente se conoce como la Meseta
Purépecha, cuenta con aproximadamente 22 mil hectareas de bosque de pino y encino, lo que convierte al bosque en la
principal fuente de ocupacion e ingresos para los habitantes del municipio; principalmente sus pobladores se dedican a la
extraccion de resina del pino. La inconformidad generalizada y que ha servido como cohesion a dicha comunidad es la
disminucién de su bosque, pues ellos afirman que los grupos delictivos han talado clandestina e ilegalmente més de 8 mil
hectareas, lo que repercute y afecta severamente la economia de la comunidad. De acuerdo con los datos del Censo
General de Pablacion 2010, el municipio cuenta con 18,141 habitantes. De ese total, conforme al listado nominal del
Instituto Federal Electoral, en el municipio se encuentran inscritos 13,608 electores.

Se integra por 15 localidades, las principales son Cheran (cabecera municipal) con 14 mil 245 pobladores, que
es a la vez una comunidad indigena; la tenencia Santa Cruz Tanaco, 2 mil 947 que conforman otra comunidad indigena; y
la rancheria Casimiro Leco (el Cerecito) con 512 que es una tercera comunidad indigena.

La presencia de grupos delictivos organizados ha mantenido bajo un hostigamiento y amenaza, casi de manera
permanente a los habitantes del municipio, a los que ademas de impedirles trabajar en sus parcelas resineras, con la tala
clandestina que realizan trae como consecuencia una devastacion ambiental, lo que significa un perjuicio permanente a la
comunidad.

Estos problemas de inseguridad que obligaron a la comunidad a organizarse para defenderse de la delincuencia,
de manera natural se trasladaron a un descontento general por el sistema de gobierno de partidos que se estimaban era
incapaz de darles la tranquilidad que requerian, por lo que se llegé a una ruptura entre los ciudadanos y sus gobernantes.

Hostigados y a la vez unidos por la vida de inseguridad y la inconformidad mencionada, en el afio de 2011 la
comunidad de Cheran inicio una lucha legal, ante las instituciones electorales competentes, para sustituir la forma de
eleccion de sus gobernantes y recuperar el sistema ancestral de sus “usos y costumbres”. Sistema este que permanecia
para la eleccién de sus autoridades comunales, entiéndase en materia agraria, y para organizarse en cuanto defensores de
sus bienes y a la vez mejorar la seguridad publica para la comunidad.

Hicieron la peticion inicial ante el Instituto Electoral del Estado, 6rgano que resolvio en forma negativa para
ellos, por lo que acudieron a la Sala Superior del Tribunal Electoral de la Federacion el cual les dio la razén y ordeno que
la eleccion de la autoridad municipal se hiciera conforme a sus “usos y costumbres”, lo cual realizan desde el afio 2011.

1 Marcela Figueroa Aguilar DRA es Profesor de la Facultad de Contaduria y Ciencias Administrativas en la Universidad Michoacana de
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En este trabajo describimos los principales aspectos de los conflicto que dieron origen al movimiento social del
2011, y que a la fecha caracterizan el comportamiento de los habitantes, asi como las distintas variables de la violencia
gue conceptualiza Galtung (2003) utilizando el “tridngulo de la violencia” en el que se representa la dinamica de la
generacion de la violencia en conflictos sociales.

Marco Teorico-Conceptual

Se utiliza para hacer el analisis de este trabajo el modelo de Joan Galtung, en el que identifica a la violencia
como un iceberg, de modo que la violencia visible es solo una pequefia parte del conflicto. Y conforme a esta teoria los
tipos de violencia serian tres:

e Laviolencia directa: la cual es visible, se concreta con comportamientos y responde a actos de violencia.

e Laviolencia estructural: que se centra en el conjunto de estructuras que no permiten la satisfaccion de las

necesidades y se concreta, precisamente, en la negacion de las necesidades.

e Laviolencia cultural, la cual crea un marco legitimador de la violencia y se concreta en actitudes.

Comportamiento

VIOLENCIA
DIRECTA-

" Negacion de
. necesidades
VIOLENGIA="- VIOLENCIA
CULTURAL ESTRUCTURAL

Figura 1. (Galtung, 2003)Tipos de violencia

Como lo menciona (Gasparello, 2018): “La excepcionalidad de los logros de Cheran en el campo de la
seguridad, la participacion y la transformacion del conflicto resaltan en el contexto nacional de México que, desde 2006,
vive una situacién de violencia generalizada y sin precedentes, cuando el gobierno encabezado por Felipe Calderén
declar6 la “‘guerra” a la criminalidad organizada. Se trata de un conflicto por el control del territorio, de los recursos y de
los sectores legales e ilegales de la economia, cuyos principales actores son las estructuras politicas y los cuerpos de
seguridad del Estado, los carteles criminales y las empresas extractivas.”

Los conflictos relacionados con la penetracion del crimen organizado, en el municipio de Cheran, la tala
clandestina y el descontento con la organizacién politica que se vivia a través de los afios y hasta el 2011, estas son las
causas que dieron origen a un “levantamiento” social, solidario y generalizado en el que la poblacion particip6, y lo que
dio origen a la transformacién del sistema electoral y de gobierno desde el sistema de partidos a la modalidad conocida
como “usos y costumbres”, la revaloracion de los recursos naturales y la instauracion de la seguridad comunitaria.

En México, existen usos y costumbres que se aplican y ejercen, en sustitucion a las normas generales y
abstractas para ser aplicadas a una sociedad en general.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion explica sobre los usos y costumbres lo siguiente:

(Suprema Corte de Justicia de la Nacion, 2016) “Los usos y costumbres son llamados asi para distinguirlos del
comun de la normatividad nacional y constituyen un sistema normativo propio de los pueblos y comunidades indigenas”
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(Garcia Méynez, 1988) seiala que: “para que surja la costumbre es indispensable que una practica social mas o
menos constante se halle unida a la conviccion de que dicha practica es obligatoria [...] la repeticion de determinadas
formas de comportamiento acaba por engendrar, en la conciencia de quienes la practican, la idea de que son obligatorias”

Estas dos apreciaciones diferentes nos sirve para tener claro que en el caso a estudio no se trata de “instaurar”
una costumbre que se ha venido constituyendo por la practica social, sino que se trata de la recuperacion de “usos y
costumbres” que se realizaban en tiempos ancestrales, por muchas generaciones anteriores a la actual, es decir lo que
practicaban los pueblos originarios “fue recuperado” por el pueblo de Cheran, para instaurarlo nuevamente como sistema
de eleccidn de sus autoridades.

Para los fines que interesan a este trabajo debemos precisar qué son los “usos y costumbres”, o bien como
usamos y entendemos dicho termino y no propiamente una definicion pues esta puede variar de mente en mente, 0 segun
la materia en que se apliqué.

Los indigenas en México, hoy muy mencionados como pueblos originarios, se regian por sus leyes, que no
estaban escritas y ordenadas como hoy podemos entender que se regula el orden social o una materia en especifico de ese
orden social. Estas sus leyes que era la forma o procedimiento que utilizaban para la toma de decisiones de interés
comunal es lo que se constituye como los “usos y costumbres”.

Con la llegada de los colonizadores espafioles esos “usos y costumbres” que regian la vida comunal, se fue
sustituyendo y por tanto perdiendo, al imponerse las reglas o leyes que los conquistadores reconocian e imponian a todos.
Asi poco a poco, los “usos y costumbres” fueron reduciéndose en el &mbito territorial en el que se aplicaban y al mismo
tiempo en los distintos aspectos de la convivencia social en que igualmente se aplicaban y regian esta.

Esto llego a reducirse estrictamente a los territorios reconocidos como posesion y propiedad de las comunidades
de indigenas. Y en cuanto materia Gnicamente para hacer la eleccién de sus autoridades que tenian que ver con esas
posesiones.

En nuestra época encontramos pocas referencias a pueblos y comunidades indigenas, término que se ha ido
sustituyendo por el de pueblos originarios.

Asi que los usos y costumbres, a los propositos de este trabajo, es la decision de los pueblos originarios para
decidir sus aspectos sociales, entre los que se considera la eleccién de autoridades, usando el sistema o método que se
tiene desde tiempos ancestrales, de muchas generaciones antes, o sea sus formas originarias de hacerlo.

Como sefiala Maldonado (1998: 367), mencionado por (Canedo Véasquez, 2008), « los grupos indigenas luchan
por diversas demandas y reivindicaciones. En el ambito local, estas son: la defensa del territorio (limites, tenencia de la
tierra'y recursos naturales), la recuperacion del poder local controlado por caciques, el fortalecimiento del consejo de
ancianos, la lucha por la gestion directa de recursos y obras de infraestructura, la lucha por ser o volver a ser municipio, la
defensa del caracter municipal, y la lucha por legislar y defender, una vez legislada, la posibilidad de eleccion de
autoridades por “usos y costumbres”, es decir, en asamblea, sin filiacion partidista y bajo el sistema de cargos.”

Origenes y desarrollo

El municipio de Cheran se compone de cuatro barrios, el dia 15 de abril de 2011, se perpetré un movimiento por
la seguridad de los habitantes, por la reapropiacion de los recursos naturales y su territorio, y por la conquista de la
autonomia politica de la localidad.

En la mafiana de ese dia, un grupo de alrededor de 10 mujeres del municipio, detuvieron utilizando como su
Unica defensa su cuerpo, a un centenar de camiones que trasportaban, como lo hacian todos los dias madera robada de los
bosques de la comunidad; este problema, venia aquejando a los pobladores desde afios antes y agudizandose desde el afio
de 2008. Se habia sufrido el asesinato, insulto, humillacion y amenazas ante cualquier reclamo. Las mujeres habias
sufrido de violacién, y a pesar de haber presentado quejas y denuncias, no eran atendidas por quienes ocupaban cargos
pUblicos y estaban obligados a ello. A partir, de este momento se inicia un cambio y esa misma tarde, la mayoria de los
habitantes del pueblo se reunieron alrededor de las fogatas, que se instalaron en sus barrios, en sus esquinas, afuera de sus
casas, iniciando ademas una ronda comunitaria, lo que significaba la reapropiacidn y control de las areas comunales, calle
por calle, barrio por barrio, lo mismo que del bosque; una forma de territorialidad, en defensa de los bienes comunales
como base de la reproduccion social y cultural. Durante nueve meses, la comunidad mantuvo un autosecuestro y se hizo
cargo de la seguridad, la justicia, la recoleccion de viveres, la alimentacién, el abasto de agua.

Las rondas comunitarias son grupos de comuneros que se eligen por la comunidad a las que se asignan tareas de
vigilancia y de seguridad, se les asigna un territorio y tareas especificas y se hace un listado para la rotacién de los
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integrantes de la ronda de tal manera que todos los comuneros acaban por participar en ellas, cumpliendo las funciones
sefialadas. El comunero que por alguna razén no cumple con esta responsabilidad es sancionado por la comunidad
conforme a sus usos y costumbres.

A continuacion, vinieron las primeras acciones encaminadas a regresar la paz al municipio, a buscar la
prosperidad en las tierras, por lo que comenzaron expulsando a los talamontes ilegales, asi como a los policias que
protegian al crimen, desconocieron al presidente municipal y a los partidos politicos.

Se utilizaron las fogatas como puntos de discusidn, en las que participaban los habitantes, planeando una nueva
forma de organizacion, que les diera la seguridad y que pudieran los habitantes empezar a generar su desarrollo
econdmico, se instalaron de manera libre, aproximadamente 150 fogatas.

El municipio de Cheran esta distribuido en cuatro barrios, denominados Jarhukutini el Barrio 1, Ketsikua el
Barrio 2, Karakua y P"arhikutini el barrio 3y 4; estos barrios son una subdivisién mayor que la de una manzana, estas
divisiones funcionan en relacion con las elecciones, ocupacion de cargos oficiales, y ciertas obligaciones municipales y
ceremoniales. Los barrios muestran muy pocas diferencias, y el pertenecer a un barrio se basa enteramente con el lugar de
residencia, los propietarios que tienen su residencia en otro barrio sélo tienen obligaciones de barrio en el lugar de su
residencia.

En cuanto a la integracion del Concejo Mayor de Gobierno Comunal se acordd que serian tres representantes
por cada uno de los barrios para conformar dicho Concejo.

Por lo que en diciembre de 2011, se informo por parte de la Comisién Especial de Seguimiento, que se habia
realizado la consulta para la aprobacion del sistema de usos y costumbres para elegir a las autoridades en el Municipio de
Cherén, obteniendo 4,846 votos a favor del nuevo sistema y 8 personas votaron en contra de la propuesta, lo que
representa el 39.33% en relacion con el Registro Federal de Electores del INE.

La duracién de dicho Concejo sera por el periodo contemplado constitucionalmente para los Ayuntamientos,
con la salvedad de que los concejeros podréan ser removidos en cualquier momento, derivado de su mal desempefio, si asi
lo determina la asamblea de barrio correspondiente. Como parte de los acuerdos se determiné que no habria candidaturas,
sino que las personas que se consideraran aptas para ocupar el cargo en el concejo, serian propuestas por las asambleas
de barrio, entre aquellas personas originarios de Cheran, que no tuvieran antecedentes penales, y siendo mayores de
veintidn afos, asi como haber cumplido con su trabajo comunitario.

Asi mismo, se conocio que en la comunidad de Santa Cruz Tanaco, hubo 498 personas que no levantaron la
mano, pero que hicieron una manifestacion general en voz con un “NO”. Por lo que dicha comunidad manifest6 su deseo
de ser autonoma e independiente de Cheran, y deseaban recibir su presupuesto de una manera directa para satisfacer sus
necesidades. Dicha decision fue argumentada en una falta de comunicacién con San Francisco Cheran para organizarse o
entablar el didlogo para intercambiar puntos de vista; ademas se quejaban de que no eran tomados en cuenta para integrar
las autoridades municipales. Existen otros conflictos entre ambas comunidades, como el hecho de que a la comunidad
indigena de Santa Cruz Tanaco se le tiene negado el acceso a la cabecera municipal, lo que les impedia tramitar cualquier
documento, incluso hasta los documentos oficiales, ademas argumentaban la falta de obras en la comunidad, asi como el
acceso a los recursos publicos en beneficio de sus espacios.

Por lo anteriormente sefialado, se acord6 que la Comunidad indigena de Santa Cruz Tanaco celebrara asamblea
general con el proposito de elegir al Consejo Administrativo de la Tenencia, mismo que se integrara por un Presidente,
Un cuerpo de Consejeros que representaria a los barrios de la comunidad y un encargado de Conciliacion y de
Procuracion de Justicia.

Para el municipio de Cheran se determiné que se elegiria por voto publico, un concejo mayor formado por doce
notables llamados Keri (grandes), por lo que ya no participarian en la eleccion del trece de noviembre de 2011 y se
instauraria el primer gobierno comunal el cinco de febrero de 2012 para gobernar la cabecera municipal.

En el inicio y ante la ausencia de normas establecidas, se basaron los acuerdos en los derechos humanos, en el
articulo segundo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como el articulo 3° de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacan, y en el convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo y
en la Declaracidn a los Derechos para los Pueblos y Comunidades Indigenas.

Ante la necesidad de armonizar la normatividad estatal con el reconocimiento de gobiernos erigidos a través del
sistema de usos y costumbres, el 16 de marzo de 2012 se publicé la ley indigena estatal, en las que se modificaban ocho
articulos de la Constitucion.

Las principales reformas consideraban la existencia en Michoacan de pueblos indigenas y de sus usos y
costumbres como formas de organizacién. Posteriormente, en el afio de 2014, la SCIN reconoce el derecho a la libre
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determinacion de la comunidad, situacion inédita en Michoacéan en cuanto que ningun otro gobierno local se habia
erigido conforme a sus “usos y costumbres”, para elegir a quienes habran de realizar las actividades de gobierno
directamente y conforme a los procedimientos tradicionales de la poblacién.

Una de las principales dificultades, en el ambito normativo, se ubica en que la figura del concejo no esta
aceptada como forma de gobierno en las legislaciones, lo que limita la capacidad de gestion y acceso a los programas y
recursos ante las dependencias estatales y federales.

Comentarios finales

La desigualdad de la sociedad de Cheran, es lo que conforma la estructura de la violencia y la raiz del conflicto
que se vivid en la comunidad.

Independientemente de los posibles beneficios que para la comunidad de Cheran pudo haber representado la
adopcion del sistema de usos y costumbres, el haber respondido el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion,
de manera afirmativa la solicitud del 16.9% de los ciudadanos empadronados, pareceria como si la aplicacién de las
disposiciones sobre los pueblos indigenas se convirtieron en un derecho de minorias que le es aplicable no s6lo a ellas
sino a la totalidad de la comunidad.

El caso de Cheran, en el que los conflictos en las comunidades indigenas con los gobiernos locales se
resolvieron y atendieron por la via de la jurisdiccional federal, ponen en riesgo la gobernabilidad local.

En la zona purépecha de Michoacan los logros de Cheran comienzan a propagarse, buscando la adopcion del
sistema de “usos y costumbres” para designar a las autoridades en las comunidades indigenas.

Entre las comunidades donde se han emprendido también acciones por establecer formas propias de gobierno,
pueden sefialarse Nurio, Pichataro y Nahuatzen.

El proceso de reconstruccion social de Cheran tiene como objetivo la transformacién del conflicto en el impulso
de actividades que integren a la comunidad. Se ha buscado regenerar las tierras comunales, mediante la reforestacion y el
cuidado del bosque.
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Educacion superior en tiempos de COVID-19: el caso de la Universidad
Tecnologica de Tecamac

Dra. Gabriela Figueroa Moreno®, M.G.E. Itzel Antonieta Morales Hernandez? y M. en E. Edgar Torres Escalona’

Resumen: La pandemia de COVID-19 ha puesto de manifiesto las carencias de nuestras instituciones de educacién en
materia de infraestructuray de formacién del personal académico para llevar a cabo, de manera satisfactoria, la educacion
en linea por lo que nos interes6 conocer como se sienten los alumnos de la Universidad Tecnoldgica de Tecamac, cuales son
los medios con los que cuentan para poder continuar sus estudios en esta modalidad y, en general, la percepcién que, hasta
estos dias tienen al respecto. Encontrando como principal dificultad la mala calidad en la sefial de internet y sentirse
frustrados por no recibir retroalimentacion por parte de sus profesores.

Palabras clave: Educacién en linea, COVID-19, aprovechamiento, internet
Introduccion

El 01 de enero de 2020 la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) emiti6 una declaracién de alerta sobre un nuevo
caso de neumonia provocada por un coronavirus, a partir de la informacién proporcionada el 31 de diciembre de 2019
por el Gobierno de China. El 21 de enero este organismo internacional informo de los primeros contagios importados
de Wuhan, China, en Japon, Tailandia, Corea del Sur y Estados Unidos. EI 30 de enero, declaré la epidemia de COVID-
19 como una emergencia de salud publica de importancia internacional y el 07 de febrero informé de su expansion en
cinco de las regiones de la organizacion. El 11 de marzo, la OMS declar6 finalmente la pandemia por COVID-19.
(Amador, 2020)

El 31 de marzo se llevo a cabo la sesion plenaria del Consejo de Salubridad General (CSG) encabezada por
el presidente de la Republica, Andrés Manuel Lépez Obrador, en donde se reconocié como emergencia sanitaria por
causa de fuerza mayor a la epidemia de enfermedad generada por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19).

El Consejo acordd medidas extraordinarias en todo el territorio nacional, entre las que destaca la suspension
inmediata, del 30 de marzo al 30 de abril de 2020, de actividades no esenciales en los sectores publico, privado y
social, con la finalidad de mitigar la dispersion y transmision del virus SARS-CoV-2 en la comunidad, para disminuir
la carga de enfermedad, sus complicaciones y muerte por COVID-19 en la poblacidn residente en el territorio nacional.

El CSG solicit6 a las diferentes dependencias del gobierno federal y a los tres 6rdenes de gobierno en el
ambito de sus respectivas competencias brindar el apoyo para el éxito de la declaracion, tomando las medidas
necesarias bajo una estrategia coordinada y alineada a los valores y compromisos de la actual administracion.

El Gobierno de México reiteré a la ciudadania la necesidad de abstenerse de realizar actividades fuera de casa,
mantener la sana distancia y las medidas basicas de higiene, con el fin de evitar un mayor ndmero de contagios.
(Secretaria de Salud, 2020)

Fue asi como las escuelas cerraron sus puertas y comenzd la educacion a distancia, mediada por la tecnologia,
la cual se ha convertido en la herramienta principal para continuar con las labores educativas en todos los niveles. La
UNESCO (2020), estimaba que hacia abril de 2020 el cierre de las escuelas habria afectado a mas de 91% de la
poblacion estudiantil en el mundo y realizé una serie de recomendaciones y medidas a seguir para todos los niveles
educativos, de esta manera, cada escuela se dio a la tarea de disefiar propuestas para dar continuidad al trabajo
academico durante la contingencia sanitaria, con el principal apoyo de las TIC. Aunque todas las instituciones
universitarias han cerrado e intentado adoptar el aprendizaje en linea, muy pocas estan bien preparadas para hacer este
cambio de manera rapida y abrupta.

Han ocurrido muchas confusiones e improvisaciones, y los administradores, profesores y estudiantes luchan
para implementar aprendizajes en linea de manera amplia y eficaz. La transicion a esta modalidad requiere sistemas
efectivos de gestion de aprendizajes, instalaciones de videoconferencias y personal académico con experiencia en la
educacion a distancia.

! La doctora Gabriela Figueroa Moreno es Profesora de Tiempo Completo (PTC) en la Universidad Tecnolégica de Tecamac, RCA
del CA de Tutorias, Coordinadora de Servicios Estudiantiles en la misma institucion. gabrielafigmor@gmail.com

2 La maestra Itzel Antonieta Morales Herndndez es Profesora de Tiempo Completo (PTC) en la Universidad Tecnolégica de
Tecamac. Itzel.a.m.h@gmail.com

8 El maestro Edgar Torres Escalona es Profesor de Tiempo Completo (PTC) en la Universidad Tecnoldgica de Tecamac.
edgar2121975@gmai.com
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Debe considerarse que en nuestro pais 60% de la poblacién carece de una computadora y no tiene acceso a
internet, y quien cuenta con éste, el ancho de banda y la conectividad son limitados para el trabajo intenso que se
requiere. (INEGI, 2020)

Las carencias no se reducen Unicamente a la brecha digital en los paises pobres. Las Instituciones de
Educacion Superior (IES) también tienen problemas para elaborar con rapidez programas de educacién a distancia.
Mas aun, muchas de esas instituciones carecen de disefiadores instrumentales experimentados, recursos educativos
suficientes y una solidez institucional de soporte. (Alcantara, 2020)

Descripcion del Método

Su bien un ntmero significativo de alumnos cuenta con recursos tecnoldgicos, lo cierto es que muchos de ellos no
tienen los medios necesarios para dicha transicion. Segun la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de
Tecnologias de la Informacion en los Hogares 2019, s6lo 44.3 % de la poblacion dispone de computadora y 70.1% de
acceso a internet, no obstante, estos datos varian entre distintos niveles socioeconémicos de pertenencia.

De ahi surge el interés de conocer qué es lo que ocurre con la comunidad estudiantil de la Universidad
Tecnoldgica de Tecamac, para ello se disefié un formulario titulado “¢COmo me siento?”, donde se investigd edad,
sexo, estado civil, con quién viven, si trabajan o no, la carrera que cursan, el cuatrimestre en el que se encuentran, se
les cuestiond si cuentan con las condiciones necesarias para estudiar en esta modalidad en linea, si tienen computadora
propia, con internet, cdmo consideran que ha sido su aprendizaje, la relacion con sus profesores, si han logrado
organizarse para entregar todo lo solicitado, como consideran que ha sido la calidad de sus tareas en comparacion a
como era en lamodalidad presencial, los principales problemas a los que se han enfrentado en esta modalidad en linea,
cdémo ha sido el acompafiamiento de sus tutores y si tuvieran la oportunidad de elegir entre estudiar completamente en
linea, completamente presencial o en una modalidad hibrida (unos dias en casa u otros en la UTTec) cudl elegirian.

Resultados

Obtuvimos respuesta de 1567 alumnos (de una poblacién de 5 mil alumnos) y los resultados coinciden con lo
encontrado y reportado por varias autoridades.

El 55% de nuestra poblacién encuestada tiene entre 18 y 20 afios (ver Grafica 1), 57% son del sexo masculino
y 43% femenino (ver Gréfica 2), 95% son solteros. EI 47% indic6 que vive con su papa, mama y hermano(s) (ver
Gréfica 3), el 33% menciond que si trabaja, el 42% no trabaja y el 25% dijo que “A veces” lo hace; un 64% de los
alumnos indic6 que considera contar con las condiciones minimas necesarias para estudiar en linea, 60% si tienen una
computadora propia (aunque con deficiencias: no tiene cdmara o no funciona adecuadamente el micréfono), el 75% si
tiene acceso a internet (con todos los inconvenientes de conectividad y sefial debido a la saturacion que esta
presentando), pero consideran que su aprendizaje ha sido peor (63%) a diferencia de estudiar de manera presencial
(mencionan que el compartir espacio con la familia hace que sea un lugar con muchas distracciones, se han perdido
los horarios habituales, etc.), la relacién tanto con sus profesores como con su tutor de grupo indican que ha sido igual
(58%), lo que no necesariamente nos pueda indicar que sea “buena”. (Ver Tabla 1)

25% 60% 57%
20% 50% 43%
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Grafica 1. Edad de los alumnos Grafica 2. Sexo de los alumnos
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Consideras que tu aprendizaje en esta modalidad en linea ha sido: 31% 6% 63%
La relacion maestro-alumno ha sido: 48% 8% 44%
La calidad en la entrega de tus tareas-trabajos ha sido: 47% 23% 30%
Consideras que tu aprendizaje ha sido: 31% 6% 63%
El acompariamiento recibido de tu tutor ha sido: 58% 15% 27%

Tabla 1. ;Cémo se sienten?

Otros (abuelos, tios, amigos)
Suegros

Hijos

Esposa(o)

Hermanos

Madre y hermanos

Padre y hermanos

Madre

Padre

Padre, madre y hermanos

Padre y madre

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Grafica 3. ;Con quién viven los alumnos?

Mencionan que casi siempre han logrado organizarse para entregar las actividades que les son solicitadas
(57%) y el 47% evalla que ha sido con la misma calidad que cuando era de manera presencial (nuevamente, lo que no
necesariamente puede indicar que sea de buena calidad).

Entre los datos més interesantes encontrados son los principales problemas a los que se han enfrentado en esta
modalidad en linea y los mas representativos fueron: la sefial de internet y la frustracién que viven por no recibir
retroalimentacion de parte de sus profesores. (Ver Gréfica 4)
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estudiar
Gréfica 4. Principales problemas a los que se han enfrentado en la modalidad en linea.
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Hay una diferencia minima entre las respuestas a la pregunta “Si tuvieras la oportunidad de elegir la modalidad
de estudio para el proximo cuatrimestre, qué preferirias”, el 46% indicé que completamente presencial y el 45% una
modalidad hibrida, algunos dias en la Universidad y otros en linea, esto porque algunos consideran la posibilidad de
ahorrarse el pasaje o la comida y solo el 9% elegiria completamente en linea, como lo podemos observar en la grafica
5.

= Completamente en linea 45% 9%

= Completamente presencial

46%
Hibrida (unos dias en casa y otros en la .
UTTec)

Grafica 5. Si pudieran elegir la modalidad de estudio

Se agregd una pregunta abierta donde ellos podian relatar qué sugieren para mejorar el trabajo en esta
modalidad en linea, un ndmero muy significativo reitera la necesidad de recibir retroalimentacion por parte de sus
profesores, consideran que muchos de ellos asignan actividades, en ocasiones demasiadas, que no son claras o que sélo
las dejan por dejarles “algo por hacer” y no reciben observaciones, manifiestan que al ser obligados a conectarse a una
clase en Google Meet y observar que el profesor s6lo se dedica a pasar lista o regafarlos por no haber entregado la
tarea como él la solicitd no enriquece su formacién académica, aunado a lo ya mencionado, las dificultades que muchos
hemos sufrido con la sefial de internet ha vuelto complicado, poco motivante y significativo el aprendizaje.

Conclusiones

La pandemia de COVID-19 ha puesto de manifiesto las carencias de nuestras instituciones en materia de infraestructura
y de formacién del personal académico para llevar a cabo, de manera satisfactoria, la educacion en linea. De igual
manera, ha exhibido las enormes desigualdades que existen entre la poblacion estudiantil, las cuales hacen temer que
la brecha digital y la del aprendizaje se puedan seguir ensanchando. Dado que la emergencia sanitaria no ha terminado,
no es tiempo todavia de hacer un balance de los dafios ni de las estrategias que se tendran que desarrollar para recuperar
lo perdido, principalmente en términos de los avances en el aprendizaje de los alumnos. Una vez que se regrese a las
aulas, habra que evaluar el desequilibrio que represent6 el haber trabajado en linea.

La diferencia en el acceso a internet entre el estrato alto y bajo es de 70 puntos porcentuales, y en cuanto a la
disponibilidad de una computadora, de 63 puntos porcentuales, ambos a favor del estrato alto (INEGI, 2020).

En ocasiones existe una sola computadora en el hogar que se comparte con otros miembros de la familia y
muchos de los estudiantes no cuentan con un espacio para sus labores escolares. Ademas, al estar en casa, el tiempo
de que disponen se fragmenta entre diversas actividades, tareas del hogar y el cuidado de otros familiares. A esto se
suma que, aunque existe la creencia de que los alumnos pertenecen a la generacién tecnoldgica, muchos de ellos
carecen de las habilidades necesarias para desarrollar actividades de aprendizaje en forma virtual, asi como de la
autodisciplina que demandan estas modalidades, en un ambiente de estrés, incertidumbre y de restricciones
socioeconémicas derivadas de la pandemia. (L6pez y Andrés, 2020)

Recordemos que el formulario se aplicéd en el mes de agosto, cuando los alumnos de la Universidad
Tecnologica de Tecdmac estaban concluyendo el cuatrimestre mayo - agosto 2020 y los nifios de educacién basica
(hermanos de nuestra comunidad estudiantil) estaban de vacaciones, resulta interesante saber cémo se sienten ahora,
cuando muchos de ellos deben compartir el espacio, la computadora, internet y demas herramientas tecnoldgicas para
aprender en casa.

Es una investigacion que no termina aqui, nos encontramos haciendo un andlisis mas profundo que nos
permita conocer como se sienten nuestros alumnos, cdmo han vivido la pandemia provocada por el virus SARS-CoV-
2, también serd interesante conocer la situacion que tiene que ver con los docentes y sus habilidades para disefiar
actividades y dar clases a través de diferentes plataformas digitales y herramientas educativas, lo que va a incidir en el
aprendizaje que obtendran los estudiantes.

Otro aspecto para considerar sera el riesgo de interrumpir y/o abandonar la Universidad, esto puede verse
incrementado debido a la situacién econémica del pais una vez concluida la pandemia. De igual manera, una vez
concluida dicha pandemia se deberd disefiar e implementar estrategias de regulacion para aquellos alumnos que
presenten rezago con respecto a sus comparieros. Es evidente que hay mucho trabajo por hacer, ahora, y cuando
logremos regresar a la Universidad de manera presencial.
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¢ Como Inducir al Estudiante en el Analisis Estructural del Articulo
Cientifico?

M. en D. Claudia Flores Cervantes!, M. en C. Elsa Quero Jiménez?,
Dra. Ma. Erika Olmedo Cruz® y Jests Alberto Fernandez Moreno*

Resumen—Presentamos aqui la experiencia de trabajar una metodologia para la induccién del estudiante de Nivel Medio
Superior del Tercer semestre de la formacion en el Area Fisico Matematicas del IPN-CECYT 3, al analisis estructural del
articulo cientifico, misma que forma parte del proyecto Analisis del Acercamiento Comunicativo Dialdgico Textual entre el
articulo Cientifico y el estudiante del CECYT 3(con registro SIP 20201316). En este articulo se presenta la introduccion al
problema de la lectura de comprension cientifica, la metodologia didactica sustentada en una ribrica de comprensién
lectora para lograr el Acercamiento Comunicativo Dialégico textual, los resultados de la aplicacién y las conclusiones; éstas
Gltimas apuntan a la implementacion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en el programa académico.
Palabras clave—metodologia didactica, rubrica, acercamiento comunicativo dialégico textual, comprension lectora.

I. INTRODUCCION

Durante la Gltima década México ha disminuido el rezago educativo y analfabetismo (Coneval, 2019), sin
embargo, los resultados obtenidos en pruebas como PISA (2015) aln no nos favorecen. Especificamente en lectura,
se muestra como habilidad débil o escasamente lograda, mas aln cuando se toca el eje de la comprension lectora
cientifica, habilidad que a partir del Nivel Medio Superior se convierte en trasversal pues aplica para la ejercitacion
de la formacion técnica del estudiante. EI IPN, cuenta con la unidad de aprendizaje “Comunicacion Cientifica”, en el
area de formacién Cientifica Humanistica y Tecnol6gica Basica. Aqui el trabajo docente involucra creatividad,
entusiasmo y habilidades en investigacion o bien manejo de la técnica de investigacion documental. Asi,
corresponde al campo de la educacion, donde interacttan docentes y estudiantes, trabajar conjuntamente en un
término que la autora Flores (2014, 2016, 2017, 2018 y 2019) ha manejado como el Acercamiento Comunicativo
Dialdgico Textal (ACDT). Si bien, la definicidn indica que éste es “la estrategia en el intercambio de informacion a
través del didlogo implicito en la lectura de un escrito” (Flores, 2014; p. xiii), en su investigacion desarrolla la
identificacion primero de como el docente se acerca a contenidos cientificos a través de la lectura de comprension
cientifica y, a partir de ello, cémo se da el ACDT. Resulto interesante para los investigadores cémo es que el
docente aparece con niveles de comprensidn principalmente intermedios, no llega al profundo (de diez docentes s6lo
uno llegé a nivel profundo).

Asi pues, los investigadores recurrimos a saber como Ausubel (1989) indica que el docente debe desarrollar
aprendizajes significativos. Encontrando que es a través de tres situaciones: la manera de ensefiar (determinamos
que se refiere al como); la comprensidn sobre la estructura de los conocimientos a impartir (ubicamos que se refiere
a la forma en que él docente comprende y después transmite) y la forma en que los contenidos se producen en el
entramado social (identificamos que se refiere a la situacion especifica manejada en la realidad)

Por su parte, al buscar una definicion de comprension lectora cientifica encontramos en el trabajo de Flores et al
(2020) que la determinan como “un proceso de desempefio que articula saberes, contextos y procesos cientificos, en
el que el individuo analiza, relaciona, entiende, utiliza y comunica el contenido de textos cientificos escritos o
digitales”.

Lo anterior, invitd al equipo de investigadores a reflexionar especificamente en como es que el docente
desarrolla sus habilidades en su didactica para hacer que el estudiante comprenda y haga uso de datos cientificos en
el contexto de su vida académica y en un futuro para resolver problemas de la vida laboral o diaria. Surgié la
pregunta: El estudiante ;sabe como qué es un dato cientifico? Y mas alla: ;sabe cuales son las caracteristicas de la
ciencia?

1La M. en D. Claudia Flores Cervantes es Docente en el area de formacién Humanistica e Investigadora en el area de Educacion
en el del Instituto Politécnico Nacional en el CECYT 3, en el Estado de México, México. ideaclau@gmail.com (autor
corresponsal)

2L.a M. en C. Elsa Quero Jiménez es Docente en el area de formacion Matematica e Investigadora en el area de Educacion en el
del Instituto Politécnico Nacional en el CECYT 3, en el Estado de México, México. equero968@gmail.com

% La Dra. Ma. Erika Olmedo Cruz es Docente en el area de formacion Basica e Investigadora en el area de Educacion en el del
Instituto Politécnico Nacional en el CECYT 3, en el Estado de México, México. quimica_marja@yahoo.com.mx

4 El C. JesUs Alberto Fernandez Moreno es estudiante del quinto semestre de la carrera sistemas de control eléctrico del
Instituto Politécnico Nacional en el CECYT 3, en el Estado de México, México. fmalbertojesus4@gmail.com
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Pero, en esta ocasion no se volteo a tratar de investigar en el estudiante... sino que lo interesante fue centrar la
atencion el docente y los resultados de los estudiantes. Por lo tanto, esta investigacién tomé como objeto de estudio
las planeaciones de una docente y los resultados de los estudiantes de un grupo. De tal forma que el enfoque se torné
cuantitativo en tanto se tomd de referencia los contenidos de la planeacidn y de los productos de los estudiantes.

Justifica este andlisis la transversalidad de la habilidad (“comprension lectora cientifica”), misma que a partir
del NMS se convierte en una practica necesaria para todo profesionista del siglo XXI. Ademas, la metodologia es
inclusiva y apoya a nuestros estudiantes indistintamente, considera el valor ético del manejo de informacion desde la

educacion 4.0.

A. Objeto de estudio y periodo

El objeto de estudio de la investigacion se centrd en la planeacidn docente entregada en agosto de 2019 y las
evidencias entregadas en un grupo de 40 estudiantes del Nivel Medio Superior del Centro de Estudios Cientifico y
Tecnoldgico No. 3 “Estanislao Ramirez Ruiz” del Instituto Politécnico Nacional, durante el semestre (agosto-
diciembre 2019).

La docente con quien se trabajo se le invitd al proyecto, planteando qué seria una situacion cuantitativa de
evidencias entregadas y a relacién con la planeacion didactica. Accedid y contribuyd en todo momento.

En el caso del grupo se determind al azar por la docente, pues no conocia aun a los estudiantes, por lo que no
hubo situacion alguna cuando nos presentamos ante el grupo a plantear el seguimiento de sus evidencias.

El método elegido corresponde a un estudio de analisis de resultados comparativo de evidencias respecto a
contenidos y logros de ACDT, para lo cual se tomd la rabrica de Flores (2019) (Ver cuadro 1)

DESCRIPCION DEL METODO

RUBRICA PARA EL ACERCAMIENTO COMUNICATIVO DIALOGICO-TEXTUAL EN EL ESTUDIANTE
DE FORMACION FISICOMTEMATICAS DEL NIVEL MEDIO SUPERIOR

Superficial (S)
LC nivel decodificacion

Intermedia (1)
LC nivel texto base

Profunda (P)
LC nivel Modelo situacional.

Microestruct

Identifica ideas elementales
a través de marcas

Identifica continuidad entre las
ideas

Identifica procedimientos
simples y complejos

ural Encuentra  una  progresion | Relaciona términos causales o
tematica descriptivos
Extrae datos textuales Extrae datos del texto | Extrae ideas tematicas.

Macroestruct individuales y globales.
ural Relaciona datos textuales Relaciona el proposito del autor | Relaciona la coherencia entre la
(Objetivo, fin) con el contenido tesis/hipotesis del texto
Selecciona informacion Selecciona lenguaje especifico. Selecciona los prefijos del texto.
Supraestruct | Organiza la informacién Resume la informacion Analiza el texto
ural Comprende las conexiones de | Emplea ejemplos del texto Evalla el texto a través de
subtitulos superestructuras
Contextualiza el | Reconoce la objetividad del
proposito/objetivo texto
Esquematiza el texto con base | Esquematiza la correspondencia | Refiere fuente y validez

Construccion
representacio
nal.

en palabras

con argumentos

cientifica del texto

Conecta légicamente las ideas
(coherencia)

Refiere el tema incorporando la
informacion l6gica

Establece aprehension con base
en metadatos

Emplea conectores
(cohesidn)

Elije un modelo representacional
del texto con informacion
especifica

Infiere informacion
argumentos

con

Cuadro 1. Rubrica propuesta por Flores y Olmedo para identificar el Acercamiento Comunicativo Dialdgico
Textual de acuerdo a las dimensiones de construccién cognitiva en niveles superficial, intermedio y profundo.
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I1l. RESULTADOS

A. Descripcion y especificaciones de la planeacion docente

La planeacién docente se entrega en el mes de agosto, se cuenta con dos semanas previas al inicio del semestre
para su elaboracion, entre las situaciones generales se encuentra un periodo de reunién de academia (separadas por
turnos) donde se establecen lineamientos generales para empatar el desempefio de todos los estudiantes. Cabe hacer
mencion, en el caso de la docente participante, ella cuenta con la formacion en licenciatura en Periodismo y
Comunicacion Colectiva y una maestria en docencia Cientifica, ademés de tener méas de 12 afios en el plantel.
Cuando se le invit6 al proyecto mostré interés y entusiasmo por compartir su experiencia.

Una particularidad de la docente es que desde su formacion en licenciatura ya realizaba investigacion educativa.

Un descubrimiento importante en la elaboracion de la planeacién fue que toma de base para la planeacion de la
asignatura Comunicacion cientifica la rubrica de Flores (2018), el trabajo de Pimienta (2007 y 2008), el Manual del
Centro Javeriano de Normas APA (2019) y el libro de texto con el mismo nombre de la asignatura (Gonzalez, 2019).

(columnas 1, 2y 3). En donde se deben entregar actividades especificas para cubrir cada evidencia.

La asignatura se imparte en tres horas a la semana durante 18 semanas o cuatro meses y medio.

Es importante sefialar que lo anterior se presenta a los estudiantes desde la primera clase, de tal forma que ellos
identifican cuales serén sus evidencias en cada departamental.

B. Resefia de las dificultades de la busqueda de evidencias

Respecto a la participacion de los estudiantes para compartir sus evidencias, del total de estudiantes (40) se
identifico que 5 dejaron de asistir desde la primera semana. Durante los tres departamentales se trabaja en equipo y
ellos entregan sus evidencias en un 70% en equipo y sélo el 30% de manera individual. Una de las dificultades fue
identificar a los jefes de cada equipo para coordinar la entrega de copias del material una vez calificado.

De manera general, la comunicacion con los estudiantes para la entrega de materiales fue confusa y en algunos
momentos no se entregaron materiales por lo que se recurrid a la docente para reportar la evidencia. En la tabla 1 se
muestra la entrega de materiales respecto a la planeacién docente, en la columna 4.

Los equipos se integraron de 7 estudiantes.

C. Comparacion y contraste con la rabrica de ACDT

Una vez que se tuvo la planeacion y el balance de las evidencias de los estudiantes se compard la accién
solicitada por la docente y la evidencia respecto a la tabla de ACDT, lo cual nos permite identificar en qué nivel de
profundidad se solicitan las evidencias (Ver tabla 1) en la columna 5.

Acapemia JOUurRNALS

Elibro con ISBN online 715
978-1-939982-63-6



Diseminacion de la Investigacion en la
Educacién Superior: Celaya 2020

© Academia Journals 2020

Celaya, Guanajuato, México
Noviembre 4, 5, y 6 de 2020

SINTESIS DE ELEMENTOS IDENTIFICADOS

PLANEACION DOCENTE (SINTESIS)

ESTUDIANTES

ANALISIS
COMPARATIVO

UNIDAD Competencia Actividades Equipos y Nivel en el que
entregas encuentraen la
rubrica de ACDT
I. DISCURSO Y | Aplica las Exposicién del uso de 5-5 Profundo
TEXTO propiedades celular del grupo (Supraestructural)
CIENTIFICO semanticas, Resumen de articulo Intermedio
gramaticales y cientifico “El texto 5-5 (Macroestructural)
estructurales expositivo y su escritura”
del discurso Creacidn de un mapa Intermedio
del texto conceptual del texto 5-5 (Macroestructural)
cientifico anterior
Resolucion de cuestionario Profundo
“La ciencia y sus 5-5 (Construccion
caracteristicas en el representacional)
contexto actual”
Seleccioén de un tema- 5-5 Intermedio
problema (Construccién
representacional)
1. INVESTIGA- | Utiliza las Justificacion respecto a la 5-5 Superficial
CION herramientas importancia social del (construccion
DOCUMENTAL | metodolégicas tema-problema representacional)
de Critica como recurso de 5-5
investigacion crecimiento cientifico No aplica
documental Eleccidn de articulos
para cientificos para la 5-5 No aplica
formalizar su elaboracion de antologia
proceso de Realizacion de un resumen 5-5 Intermedia
investigacién con metadatos (supraestructural)
ylo Elaboracién y exposicién 5-5
divulgacién de Antologias cientificas Profundo
cientifica (construccion
representacional)
1. Sustenta los Exposicion del tema 5-5 Profundo
DIVULGACION | resultados y organizadores graficos (Construccién
DEL TRABAJO | metodologia como apoyo cientifico representacional)
CIENTIFICO practicada Exposicion oral con materia Profundo
durante su de apoyo del tema 5-5 (Construccién
proceso de “Comunicacion cientifica representacional)
investigacion en el ambito académico”
en el contexto Elaboracidn de carteles Profundo
académico y/o académico-cientificos del (Construccién
social. tema problema 5-5 representacional)
Exposicion de carteles ante Profundo
la comunidad (Construccion
5-5 representacional)

Tabla 1. Muestra la sintesis de los resultados obtenidos en tres momentos: Sintesis docentes, entrega de evidencias y
andlisis comparativo entre resultados y rabrica de ACDT.

IV. COMENTARIOS FINALES

De acuerdo con los hallazgos obtenidos, los investigadores encontramos importante resaltar que en la
planeacion de entrada es correcta, sin embargo, al analizar y comparar los verbos empleados no considera una
secuencia de acciones de menar a mayor, siempre se ubica en un nivel de dominio profundo por lo que seria
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interesante que se reconsiderara las evidencias a entregar y la forma en cémo se lleva la practica. Por su parte, los
estudiantes responden con las entregas, pero seria interesante realizar una entrevista para saber su opinion respecto a
los saberes logrados y el proceso de aprendizaje logrado.

Se observa en los resultados que al referir en ACDT se va de niveles profundos a simples, por lo que esta
investigacidn considera que se debe profundizar en como se planean la didactica, es decir, qué aspectos considera la
docente para desarrollar las acciones que cubran las evidencias.

Finalmente, un profundo agradecimiento a los estudiantes y a la docente que nos permitié conocer su material y
didéctica.
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Efecto del aceite de palma sobre el peso corporal, conducta de apetito
y saciedad en ratas adultas nacidas bajo restriccion de crecimiento
intrauterino
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Resumen.-Poco se conoce del efecto de las grasas saturadas sobre el apetito y saciedad alimenticia. Objetivo.-
Evaluar el efecto del aceite de palma sobre el peso corporal, consumo de alimento y comportamiento alimenticio
en ratas adultas nacidas con restriccion de crecimiento intrauterino (RCIU). Materiales y Métodos.- 2 grupos
de ratas machos (N=10Xgrupo) obtenidos mediante la técnica de RCIU , el grupo Palma(PAL) recibié 300 mg
de aceite de palma, el grupo control (CTRL) 300 ul de agua bidestilada, ambos grupos recibieron diariamente
el tratamiento hasta la edad adulta y se sometieron a una prueba conductual para evaluar su apetito y
saciedad Resultados.- El grupo PAL mostro significativamente mayor consumo de alimento y mayor conducta
de aprensiones de pellets al comparar con el grupo CTRL (P< 0.05) Conclusiones.- La suplementacion crénica
de aceite de palma induce una mayor conducta apetitiva y menor saciedad en ratas nacidas con restriccion de
crecimiento intrauterino.

Palabras clave.- Crecimiento intrauterino, grasas saturadas, obesidad, apetito, saciedad alimenticia

Introduccién
La obesidad es una enfermedad crdnica de origen multifactorial en la que estan involucrados aspectos genéticos,
ambientales, y de estilo de vida [1], factores conductuales, fisiologicos, socioecondémicos y culturales que dan lugar
a un desequilibrio de energia y promueven la deposicion de grasa excesiva[2], actualmente la obesidad ha tenido un
incremento entre nifios y adolescentes, propiciando patologias, una de las causa probables de obesidad es el retraso
de crecimiento intrauterino (RCIU) definido como el peso al nacimiento inferior al percentil 10 con relacion a la
edad gestacional. EI RCIU y el bajo peso al nacer son factores determinantes en el desarrollo de enfermedades
metabdlicas en nifios y adolescentes[3] , estudios de seguimiento a largo plazo muestran una relacion entre el RCIU
o prematuridad y la muerte temprana por anomalias congénitas, enfermedades cardiovasculares, enfermedades
respiratorias y trastornos endocrinos [4,5]. Sin embargo los bebés que nacen con un alto peso al nacer (mas de 3.5
kg) frecuentemente se asocian a mayor riesgo de exceso de peso, algunos estudios han mostrado que existe una
correlacion en forma de U entre el peso al nacer y la obesidad, con mayor prevalencia de obesidad para bajo peso al
nacer y alto peso al nacer [6,7]. Las asociaciones entre el peso al nacer y la enfermedad en la edad adulta se han
explicado por alteraciones en la nutricion fetal y en el estado endocrino y cambian permanentemente la estructura,
fisiologia y metabolismo del feto por lo que predisponen a los individuos a enfermedades en la edad adulta [8].
Estudios sobre el RCIU indican especificamente la disfuncién en varios aspectos de la via del consumo de
alimentos, que se evidencia por la reduccion de la sensacidn de saciedad y las respuestas de sefializacion celular a la
leptina, recientemente, un estudio ha observado una regulacién por incremento hipotalamico del sensor de nutrientes
SIRT1, un factor que regula la transcripcién de genes epigenéticos de factores criticos para el desarrollo neural [9],
en este panorama el nucleo ventromedial del hipotdlamo es el centro de la saciedad, es un area clave en la ingesta
para alimentos sdlidos y liquidos, la lesidn de este nicleo produce hiperfagia y obesidad con predomino del centro
del hambre a nivel cerebral, la infusion de neuromoduladores orexigenos (NPY, noradrenalina, galanina, GABA,
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opiaceos, etc.) induce incremento de la ingesta alimenticia, en contraste la infusion de anorexigenos (CCK, 5-HT,
CRH, etc.) induce una disminucién [10,11]

La saciedad a medio plazo se encuentra controlada metabélicamente por las hormonas peptidicas intestinales, como
péptido semejante al glucagon (GLP-1),que se libera a partir de pequefias células intestinales y de las células L del
colon, lo anterior en proporcién a la energia ingerida, se ha observado que la administracion periférica de GLP-1
desarrolla efectos anoréxicos (Palacios, 2016), otros péptidos como colecistoquinina (CCK) y péptido YY(PYY), se
liberan a medida que los alimentos pasan a través del tracto gastrointestinal y tienen funciones de procesar el bolo
alimenticio, y efectos inhibitorios en la ingesta de alimentos, la fase posterior a la absorcién se lleva a cabo cuando la
saciedad a largo plazo se controla mediante las concentraciones de insulina, glucosa y aminoacidos en la sangre y la
oxidacion de nutrientes en el higado[12]. En cuanto a la restriccion de crecimiento intrauterino es uno de los factores
de riesgo que predisponen a presentar esta anormalidad metabdlica en la infancia y edad adulta, la falta de un
suministro insuficiente de nutrientes al feto en desarrollo por la restriccion del crecimiento intrauterino induce cambios
en la estructura general del cerebro, se ha mostrado en un estudio en ratas que nacieron con RCIU crecimiento reducido
en ciertas areas del cerebro, el analisis neuroanatdmico revel6 agrandamiento ventricular regional y adelgazamiento
del cuerpo calloso, mostrando la relacién entre la restriccion del crecimiento intrauterino (RCIU), y alteraciones
neuroanatémicas y neuroconductuales [13] , por otro lado se ha reportado en humanos nacidos con RCIU un
incremento de peso corporal 14 afios después de ser analizados presentando sobrepeso y obesidad [14]. El incremento
de la ingesta de grasas y la densidad de energia en las dietas estan asociadas con el incremento de peso corporal
relacionado con la obesidad y las enfermedades metabdlicas, en ratones alimentados con una dieta alta en grasas
saturadas, se observo que aumentaron significativamente el peso corporal, el peso fue incrementando paulatinamente
durante el tiempo de alimentacion experimental, ademas, la dieta alta en grasas con manteca contiene mas &cidos
grasos saturados, que podria ser mas propenso a la obesidad y otros trastornos metabdlicos como las enfermedades
cardiovasculares y la esteatosis hepética [15]. En otro estudio recientemente se encontrd que la exposicién durante 15
semanas a una dieta a base de aceite de palma hipercaldrica con alto contenido de grasa provocé incremento de peso,
hiperleptinemia y hepatosteatosis en ratones machos y hembras, los machos expuestos a la dieta HFD (high fat diet)
fueron hiperinsulinémicos, y las hembras expuestas a HFD incrementaron los niveles de glucosa en sangre. sin
embargo es poco lo que se conoce en relacidn el efecto de la suplementacidn cronica de distintos tipos de grasas sobre
el RCIU particularmente las grasas saturadas y consecuentemente alteraciones en el peso corporal y consumo de
alimento, por lo tanto el objetivo en el presente estudio fue evaluar la suplementacién crénica del aceite de palma
sobre el peso corporal, consumo de alimento, conducta apetitiva y de saciedad en ratas adultas nacidas con RCIU.

Descripcion del Método

Enfoque experimental, cuantitativo, prospectivo, factorial, en el estudio la variable independiente fue el tratamiento y
la variables dependientes fueron la evaluacion de del peso corporal, consumo de alimento, conducta apetitiva y de
saciedad

Los resultados fueron evaluados estadisticamente mediante un analisis de varianza de uno y dos factores, las
diferencias entre grupos se analizaron mediante la prueba de Tukey, se consideréd una p<0.05. El cuidado de los
animales asi como todos los procedimientos en los que participaron, fueron sometidos a la aprobacién por el Comité
Local de Etica del Area de Ciencias de la Salud de la Universidad Auténoma de Zacatecas, institucion que sigue los
lineamientos descritos en la Norma Oficial Mexicana NOM-062-Z00-1999.

Animales y dietas

Madres progenitoras.- 20 ratas Wistar, hembras, de 40 dias de edad fueron seleccionadas al azar y divididas en 4

grupos (n=5)

Grupo Palma con RCIU: 5 ratas Wistar hembras se alojaron en jaulas de policarbonato (50 x 30 x 10 cm) con dieta

comercial (Chow-5001 Ralton-Purina®, USA) y agua ad libitum, adicionalmente fueron suplementadas de lunes a

viernes con aceite de Palma 300 mg/kg por via intragastrica (i.g.), al llegar a la edad adulta se sometieron a RCIU

mediante el método de Wiggleswort [16], después de la cirugia se dejaron en recuperacién hasta el nacimiento de sus

crias.

Grupo Palma sin RCIU: 5 ratas Wistar hembras adultas que no se sometieron a RCIU, posteriormente se alojaron

en jaulas de policarbonato (50 x 30 x 10 cm) con dieta comercial (Chow-5001 Ralton-Purina®, USA) y agua,

adicionalmente fueron suplementadas de lunes a viernes con aceite de Palma 300 mg/kg por via intragastrica i.g.

hasta el nacimiento de sus crias.

Grupo Control con RCIU: 5 ratas Wistar hembras se alojaron en jaulas de policarbonato (50 x 30 x 10 cm) con

dieta comercial (Chow-5001 Ralton-Purina®, USA) y agua ad libitum, adicionalmente fueron suplementadas de

lunes a viernes con 300 ul de agua via intragastrica (i.g.), al llegar a la edad adulta se sometieron a RCIU mediante
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el método de Wiggleswort (1965), después de la cirugia se dejaron en recuperacion hasta el nacimiento de sus crias.

Grupo Control sin RCIU: 5 ratas Wistar hembras adultas que no se sometieron a RCIU, posteriormente se alojaron

en jaulas de policarbonato (50 x 30 x 10 cm) con dieta comercial (Chow-5001 Ralton-Purina®, USA) y agua ad

libitum, adicionalmente fueron suplementadas de lunes a viernes con agua 300 ul via i.g. hasta el nacimiento de sus

crias.

Animales experimentales: fueron los animales obtenidos de las madres mediante la cirugia de RCIU y de madres con

parto normal.

Grupo Palma con RCIU: 5 ratas Wistar macho con RCIU que posterior al destete se alojaron en jaulas de

policarbonato (50 x 30 x 10 cm) con dieta comercial (Chow-5001 Ralton-Purina®, USA) y agua ad libitum,

adicionalmente fueron suplementadas de lunes a viernes con aceite de Palma 300 mg/kg por via i.g.

Grupo Palma sin RCIU: 5 ratas Wistar macho que nacieron en forma normal, posterior al destete se alojaron en

jaulas de policarbonato (50 x 30 x 10 cm) con dieta comercial (Chow-5001 Ralton-Purina®, USA) y agua,

adicionalmente fueron suplementadas de lunes a viernes con aceite de Palma (300 mg/kg) por viai.g.

Grupo Control con RCIU: 5 ratas Wistar Macho que posterior al destete se alojaron en jaulas de policarbonato (50

x 30 x 10 cm) con dieta comercial (Chow-5001 Ralton-Purina®, USA) y agua ad libitum, adicionalmente fueron

suplementadas de lunes a viernes con agua (300 ul) por via intragastrica i.g.

Grupo Control sin RCIU: 5 ratas Wistar que nacieron en forma normal, posterior al destete se alojaron en jaulas de

policarbonato (50 x 30 x 10 cm) con dieta comercial (Chow-5001 Ralton-Purina®, USA) y agua ad libitum,

adicionalmente fueron suplementadas de lunes a viernes con agua (300 ul) via i.g.

Posteriormente cuando los animales experimentales de los distintos grupos cumplieron los 90 dias de edad, se
sometieron a una prueba de conducta apetitiva, al inicio del experimento los animales se sometieron a un periodo de
restriccion de alimento por 23: 30 Hrs., se colocd una rata por grupo a la misma hora (9:00 am, se les registro la
cantidad de alimento que consumieron y el nimero de aprensiones que tuvieron sobre el alimento (pellets). los grupos
se evaluaron diariamente hasta completar 3 evaluaciones en cada animal.

RESULTADOS

Los resultados del anélisis estadistico en cuanto al peso corporal durante el proceso de gestacién de madres
progenitoras a las que no se les realizo el proceso quirargico de RCIU mostré diferencias entre los grupos, las madres
del grupo Palma sin RCIU registraron significativamente un mayor peso corporal en comparacion (F(2,24)=60900,
p<0.01 (F (2,8)=8.90, p<0.01) (Fig. 1A), asimismo, los grupos de madres progenitoras a las que se les realiz6 el RCIU
indicé diferencias significativas entre los grupos, el grupo Palma registré un menor peso corporal en comparacién con
el grupo CTRL (F(2,8)=22.21, p<0.01) ( Fig. 1 B). Por lo que respecta al consumo de alimento el grupo Palma registrd
significativamente un menor consumo de alimento en comparacion con el grupo CTRL (Fig. 1C, 1D).
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Fig. 1 MediatES del peso corporal de las madres de las crias experimentales sin procedimiento quirtrgico de RCIU (A) y con RCIU (B)
asi como el consumo de alimento durante el periodo de gestacién (C) y el consumo promedio total (D). *p<0.05 Palma vs Control.

Los resultados en cuanto al peso corporal correspondiente a las crias macho sin RCIU mostraron diferencias
significativas entre los grupos, el grupo Palma sin RCIU registré mayor peso corporal en comparacion con el grupo
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CTRL (F (2,24)=60900, p<0.05) (Fig. 2A).Por otro lado las crias macho del grupo Palma con RCIU mostraron
significativamente mayor peso corporal en comparacion con el grupo CTRL (F(2,24)=20329, p<0.05). (Fig. 2B),
asimismo el promedio de peso corporal total fue mayor en tanto en el grupo Palma sin RCIU como en el grupo Palma
con RCIU (Fig. 2Cy 2D).
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E]
EE B & 8B

Peso carporal (g)
g

Pese corporal (g}
g

0HE
i HE

AT

Pramedio del pese corparal (g}
- %8 2 B OB BB OE B

coRTRIL ey oMMz raLws

Fig. 2 Media+ES del peso corporal crias macho durante el periodo de crecimiento y desarrollo en los grupos sin procedimiento quirdrgico de
RCIU (Fig. 2A) y con procedimiento de RCIU (Fig. 2B), asimismo el promedio total de peso corporal en los grupos sin RCIU (Fig. 2C) y con
RCIU (Fig. 2D). * p<0.05 Palma vs CTRL.

Los resultados en cuanto al consumo de alimento durante el crecimiento y desarrollo no indicaron diferencias entre
los grupos sin procedimiento quirdrgico de RCIU (Fig. 3A), sin embargo para los grupos con RCIU el grupo Palma
registré significativamente un mayor consumo de alimento al comparar con el grupo CTRL (F(2,24)=20329, p<0.05)
(Fig. 3B), asimismo, para el promedio total de consumo de alimento no existieron diferencias entre los grupos sin
procedimiento quirdrgico de RCIU (Fig. 3C), pero en los grupos con RCIU el grupo Palma registro un promedio total
de consumo de alimento significativamente mayor que el grupo CTRL (F(2,9)=995, p<0.01)(Fig. 3D).
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Fig. 3 MediazES del consumo de alimento en las crias macho en los grupos sin procedimiento quirtrgico de RCIU durante los dias correspondientes
al periodo de crecimiento y desarrollo (Fig. 2A) y de las crias con procedimiento de RCIU (Fig. 2B), asimismo el promedio total de consumo de
alimento en los grupos sin RCIU (Fig. 2C) y con RCIU (Fig. 2D). * p<0.05 Palma vs CTRL.

Los resultados en cuanto a la conducta de apetito en los grupos sin procedimiento quirdrgico de RCIU mostraron
mayor consumo de alimento posterior a la privacion el grupo Palma mostré mayor consumo después del 2° ensayo al
comparar con el grupo CTRL (F(2,2)=13, p<0.01), el andlisis de resultados en los grupos con RCIU mostraron que
el grupo Palma mostrd mayor consumo de alimento al comparar con el grupo CTRL (F(2,2)=9.48, p<0.01) (Fig. 4)
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Fig. 4 Media£ES del consumo de alimento en las crias macho adultas en los grupos sin procedimiento quirtrgico de RCIU posterior a la privacion
de alimento (23:30 hs) , y en los grupos con RCIU * p<0.05 Palma vs CTRL.

Los resultados en cuanto a la conducta de saciedad en los grupos sin procedimiento quirtrgico de RCIU mostraron
mayor numero de atrapamientos de pellets (alimento) posterior a la privacion, el grupo Palma mostré mayor nimero
de pellets atrapados al comparar con el grupo CTRL (F(2,2)=11, p<0.01), el anlisis de resultados en los grupos con
RCIU mostraron que el grupo Palma mostré mayor nimero de pellets atrapados al comparar con el grupo CTRL
(F(2,2)=25.6, p<0.01) (Fig. 5)
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Fig. 5 Media+ES del atrapamiento de pellets en las crias macho adultas en los grupos sin procedimiento quirdrgico de RCIU posterior a la privacion
de alimento (23:30 hs) , y en los grupos con RCIU * p<0.05 Palma vs CTRL.

Comentarios finales

El objetivo del presente trabajo fue evaluar el efecto del Aceite de Palma (AP) sobre el peso corporal, consumo de
alimento y conducta apetitiva sobre ratas adultas nacidas bajo restriccion de crecimiento intrauterino. Los resultados
muestran que la suplementacion cronica de AP desde la etapa fetal a través de la madre y posteriormente durante el
crecimiento y desarrollo, indujo en las crias una tendencia a incrementar su peso corporal, mayor consumo de alimento
y conducta apetitiva y de saciedad. En el presente estudio el grupo Palma con RCIU fue el mas afectado por el
consumo de grasas saturadas y mostrd una mayor actividad apetitiva, esto se deba tal vez a que los acidos grasos
saturados provocaron alteraciones en algunas estructuras cerebrales induciendo marcadores de inflamacién y
afectando asi el mecanismo del hambre y la saciedad, aunado a esto, en el dafio provocado por el RCIU se e ha
mostrado que las grasas saturadas en la dieta inducen inflamacion hipotalamica, especificamente las grasas saturadas
de cadena larga que acttan a través del receptor 4 tipo toll (TLR4), del estrés del reticulo endoplasmico (ERS) y en
particular la proteina quinasa CQ (PKCQ) en el hipotadlamo con ello se induce la disfuncion de las neuronas un
proceso clave en la respuesta a la saciedad y factores adipostaticos, por lo tanto, predisponentes a la obesidad [17].
Estudios han mostrado consecuencias adversas del RCIU en el hipotdlamo de ratas macho adulta, en el estudio se
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reportaron alteraciones del metabolismo de la glucosa, de la cadena respiratoria y del metabolismo del glutatién, lo
que indica alteraciones en los mecanismos relevantes para el metabolismo energético y la homeostasis redox en esta
region del cerebro en la edad adulta [18], asi mismo en otros estudios se mostré que la restriccion dietética materna
dirigida durante el periodo de desarrollo temprano del cerebro fetal y neonatal tiene un efecto directo sobre la
regulacion del apetito temprano en la vida postnatal que probablemente se deba a una fuerte regulacion al alza de la
expresion de péptidos orexigénicos [19], otros estudios han mostrado previamente que la obesidad adulta exhibida por
la descendencia de RCIU esta mediada, en parte, por el incremento de la ingesta de alimentos y una disminucion
funcional en la sefializacién de leptina exdgena en el nicleo ARC, la descendencia con RCIU mostré evidencia de
alteraciones enddgenas en la sefializacion anorexigénica central, incluidos los péptidos orexigénicos y anorexigénicos,
los principales hallazgos indican que la sefializacién del niicleo arcuato en la descendencia de RCIU percibe un estado
persistente de "ayuno", evidente por NPY y AgRP regulados al alza y POMC suprimido, lo que puede provocar
sensacion de hambre no obstante de haberse alimentado [20].
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Bioplastico a partir de Fécula de Maiz

Dana Maritza Flores Ma[tinezl, Arili Cardenas Robles?,
Enrique Alvarez Beltran®

Resumen—EI bioplastico es una gran opcién para sustituir todo derivado del plastico, teniendo la misma efectividad que
el plastico convencional, siendo este material degradado rapidamente por la naturaleza; sirviendo de composta en tierras
si se hace el procedimiento adecuado o bien logrando disminuir la degradacion de este material considerablemente.

La elaboracién de bioplastico a partir de cascara de platano se desarroll6 con la finalidad crear un producto sustentable y
compatible con el medio ambiente, con un tiempo de degradacién corto. Para la elaboracion del bioplastico se utilizaron
materiales organicos, ademas de la cascara de platano, que no pertenecieran al grupo de contaminantes recalcitrantes,
estos fueron fécula de maiz (almidon), vinagre y glicerina. La mezcla final fue esparcida en un material poroso para que
secara y obtener el bioplastico.

Palabras clave— Bioplastico, polimeros biodegradables, fécula de maiz, acido lactico.

Introduccion

Es necesario perpetuar la cultura de cuidado ambiental y sostenibilidad que se ha fortalecido en los Gltimos
afios. De esta manera, la implementacion de practicas sostenibles ayudara a minimizar nuestro impacto en el medio
ambiente y conservaré los recursos para las generaciones futuras. Aunque actualmente sea costoso ir por este
camino, esto puede cambiar a medida que los precios de materia prima como el petréleo continen aumentando
(Aguilera, 2014).

A partir de esto, propicié el ambiente propicio para llegar a la creacion de este trabajo, pero primeramente se
comenzara definiendo lo que deseamos emular:

El plastico es un término derivado del latin "plasticus” que se deriva del griego "plastikos" que se us6 para
describir algo que puede moldearse o ajustarse para moldear. Esta terminologia ya se usé en el siglo XVII, mucho
antes de que se inventara el primer material plastico, la Parkesina. Hoy en dia, los llamados "plésticos" o "materiales
plasticos" son los términos utilizados para describir una familia extremadamente grande de materiales muy
diferentes con diferentes caracteristicas, propiedades y usos. Gracias a su versatilidad y capacidad de innovacion, los
materiales plasticos pueden ofrecer soluciones personalizadas para una amplia variedad de necesidades en
innumerables productos, aplicaciones y sectores. Los plasticos no son solo un material, sino una amplia familia de
materiales diferentes (Masa Sprajcar, Petra Horvat, 2013).

Los plésticos son un diverso grupo de materiales sintéticos compuesto de polimeros (del griego poly
muchos y meros partes) mayormente derivado de petroquimicos, como el petréleo y gas natural. EI polipropileno,
polietileno, poliestireno, policarbonatos y poliamidas son todos plasticos manufacturados a partir de monémeros con
diferentes caracteristicas quimicas. Poseen diferentes propiedades (color, forma, tasa de degradacidn, dureza), por lo
cual conlleva distintos resultados en el ambiente. Nuestro modelo de desarrollo socioeconémico nos ha llevado a un
incremento de plasticos, facilitados por la industria petroquimica que provee un gran rango de materiales baratos que
continuamente se hacen mas variados. Los plasticos al ser introducidos en los afios 50’s, han ido evolucionando y
actualmente son usados en todos los sectores industriales. En 2015, se fabricaron méas de 320 millones de toneladas
de polimeros, excluyendo las fibras, en todo el mundo (Knight, 2013). Desafortunadamente, algunas de las
principales caracteristicas de los plasticos por las cuales son preferidas por las industrias y el consumidor (ligereza 'y
resistencia a degradarse) también nos lleva a sus impactos negativos y persistencia en hébitats naturales.

Los plésticos a base de ftalatos y de Bisfenol A (BPA) pueden bioacumularse en los organismos, pero
existe una gran variabilidad entre las especies y los individuos segin el tipo de plastico y el propoésito. Sin embargo,
los factores de concentracion son generalmente mas altos para los invertebrados que para los vertebrados, y pueden
ser especialmente altos en algunas especies de moluscos y crustaceos. Los plasticos contienen ftalatos, BPA,
retardantes de Ilama, cadmio y plomo, todo lo cual se ha demostrado en estudios con animales como resultado de la
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obesidad (Heindel & vom Saal, 2009). Ademas, el mondmero utilizado para fabricar plastico PVC, cloruro de vinilo,
es un carcinégeno conocido y la exposicién puede causar angiosarcoma del higado entre los trabajadores de una
fabrica (Bolt, 2005).

Anteriormente los disefiadores de productos de polimeros no consideraban lo que sucederia después del
final de la vida Util de su producto. Esto esta empezando a cambiar, y este problema requerird un mayor enfoque en
los proximos afios, es por ello que en este proyecto se presenta una de las alternativas, los bioplasticos. Un
bioplastico es un plastico que esta hecho parcial o totalmente a partir de polimeros derivados de fuentes bioldgicas
como la cafia de azucar, el almidén de papa o la celulosa de los arboles, la paja, maiz y el algodén (Ali et al., 2018).
Los bioplasticos no son solo una sustancia, sino que forman parte de toda una familia de materiales con diferentes
propiedades y aplicaciones. Un material plastico se define como un bioplastico si tiene una base bioldgica, es
biodegradable o presenta ambas propiedades (Luengo, Garcia, Sandoval, Naharro, & Olivera, 2003).

La degradacion de los enlaces quimicos entre los mondmeros en estos pléasticos es provocada por
microorganismos 0 por agua, lo que convierte a los bioplasticos en materiales altamente deseables para su
fabricacién en botellas biodegradables y peliculas de embalaje. Ademas, debido a que los productos de degradacion
son metabolitos naturales, los polimeros son de interés en aplicaciones médicas, como el envasado de farmacos de
liberacion controlada y las suturas quirdrgicas absorbibles (Pilla, 2011).

El almidén es un polimero natural, un gran hidrato de carbono que la planta sintetiza durante la fotosintesis y le
sirve como reserva de energia. Los cereales, como el maiz, contienen gran cantidad de almidén. El almidén puede
ser procesado y convertido en plastico, pero como es soluble en agua, se ablanda y deforma cuando entra en
contacto con la humedad, limitando su uso. Este problema puede ser solucionado modificando el almidon. Primero,
el almidon se extrae del maiz, luego los microorganismos los transforman en una molécula més pequefia (un
mondmero), el &cido lactico. Después, este acido lactico es tratado quimicamente de manera de formar cadenas o
polimeros, con una estructura molecular parecida a la de los de origen petroquimico, que se unen entre si para
formar el plastico llamado PLA (Acido Polilactico) (Gerngross & Slater, 2000).

Descripcion del Método
Metodologia
En la Tabla 1 se muestran los materiales empleados en este trabajo y la cantidad requerida de cada uno de
ellos. Mientras que en la Tabla 2 se observa el equipo empleado en esta investigacion.

Material Cantidad

Céscara de platano 190 g
Vinagre 5ml
Glicerina 5ml

Fécula de maiz 120¢g

Agua 250 ml

Colorante vegetal (opcional) 3 gotas

Jugo de naranja acida 200 ml

Tabla 1. Materiales

Equipo Cantidad
Parrilla de calor 1
Tamizador

Sartén

Cuchillo

Cuchara

Contenedor de Vidrio

Tabla 2. Equipo

R R

Procedimiento para la extraccion del almidon de platano
1. Lavado de los platanos: El lavado de los platanos se realiz con agua de la llave, y se hizo con la
intencién de eliminar cualquier tipo de suciedad externa que pudiese presentarse en las cascaras.
2. Pelado de platanos: Como se muestra en la Figura 1, con ayuda de un cuchillo se realizaron cortes a lo
largo de la fruta, para posteriormente desprender la cascara del platano con ayuda de una cuchara.
Inmediatamente se raspa el platano.

Acapemia JOUurRNALS

Elibro con ISBN online 725
978-1-939982-63-6



Diseminacion de la Investigacion en la Celaya, Guanajuato, México
Educacion Superior: Celaya 2020 © Academia Journals 2020 Noviembre 4, 5, y 6 de 2020

Figura 1. Extraccion de almidon de la céscara de platano.

3. Inmersion de las cascaras: En jugo de naranja acida previamente extraido y afiadido a un contenedor de
vidrio, se agregan las cascaras de platano.

4. Rayado del endocarpio y deshidratacion: Con ayuda de un cuchillo se rayan las céscaras (el
endocarpio) para extraer lo que queda del platano, de donde se obtendra posteriormente el almidon.
Las tiras de almiddn de las cascaras se van colocando en las parrillas, para ser deshidratadas (Figura 2).

Figura 2. Disecacion al sol de almidén extraido de cascara de platano.

5. Molienda, triturado y tamizado: Una vez deshidratadas, las tiras se trituran y muelen, para obtener una
especie de polvo. Finalmente, el polvo se tamiza como se muestra en la Figura 3.

Figura 3. Almiddn después de ser disecado, triturado y tamizado.

Procedimiento para la elaboracion del bioplastico
1. Seagregd 1 taza de fécula de maiz en un sartén a fuego lento y % taza de agua.
2. Seagreg6 1 cucharada de vinagre y 1 de glicerina como se puede observar en la Figura 4.
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o Y
Figura 4. Agregado de vinagre y glicerina a la fécula de maiz (almidén).

Se agregaron 2 cucharadas de almidon de platano y Y taza de agua.

La mezcla obtenida se debe mezclar hasta su completa homogenizacién y coccidn hasta que espese.
Se agregan 3 gotas de colorante vegetal color azul.

La pasta obtenida se dispersa sobre una superficie seca y lisa para su secado (Figura 5).

o kAW

Figura 5. Mezcla de componeﬁtés para obtener bioplastico en secado.

Prueba de almidon

Para verificar si en efecto se estaba obteniendo almiddn se procedi6 a colocar gotas de yodo de Lugol sobre
muestras del producto tamizado. La aparicién de algun tipo de coloracién oscura, como resultado de este
procedimiento, es indicativo de la presencia de almidédn en la sustancia. Se obtuvieron resultados positivos de las
pruebas realizadas, por lo que se puede afirmar la presencia de almidén.

Se tiene que tomar en cuenta al momento de la eleccion de los platanos, éstos no tienen que estar oxidados
ya que la coloracion del platano de preferencia tiene que ser verde amarillento, puesto que en este punto el platano
contiene mas almidén.

Comentarios Finales
Resumen de resultados
Se puede observar mediante pruebas fisicas que el plastico es resistente y/o flexible dependiendo el uso que
se le quiera dar, incluso se puede variar en la cantidad de sus ingredientes o agregando alguno como cartén de huevo
que lo hace un poco mas rigido como se observa en la Figura 6 y puede formarse un vaso con este material.

A

Figura 6. Eiopléstio obtenido a partir de céscara de platano.
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El método para fabricacion de bioplasticos probado en este proyecto logré sobresalir, ya que se utilizo
vinagre y glicerina, estos productos ayudaron a que presentaran buenas propiedades mecanicas, como lo son la
flexibilidad y la resistencia. Uno de los factores que pudo llegar a afectar negativamente el bioplastico resultante fue
la temperatura de secado, ya que no se disponia de un horno la primera vez que se realizo, asi que el secado se
realiz6 a temperatura ambiente, resultando en un bioplastico corrugado y poco atractivo a la vista. Por ende, se
deduce que el dltimo paso de la metodologia es primordial, puesto que antes del calentamiento, las moléculas de
almiddn y agua se combinan fisicamente en una mezcla liquida, pero no se unen permanentemente, haciendo que se
rompan facilmente en agua y evidentemente anulando su objetivo de uso. Al aumentar la temperatura provoca que
las moléculas de agua se muevan lo suficientemente rapido para penetrar y romper los granulos de almidén, que
luego se enredan para formar polimeros, brindado la dureza necesaria para su uso comercial. Es por ello, que los
bioplasticos comerciales duraderos necesitan calor en su elaboracion, ademas de microorganismos en el ambiente
para logar el proceso de biodegradacion.

Para lograr sobrepasar esta limitante, lo mas coherente seria en invertir en un aparato que nos brinde un secado a
una temperatura constante.

Conclusiones

La Ingenieria tiene multiples aplicaciones e incluso sencillas como la de este proyecto que pueden generar
cambios importantes y con gran impacto en la sociedad, promoviendo asi la reduccién de la contaminacién por
plasticos y generando una alternativa con la misma calidad que el plastico convencional. La produccién de
bioplastico es un procedimiento muy sencillo y barato que tiene multiples aplicaciones, ademas de que por ser a base
de productos orgénicos es totalmente amigable con el medio ambiente lo cual contribuye a reducir la contaminacién
por emisiones de gases tdxicos en la produccién de plésticos derivados del petréleo, ademas de que la energia con la
que el biopléstico se producen es mucho menor comparandola con el plastico convencional.

Este producto biodegradable se espera que en un futuro mitigue todos aquellos plasticos que inundan los
mares y construyen montafias en los basureros, ayudando a mejorar la calidad del medio ambiente. Y se habla del
futuro, porque en la actualidad, a pesar de tener los beneficios ya mencionados, el bioplastico que se elabora y que
obtuvimos con esta metodologia tiene sus desventajas o areas de oportunidad; como es obtenido de almidén, éste
hace que el material no sea tan flexible o resistente; sucede o mismo que el obtenido a partir de celulosa. Estos
compuestos (celulosa y almiddn) como materia prima sirven para generar objetos de plastico rigido, que no se
muevan o aplasten frecuentemente, limitando el uso de los bioplasticos. Lo anterior promueve que se desarrollen
investigaciones para perfeccionar la elaboracion de los bioplasticos, que se involucren procesos como la
fermentacién de microorganismos para generar mejores aplicaciones para el uso del bioplastico dandole las mismas
propiedades que los plasticos normales que se obtienen de materia prima como el petréleo.

Recomendaciones

Se propone ampliar la gama de materiales a utilizar para analizar si es posible obtener un material méas
resistente o flexible dependiendo de la aplicacién que se requiera. En la naturaleza existe una gran variedad de
alimentos que contienen almidén, por lo tanto, se puede experimentar con la extraccién de almidén de otros
productos y observar las caracteristicas que resultan. Una oportunidad de mejora es el costo de produccién ya que
para ser competitivo en el mercado, se tiene que minimizar todo lo posible.
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Distribucion de captura por unidad de esfuerzo con palangre del attn
aleta amarilla (Thunnus albacares) y su relacion con la temperatura
superficial y clorofila satelital en la costa de Nayarit, México
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Resumen—Se determind la distribucién espacial y temporal de la captura por unidad de esfuerzo de atun aleta amarilla
(Thunnus albacares) en la costa de Nayarit durante el periodo de septiembre de 2017-agosto de 2018. La informacion se
complement6 con la temperatura y clorofila superficial del mar de compuestos diarios proveniente del producto GHRSST.
Las capturas de atun aleta amarilla estan distribuidas sobre el talud continental, de Islas Marias y montes submarinos.
Altas CPUE se presentaron en noviembre y diciembre con capturas de 13.0 kg/100anz. En la pesca con palangre se
capturaron ejemplares cuyo peso minimo y un méaximo de 14 kilogramos y 89 cm y de 156 kg y 202 cm de largo furcal,
respectivamente. Con la mayor frecuencia de tallas en rango de 146-160 cm largo furcal. Encontrando una alta correlacion
inversa entre los datos de CPUE con los valores de temperatura superficial del mar.

Palabras clave— Thunnus albacares, atin aleta amarilla, CPUE, Clorofila, TSM, palangre, Islas Marias, manejo
sustentable.

Introduccion

La pesqueria mundial de atdn tiene una gran importancia econémica y es una fuente significativa de alimentos de
alta calidad. La produccion mundial de las especies de atin ha crecido constantemente desde alrededor de 0.6 millones
de toneladas en 1950 hasta casi 4.5 millones de toneladas en el 2013 (FAO 2016).

El atin aleta amarilla (AAA) es la segunda especie de tlnidos con mayor importancia pesquera a escala mundial,
comprendiendo aproximadamente el 24% de la captura total de las especies comerciales. Las artes de pesca empleadas
en la captura de tunidos son, el palangre, la vara 'y la red de cerco. Capturas todo el afio y altas concentraciones de
lances ocurren alrededor de las islas Marias y Cabo Corrientes a lo largo del afio. En La Cruz de Huanacaxtle, de
Bahia de Banderas, Nayarit, se asignaron los primeros permisos de pesca de at(in con palangre, primero se asignaron
como permisos de pesca de fomento en el afio 2014 y actualmente de pesca comercial, los primeros en la historia de
la pesca nayarita de atunes.

Las relaciones entre los parametros pesqueros y las variables ambientales superficiales detectadas con satélites
pueden ser usadas para determinar areas probables de pesca, lo cual permite disminuir sus tiempos de bisqueda y
costos operacionales de los buques (Ripa, 1997). El estudio de la interaccion directa e indirecta de factores
medioambientales del océano con el comportamiento de las poblaciones y la pesqueria del at(n aleta amarilla
(Thunnus Albacares), pescado con palangre, es escaso e incluso inexistente. Por lo tanto, la finalidad del trabajo es
la de aportar informacién sobre la distribucion espacial y temporal de la captura por unidad de esfuerzo (CPUE) y su
relacion con las temperaturas superficiales asi como con la productividad primaria apoyandose en imagenes
satelitales de TSM y Cla en las costa occidental de Nayarit, México.

Hipotesis
La distribucion de la captura por unidad de esfuerzo (CPUE) con palangre en atin aleta amarilla (Thunnus
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albacares), es directamente influenciado por los descenso de la temperatura superficial del mar el cual es
acompafado del incremento del productividad primaria.

Descripcion del Método

Referencias bibliogréaficas

El método presentado por Flores et al., 2018, para analizar la variabilidad temporal de la pesca del AAA se empled el
indice de densidad captura por unidad de esfuerzo (CPUE) con palangre estandarizado a 100 anzuelos, segin la
relacion:

CPUE = 2=1Piy 1
v 100

Donde: P es la masa total capturada (Kg); v, indica el nimero de viajes; y 100 es una constante relativa al nimero de
anzuelos.

Asimismo las mediciones de la temperatura superficial del mar y su relacién con la estructura de la comunidad de
pelagicos mayores capturados con palangre en el pacifico mexicano (1983-1996), presentada por Santana et al. (2009),
se fundamenta que para medir la temperatura superficial del mar (TSM) se aprovecharon los compuestos semanales
proveniente del sensor MODIS-Aqua a una resolucion espacial de 1 km, durante las temporadas de pesca 2017-2018,
utilizando para ello un Sistema de Informacion Geografica (SIG). Adicionalmente, se explor6 la relacion que los datos
de captura tienen con respecto a los gradientes térmicos de temperatura (GRT) derivados de las imagenes de TSM.
Las medidas que se tomaron en el AAA, en peso fueron kilogramo tomados con una bascula Torrey con capacidad de
0 — 200 kg y en talla centimetros del largo furcal (Del pico o punta de la cabeza del pez hasta donde empieza la el
vértice de la aleta caudal) tomada con un ictiometro de cinta flexible de 20 m ya que esta es la mas empleada por ser
mas precisa.

Area de estudio.

La zona de pesca se localiza en los alrededores de las Islas Marias, siendo la zona de pesca mas cercana del puerto
de salida es a 56 mn. (millas nauticas) y la zona mas lejana a 110 mn, se establecié un poligono en la zona en las
coordenadas -106.583, 22.399 -107.385, 21.745 -105.575, 21.327 -106.336, 20.661. EI CPUE es el total de capturas
por area de septiembre 2017 a agosto 2018.

Unidad de pesca
El palangre estd conformado de monofilamento de 400 Ib para la linea madre y flurocarbono de 400 Ib para
reinales, destorcedores del 2/0, anzuelo circular 16/0 y snaps 3.8x137 mm (Figura. 1).). Cada reinal tiene tres
brazadas (1.8m x braza) de monofilamento de 400 Ib, un snap que va sujetado a la linea madre, media brazada de
flurocarbono, un destorcedor y un anzuelo.
boya PL 20 cm diam.

o a— PA monofilamento © 4 mam
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Figura.1 Esquema del palangre experimental utilizado en la pesca de AAA con palangre.
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Resultados
Determinacién de TSM y Clorofila promedio mensual del periodo de muestreo septiembre 2017 a agosto 2018

La TSM del periodo de muestreo fluctud entre 23.6 °C para el mes de marzo a 30.45 °C para el mes de julio. Con
una fluctuacion para el invierno de 24.9 °C y para el verano de 29.9 °C, teniendo los meses de junio a noviembre
como los meses mas calientes y los meses de diciembre a mayo como los mas frios. La tendencia de la temperatura
vs el CPUE es resultado de la Figura.2 en donde se observa una tendencia lineal positiva.
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Figura.2 Relacion entre la TSM con la CPUE del atln aleta amarilla (Thunnus albacares), en la zona de pesca de
Nayarit, México.

Del andlisis efectuado en el presente trabajo se encuentra que la captura de AAA existe una correlacion positiva
(P>0.05). En las relaciones mensuales de CPUE con TSM nos indica que la pesca es mas abundante cuando tenemos
un valor promedio de 26.8 °C de TSM. (Figura.3).
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Figura.3 Linea de tendencia de TSM con CPUE

La clorofila del periodo de muestreo fluctud entre 0.15 mg/m3 para el mes de septiembre a 1.54 mg/m3 para el
mes de mayo. Con una fluctuacién para el invierno de 0.41 mg/m3 y para la primavera de 0.93 mg/m. Teniendo los
meses de diciembre a junio con mas concentracion de clorofila y los meses de julio a noviembre con menos
concentracion. La tendencia de la clorofila vs el CPUE es resultado de la Figura. 4 en donde se observa una
tendencia lineal negativa.
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Figura.4 Relacion entre la clorofila con la CPUE del atlin aleta amarilla (Thunnus albacares), en la zona de pesca
de Nayarit, México.

Del analisis efectuado en el presente trabajo se encuentra que la captura de AAA existe una correlacion negativa
(P>0.05) de clorofila. En las relaciones mensuales de CPUE con clorofila nos indica que la pesca es mas abundante
cuando tenemos un valor promedio de 0.5 mg/m?3 de concentracion de clorofila (Figuras.5 y 6).
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Figura.5 Linea de tendencia de clorofila con CPUE
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Figura.6 Linea de tendencia de Clorofila con TSM

Comparacion de medias

Como resultado de la comparacion de medias entre las temperaturas del ciclo 2017-2018, se encontré un valor
promedio de 26.1 para la temperatura. Asimismo el CPUE del ciclo 2017-2018 que el valor promedio fue de 5.1.
Ademas al aplicar la prueba de normalidad Mann-Whitney que nos sirvié para comparar los valores no
paramétricamente de los promedios, en donde se observa que no existe una diferencia significativa entre las
variables y del andlisis se desprende el valor encontrado de p = 0.3603 y se aplica la prueba T student a posteriori
con un valor de 0.188

Discusion

Ramirez Lopez et al., 2008, presenta la Captura Por Unidad de Esfuerzo (CPUE) de palangre del atln aleta
amarilla en el Golfo de México, se puede observar que durante 2001 y 2003 se presentaron las mayores tasas de
captura con 1.8 y 2.0 organismos/100 anzuelos, respectivamente. Para el presente estudio los valores reportados
fluctuaron entre 3.54 (Kg/S)/100Anz para el periodo de muestreo 2017-2018 y de 5.3 Kg/V)/100Anz.

Lopez Sandoval et al., 2006, habla de pesca con cerco que a temperaturas mas bajas la CPUE es alta y cuando la
temperatura se eleva la CPUE es baja. En el presente trabajo se observo que las temperaturas que fluctian de 23.6
°C a 30.45 °C, nuestro CPUE mas elevado registrado se obtuvo a una temperatura de 26.8 C, lo cual contradice lo
encontrado con el trabajo de L6pez Damaris con casi 3.2 °C.

Bennett y Schaefer (1960), en un estudio en las Islas Clarién, encontraron que la concentracion de clorofila se
incrementa en sus inmediaciones y que los volimenes de zooplancton fueron bajos, sugiriendo que el aleta amarilla
y el barrilete se alimenta de organismos que no dependen directamente del zooplancton en su alimentacion; es decir,
de organismos que se alimentan del fitoplancton disponible, lo cual fue comprobado posteriormente al encontrar que
estos atunes se alimentan principalmente de langostilla. En la costa occidental de la peninsula de Baja California se
ha observado que la distribucion de las altas abundancia de langostilla (>40 ml/ 2000 m3), coincide con los valores
altos de concentracion de la clorofila (>1.0 mg/m3), lo cual segln estos autores se asocia a la mayor abundancia
relativa de AAA (Blackburn 1969). Para nuestro estudio los valores mas altos de la clorofila encontrados fueron de
1.5 mg/m3 y en comparacion sus mas bajos valores en el CPUE del at(n aleta amarilla, se puede explicar que la
pesca con palangre en las costas de Nayarit actta sobre ejemplares de at(in de talla adulta y no sobre estadios
juveniles.

Comentarios Finales
Resumen de resultados
Valores de CPUE en la pesqueria de attn con palangre en el Pacifico mexicano, comparacion de clorofila'y
temperatura superficial del mar contra CPUE en la busqueda de evaluar sus correlaciones
Conclusiones
Los resultados demuestran que en la captura de AAA existe una correlacion positiva (P>0.05) entre las relaciones
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mensuales de CPUE y TSM, que nos indica que la pesca es mas abundante cuando tenemos un valor promedio de
26.8 °C de TSM y 13 (Kg/V)/100Anz) de CPUE. Es indispensable que se profundice sobre la correlacién negativa
(P>0.05), que nos indica que la pesca es menos abundante cuando tenemos un valor promedio de 1.54 mg/m?3 de
concentracion de clorofilay 4.0 (Kg/V)/100Anz de CPUE. Estos resultados que tienen que ver con la pesqueria del
atdn con palangre nos indican que deben considerarse las variaciones ambientales para establecer los Puntos de
Referencia.

Recomendaciones

Los investigadores interesados en continuar nuestra investigacion podrian concentrarse en las mediciones de la
temperatura de la profundidad de pesca en el palangre y su relacidn con la temperatura superficial del mar. Podriamos
sugerir que hay un abundante campo todavia por explorarse en lo que se refiere a que los atunes son una poblacién
muy movil y robusta las evaluaciones dependen de una comprensién profunda de patrones de movimiento a corto y
largo plazo, por lo tanto el conocimiento de los gradientes de temperatura de la profundidad de pesca es muy relevante.
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Apéndice
Cuestionario utilizado en la investigacion
1. Lapesqueria de atin con palangre tiene dependencia directa con algin aspecto ambiental de la cadena
tréfica
2. El CPUE pesqueria de atiin con palangre cambia con las estaciones del afio en funcién de la temperatura
superficial del mar o por los cambios en la clorofila A.
3. Existe alguna relacion estadistica entre la temperatura superficial del mar y la clorofila que tenga influencia
en los incrementos o bajas del CPUE en la pesqueria de at(n con palangre
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