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Escenarios Actuales de Intervencion Profesional: La Voz de Estudiantes
y Egresados de Trabajo Social

Dra. Sara Valdez Estrada?, Dra. Maria Gabriela Reynoso Luna?, Mtra. Maria Luisa Sanchez Morelos®

Resumen—La Universidad de Guadalajara a través del Departamento de Trabajo Social genera espacios
académicos de reflexion con docentes, estudiantes, egresados y empleadores que permiten identificar, describir,
reflexionar, comprender e intervenir objetivamente en las problematicas sociales actuales que enriquecen
significativamente el curriculum, la docencia, las practicas escolares y el ejercicio profesional.

La investigacion es un ejercicio evaluativo de carécter exploratorio con el objetivo de visualizar las problematicas
sociales y escenarios actuales de intervencion, que permita revisar estrategias tedrico-metodoldgicas enfocadas a un
mejor desempefio profesional y posicionamiento social de la disciplina.

Los resultados apuntan en dos sentidos:

1.-Identificacién de tematicas y problematicas sociales:

Género, poblacién LGBT, inclusién, justicia y equidad social, derechos humanos, pobreza, violencia (nifios y
tercera edad), jévenes, familias, migracién, desaparicion, pueblos indigenas y medio ambiente.

2.- Formacién profesional y capacitacion:

Trabajo Social contemporaneo, innovacién y creatividad, trabajo interdisciplinario y nuevas estrategias y modelos
de intervencion.

Palabras clave—Trabajo Social, intervencion profesional, estudiantes, egresados.

Introduccion
Al abordar el tema de la pertinencia y relevancia de las universidades es imperativo realizar un analisis a
partir de los desafios y retos que le impone la sociedad en su conjunto. Sin duda, la educaci6n superior como
fendmeno de gran complejidad va mas alla de enfoques puramente econdémicos y politicos; requiere trabajo y
revision constante de las necesidades y demandas de los sectores productivo y social, sobre todo de las demandas del
individuo como ser humano individual y/o colectivo, visualizado en un determinado contexto histdrico, social y
cultural.

Es evidente que la universidad se orienta a la formacion y capacitacion de nuevos profesionales, impulsando para
tal efecto los avances tecnolégicos y la investigacion en la busqueda de soluciones a la complejidad de problematicas
de la poblacién, comprometida a motivar a sus estudiantes y egresados a mejorar sus conocimientos, adquisicion de
otros nuevos, desarrollo de habilidades y potencial creativo (Olazo, A. 2012).

Para cumplir con tales propositos, debe orientar las actividades académicas de estudiantes y profesionistas al
desarrollo de una conciencia objetiva y critica respecto a la realidad y evolucion de la sociedad actual, bajo
principios de responsabilidad, ética y valores.

En coherencia con lo anterior, la Universidad de Guadalajara ante la constante responsabilidad con la sociedad
jalisciense, pretende formar profesionistas que contribuyan al desarrollo de México (Universidad de Guadalajara,
2014).

En este sentido, Trabajo Social no es la excepcién, como disciplina de las Ciencias Sociales asume el
compromiso de formar tedrica y metodologicamente en la intervencién social a los estudiantes y egresados, que les
permita no solo incursionar asertivamente en el mercado laboral, sino también visualizar escenarios actuales de
intervencion profesional, reflexionar sobre las problematicas sociales complejas que enfrenta la humanidad en su
conjunto, asi como revisar estrategias para un mejor ejercicio profesional y posicionamiento de la disciplina.

Para tal efecto, el Departamento de Trabajo Social genera espacios académicos de reflexion con estudiantes y
egresados que permiten identificar, describir, reflexionar y comprender objetivamente las problematicas sociales
complejas que enriquecen significativamente el curriculum, la docencia, las practicas escolares y el ejercicio
profesional.
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Descripcion del Método
La investigacion que se ofrece en esta entrega es un ejercicio evaluativo de caracter exploratorio, producto
de la Jornada Académica anual 2022, que muestra la percepcion de estudiantes y egresados respecto a temas y
problematicas sociales actuales consideradas como importantes de abordar y estudiar, y, sobre todo, adquiere un
valor préctico ya que sirve para pensar, presentar y provocar nuevas estrategias y técnicas de intervencion desde la
profesion de Trabajo Social.

Se asume el concepto de evaluacion como “actividad programada de reflexion sobre la accion, basada en
procedimientos sistematicos de recoleccion, analisis e interpretacion de informacion, para emitir juicios
fundamentados y comunicables sobre actividades, resultados e impacto de proyectos o programas y formular
recomendaciones para tomar decisiones futuras” (Nirenberg, Brawerman y Ruiz, 2005, p.32). Lo anterior, porque
enfatiza en los resultados y sus efectos, para que en el futuro se aprovechen mejor estas experiencias.

Se asumié el objetivo de visualizar las problemaéticas sociales y escenarios actuales de intervencion, que permite
revisar estrategias tedrico-metodolégicas enfocadas a un mejor desempefio profesional y posicionamiento social de la
disciplina.

Para dar sentido a los datos obtenidos de las Jornada Académica se procedio a ordenar, clasificar y analizar la
informacion que llevo a la posibilidad de comprender la formacion y el ejercicio profesional de Trabajo Social y su
impacto en la sociedad.

Para ello, el ordenamiento se gener6 a partir del cuestionamiento a 761 estudiantes y 127 egresados que
participaron en esta Jornada Académica anual 2022, se construyeron dos grandes categorias, que por su dimension
abarcan por un lado las problematicas sociales que enfrenta la sociedad actual, por el otro, los aspectos formativos
que los estudiantes y egresados consideran importantes para una mejor formacion profesional, asi como la
capacitacién en los campos de intervencion que permite posicionar de manera asertiva el ejercicio profesional en la
diversidad de espacios publicos y privados.

Resultados
La intervencion en “lo social” cobra sentido al concebirse y constituirse como el eje central de la profesion,
asumida durante la trayectoria académica de los estudiantes y en el ejercicio cotidiano de los egresados.

Otro término necesario incluir es el de profesionalizacién, que hace referencia al proceso por medio del cual una
actividad u ocupacion llega a ser una profesion. Desde la Sociologia clasica, Weber (1969) se interesd por el estudio
de las profesiones, al tratar de explicarlas desde su mision dentro de la sociedad y de la division del trabajo, afirma
que “al estudiar las relaciones entre la ética protestante y el espiritu del capitalismo, llama la atencion sobre el
proceso de emancipacién de las profesiones en relacion con la esfera religiosa, y el establecimiento de una ética
autonoma. Ve en el proceso de profesionalizacion el paso del orden social tradicional al de estatus segun las tareas
que realiza o bien que se le asigna, segln los criterios racionales de competencia y especializacién; la profesion vista
€omo vocacion y tarea.

En este proceso, es evidente que la profesion de Trabajo Social desafia situaciones que le permiten construir a su
propio paso y ritmo el proceso de profesionalizacion, asi como dimensionar aspectos formativos y de intervencion a
partir de la evolucion de la sociedad en su conjunto. Tales sefialamientos caracterizan la intervencion social,
Carballeda (2002) las vislumbra como la "nueva cuestion social” constituidas por temas relevantes como el
rompimiento de lazos sociales, la fragmentacion social y las nuevas formas de problematicas sociales, expresadas
entre otros campos en la comunidad en tanto espacio de construccidn de cotidianidad, certezas e identidades, que dan
lugar a la aparicion de los aspectos formativos que no son otros mas que aquellas nuevas formas de comprender y
explicar lo social, Estrada, (2011) y nosotras consideramos a las dimensiones de intervencion y de formacion como
aquellas que permiten avanzar en la construccion de un conocimiento de lo social, abordar los problemas y
problematicas sociales, en los nuevos escenarios y contextos complejos de intervencién profesional dando lugar a la
profesionalizacién de la carrera.

En este sentido, la voz de estudiantes y egresados constituye el eco de la realidad social actual y se manifiesta
como posibilidad de construccién y comprension de la profesion, asi como del mercado laboral, en aras de mejorar y
evolucionar en estrategias para el ejercicio profesional.

Por ello, los estudiantes y egresados identifican problematicas sociales referidas en el siguiente orden prioritario:

Violencia de género
Adolescencia y juventud
Tercera edad
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Familias

Pobreza

Violencia

Migracion

Injusticia, Exclusidn e inequidad
Desapariciones forzosas
Poblaciéon LGBT

Poblaciones Indigenas
Conflictos de guerra

Pandemia por Covid-19

Se expresan en la vida cotidiana y desde los espacios macro y micro sociales que permean significativamente la
evolucion propia de la profesion al responder y dar sentido a las nuevas practicas de intervencién, marcadas por
caracteristicas, objetivos, alcances y funciones asignadas y asumidas a partir de la concepcién del objeto y objetivo
de Trabajo, las cuales han respondido al contexto sociopolitico del momento, a las necesidades sociales reales y
concebidas también, desde las instancias formativas.

Aunado a lo anterior, los estudiantes y egresados reconocen la imperante necesidad de formarse y capacitarse
permanentemente en los siguientes temas:

Desarrollo y evolucidén de Trabajo Social

Sistematizacion de la practica

Investigacion

Trabajo inter y trandisciplinar (Psicologia, Derecho, Desarrollo Humano, Etica)

Campos de intervencién educativo, salud, ambiental, juridico y empresarial

Al respecto Abbott (1988), considera que en el desarrollo de una profesion “influyen también otras profesiones,
afirma que las caracteristicas formales de una profesion se justifican desde su contexto” (p.144).

Por tanto, reconocemos que la profesion recurre a un conjunto de reglas y mecanismos para garantizar el
contenido y el valor de las competencias reivindicadas en su proceso evolutivo y el rigor ético de su puesta en
préctica y le da importancia a la institucionalizacion de tales actividades en relacion a la ciencia moderna, ya que
esto tiene un punto comdn con la esfera ocupacional.

Coincidimos con Séez (2003), cuando afirma que el proceso de profesionalizacion es el resultado de diversas
variables que han condicionado el desarrollo de una profesién. En este caso particular, la profesion de Trabajo
Social, la cual ha estado sujeta a variables como la tradicion, la formacion, las politicas sociales, culturales,
pedagdgicas y el mercado de trabajo.

Es notable como en el transcurrir del primer cuarto del siglo XXI la intervencion profesional ha cobrado nuevos
sentidos; se fundamenta, se reflexiona y se enfoca a generar cambios. En este sentido, coincidimos Cifuentes (2005,
p-133) al argumentar que la profesion se concibe como “forma de accion social, consciente y deliberada, realizada de
manera expresa, que integra procedimientos operativos con referentes tedricos y supuestos ideoldgicos, politicos y
filosoficos”, admite tales procesos a partir del conocimiento desde las mismas problematicas sociales, reconoce
diferentes realidades subjetivas construidas en la comprensién interna de los hechos; apoyandose para ello en teorias
sociales que ofrecen un papel explicativo y comprensivo guia del conocimiento, el proceso y los resultados.

Con lo anterior, nos sumamos a los aportes de Abbott (1988), sobre la evolucién y el tratamiento de la
informacion dentro del sistema de las profesiones desde el enfoque de la Sociologia de las Profesiones, enfatiza que
los cambios ocurridos se generan en funcion del desarrollo de la sociedad del conocimiento. Resaltamos la necesidad
de repensar en funcion de esta nueva realidad, el papel y la relacién de Trabajo Social con el mundo del trabajo para
responder satisfactoriamente a las nuevas demandas de la sociedad. Esta reflexion pone en resonancia el analisis de
cdmo se constituye y se fortalece la profesidn, a partir de la historia, la estructura social, las formas de pensar, las
practicas sociales, la posicion en la jerarquia de las profesiones y el lenguaje que explican la relacién entre lo
individual y social.
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Comentarios Finales
Resumen de resultados

Es indudable la existencia y visualizacion de escenarios sociales actuales que llevan a la reflexion de “lo
social” como conocimiento racional que impone una critica formal; necesario pensar lo que ya sabemos y generar
estrategias de formacion sostenidas en posturas tedrico-metodoldgicas desde las Ciencias Sociales, en donde la voz
de los estudiantes y egresados constituyen la posibilidad de generar cambios de intervencion y de incidencia social,
en donde el didlogo inter y transdisciplinar sea una fortaleza en el posicionamiento de Trabajo Social como profesion
en la complejidad de la sociedad contemporanea.

Reconocemos que la capacitacién y actualizacidn profesional tiene efectos favorables porque representa la
oportunidad para que la universidad se vincule al analisis de los conflictos del entorno y su transformacion mediante
conocimientos, acciones y estrategias de estudiantes, docentes y profesionistas; las instituciones formativas se
transformen a la par que lo hacen los contextos sociales de intervencién profesional.

Queda pendiente indagar la vision de los empleadores, ya que sus aportes pueden fortalecer los hallazgos, y
con ello, robustecer el curriculum, las trayectorias de los estudiantes y un mejor desempefio de los egresados.

Conclusiones

Las problematicas sociales actuales de la sociedad son objeto de intervencidn profesional de Trabajo Social,
las cuales, deben ser identificadas y analizadas para generar estrategias innovadoras y creativas, que fortalezcan los
campos tradicionales y se aborden nuevos horizontes en los &mbitos del ejercicio profesional desde la formacion de
estudiantes y la capacitacion constante de los académicos y los egresados.

Reconocemos que los factores de riesgo cambian y se transforman, por ello, las formas de accion social
requieren de nuevas y variadas respuestas de las instituciones y de los profesionales a travées de la investigacion,
intervencion y la generacion de conocimiento sobre las realidades sociales. En este sentido, se ubica la profesion de
Trabajo Social al ofrecer soluciones ante problematicas complejas que vive la sociedad, fortaleciendo su objeto de
estudio y la evolucion propia de la disciplina.
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Identificacion de Secuelas en Pacientes Post-COVID-19

Dra. Alejandra Valdivia Florest, Dr. Armando Renteria Lopez?, M. en C. Lorena Garcia Morales®, Dra. Brenda Irma
Guizar Ramirez * y Ricardo Ramirez Escobar®

Resumen- Presentamos un estudio cuantitativo, descriptivo y transversal con la aplicacién de un formulario en linea para identificar
las principales secuelas que padece la poblacidn, causadas por el virus SARS-Cov-2, el cual tiene manifestaciones clinicas variables
llegando a ser letal. Ademés, se han identificado diferentes secuelas de la enfermedad que han llevado al establecimiento de
programas de rehabilitacion, aunque principalmente dirigidas a pacientes con afectacion pulmonar y cardiaca. Las secuelas mas
frecuentes fueron: la fatiga, la pérdida de cabello y el dolor de articulaciones, mientras que las menos frecuentes son los escalofrios,
la ndusea o vomito asi como la apnea del suefio. Cabe mencionar que la duracion de estas secuelas ha sido muy variada, desde 2
dias, 1 semana o hasta mas de 1 afio.

Palabras clave- Patologia, Secuelas, COVID-19, SARS-Cov-2.
Introduccién

En 2019, un nuevo coronavirus fue descrito como causante de un sindrome respiratorio agudo grave
denominada COVID-19, y al agente causal SARS-CoV-2. El espectro de la enfermedad inflamatoria secundaria a la
infeccién virica va desde infecciones asintomaticas hasta un sindrome respiratorio agudo grave o Severe Acute
Respiratory Syndrome Coronavirus dado el neurotropismo del virus; generando diversos cuadros de afectacion
neuroldgica y con manifestaciones pueden aparecer incluso antes de la neumonia o sintomas respiratorios.

Las multiples manifestaciones inespecificas del sistema nervioso central pueden incluir cefalea,
mareo/vértigo, deterioro del nivel de conciencia, convulsiones, ataxia, epilepsia, accidentes cerebrovasculares agudos
y encefalopatia, a nivel del sistema nervioso periférico incluye hiposmia, hipogeusia, neuralgia, alteracion de la visién
mientras que en el sistema musculo esquelético con sarcopenia y/o rabdomiolisis todas estas manifestaciones son
generadoras de discapacidad funcional y dolor, mermando la calidad de vida del individuo.

Recientemente en el afio 2022 se han reportado hasta 55 secuelas en los pacientes post COVID-19, o aquellas
personas que padecieron esta enfermedad, en muchos 6rganos y sistemas del cuerpo pudiendo llegar a ser
discapacitantes dadas las limitaciones funcionales que se presentan, manifestandose, ademas, a mediano o largo plazo
después del padecimiento. Estas afectaciones se han reportado hasta en el 80% de los pacientes que padecieron la
enfermedad, incluso en aquellos que no presentaron una enfermedad grave.

Dentro de las principales afectaciones reportadas se encuentran aquellas alteraciones en el aparato respiratorio
y en el sistema muscular con manifestaciones como la insuficiencia respiratoria, insuficiencia cardiaca, lesiones
renales, complicaciones musculares o neuromusculares, asi como problemas de coagulacion, dafio cardiovascular
(incluyendo necrosis). De acuerdo con lo antes mencionado, es importante conocer las principales secuelas de la
COVID-19 que ha dejado en nuestra poblacién, ademas de otros datos importantes en el desarrollo de la enfermedad.

El objetivo principal de este estudio es conocer los principales signos y/o sintomas de pacientes post-COVID-
19 como secuelas de la enfermedad.
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Tabla 1: Principales sintomas post-COVID reportados de acuerdo con los diferentes sistemas.

Hematolégico
Aumento del riesgo de eventos tromboembolicos
Embolia pulmonar, trombo ventricular izquierdo, oclusion de la arteria central de la retina, trombosis de fistula de
didlisis arteriovenosa e ictus isquemico

Sintomas
Musculoesqueléticos Gastrointestinales
Dolor articular Dolor abdominal
Dolor muscular Nausea
Cardiovasculares Diarrea
Dolor de pecho Anorexia y reduccion de apetito
Opresion del pecho Respiratorios
Palpitaciones Disnea
Generales Tos
Fatiga Psicoldgicos/psiquiatricos
Fiebre Depresién
Dolor Ansiedad
Neuroloégicos Trastorno de estrés postraumatico
Deterioro cognitivo Oido, nariz y garganta
Niebla mental Tinnitus
Pérdida de concentracion Dolor de oido
Pérdida de memoria Garganta seca
Dolor de cabeza Pérdida del olfato 0 anosmia
Dificultad para dormir Pérdida del sabor o ageusia
Neuropatia periférica (hormigueo y entumecimiento) Endocrinos
Mareo Desarrollo de novo o empeoramiento del control de
diabetes mellitus, tiroiditis subaguda y desmineralizacion
0sea
Delirium (en pacientes adultos mayores) Dermatolégicos
Dificultad para concentrarse Exantema viral
Alopecia

Acta méd. Grupo Angeles vol.19 no.3 México jul./sep. 2021 Epub 04-Abr-2022
Descripcion del Método

Se trata de un estudio de tipo cuantitativo, descriptivo y transversal. En el que se recabaron los datos de 88 individuos que
hayan cursado con enfermedad por SARS-COVID 2 que acudieron a la Cinica CEMIM o al Hospital Regional 1°. de Octubre del
ISSSTE para atencién médica o solicitud de pruebas o incapacidad durante el segundo semestre del 2021. Una vez que los pacientes
aceptaron participar en el estudio, se les compartié el cuestionario de manera digital a través de un formulario de Forms. En este
punto es importante mencionar que el formulario se compartié a través de WhatsApp, sin embargo, durante este proceso nos
percatamos de que es un tema aun dificil para las personas que sufrieron pérdidas o que lo vivieron “mal”, pues es evidente que les
hace falta expresar su experiencia y se rehlsan a contestar, sobre todo aquellos que vivieron la primera y segunda ola. En el
cuestionario se recabaron datos adicionales a las secuelas que ellos identificaron, por ejemplo, la forma de diagnostico, la
sintomatologia y fuente de contagio.

Resultados

A continuacion se describe en la tabla 1. los datos generales de los participantes, asi como las caracteristicas enfermedad.
Se tuvo la participacién de 88 personas y, de manera breve, el promedio de edad de los participantes fue de 38.4 afios con un rango
de los 16 a los 85 afios, el 62.5% de los participantes fueron mujeres quienes al momento de contestar el cuestionario habian
padecido COVID-19 un mes atras o 1 afio cuando mucho. La mayoria se realizd la prueba de Reaccion en Cadena de la Polimerasa
para su diagnéstico (55 personas), asi como la prueba rapida de antigenos y en algunos casos la placa de térax.
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Debido a que los estudios iniciales reportaban frecuencias variables respecto a la patogenicidad, virulencia y letalidad de
la enfermedad, decidimos preguntar, con base a los datos reportados por el Instituto Nacional de Salud de Estados Unidos, ¢Cual
habia sido la severidad de la Enfermedad que habian padecido, de acuerdo con un cuadro que describe el Instituto antes citado. Casi
la mitad de los participantes reportaron haber tenido una enfermedad leve seguida de la enfermedad moderada, asintomatica y
critica, lo cual coincide parcialmente con lo reportado previamente, por lo que valdria la pena concientizar a la poblacion sobre la
severidad y consecuencias de la enfermedad.

Ademas, dada la severidad en que se presento la enfermedad, el 13.6% de los participantes requirieron hospitalizacion,
sin embargo y solo el 12.6 % requirieron algin soporte respiratorio, que podia ser el uso de tanque de oxigeno por puntas, incluso
de alto flujo, o intubacion. Finalmente, el 35.2% identificé que la fuente de contagio fue un familiar, seguido de haber contraido la
infeccion en el trabajo y un porcentaje importante no identifico donde se contagi6 por el virus SARS-Cov 2, el 6% de los
participantes identificaron otras situaciones en las que se pudieron infectar por el virus, entre ellos se mencion6 el transporte, un
funeral, un hospital, banco y un restaurante.

Tabla 1. Frecuencia de las caracteristicas generales de los participantes y de la enfermedad por COVID-19.

Variable % (frecuencia)

Afios 38.4 (16-85)

Género Masculino  37.5 (33)
Femenino  62.5 (55)

Diagnostico de COVID por PCR 625 (55)

Prueba de antigenos 50 (44)
Radiografia  30.68 (27)
Severidad de la enfermedad segin el = Asintomatica 5.68 (5)
Instituto Nacional de Salud de EUA  Enfermedad leve 47.7 (42)
Enfermedad moderada 30.6 (27)
Enfermedad grave 13.6 (12)
Enfermedad critica 2.27 (2)

Requirid hospitalizacion durante su = Si 13.6 (12)
enfermedad No 86.3 (76)
Requirid algin soporte respiratorio = Ninguno 80.6 (71)

Uso de tanque de oxigeno por puntas nasales o

mascarilla  12.5 (11)

Uso de puntas de alto flujo (tanque de oxigeno

y concentrador) 4.5 (4)

Intubacién (ventilacién mecénica) 2.27(2)
Identifico la fuente de contagio Por un familiar 35.2 (31)

En una reunién o evento 6.8 (6)

En el trabajo 9.5 (26)

Otro 6.8 (6)

No 21.5 (19)

Al momento del estudio, se habian descrito hasta 20 signos y sintomas de la enfermedad, y de acuerdo con
los datos recabado, los sintomas mas frecuento fueron la fatiga, dolor de cuerpo y dolor de cabeza; solo el 2.2% de los
participantes no registraron algun sintoma (Figura 1). Sin embargo, algunos pacientes reportaron sintomas como puntos
rojos en la lengua, dolor retro ocular, distension estomacal, sudoracion intensa, poca capacidad pulmonar, ardor en los
pulmones, sangrado menstrual inusual, ansiedad, sed, falta de apetito, ataques de panico, dolor de huesos, otitis,
dificultad para hablar, se aflojaron los dientes. Son demasiados sintomas los ain no reportados. Los sintomas menos
comunes fueron vémito, confusion y formacion de sarro en los dientes.
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12. Indigue los sintomas que presento DURANTE su padecimiento de COVID-19. Puede senialar ©

varios

@ Ficbre 56
Tos 51
Fatiga 3
Pérdida del olfate 62

Pérdida del gusto 61

Dolor de cuerpo 67
Sibilancias (silbido en ¢l peche) 20
Dolor de cabeza 67
Doler de gargants 4
Confusién

Mareo 35

Vémito 1"
Congestion nasal 34
Escurnmiento nasal 33
Ojos rojos: 2
Pérdida de peso
Formacién de sarro en los dientes 12

Ninguno

Otro 1

punta)

Figura 1. Signos y sintomas reportados por los participantes
acerca de su padecimiento de COVID-19.

Es importante mencionar que el 21.5% reportaron patologias previas, siendo las mas comunes diabetes
mellitus, hipertension arterial, hipotiroidismo y asma. Al presentarse una patologia subyacente, también se reportaron
sintomas inusuales de la enfermedad (Tabla 2).

Paciente
31
34

48
55

Patologia subyacente

Endometriosis

Trastorno Depresivo Mayor, Diabetes
Mellitus tipo |

Asma

Cefalea

Signos y sintomas inusuales reportados
Sangrado menstrual irregular
Adinamia, alexitimia, Ilanto sin razon.

Falta de respiracion extrema
Migrafia

Tabla 2. Signos y sintomas inusuales en pacientes con COVID-19 que ya presentaban alguna patologia

subyacente.

Debido a que se han descrito hasta 55 secuelas del padecimiento, nos dimos a la tarea de identificar las que
habian sido reportadas y las que eran repetitivas o se confundian con estudios de laboratorio, asi como las que requieren
un diagnostico medico. En total, encontramos 48 secuelas, las cudles, fueron preguntadas en 5 secciones para facilitar
su identificacién, es importante mencionar, que algunas de estas secuelas deben ser diagnosticadas por un médico o

una enfermera.
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19. En las siguientes 5 preguntas se le solicitara sefialar si ha presentado alguno de estos signos o
sintomas DESPUES de padecer COVID-19. Parte 1

Mais detalles

@ ratiga 52

@ Dolor de cabeza 27

@ Desorden de stencion 30 o
@ Perdida del cabello 4 50
@ Folta de aire o dificultad parare... 30 20
@ Ausencia del sentido del guste 12 -
@ Ausencia del sentido del olfato 11

@ Dolor de articulaciones 3 o
. S (T T
@ Ssudoracion 19 0
@ Frecuencia respiratoria acelerad... 16

@ Ninguno 13

Figura 2. Secuelas reportadas del padecimiento por
COVID-19, parte 1

En lafigura 2, se describen como principales secuelas: la fatiga, la pérdida de cabello y dolor de articulaciones.

22. Sefiale si ha presentado alguno de estos signo o sintomas DESPUES de padecer COVID-19.

Parte 2

Mas detalles

@ Nausea o vémito 6
@ Dolor de pecho 15 20
@ Pédida de la memoaria 27 -
@ rerdida de la audicion o zumbido 15 :
@ Desordenes digestivos (diarrea, ... 18 “
@ Alteraciones en la piel 10 s
@ rapitaciones 18 10
@ Pérdida de peso 10 5
@ Ficbre intermitente 0 I
@ insomnio 28 :
@ Ninguno 29

Figura 3. Secuelas reportadas del padecimiento por
COVID-19, parte 2

En la Figura 3, de manera importante, nadie reporta la presencia de fiebre intermitente.

25. Sefiale si ha presentado alguno de estos signo o sintomas DESPUES de padecer COVID-19.
Parte 3

Mas detalles

@ “pneadel sueiio (falta de aire d... 8

45
@ Escalofrios 4
40
@ Ojosrojos 9 -
@ escurrimiento nasal 12 30
® Flemas " 25
2
® Mareo 13 =
15
@ Dolor de garganta 1 .
1
@ Disforia (emocién desagradable ... 17 . . I I I I I
@ Edema de extremidades inferior... 14 0 |
@ nNinguno 44

Figura 4. Secuelas reportadas del padecimiento por
COVID-19, parte 3.

ACADEMIA JOURNALS
Elibro con ISBN online 435
978-1-939982-77-3

QPUS PRO SCIENTIA ET STUDIUM



Investigacion para el Mejoramiento Cuidad de México, México
de la Sociedad - AJ CDMX 2022 © Academia Journals 2022 08 y 09 de septiembre de 2022

En la figura 4, se muestran aquellas secuelas mas frecuentes, siendo estas: la disforia, mareo y escurrimiento
nasal. Ademas como principales secuelas diagnosticadas encontramos la ansiedad, la depresion y la fibrosis pulmonar.
No se reportaron casos de enfermedad vascular.

También fueron reportadas secuelas de neuropatia sensoriomotora diagnosticadas por médicos o enfermeras.
De manera general, las secuelas menos comunes fueron: Diabetes, el desorden obsesivo compulsivo, la falla renal,
arritmia y sarcopenia. El origen de dichas patologias debe ser estudiado con mas profundidad. Ademas, se reporto la
presencia de gingivitis, neoplasia, herpes, falta de fuerza del lado izquierdo, percepcién intensa de los olores,
descompensacion de la glucosa y de la tension arterial y calambres.

Conclusiones e impacto de la investigacion

Este estudio refleja datos reales sobre la virulencia de la enfermedad y signos y sintomas pero sobre todo, las
secuelas que deja el COVID-19, teniendo como finalidad poder clasificar y estudiar las diferentes secuelas que deja
estd enfermedad, asi mismo podemos ver una menor afeccidn de los érganos y sistemas en personas que han sido
vacunadas y un menor nimero de secuelas a largo plazo, siendo una oportunidad para dirigir los programas de
rehabilitacion ya establecidos no solo a la recuperacion cardiopulmonar, sino también en otros 6rganos y sistemas al
ser una enfermedad multisistémica y multiorganica que necesita el seguimiento personalizado para el monitoreo de los
pacientes, pues en algunos casos llegan a ser secuelas incapacitantes que impacta en la reintegracién de los pacientes
a su vida productiva.
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Perspectivas Sobre la Prevencion del Suicidio en el Estado de
Quintana Roo

Perla Astrid Vargas Acosta®, Dr. Luis German Sanchez Méndez?

Resumen—La importancia de darle atencion a la salud mental para poder prevenir una conducta suicida debe venir desde casa y
seguir en proceso con un profesional de la salud, debemos tener en cuenta que de igual forma nos ayudan familiares, amigos,
maestros y personas que estén dentro el circulo de la persona que sufre este tipo de pensamientos.

Una persona que vive con este problema como lo es la conducta suicida viene sufriendo de causas que la llevan a presentar este
problema.

En Quintana Roo, se evalla estadisticamente, afio con afio, las problematicas en las que viven las personas con pensamientos asf
para poder llevar a cabo una buena estadistica y sobre todo un analisis para prevenirlo y que no lleguen al punto de quererse quitar
la vida. Mediante una investigacién con enfoque cualitativo bajo el esquema analitico se propone un desarrollo para presentar
ciertas medidas de prevencion que ayuden a las personas a que no tomen esta medida tan extrema para solucionar sus problemas y
sobre todo disminuir los indices de este problema que dafia la salud mental.

Palabras Clave — Suicidio, Prevencion, Salud Mental, Conducta.

Introduccion

El suicidio como bien sabemos, es una conducta que lleva a una persona auto quitarse la vida por distintos
problemas ya sean psicolégicos o de la vida diaria, como sabemos la mente es enorme, muchos llegan a quitarse la
vida por el hecho de sobre pensar muchas situaciones, sin embargo, otras personas llegan a tratarse mas rapido
buscando ayuda con los expertos en la salud como psiquiatras, psicélogos, entre otros.

Un 17% de los suicidios en México se sabe que son de Adolescentes que sufren depresién o algun otro
trastorno, que mayormente la depresion es aquella que deja méas lastimada la mentalidad de una persona.

Los adolescentes entre las edades de 10 y 19 afios comienzan a presentar cambios de humor y pensamientos
que los hacen sobre pensar situaciones que muchas veces no los llevan a nada bueno. Incluso podemos decir que entre
esa edad la falta de atencion de los padres puede llevar a sus hijos a situaciones peligrosas como el consumo de alcohol
y sustancias adictivas como son las drogas.

Un comportamiento suicida, se refiere aquella accion de una persona al quitarse la vida por diferentes causas
que lo llevan a tomar una decision tan dolorosa para sus familiares, amigos y sobre todo gente que los rodea.

Las juventudes son las consideradas como mas impulsivas. Sin embargo, no todas son asi, muchos saben
manejar el control de sus emociones y de como pueden vivir dia con dia. Los expertos en la Salud, saben que campos
de apoyo se les puede ofrecer a las personas con pensamientos asi.

A lo largo de los afios existieron comportamientos suicidas incluso de nuestros antecesores, era la via mas
facil de quitarse la vida, en la antigtiedad los que robaban a los dioses o incluso a los reyes aprovechaban lo que habian
obtenido y cuando no tenian nada y quedaban solos y en las mismas circunstancias se quitaban la vida con la intencién
de ya no pertenecer en este mundo.

Incluso en la iglesia catélica dentro de la Biblia uno de los suicidios méas conocidos fue el de Judas Iscariote
cuando después de haber vendido a JesUs a los romanos por unas cuantas monedas de oro, al dia siguiente de enterarse
que fue crucificado decidi6 quitarse la vida colgandose de un arbol por la presion de culpa que tenia.

Por otro lado, en el Estado de Quintana Roo, quienes mas cometen actos suicidas son los adolescentes con
algun trastorno mental o con algun tipo de causa que le haya dejado tan marcado, en muchas ocasiones la pérdida de
un ser querido puede llegar a ser un factor, asi como el divorcio de sus padres y eso depende en qué edad haya
presenciado lo ocurrido y sus relaciones.

Todo esto puede llegar de forma también patoldgica psiquiatrica y ser diagnosticado con trastornos como la
depresién, podemos incluir la esquizofrenia que dentro del libro de DSMV estd marcada como uno de los trastornos
mas fuertes si no se trata a tiempo.

! Estudiante de la Licenciatura en Criminologia de la Universidad Vizcaya de las Américas, campus Chetumal, Quintana Roo,
México perla_vargas@hotmail.com

2 El Dr. Luis German Sanchez Méndez es Profesor Investigador de la Licenciatura en Seguridad Publica de la Universidad
Auténoma del Estado de Quintana Roo, México luis.sanchez@uqroo.edu.mx
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Mayormente en el Estado de Quintana Roo, los suicidios son de adolescentes que sufren el trastorno de
Depresion o Ansiedad, por falta de empatia por su circulo social y por falta de atencidn en su circulo familia. La via
mas facil del suicidio es el ahorcamiento, estrangulacién o sofocacién.

Lo anterior, ha sido corroborado por el INEGI Delegacion en el Estado de Quintana Roo, que lo afirma en
su estadistica del afio 2020, la cual, se presentd ante la Secretaria de Seguridad Publica y de la Fiscalia del Estado de
Quintana Roo, para que, de la mano con la Secretaria Estatal de Salud, se implementaran mas métodos de prevencion
en ese sentido.

Estos, son parte de un proceso normal de desarrollo en la infancia y adolescencia de toda persona al tratar de
elucidar los problemas existenciales cuando se trata de comprender el sentido de la vida y la muerte.

El método que se llevo a cabo demuestra cualitativamente que los jovenes adolescentes que se encuentran
cursando sus estudios de la Secundaria, Preparatoria y Universidad, son los que alucinan mas con este tipo de
comportamientos.

Descripcion del Método

La investigacion realizada para este articulo fue mediante una investigacién con enfoque cualitativo bajo el
esquema analitico se propone un desarrollo para presentar ciertas medidas de prevencion que ayuden a las personas a
que no tomen esta medida tan extrema para solucionar sus problemas y sobre todo disminuir los indices de este
problema que dafia la salud mental.

El objetivo de haber elegido este tipo de método es porque la informacion sobre las opiniones y valores de la
sociedad son importantes para poder llevar a cabo una completa investigacion, sobre todo al momento de hablar de
un tema de salud mental como el suicidio, ya que se extiende como problematica social y cuando hablamos de “social”
podemos entender que eso se debe solucionar de mayor resolucion.

A su vez, mediante su desarrollo del método cualitativo, los expertos en la Salud Mental pueden llevar cierto
control donde mediante reportes diriamos, se pueden desarrollar técnicas de prevencion, en las cuales se
individualizaran y evaluaran a los casos méas extremos, como por ejemplo a los que ya se les ha diagnostico, porque
incluso asi se podra comenzar a llevar una mejor rehabilitacion para los que ya se encuentran en un hospital
psiquiéatrico.

Abarca, et. al. (2013) menciona “a pesar de sus diferencias, los datos cualitativos también tienen un valor
epistemologico similar a los cuantitativos y se extraen mediante métodos rigurosos” (p. 10).

La investigacion cualitativa es uno de los métodos que escogi para este articulo con la finalidad de que como
Crimindloga pueda llevar una excelente investigacién, en donde pueda incluir un buen campo preventivo,
diagndsticos, enfoques, planteamientos de eventos.

Porque también dentro de los Centros Penitenciarios podemos encontrar personas que sufren de este tipo de
comportamiento y por ende necesitamos que el propésito de estudio se comprender y mostrar que con la ayuda de esta
fuente vamos a tener un mejor control con el paciente ya sea dependiendo en que situacién o donde se encuentre.

En este sentido, el propdsito fundamental de esta investigacion consistié determinar medidas de prevencion
para la conducta suicida, esto, por ser una problematica de salud mental que no solamente altera la estadistica nacional
determinando al estado de Quintana Roo entre los primeros lugares de esta problematico, sino que también, determina
un deterioro complejo en el tejido social.

Para tal efecto, fue importante identificar las medidas de prevencién que generalmente se toman en cuenta
en estos casos, ya sea en el hogar o en las escuelas.

También, fue importante tomar en cuenta la identificacion de las conductas suicidas, las cuales se vincularon
de manera eficiente con los preceptos tedricos y estadisticos identificados en este proceso.

Todos estos procesos determinaron la posibilidad de vincular las medidas de prevencion que se consideran
con la intencion de evitar las citadas conductas suicidas.

Desarrollo
De manera inicial se identifica la propuesta de un enfoque de prevencién interfiriendo o basandonos en los

andlisis con pacientes que tienen presencia de trastornos mentales y otros factores de riesgo en donde los podamos
atender.
Dentro de la Criminologia podemos trabajar o centrarnos en los siguientes puntos de prevencidn para poder enfocarnos
en eso primero vy trabajar eficientemente y con una buena estructura.

e Atencidn primariay en su proceso cognitivo.

e Identificacion plena del concepto.

e Ensefiar lo que es el suicidio y como prevenirlo.
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e Causas exdgenas y endogenas

e Identificacién de responsabilidades.

e Detectar focos rojos y de riesgo en las escuelas, trabajo o en el ambiente.

o Identificacion de factores internos y externos.

e  Tratamientos como psiquiatrico, psicoldgico y criminoldgico.

e  Seguimiento obligatorio a los intentos suicidas dentro de la localidad.

e Mas de los mensajes por medios de comunicacion que ayuden a los expertos en la salud a evitar estos
riesgos.

Estrategias de prevencion de riesgos por partes para llegar a toda la poblacion que sufre de estos pensamientos y

lo dividiremos en 3:

e Poblacion de bajo riesgo:

Son aquellas personas que an no han pasado por lo mas complicado del comportamiento suicida, son a

quienes se les puede cuidar y evitar que tengan un consumo excesivo de alcohol, sustancias toxicas, podemos

evitar que estén en contacto con objetos con los que se puedan auto dafiar, lesionarse.

Incluso en esta etapa estan a tiempo de poder llevar un tratamiento méas pasivo que en otros casos mas de alto

impacto.

e Poblacion en riesgo moderado:

En esta etapa la prevencion comienza mas dentro de visitas al psicologo mas seguidas, el aislamiento de la

persona es mas visible y evita el contacto con la gente, pero en otras ocasiones debemos tener en cuenta que

pueden sufrir algun trastorno como lo es el mas comun la depresidn ser muy sociables.

Pero aqui las personas, pudieron haber sufrido algun trauma, abuso, o haber estado en alguna situacion de

conflicto.

e Poblacion de Alto Riesgo:

La prevencion dentro de la criminologia para este tipo de poblacién es mantenerla en observacion

psiquiatrica, en donde ya ha demostrado que puede hacerse dafio y tentar contra su vida por si sola, son

personas vulnerables a la que se les debe administrar incluso medicamentos para mantenerlos consientes.
En este sentido, en nuestra formacion profesional de la criminologia, podemos hacernos identificar y hacernos cargo
de personas que sufren depresion o tienen algin problema de salud mental, sobre todo para aquellos que se encuentran
en centros penitenciarios, ya que ellos fueron vulnerables en su momento, por causas exdgenas y enddgenas, que estas
hablan sobre como su pensamiento y vida diaria pudieron ser causantes de que esta persona llegara hasta ese punto.
Recomendaciones para la prevencion y un buen control de la conducta suicida:

e Evitar que el paciente este cerca o tenga objetos que lo hagan querer auto dafiarse o con los que pueda
quitarse la vida.

¢ Informacion responsable de los medios de comunicacion y sobre todo en las escuelas, se deberian
implementar talleres de ayuda psicoldgica.

o Identificar de manera rapida y temprana, para poder llevar un buen tratamiento y atencién a las personas
que se sientan de esa manera, es mejor prevenir desde antes que luego arrepentirse por no haber hecho
nada.

e Capacitar a todo el personal de salud para que ellos mismos puedan asistir a dar platicas a las escuelas,
independencias o0 areas laborales con el objetivo de hacerle ver a las personas que no es un bien factible el
quitarse la vida, que existen mejores maneras de salir adelante.

Familiares de los pacientes con factores de riesgo detectado, son los primeros que se deben acercar a
conversar con ellos pues es necesario siempre estar al pendiente de cdmo van sintiéndose ellos mismos, incluso para
su familia es también necesaria aquella interaccion y asi ambos se van dando cuenta de como pueden mejorar.

Muchas veces pasamos por algo las conductas o actitudes que demuestran por solamente querer “llamar la
atencion” cuando muchas veces no es asi y de verdad necesitan ayuda.

Los psicdlogos aseguran especialmente que, en el caso de los adolescentes, que, presentan uno o mas de las
caracteristicas presentadas anteriormente, lo mas recomendable que es se le busque la ayuda de alguien con mas
experiencia como lo es el psiquiatra ya que esta capacitado para atenderlo y de esta forma determinar de manera méas
concreta si efectivamente existe algin trastorno.

Ademas de que, si el paciente desea, puede llevar un tratamiento mas extenso, pero por ningin motivo dejar
la atencién médica.
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Sabemos que es muy importante tomar muy en cuenta cuando un adolescente nos dice que se siente muy
triste, no debemos dejar pasar por alto cuando las personas también adultas las vemos muy decaidas porque entonces
como el cerebro es tan grande y nuestros sentimientos nos pueden jugar mal, nuestros pensamientos también se
vuelven negativos hacia nosotros y ahi es donde entran los trastornos como la depresion y ansiedad.

Es importante tomar conciencia de que la prevencion al suicidio te ayuda a crear fuertes vinculos sociales,
ayuda a dar esperanzas a tus seres queridos por su salud mental y que en base a eso podrias no solo ayudarlos a tomar
conciencia si no también salvarles la vida.

Desgraciadamente, no estd en nuestras manos el poder evitar el suicidio, pero se puede prevenir y llegar a
tiempo para que ayudemos a las personas con este tipo de pensamientos, la sociedad ha creado que quienes pasan por
esto nada mas lo hacen para llamar la atencién, pero podemos darnos cuenta después que no fue asi cuando resulta ser
demasiado tarde, cuando los vemos en aquellos lugares en donde ya no podremos después volver a frecuentarlos.

Los protocolos establecidos para para prevenir una conducta suicida vienen desde una diagnostico que nos
proporcionan los psicélogos y los psiquiatras, que mayormente ellos son los que se encargan de poder otorgarles
medicamentos para poder mejorar su modo de vida, pero eso es lo que queremos evitar que una persona se la pase
toda su vida medicandose con pastillas o inyecciones, que toda su vida vaya a terapias porque incluso eso para ellos
es cansado y llegan a pensar que jamas podran salir de ahi.

Por eso es que las medidas de prevencion tienen que ser con actividades que a ellos les alegre el dia, pueden
ser actividades recreativas o incluso con esas mismas terapias pero que no sean tan constantes, por eso mismo es que
también se necesita un registro del rango de conductas del menos al mayor grado de la persona.

La salud metal como ya lo hemos venido planteando es muy importante para toda persona y méas para los que
nos encargamos de velar por ella, muchos de los casos de suicidios ocurren cuando el paciente demuestro haberse
recuperado.

Estamos seguros porque parecen haber recuperado todas sus fuerzas. Sin embargo, puede suceder que,
durante esta fase de aumento de energia, gane fuerza y, en la etapa final, ponga en practica sus pensamientos
destructivos.

Otra forma de presentar la importancia del suicidio es como un porcentaje de nifios menores de 18 afios, ya
que representan alrededor del 10% de las muertes por suicidio en los Ultimos afios sobre una base anual.

Quintana Roo es un estado libre y soberano, lleno de riquezas que lo hacen ser unos de los estados mas
hermosos y afrodisiacos de todo México, tanto que tenemos las playas mas hermosas, tenemos la Riviera Maya que
se divide en sur y norte del Estado.

Sin embargo, a pesar de todo lo positivo que podemos encontrar aqui, carecemos de atencion de cuanto a la
Salud Mental de cada uno de sus habitantes.

En 2022 hubo un caso de intento de suicidio en la capital del Estado; Chetumal, en donde un hombre
aproximadamente de unos 30 afios quiso terminar con su vida tirindose de un puente que esta ubicado justamente en
la entrada de la ciudad, muchas personas intentaron hablar con él, incluso se les llamo a personas de religiones diversas
con el objetivo de hacerlo entrar en razdn desde los aspectos morales. Las autoridades habian cerrado un perimetro y
una ambulancia estaba en espera de que si hubiera algo negativo actuarian de inmediato.

Lo malo fue que en ninglin momento hubo expertos en salud mental y tampoco personas preparadas que lo
ayudaran a entender que lo que estaba haciendo estaba muy mal, no hubo crimin6logos que en ese momento analizaran
y ayudaran también, ni siquiera la misma autoridad se encontraba ayudando ni estaba preparada, por eso es muy
importante tener en cuenta que la Salud Mental es primordial, que la salud mental.

Existen muchos métodos para comer suicidio, como por ejemplo las armas de fuego y el ahorcamiento, que
son de los dos més frecuentes que la sociedad utiliza para poder quitarse la vida.

La mayoria escribe cartas antes de fallecer, y describen como estuvieron mal sin nadie que se dé cuenta,
sufriendo depresion o falta de atencion en silencio y se ve mas en los jovenes.

Realizar métodos de prevencion es en lo que los expertos en Salud Mental se deberian de enfocar un poco
mas, no dejar solos a sus pacientes y siempre estar pendientes de ellos. En algunos paises los presidentes tienden hacer
programas recreativos para todos los adolescentes, festivales, festivales de cultura, entre otros.

La familia es muy importante también para cuando alguno adolescente comienza a presentar sintomas de
pensamiento suicida y son los primeros que tienen que responder, en su alrededor deben prestar mucha atencién, deben
aprender a valorar todo y cada uno de los momentos que pasan con su ser querido, llevarlo a tratamiento antes de que
sea demasiado tarde.

El comportamiento suicida ocurre en todo ser humano, sin importar razas, ingresos, niveles de educacion y
orientaciones sexuales. No existe un perfil, aunque ciertos grupos de personas, como los hombres de mediana edad y
mayores, jévenes y las personas LGBT, estan en riesgo pues segln estudios estos tienden a ser una mayor probabilidad
de suicidio que otros por la falta de empatia de la sociedad hacia sus preferencias amorosas o sexuales.
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Comentarios Finales

Los factores de riesgo pertinentes de un adolescente adulto en México es presencia de trastornos mentales
por uso de sustancias, el alcohol, problemas familiares, ansiedad, depresién estrés. Incluso como se mencioné antes,
puede también ser factores endégenos y exdgenos, que dentro de su mente fueron consumiendo.

Probablemente de manera enddgena sufrié traumas como por ejemplo la separacién de sus padres, cambio
de vivienda, bullying en su escuela, violencia psicoldgica, y de manera exdgena pudo haber sufrido violencia fisica,
baja autoestima entre otros.

Estudios, mencionan que las zonas de la Republica Mexicana que presentan mayores reportes de conducta
suicida son Nuevo Ledn en la zona norte y Campeche, Quintana Roo, Yucatan y Tabasco en la zona sur del pais
(Morén, 1987, El Suicidio).

Como bien se venia comentando, el suicidio proviene de una serie de trastornos, pero muchisimo mas de dos
los cuales los psiquiatras dicen que son Depresion y Ansiedad, incluso podemos incluir la Esquizofrenia.

Podemos tener en claro que la atencidn a los problemas de salud relacionados con la violencia, el alcoholismo,
la drogadiccidn, y la conducta suicida, también es también una problematica psicosocial de los grupos vulnerables
como lo son la poblacién infante juvenil, que son a quienes tampoco los podemos tener tan descuidados pues ellos
igual sufren internamente.

Es indudable que la salud mental ha venido escalando posiciones en la agenda de los gobiernos y la sociedad
de los paises latinoamericanos y caribefios, hay experiencias locales y nacionales exitosas, se han desarrollado las
asociaciones de usuarios y familiares e incrementado la lucha por la defensa de los derechos humanos de las personas
afectadas por trastornos mentales; también en el campo cientifico se ha abierto posibilidades cada vez mayores de
intervenciones eficientes (Mental, S. 2007).

En toda Latinoamérica los trastornos mentales son una carga para los pacientes y familiares, deben lidiar con
el resultado que asocia el diagnostico que reciben. La enfermedad mental provoca muchisimas consecuencias
negativas al individuo y a la misma gente que los rodea, provocando que a todos también les llegue la tristeza ya que,
por ende, les duele ver a su familiar de esa manera.

En el Estado de Quintana Roo y como en el resto de los estados las condiciones de salud mental son menos
visibilizadas, muchos expertos se preocupan por otras situaciones que por tomar en cuenta esa problematica social,
dentro del paradigma que enfrentamos los expertos de salud mental es la falta de desarrollo econémico pues la falta
de este evita que exista una mejor capacitacién para todos.

Debemos tener en cuenta que existen muchas causas que provoquen al individuo llegar a esa consecuencia
como es quitarse la vida, no a todos se les puede considerar ese acto suicida como el deseo de morir, el querer
ocasionarse la muerte puede se una batalla interna, una lucha entre estar con vida y morir de la persona, no sabemos
por la situacién que esta pasado, muchas veces mas que otras piden ayuda a gritos, y pocas veces se les da la atencion
necesaria.

Por eso es que a los expertos de la Salud Mental se les exhorta que atiendan de manera resolutiva a los
pacientes con alto riesgo antes de que suceda algo peor.

Cuando se trata de los padres y su duelo al perder algun hijo por problemas suicidas es comenzar a tener la
culpa de que algo no hicieron bien, la presién social también se hace presente. Se muestran pasivos, enojados, débiles,
tristes. Pero también para eso se incluyen etapas, como la negacion y la aceptacion. Incluso después de eso ellos
también necesitan someterse ayuda profesional para poder con el duelo y el vacio que queda.

Dentro de este trabajo también encontramos no solamente conceptos, si no también estadisticas que nos
muestran como las personas que sufren algun trastorno pueden recurrir a esta lastimosamente accién, dejando familias
y personas atras que tal vez aun los necesitaban y por alguna cosa ellos decidieron tomar esta alternativa.

Otra base, se refiere al punto exacto de los lugares donde més se lleva a cabo estos hechos, lamentablemente
son mas en zonas urbanas, puesto que se viven muchos factores, tanto estrés como el conjunto de la sociedad, y eso
también afecta mucho a las personas psicologicamente.
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La Educacion como Valor Social
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Resumen—Hoy en dia el valor social de la educacion ha cambiado, la pandemia de COVID-19 a acelerado la brecha entre los que
vienen de una generacion en donde el esfuerzo y el trabajo constante daba resultados para subir en el escalafon social. Ahora, en la
mayor parte de los casos, los estudios universitarios, no te garantizan una posicion econémica y social privilegiada, motivo por el
cual se debe revalorar el papel que tiene la educacién superior en una sociedad en donde algo gracioso en la red se vuelve viral y
por medio de seguidores y sin contenido educativo que aporte a la construccion de una sociedad mejor; la fama y la fortuna te
vuelven un “influencer".

Palabras clave— Educacién superior, valor social

Introduccion

De acuerdo a lo citado por Gémez Mufioz, M., Diaz Thomé, L., y Herrera Avila, J., (2021), las universidades
realizan grandes transformaciones institucionales pretendiendo ajustar las carreras universitarias para que empaten
con las necesidades del mercado laboral, por lo que estas son una variable dependiente de las necesidades del mercado
laboral; asi, debemos cuestionar la falta de concordancia tripartita entre: a) carreras del gusto y preferencia de los
aspirantes universitarios; b) las necesidades de profesionistas del mercado laboral y; c) las carreras que ofertan las
universidades. Sin embargo, la velocidad a la que evolucionan el conocimiento es sorprendente, por lo que, a pesar de
los estudios de pertinencia social que se realizan en las Licenciaturas e Ingenierias, es casi imposible mantener
actualizado un programa de estudios universitario.

La evolucién del conocimiento es realmente sorprendente y derivado de la pasada pandemia de COVID-19,
las tecnologias evolucionaron de una manera asombrosa al mismo tiempo en que las personas en todas las areas
educativas, laborales, personales; tuvieron no sélo que conocer, sino dominar en muy corto tiempo y a marchas
forzadas las plataformas tecnoldgicas que permitieran la comunicacion personal, laboral e incluso facilitaran la
obtencidn de ingresos personales en una época de crisis, en donde el empleo se vio afectado de manera importante.
Derivado de estas situaciones, varios estudiantes universitarios que se encontraban en paro, hallaron en este contexto
una manera rapida y facil de ganar dinero e incluso fama, situacion que, junto a otros factores, incrementd los indices
de desercidn en los programas educativos de educacion superior. El presente trabajo analiza este fendmeno desde una
valoracion social.

Descripcion del Método
El presente trabajo de investigacion se aborda desde el enfoque cualitativo documental hermenéutico,
puesto que es el resultado de la reflexién filoséfica del fendmeno investigado, analizandolo en su contexto histérico,
a través del estudio de textos que permitan llegar a la comprensién del fendmeno estudiado, en este caso el valor que
tiene la educacion superior para la sociedad actual y los factores socio-ambientales que inciden en esta valoracidn.

Desarrollo

De acuerdo a National Geographic (2008), las universidades nacieron cuando profesores y estudiantes —magistri
y scolares— decidieron organizarse en asociaciones profesionales para defender sus intereses ante las autoridades de
las ciudades, y lo hicieron siguiendo el modelo de los diversos oficios de la época | objetivo era gobernarse mediante

autoridades propias, a la cabeza de las cuales se hallaban "decanos”, "regentes” o "rectores".
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En palabras de Marsiske, R. (2006), en México La Universidad Real y Pontificia de México, fundada en 1551, es
una de las mas antiguas en el continente americano, y hoy, como Universidad Nacional Auténoma de México la de
mas prestigio académico en América Latina; produciendo mas del cincuenta por ciento de la investigacion que se
realiza en el pais. Gracias a la naciente universidad se crearon las condiciones para formar aqui una minoria de letrados
capaces de desempefiar los cargos medios de la burocracia estatal y eclesiastica, en vez de que los criollos tuvieran
que dirigirse a Espafia para obtener dicha capacitacién, o de que, por no existir en México un personal calificado para
dichos puestos administrativos, todos ellos tuvieran que ser proveidos desde Espafia, y con individuos de origen
peninsular. En junio de 1950 se coloc6 la primera piedra de lo que seria la Ciudad Universitaria, en 1953 se
inauguraron las primeras instalaciones de la nueva universidad y tres afios méas tarde ya habian rebasado su capacidad
prevista. Este afio la UNAM contaba con una matricula de poco méas de 30 mil alumnos, ocho afios mas tarde, en 1961
la casa de estudios atendié 68 mil alumnos, cuando la Ciudad Universitaria fue planeada para 25 mil estudiantes.
Posteriormente surgieron la Universidad de Michoacén y la Universidad de Sinaloa en 1917 y 1918 respectivamente.
Siguiéndole la de Yucatan en 1922; San Luis Potosi en 1923; Guadalajara en 1924; Nuevo Ledn en 1932; Puebla en
1937, y Sonora en 1942.

Para el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informética de México INEGI (2020) la educacion es un pilar
fundamental para México, sobre el que se construye el crecimiento y prosperidad futura de la sociedad ya que, en el
afio 2019, este sector represent6 el 3,9% del producto interior bruto, lo que se traduce en 50.026 millones de délares.
De acuerdo a esta misma fuente en el afio 2017 existia en este pais un mercado total de estudiantes de este nivel de
37, 776. 217, de los cuales el 66% de ellos estudiaba en universidades publicas y el 34% en privadas.

Respecto del impacto de la pandemia en la educacion Superior INEGI (2020), menciona que si bien, el fendmeno
de la desercion estd presente cada afio principalmente en el paso de un nivel educativo a otro, al realizar una
investigacion buscando distinguir cuando el motivo de la no conclusion de un ciclo escolar o el no continuar dentro
del sistema educativo estuvo relacionado con los efectos adversos que en distintos ambitos de la vida social y
econdmica ocasiond la pandemia de COVID-19; misma que se llevé a cabo de manera telefonica, se pudo estimar que
del 2.2% (738.4 mil personas) de la poblacion inscrita el ciclo escolar 2019-2020 que no concluyeron sus estudios,
mas de la mitad de ellos (58.9%) sefial6 que fue por un motivo relacionado a la COVID-19, el 8.9% por falta de dinero
0 recursos, el 6.7% porque tenia que trabajar y finalmente el 25.5 % restante menciond otros motivos. Por otro lado,
el porcentaje que no concluyd el ciclo escolar 2019-2020 por falta de recursos o porque tenia que trabajar fue del 5.6%
para el nivel de secundaria, 43.7% para el nivel de media superior de 25.1% y para el nivel superior. 5.2 millones 3 a
29 afios de edad. Es importante mencionar también que revisando los motivos de no inscripcion al ciclo escolar 2020-
2021 de la poblacién de 3 a 29 afios, se observa que de los 21.4 millones, los seis principales motivos fueron los
siguientes: cerca de 17 % no lo esta porque el motivo fue que “no quiso o no le gustd estudiar”, otro 17% porque
“tenfa que trabajar o entro a trabajar” , un 15% porque “logroé su meta educativa”, un 14% por “falta de dinero o
recursos”, 11% “debido a la pandemia del COVID-19”, y un 10% porque “se unid, casé o embarazo (el estudiante o
su pareja)”.

En estos Gltimos porcentajes se visualiza una falta de interés por continuar con los estudios sobre todo a nivel
superior, ya que un 17% de la poblacion literalmente reconoce que no le interesa su formacién profesional, sumado al
15% que expreso6 haber “logrado ya su meta educativa”.

De acuerdo a Portal, E.; Arias, E.; Lirio, J. y Gomez, J. (2022) la preocupacion por el fracaso y el abandono
universitario se ha intensificado en las Ultimas décadas por el aumento de estudiantes, el interés por la mejora y la
calidad educativa y por el importante papel que tiene la educacion superior en el progreso econdmico y social y aunque
se reconoce como un fendmeno multicausal se pueden identificar algunas variables explicativas que tienen que ver
con los estudiantes, tales como: el manejo de las emociones, gestién del tiempo, dedicacion al estudio, relacion con
los amigos, existencia y dificultades familiares, desmotivacion, inestabilidad, técnicas de estudio inadecuadas, bajo
rendimiento, ansiedad, miedo a la responsabilidad, problemas economicos, falta de seguimiento, orientacion
vocacional, el ambiente social, la salud y la dificultad en la lectura; por lo que se deben implementar ideas innovadoras
al respecto.

En este sentido Jiménez, A. (2021) pone la mirada en otro problema que han enfrentado las instituciones de
educacion superior que es la globalizacion del conocimiento y se ha expresado por una insuficiente capacidad de
algunos de los profesores y administradores para responder con efectividad a una demanda global de flexibilidad en
los estudios, la apertura necesaria al conocimiento mundial difundida principalmente en el idioma inglés, el dinamismo
en la generacién y transmision del conocimiento; para lo que propone herramientas de analisis y la necesidad de
desarrollar el pensamiento critico, inhibido por las politicas orientada a priorizar el control de las universidades y a la
de concentracion que pretendia prevenir la contratacién de profesores que no fuesen afines a los grupos de poder. Para
transformar la politica de educacion superior, disminuir las brechas entre las universidades, tener resultados mas
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competitivos en el &mbito internacional, coadyuvar al desarrollo econémico y social del pais, establecer formas de
financiamiento mas equitativas y eficientes se requiere una vision diferente a la vigente

Otro problema que enfrenta la educacion superior con respecto de sus egresados es de acuerdo a Valencia, F.
(2021), el gran numero de Jévenes con maestrias y doctorados que se ven obligados a aceptar trabajos mal pagados,
y que se quedan sin ejercer lo que estudiaron. En México esta situacion los orilla a aceptar trabajos de oficina, que no
tienen posibilidades de crecimiento, ademas de largas jornadas que les deja poco tiempo para convivir con su familia
y amigos, lo que les augura una mala calidad de vida, llegando a ganar incluso menos de cuatro mil 500 pesos al mes.
Por su parte el Financiero (2021) hace mencién que segun lo publicado por El Instituto Mexicano para la
Competitividad (IMCO) que los sueldos mejor pagados de los profesionistas son los de la Licenciatura en Medicina
con un salario promedio de mas de $17,000.00 mensuales y de ahi hacia abajo, siendo la licenciatura peor pagada la
de Orientacion Educativa con un total de $ 7,000.00 mensuales.

En cambio, Rivera, C. (2019), cita que una persona del mercado informal en nuestro pais puede ganar mas de 15

mil pesos mensuales, con la venta de botellas de agua, confiteria, botanas e incluso contrabando, siempre y cuando
esté ubicado en los mejores puntos de consumo, obteniendo ganancias descomunales hasta de $500.00 diarios que
equivalen a $15;000.00 mensuales, mientras que un trabajador formal gana s6lo 100 pesos al dia. En el caso de los
profesionistas mejores pagados el rango de remuneracion varia de entre $13,812.00 y hasta $9,768.00 mensuales,
dependiendo también de la carrera, el tipo de empresa y la zona geografica en que se desempefia. Adicionalmente a
lo anterior, esta misma fuente agrega que segun datos de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico OCCDE Meéxico es el pais donde mas se trabaja al afio, con un total 2,225 horas, y de manera irénica el
que peor paga.
En otro punto, pero relacionado a lo anterior, los jovenes suefian con ganancias rapidas, en poco tiempo y sin mucho
esfuerzo en un mundo en dénde la tecnologia promete milagros, como el caso de los youtubers mexicanos, para ser
mas especificos el caso de “Yuya” que segun el blog hotmart (2021) tiene mas de 24,6 millones de suscriptores, sus
videos han sido vistos mas de 2 500 millones de veces y cred su canal en septiembre de 2009. Se estima que gane
entre 879 y 14 mil ddlares por mes, y entre 10,6 mil y 168,8 mil dolares por afio, o el de Luisito; que tiene 35,9
millones de suscriptores, sus videos han sido vistos mas de 6 000 millones de veces, utiliza la red desde abril de 2012
y gana entre 35 mil y 567 mil dolares al mes y, por afio, entre 425 mil y 6,8 millones de dolares; sin embargo, en
opinién de expertos, un youtuber gana mas que un médico porque se apalanca exponencialmente de la tecnologia del
Internet para tener mas alcance mundial mientras un médico solo presta sus servicios localmente en alguna institucion
de salud y no esta expuesto mundialmente. Un médico particular gana dinero de acuerdo al nimero de pacientes que
recibe, el costo de la consulta, la calidad de los servicios prestados y el costo de cada tratamiento, mientras que el
youtuber gana dinero de acuerdo a los anuncios que se muestren en sus videos, los patrocinadores que se interesen en
su canal y que él acepte, y el nimero de donantes que logre atraer.

Si bien hay youtubers que ganan mucho dinero, solo son unos cuantos de los millones y millones de chicos

que alguna vez han subido un video a esta plataforma y no han recibido ni un quinto, por lo que también hay que
recordar que en total se suben 400 horas de video cada minuto.
Debemos agregar aquellos que logran hacerse famosos la mayor parte deja de publicar o baja su nimero de
publicaciones después de 1.5 0 2 afios, ya sea porque se les agotan las ideas o porque la gente se aburre de ellos y se
lanzan a buscar al nuevo rockstar de YouTube, siendo muy similar a ser actor o cantante ya que muchos llegan a ser
famosos, pero al poco tiempo desaparecen por completo de la vista del pablico.

En cambio, un abogado o un administrador siempre tendréa la oportunidad de ejercer su carrera, independientemente
de los afios que tenga. Asi mismo estudiar una carrera no solo te permite adquirir nuevos conocimientos y habilidades,
sino que también te ayuda a explotar tu potencial y ampliar tus horizontes, tanto personales como profesionales, a ser
una persona mas culta y mas sabia con diversos conocimientos. Para Apel (s-f). La educacion superior es ademas, una
llave para poder subir de categoria o de posicion en el trabajo o que puede ser una formula perfecta para poder cambiar
de rumbo en la esfera profesional sin importar la edad o el sector, estudiar esta considerado como uno de los principales
medios para el crecimiento profesional, y ventajas sociales, fisicas, emocionales y beneficios emocionales como la
mejora de la autoestima, la voluntad, la responsabilidad, las relaciones sociales y conexiones laborales y la disciplina

Por lo anteriormente expuesto la educacion debe de revalorarse y no percibirla sélo como un instrumento para
ganar dinero o para subir en la escala social, sino percibirse como un valor social prioritario. Para Miinch, G. (2009)
los valores son los principios que impulsan y orientan la actitud y la conducta ética y sirven para dar sentido y encauzar
nuestra vida a nivel personal y a nivel social y proporcionar un sentido a la vida es fundamental para la existencia, ya
que no hay progreso sin la ética y la moral. La confusion de nuestro tiempo consiste en creer que el dinero, el poder y
el éxito son sinénimos de felicidad, por lo que es comdn observar a personas inmensamente ricas con una vida sin
sentido y con maltiples problemas psicoldgicos y afectivos; por lo tanto, la felicidad es una forma de vida, un proyecto
compuesto por el amor, el trabajo y el aprendizaje.
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Los valores son indispensables para la convivencia, y la educacion, debe de ser percibida como un valor social
“esencial”, ya que solo a través de ella se puede orientar la conducta de la poblacién para desarrollar el espiritu de las
personas y revertir aquellos valores que van en contra de la esencia del ser humano, para construir un mundo mejor
para todos.

Las universidades deben de retomar la educacion en valores y no subyugarse sélo a las necesidades del mercado
laboral, sino fomentar ademas del conocimiento disciplinar, la sabiduria, la verdad, la justicia, la valentia, la bondad
y el amor; ya que sélo a través de esta concepcion de la educacion superior se puede contribuir en el combate a la
ignorancia, la injusticia, la maldad, los excesos y la cobardia. La educacién es importante y seguira siendo fundamental
para modificar las conductas y actitudes de las personas, ya que estas son el reflejo fiel de sus valores.
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Innovacion para el Desarrollo Regenerativo: Una Reflexion de
Conceptos Mas Alla de la Sustentabilidad

Alma Alejandra Velazquez Alejos MC!, Dra. Josefina Morgan Beltran?

Resumen—EI concepto de sustentabilidad ha sido la clave en la lucha del cambio climatico, asi como la economia circular, el
control de las emisiones de efecto invernadero, la reduccion del consumo de carbono, entre otros, y como objetivos han sido de
gran importancia para intentar mitigar el calentamiento global, sin embargo, se requiere generar mas conciencia, difusion y
conocimientos sobre temas de innovacioén enfocado al desarrollo regenerativo para poder dar un paso mas alld y poder reponer y
restaurar los ecosistemas en el planeta. Con los afios transcurridos nuestras vidas se han transformado por completo debido a los
nuevos productos y servicios con los que contamos y la razén se debe parte a la innovacion. Objetivo En este contexto, el presente
articulo se basa en una metodologia cualitativa, de tipo documental, con alcance exploratorio en donde se llevé a cabo de acuerdo
a la revision y recopilacion literaria de los conceptos y palabras clave, el cual pueda generar una reflexion a la discusién sobre la
cosmovisién, las innovaciones y sistemas que necesitamos para redisefiar nuestras tecnologias, para poder crear un cambio cultural.
Resultados Se propone una reflexion en torno a las oportunidades que se puedan tener entorno al desarrollo regenerativo, la
innovacion donde se debe de tener conciencia para los procesos de consumo y produccion para la regeneracion de nuestros
ecosistemas. Conclusiones Cada uno de nosotros jugamos un papel importante en la proteccion de nuestros ecosistemas y tenemos
que cambiar la manera en realizar nuestras actividades, innovando y con conciencia de acuerdo a el desarrollo regenerativo, para
poder asegurar el bienestar del planeta.

Palabras clave— Innovacion, sustentabilidad, transicion, desarrollo regenerativo.

Introduccion

La vida en el planeta se ha mantenido durante miles de afios y continuamente se ha regenerado a si misma,
no obstante, nuestra cultura de consumismo, produccién industrial ha interferido con estos procesos naturales
provocando la extincion de algunas especies y amenazando nuestra propia supervivencia. En la actualidad existen
distintas iniciativas con actividades de mitigacién y adaptacion al cambio climatico, mediante innovaciones
tecnoldgicas relacionadas con el cambio climatico y energias limpias (Arroyo-Curras, 2020), sin embargo, su
intencion puede ser solo transferir ese tipo de tecnologias sustentables por moda, por cumplir alguna regulacion, y sin
tener en cuenta otros aspectos como es el la concientizacién hacia el desarrollo regenerativo, el cual surge como
posibilidad de transformacidn y poder crear soluciones eficientes e innovadoras (Lares y Henriquez, 2021). En este
contexto se esta presentando un interés actual desde las perspectivas académicas, instituciones y organizaciones que
permite un importante &mbito de estudio dentro de este campo. Desde la década de los 80°s se ha realizado un esfuerzo
por resolver problemas ecoldgicos con productos y procesos de innovacion, ocasionalmente estas innovaciones han
llevado mejoras hacia el medio ambiente y no obstante estos sistemas no solo involucran nuevos artefactos
tecnolégicos, sino también nuevas practicas, mercados, regulaciones, infraestructuras hasta significados culturales
(Elzen et al., 2005).

Para Dodgson y Gann (2018), la innovacion es esencial para el progreso de la sociedad y de la economia, sin
embargo, puede ser muy desafiante y puede ser compleja, el proceso de innovacién esta creciendo rapidamente, no
obstante es esencial para hacer frente al cambio climatico, mejorar la salud, la educacién y para nuestra continua
coexistencia. El concepto de innovacion siempre esta en continua evolucion, todo dependera del contexto en el que se
trabaje, orientada a la Ciencia, Tecnologia e Innovacion, orientada a el mercado, centrada en las personas, entre otros,
en general se puede entender como la capacidad que se tiene para explotar una idea para poder alcanzar un efecto
deseado con la ayuda del desarrollo de tecnologias. De acuerdo al Manual de Oslo la innovacion es un producto o
proceso mejorado 0 nuevo (o su combinacion) a disposicion de usuarios potenciales y que difiere de los procesos o
productos previos, puede ser la combinacion de varias innovaciones de producto (bien o servicio) o proceso
(OECD/Eurostat, 2018), siendo la innovacion el camino para el cambio, generando nuevas ideas siendo el motor del
progreso en las organizaciones, las naciones y las sociedades. Existen distintos tipos de innovacion (incremental,
radical/disruptiva, transformadora, nuevos productos, abierta, entre otras).

La creacion de un cambio de un nuevo sector, industria, paradigma es un proceso sistémico y complejo y va
a depender de distintos factores, partiendo de los sistemas socio-técnicos (Geels, 2011), que va a incluir distintos
actores y tecnologias considerando la complejidad de la naturaleza sistémica de la innovacion y esta evolucién se
pudiera considerar el resultado de un proceso de concrecién. Para el Bidlogo y cientifico Wahl (2016), el ser humano
como persona reflexiva, siempre cuestionando, buscando respuestas y tratando de ser consiente de los avances
tecnoldgicos y de nuevos conocimientos, resalta el tema del disefio ecolégico y como este transforma parte de nuestros
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sistemas, utilizando la naturaleza como modelo, siendo una disciplina integradora que permite la transicién de lo
cotidiano a empezar a generar una reflexion de conciencia para proteger la vida de los ecosistemas, sin producir dafios
a la naturaleza y poder tener la capacidad de reabastecer los recursos, no como una ideologia si no, simplemente de ir
hacia adelante en la experiencia de la humanidad, construyendo, planeando e innovando y sobre todo cocreando en
conjunto con la naturaleza, sin embargo, pudiera tener obstaculos politicos, de cultura. No obstante, toda estructura
necesita de transformacion e innovacion.

El abordar el cambio climatico no requiere de nuevas tecnologias que lleve décadas de pasar de la invencion
a la innovacién y después a su implementacién, si no poder utilizar la tecnologia apropiada existente, cambiante,
adaptandola a donde se requiera, y en conjunto con la innovacién puedan ser la clave y ser fundamentales para acelerar
y tener una eficacia ante las respuestas globales (Concay Dabelko, 2019).

Los origenes de la palabra sustentabilidad o sostenibilidad proviene del informe de Brundtland en 1987 como
clave para afrontar los retos que se tiene en el futuro en cuestion del medio ambiente y cambio climatico, sin embargo
su alcance abarca distintas variables de objetivos la cual incluye sociedad, medio ambiente y economia y para lograr
estos objetivos se necesita realizar cambios fundamentales por medio de transformaciones e innovacion de los sistemas
(Elzen et al., 2005). De acuerdo a el diccionario Americano de Oxford (como se cité en Mang et al., 2019) define
“evolucion” como el desarrollo gradual de algo, especialmente desde una forma simple hasta algo mas complejo, por
lo que el término de sustentabilidad esta evolucionando a medida que se busca una distinta forma de comprometerse
con el mundo, por lo cual el desarrollo regenerativo proporciona un contexto para comprender los distintos enfoques
de sustentabilidad como fenémeno, describiendo un enfoque de cémo poder mejorar la capacidad de los seres vivos
para evolucionar de manera que el planeta siga con su potencial de diversidad, complejidad y creatividad (Mang et
al., 2019), respetar los limites del ecosistema requiere tener capacidad de innovacion transformadora. El disefio se ha
posicionado para poder entregar soluciones actuales a los problemas econémicos y socioambientales por lo cual el
disefio regenerativo es fundamental para la transformacién actual de los modelos lineales (produccién y consumo)
hacia un modelo restaurativo y regenerativo (Lares y Henriquez, 2021).

En un sobrepoblado planeta enfrentando el cambio climético y el agotamiento de recursos no renovables que
hemos gastado y de los cuales dependemos, si no se mantienen y regeneramos la salud de nuestro ecosistema estamos
reduciendo nuestra existencia, ya que dependemos unos de otros ya que el cambio climético es el Unico que depende
de la coordinacion global y responsable de toda civilizacion (Wahl, 2016). Como menciona el Dr. Miiller (2016), ante
el cambio global; “Hace un par de décadas, el desarrollo sostenible se referia a dejar pasar para las generaciones
futuras condiciones similares a las que heredamos, actualmente, el reto es lograr que todos los seres humanos,
irrelevante de edad, clase o raza, sean capaces de hacer el cambio que permitird a nuestra civilizacién, en su conjunto,
tener futuro” (Mdller, 2016, p. 7).

Descripcion del Método
El presente articulo se basa en una metodologia cualitativa, de tipo documental de acuerdo a las palabras
clave, conforme a la investigacion, con alcance exploratorio, donde se llevd a cabo una revision y recopilacion literaria
de contenido bibliografico disponible. Para esta investigacion se realizd una revision sistemética de la literatura,
mediante la blsqueda y consulta de bases de datos por medio de fuentes tedricas en repositorios tales como: Springer
Link, Scopus, Redalyc, SciELO (Scientific Electronic Library Online), Dialnet, Google Scholar (Google Académico),
Emerald, entre otros.

Desarrollo

La crisis ecoldgica (climatica, la pérdida de biodiversidad y contaminacion) requiere de concientizacion,
cooperacion y de un proceso de maduracion de la misma especie humana, la cual debe hacerse responsable para poder
crear ecosistemas saludables, trabajando de manera colaborativa con el medio ambiente para poder lograr pequefios
cambios, y para poder generar un impacto positivo en el entorno (Forbes, 2021). Esos desafios se pueden resolver
mediante la adopcidn de préacticas y disefios que sean capaces de responder en la complejidad que se vive (Mang et
al., 2019), identificando brechas y oportunidades para enfrentarlos e impulsar una transicion hacia la coexistencia,
adoptando y presentando préacticas que promuevan el consumo mas responsable. Los habitos de consumo, nuestra
forma de vida (alimentacion, vivienda, transporte, ocio, entro otros) afectan a nuestro planeta y contribuye a que los
recursos naturales se encuentren en riesgo, por lo cual es indispensable politicas de consumo y produccién asi como
la coordinacion de distintos niveles y sectores hacia la transicion y consolidacion del bienestar del planeta (Arroyo-
Curras, 2020).

La finalidad es proporcionar una vision general tomando en cuenta los riesgos asociados con los desafios
ambientales existentes para poder lograr una transformacion. La innovacion, la ciencia y las nuevas tecnologias, son
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herramientas necesarias para la transformacion del desarrollo de la economia y de las sociedades (CEPAL, 2022). El
termino de transicion de acuerdo a Elzen et al. (2005), es un pasaje de estado (etapa, movimiento, desarrollo,
evolucidn) de una forma a otra, teniendo ciertas caracteristicas de coherencia y estabilidad, estas transiciones pueden
ocurrir a distintos niveles. Dentro de las categorias innovadoras, la innovacion transformadora es un modelo de
cambios profundos, donde se incorpora una visién a largo plazo, dénde los sistemas socio-técnicos llevan una
perspectiva a diferentes niveles la cual aspira a cambiar el status quo (Boni et al., 2018), un sistema socio-técnico es
la combinacion de ambientes, maquinas, humanos, estructuras, actividades que buscan optimizar los sistemas técnicos
y sociales. Una innovacién de sistema es una transicién de un sistema socio-técnico a otro, el cual estdn envueltos
varios elementos (Geels, 2005). Las innovaciones son necesarias para crear el significado de actividad sustentable
(Randive et al., 2021), por lo cual se busca la forma de orientar e inducir el crecimiento verde desvinculando la
degradacion medioambiental.

Se entiende por “verde” como el término que se utiliza para aspectos ambientales como medida de proteccion
al medio ambiente. Por lo cual la innovacion verde o eco-innovaciones implica que en los procesos, productos o
modelos lleven su innovacion a un nivel de sustentabilidad ambiental (Cuerva et al., 2014). De acuerdo a la
Commision Europea (2009), las eco-innovaciones son cualquier tipo de innovacion (tecnoldgicas y no tecnoldgicas)
que resulten de un progreso hacia la sustentabilidad, reduciendo el impacto en el medio ambiente de acuerdo a los
modelos de produccion, logrando un desarrollo mas eficiente y responsable de los recursos naturales. De acuerdo al
Manual de Oslo uno de los elementos que afecta la innovacion empresarial es la sociedad y el medio ambiente, las
cuales pueden impulsar innovaciones verdes como adaptacion al cambio climatico (OECD/Eurostat, 2018). De
acuerdo a la Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), existen distintos factores que influyen
a las eco-innovaciones (hormas ambientales, acciones voluntarias, demanda del mercado, apoyos gubernamentales,
entro otros), su término incluye todas las innovaciones con objetivos ambientales (procesos, productos, servicios) y
se puede analizar desde la perspectiva basada en los ambitos de insumos, productos directos e indirectos y sus
impactos. Por lo cual la eco-innovacion es un concepto para unir intereses de industrias, empresas con sustentabilidad
para una transicion a una economia mas eficiente en el uso de los recursos.

El término de sustentable y/o sostenible comenz6 en la década de 1980 en el Informe de Brundtland en la propuesta
de un programa para el “cambio” en practicas de desarrollo, para la comprensién que no solo el crecimiento econdémico
resuelve los problemas del planeta, sino también involucrar los aspectos econdmicos, ambientales y sociales (Strange
y Bayley, 2008). De acuerdo a Zarta (2018) el término sustentable involucra aspectos que tienen que ver con lo finito
y delimitado del planeta, crecimiento de la poblacién, agotamiento de recursos, ha pasado por distintas
transformaciones. El sistema nervioso central de la sustentabilidad se basa en las tres dimensiones multidimensionales;
la econdmica, la social y medio ambiental conocidos como sistemas socio-ecoldgicos, su esencia es fomentar un
progreso con un distinto enfoque para poder avanzar para poder tener una distinta correlacion entre el ambiente, la
sociedad y la economia, que sea equitativo, viable y soportable. La parte econdmica busca reservar los recursos para
crear estabilidad econémica a largo plazo, la parte social comprende los aspectos de las necesidades de los seres
humanos y desarrollo cultural y el medio ambiental la afeccion al medio ambiente en cuanto a sus productos servicios
Y Procesos.

En la transicién hacia la sustentabilidad se deben de seguir ciertos pasos, los cuales estan dentro de las
capacidades del ser humano y sus sociedades, con la combinacion del conocimiento, las herramientas y recursos que
ya conoce, puede crear una forma de vida diferente, sin embargo de acuerdo a Conca y Dabelko (2019), existen dos
ingredientes faltantes para que se pueda llegar a ese cambio, primero es tener un objetivo a realista a largo plazo y la
voluntad del mismo ser humano para poder lograr ese objetivo y tener transformacion cultural, con el objetivo y
compromiso la humanidad estaria lista para comenzar una transicidn controlada hacia el crecimiento y equilibrio
global. No obstante, la sustentabilidad por si sola no es un objetivo suficiente, la conciencia de tener una forma de
vida mas efectiva creando y restaurando un mundo prospero es la cultura regenerativa ya que puede ser adaptable,
resistente y saludable y dentro de su objetivo incluye a la propia sustentabilidad (Wahl, 2016), restaurando la
autorregulacion saludable de los ecosistemas con la participacion de la humanidad en sus procesos de vida, siendo una
unidad a través del aprendizaje continuo. El paradigma de un desarrollo regenerativo va orientado hacia una vision
ecoldgica del planeta en busca del compromiso, reconceptualizando la relacion que se tiene entre los sistemas
ecoldgicos, econdémicos, tecnoldgicos, politicos, culturales, espirituales y sociales del ser humano (Montes de Oca,
2021). Busca cambiar la relacion de las personas en su lugar de vivienda, siendo competentes, respetuosos y disefiando
sistemas de trabajo duraderos para mejorar las oportunidades de cuidado y conciencia con la naturaleza, creando una
economia post-combustible y posconsumo alimentado por energias renovables, economias circulares. El término de
desarrollo regenerativo se propuso en el afio de 1995 el cual describe un enfoque para mejorar la capacidad de los
seres vivos para su evolucién en conjunto con todo el planeta y continte la diversidad, complejidad y creatividad de
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ambos (Mang et al., 2019). La palabra “regenerativo” para (Wahl, 2016) significa un compromiso a los procesos de
vida inherentes al disefio ecoldgico, el cual también es reciproco y mutuo. Por otra parte para Reed y Mang (2017), el
desarrollo y disefio regenerativo proporciona un marco para crear e integrar una combinacion de distintas tecnologias
para lograr una ecologia positiva. Se basa en los pilares dinamicos del desarrollo sostenible (Social, Politico, Cultural,
Econdmico, Ecoldgico, Espiritual) con el enfoque de frenar la degradacién de los mismos y regenerar cada sector
hacia una mejora permanente en busca de la reduccién de huella ecolégica, con un enfoque holistico sistémico,
concentrando la atencién a nivel organizacional con las interacciones apropiadas en propo6sito de un todo (Miiller,
2016). El disefio regenerativo surge para poder crear soluciones innovadoras y poder equilibrar las necesidades de las
personas y ecosistemas (Lares y Henriquez, 2021).

Resefia de las dificultades de la bisqueda

Desde el estudio del arte de distintos autores los términos de “sustentabilidad”, “desarrollo sustentable”,
“sostenibilidad” o “desarrollo sostenible” en algunos casos han sido utilizados indistintamente, la confusion proviene
de su traduccién del idioma inglés “sustainability”, el término apareci6 en el documento del informe de Brundtland
en 1987, el cual el termino se entiende como el desarrollo que satisface las necesidades de las generaciones presentes
sin afectar a las generaciones futuras (Rivera et al., 2017), no obstante, la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT) mencionado en Arroyo-Curras (2020), comenta que en México se han utilizado los términos
sostenible y sustentable de manera indistinta, y de acuerdo a sus raices; lo sustentable aplicara a la argumentacién que
se da para defender o explicar razones y lo sostenible es lo que se puede mantener durante largo tiempo y sin agotar
€S0S recursos.

En un mundo cada vez méas complejo América latina presenta un rezago en recursos destinados a la ciencia,
tecnologia e innovacion, si bien se presentan documentos y apoyos en estas areas, se necesita fortalecer ain mas para
generar un impulso en este &mbito (CEPAL, 2022).

Comentarios Finales

Después de la crisis que se generd debido a la Covid-19 en la humanidad, comenzd una nueva perspectiva
de las exigencias necesarias que se requieren para el bienestar de la humanidad, brindando la oportunidad de replantear
nuestra forma de vivir, de actuar, de producir y de consumir, para poder crear conocimiento y tener un equilibrio de
cultura regenerativa con el medio ambiente. La adopcién de objetivos en balance con el medio ambiente son
componentes esenciales, para esto se requiere el apoyo de distintos organismos. De acuerdo a Concay Dabelko (2019),
se necesitan leyes o instituciones regulatorias para el disefio, la tecnologia, la planificacion sin dafiar al medio
ambiente, que detras de toda tecnologia o disefio sea enfocada en la salud humana y a los ecosistemas, para poder
pasar de los negocios insostenibles a las innovaciones restauradoras y regenerativas que apoyaran a la transicién a una
cultura regenerativa. Donde las politicas publicas relacionadas con el medio ambiente, el desarrollo y la economia
sean imperativas en todos los niveles, fomentando la creatividad la innovacion y el desarrollo (Arroyo-Curréas, 2020),
se requiere la articulacion de diferentes actores (gobierno, academia, sector privado y sociedad) para la coordinacion
y fortalecer las capacidades de formular y gestionar las politicas. Acorde a Wang y Yu (2021) un impuesto ambiental
apropiado vinculado a la concentracion de contaminantes de acuerdo al principio de “quien contamina paga” y puede
generar conciencia e incentivar al control de sus emisiones con manejo de ahorros ambientales y uso de innovacion
eco-tecnoldgica la cual pueda compensar al medio ambiente para poder reducir de manera efectiva y mejorar la
ecologia. Se requiere generar mejores indicadores que permitan medir el desarrollo humano y no solo el econémico
para poder incorporar costos ambientales y servicios ecosistémicos (Miiller, 2016).

Por otra parte, es necesario una mayor difusién de estos temas para poder llegar a la reflexion, aceptacion,
adaptacion para poder crear estrategias, objetivos y soluciones reales para reducir el impacto ecolégico generado por
la humanidad. El cambio climatico requiere una respuesta coordinada a nivel mundial con la transformacion de
civilizaciones (Wahl, 2016), gestionando el uso eficiente de los recursos naturales. Es necesario la creacion de un
marco de reflexién sobre las necesidades que se tienen sobre una cultura regenerativa de disefio, que toque temas que
desafien al cambio cultural sistémico y contribuya a un cambio integral con el desarrollo de nuevas capacidades en
distintos niveles (Lares y Henriquez, 2021). La cultura del ser humano esta obsesionada con tener soluciones rapidas
y respuestas inmediatas, siendo practicos y no perder el tiempo, de acuerdo a Wahl (2016), necesitamos sabiduria
para responder conscientemente las multiples crisis que nos rodean y poder manejar una cultura transformacional y
poder tener nuevos modelos mentales cocreando y teniendo una mejor relacion con la tierra.

Resumen de resultados
En este trabajo se desarrolld de acuerdo a las palabras clave conforme a la investigacion, y se estudio el
contexto actual de innovacion, desarrollo regenerativo y sustentabilidad para que se genere una reflexion y dar a
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conocer estos términos para su adopcion e impulsar la reduccion de impactos negativos asociados con los estilos de
vida insostenibles.

Conclusiones

Las tendencias actuales del crecimiento de la poblacion a nivel mundial siguen incrementando, asi como la
contaminacion y el agotamiento de los recursos naturales, por lo que no podemos evitar la conclusion de que
dependemos del medio ambiente para nuestra propia existencia, por lo que es indispensable hacer algo al respecto,
que se tracen limites, se establezcan condiciones estables para detener el cambio climético, disefiar de manera
regenerativa de manera que se tenga un futuro sostenible y se puedan satisfacer las necesidades bésicas de cada
individuo. La necesidad de que se propongan politicas que fomenten la transicién hacia economias verdes, respetuosas
con el medio ambiente. La relacion entre innovacion, sustentabilidad y disefio regenerativo tiene el objetivo de generar
un sistema integrado disefiado para los ecosistemas, la humanidad y todo el planeta y para lograrlo se requiere de su
conocimiento, adopcion, aplicando la creatividad con la participacién de los distintos actores como gobierno,
academias, sector privado y sociedades. Se debe replantear como integrar y tener un nuevo enfoque sobre el medio
ambiente, sociedad, cultura, politicas y la espiritualidad parar de la no degradacion a su recuperacion.

Recomendaciones

El desarrollo y disefio regenerativo aun ocupa un nicho pequefio en el mundo se la sustentabilidad, sin
embargo, se encuentra en desarrollo y crecimiento, se han propuesto los temas para generar una reflexién al respecto,
la importancia de plantear objetivos, tener conciencia y conocimiento para la recuperacion y regeneracion de la
biodiversidad del planeta. Existen factores interrelacionados que funcionan como sistemas y es necesario implementar
mas eco-innovaciones y/o adaptar las innovaciones tecnolégicas que se tienen para poder lograr objetivos sustentables
y llevarlos hacia un disefio mas integrado con equipos interdisciplinarios y que reconozcan la necesidad de participar
en sociedad y comunidad, para el apoyo de la transformacion poder revertir el dafio ecolégico.

El uso de las innovaciones puede ser un pilar para hacer frente a muchos de los problemas ambientales
actuales y requiere de concientizacion, habilidades, pero sobre todo apoyo de autoridades gubernamentales, sectores
privados, academias, universidades (locales, nacionales e internacionales), invertir en proyectos de eco-innovaciones,
estrategias de cambio que logren una transformacion integral, se puede incentivar a la formulacion de politicas para
el apoyo del uso de innovacién de tecnolégica verde.

Nuevas investigaciones pueden profundizar en estos temas como alternativas coevolutivas para nuestra
coexistencia con la naturaleza y se pueda crear una reflexidn para poder avanzar en las capacidades que se requieren
para generar proyectos e investigaciones regenerativas sustentables.
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Satisfaccion De La Usuaria En La Atencion Del Trabajo De Parto Y
Parto Post-Intervencion Psicoprofilactica De Enfermeria

Est. Jacqueline Ventura Jiménez!, M.C.E. Dominga del Carmen Garcia Chan? LEI. Adrian Hernandez Martinez®,
MCSP. Maria José Jiménez Zamudio* y ME. Josefina Torres Lopez®

Resumen—El parto es un acontecimiento que produce cambios fisicos y psicolégicos, debe de ser atendido de forma individual,
humanizada e integral. El objetivo del estudio fue evaluar el nivel de satisfaccion de la usuaria en la atencion del trabajo de parto
y parto post-intervencion psicoprofilactica de enfermeria. Es un estudio cuantitativo, prospectivo y transversal, conformado por un
muestreo a conveniencia, se utiliz6 el instrumento cuidado humanizado de enfermeria, elaborado por Jesus, L; Pinedo, J; & Tello,
C. (2017). Los resultados evidenciaron que el 31.25% indican estar muy satisfechas, mientras que el resto 68.75% refieren estar
satisfechas; en comparacion de las otras el 18.75% present6 insatisfaccion, 62.5% estan satisfechas y solo el otro 18.75% refieren
estar muy satisfechas. Realizar intervenciones de enfermeria en el parto psicoprofilactico ayuda a tener una mejor satisfaccion
sobre la atencion brindada, mejora la respuesta en cuanto a su comportamiento y actitudes durante el trabajo de parto.

Palabras clave— Satisfaccion, intervencion, trabajo de parto, psicoprofilaxis.

Introduccion

El parto es un acontecimiento vital muy importante en la vida de las mujeres, en el que se producen numerosos

cambios fisiolégicos y psicoldgicos. Supone un momento Unico, repleto de emociones, que cada mujer gestante vive
de forma diferente, por lo que debe de ser atendido de forma individual, humanizada e integral (Fortis, 2018).

El parto psicoprofilactico tiene como objetivo la atencién integral para la mujer, al ser un acontecimiento paradéjico

de la vida, se le debe dar un interés especial universal, en donde el profesional no solo actualice sus conocimientos,

sino que transforme todo ello en una expresion integradora de valores humanistas, siendo estos Unicos e individuales

(Borges Damas, Sanchez Machado, Dominguez Hernandez, & Sixto Pérez, 2019).

La satisfaccion percibida por las mujeres gestantes con la experiencia del parto y el nacimiento de un hijo esta
relacionada con un elevado nimero de factores, tales como las expectativas personales de las mujeres, el alivio del
dolor, el apoyo recibido por los profesionales sanitarios, la calidad de la relaciéon con estos Gltimos, asi como el
cumplimiento de las expectativas de las madres (Fortis, 2018).

La preparacién psicoprofilactica de la embarazada por parte del personal de enfermeria es una propuesta que
proporciona a la futura madre conocimientos e intervenciones sobre su parto y forma de manejar el dolor y ansiedad
durante el alumbramiento. Esta preparacion puede mejorar el proceso normal del trabajo de parto, por lo tanto, en base
a lo analizado se decidi6 llevar a cabo estas intervenciones psicoprofilacticas a pacientes en labores de parto que
acuden al Hospital Regional de Alta Especialidad de la Mujer (HRAEM) del estado de Tabasco.

Desarrollo

Planteamiento del problema

El nacimiento de un ser humano es una etapa que ha evolucionado a medida que la sociedad ha ido cambiando; y
segin (Rodriguez Velazquez, 2017) es un proceso fisiolégico y un acto trascendental en el que los aspectos
emocionales cobran importancia en la vida de una mujer, por lo que el personal de enfermeria debe ser humanista y
no un objeto pasivo de préacticas rutinarias médico quirtrgicas, en el que la atencién debe ser acogedora y segura para
la mujer gestante respetando sus derechos, elecciones e individualidad.
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El cuidado de enfermeria durante el trabajo de parto y parto requiere de conocimientos especiales hacia la mujer,
dado precisamente por los diferentes cambios inherentes a este proceso, en el cual la intervencion del equipo de salud
y especificamente el del profesional de enfermeria como miembro activo, juegan un papel importante en la evolucién
y resultados satisfactorios (Borges, 2018).

Los profesionales de enfermeria actian de forma adecuada aplicando sus conocimientos te6ricos-practicos para que
la usuaria sienta mayor seguridad, ademas se encarga de proporcionar confort y ejercer la escucha, fortalece la atencion
y crea un vinculo, realizando acciones con base en las necesidades encontradas (Souza & Oliveira, 2019).

Se considera que las enfermeras deberian ser capaces de ofrecer apoyo a la paciente incluyendo el nucleo familiar
para conseguir un ambiente con empatia, confianza, comprensién y sensibilidad, esta relacionada con la comunicacion
verbal, y mas que nada culturales en los cuales logren transmitir sentimientos al crear una relacion enfermera-paciente.

Sin embargo, a pesar de los diversos estudios que establecen como las intervenciones psicoprofilacticas de
enfermeria influyen y benefician positivamente a la gestante en los procesos de trabajo de parto y parto, e incluso han
ayudado a disminuir los indices de morbi-mortalidad en el binomio madre-hijo, no obstante cada vez existe una mayor
deficiencia y la no aplicacion de los cuidados por parte del personal, lo que poco a poco ha contribuido a que esta se
volviera un problema de salud publica con alta prevalencia y trascendencia, desarrollando asi el parto medicalizado.

Existen innumerables evidencias cientificas que demuestran que el estrés producido por un entorno desconocido
durante el parto, sumado a una atencién mecanizada y medicalizada aumentan el dolor, el miedo y la ansiedad de las
mujeres produciendo un efecto en cascada que genera mayor cantidad de intervenciones y, consecuentemente, mas
efectos adversos en la madre y el nifio (Guaranga, 2019)

De acuerdo con la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2019) la mortalidad materna es inaceptablemente alta,
debido a que se ha identificado que cada dia 830 mujeres fallecen en todo el mundo por complicaciones que se
producen durante el embarazo y el parto o después de ellos, desafortunadamente muchas de estas muertes se producen
en paises de ingresos bajos y la mayoria podrian haberse evitado. Ademas, establecen que las principales
complicaciones, causantes del 75% de las muertes maternas, son: las hemorragias graves (en su mayoria tras el parto),
las infecciones (generalmente tras el parto), la hipertension gestacional (preeclampsia y eclampsia), complicaciones
en el parto y los abortos peligrosos.

Justificacion

De acuerdo con la OMS la razén de muertes maternas se debe al incremento de intervenciones que aceleran el proceso
del trabajo de parto y parto a través del uso de medicamentos y procedimientos que limitan a la mujer a vivir su
experiencia de dar a luz y generan experiencias negativas en el parto, ademas que se esta perdiendo la sensibilidad en
el trato holistico de la persona por parte del personal de salud.

Esta problematica es causada debido a que muchos de los profesionales que laboran en las unidades de salud,
desconocen las normativas, protocolos de atencidn y procedimientos a realizarse durante la atencion del parto. De
igual manera, se evidencia una exagerada utilizacion de los recursos técnicos, ademas se pretende resolver situaciones
que son normales mediante la indicacién de medicamentos, siendo estas no médicas, sino sociales, profesionales o de
las relaciones interpersonales. El parto vaginal ocurre Unicamente en posicion ginecoldgica favoreciendo de esta
manera al profesional médico en su comodidad; no respetandose la decision de la gestante sobre la posicion que desea
adoptar al momento del parto; generandose un punto de vista equivocado del mismo y pareciendo mas sucesos propios
y exclusivos de los profesionales médicos y no médicos que dificultan la creencia de los aspectos personales, sociales
y culturales de la paciente (Meléndez, 2019).

En este sentido, conocer el nivel de satisfaccion de la usuaria que corresponde a sus requerimientos y perspectivas
sobre la atencién de enfermeria en el parto psicoprofilactico consigue beneficiar para optimizar la calidad y
humanizacién, favoreciendo el manejo del papel social de las instituciones de salud. De continuarse con esta
problematica se corre el peligro de continuar incrementando las muertes maternas, es imprescindible que se mejoren
las técnicas, politicas y lineamientos sobre calidad de atencion el parto psicoprofilactico, para no seguir en la misma
situacion de salud.

En Tabasco, es alarmante el incremento de las mujeres que acuden a unidades obstétricas para dar a luz donde se
realiza la atencion a través de partos mecanizados y medicalizados, es por ello que este estudio tuvo como objetivo
evaluar el nivel de satisfaccion de la usuaria en la atencion post-intervencién psicoprofilactica de enfermeria que
recibio.

Objetivo
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Evaluar el nivel de satisfaccion de la usuaria en la atencion del trabajo de parto y parto post-intervencion
psicoprofilactica de enfermeria.

Material y Métodos

Se realiz6 un estudio con enfoque cuantitativo, prospectivo y transversal. (Hernandez-Sampieri, 2018), describe que
“el enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion de datos para probar hipdtesis con base en la medicion numérica y el
analisis estadistico, con el fin establecer pautas de comportamiento y probar teorias”.

Mientras que, el disefio de este estudio sera exploratorio, prospectivo, transversal, ya que busca especificar
propiedades y caracteristicas importantes de cualquier fendmeno que se analice. Esta investigacion fue aplicada en un
solo momento entre los tiempos de noviembre 2021 a marzo 2022, para determinar y llevar a cabo las intervenciones
de enfermeria en la atencion de las usuarias durante el proceso de parto psicoprofilactico y posteriormente, evaluar el
nivel de satisfaccion de la usuaria.

Se utilizd6 muestreo no probabilistico por conveniencia, la muestra—estuvo conformada por 32 pacientes, 16
embarazadas a las que se le realizaron psicoprofilaxis y 16 puérperas que no recibieron psicoprofilaxis del area de
tococirugia del HRAEM.

Se aplicé el instrumento de evaluacion titulado “Cuidado Humanizado de Enfermeria” dirigida al personal de
enfermeria elaborada por Jesus, L., Pinedo, J., & Tello, C. (2017). Tiene un coeficiente Alfa de Cronbach de .787.
Ademas, consta de 16 items con preguntas cerrada, que evalGan informacion con referencia hacia el cuidado célido,
oportuno, continuo y seguro dentro de la atencién del parto culturalmente adecuado.

Resultados
En este apartado se describe la interpretacion de los hallazgos obtenidos mediante la recoleccién de datos, entre ellos
el nivel de confiabilidad de los instrumentos utilizados en esta investigacion, asi como la estadistica descriptiva

empleada en cada uno de los datos.

La Tabla 1, muestra la consistencia interna por Alpha de Cronbach del instrumento de “Satisfaccion percibida por
la puérpera”, siendo esta de .794.

Instrumentos NUmero de items Alfa de Cronbach

Satisfaccion percibida por la puérpera 16 794

Tabla 1: indice de confiabilidad

En la tabla 2 se muestra el nivel de satisfaccion de las puérperas que recibieron la intervencién psicoprofilactica, la
cual se clasificé en 81.25% satisfechas con mientras que el 18.75%, indican no estar satisfechas con la atencion en
los cuidados.

En cuanto a las usuarias que no recibieron ninguna intervencion psicoprofilactica, el 93.75) refieren no estar
satisfechas y el 6.25% menciona estar satisfecha.

Con psicoprofilaxis Sin psicoprofilaxis
Categorias

f % f %
Satisfecha 13 81.25 1 6.25
No satisfecha 3 18.75 15 93.75

Tabla 2: Nivel de satisfaccion percibida por las puérperas

La tabla 3 muestra el nivel de satisfaccion de cada una de las dimensiones que conforman en instrumento Cuidado
Humanizado de Enfermeria; en la dimension cuidados, se observé que el 100% de las puérperas estan satisfechas; en
el cuidado oportuno siendo el mas eficaz, seguido por el cuidado seguro con 93.8%. Sin embargo, el cuidado célido
es el menos brindado por lo que el 75% de las puérperas no estan satisfecha.
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Con psicoprofilaxis Sin psicoprofilaxis
Categorias Satisfecha No satisfecha Satisfecha No satisfecha
f % f % f % f %
Calido 4 25.0 12 75.0 6 375 10 62.5
Oportuno 16 100.0 - - 11 68.75 5 31.25
Continuo 7 43.75 9 56.25 7 43.75 9 56.25
Seguro 15 93.75 1 6.25 10 62.5 6 375

Tabla 3: Nivel de satisfaccion percibida por las puérperas por cuidados

Finalmente, en la tabla 4, se muestra que aquellas pacientes a las que no se les realizd ninguna intervencion
psicoprofilactica, tienen un mayor riesgo a presentar alguna complicacion durante el trabajo de parto, siendo las mas
frecuentes la episiotomia y desgarro en un 31.3% de las usuarias.

Complicacion f %
Episiotomia 5 313
Desgarro 5 31.3
Edema vulvar 1 6.3
Ninguna 5 31.3

Tabla 4: Complicaciones mas frecuentes en las gestantes sin psicoprofilaxis

Conclusién
Esta investigacion tiene importancia porque aplica las intervenciones de enfermeria en el parto psicoprofilactico y
evalla el nivel de satisfaccién en comparacion de las usuarias a las que se le realizé el parto psicoprofilactico y a las
que se le realiz6 el parto medicalizado, ya que puede ser de gran utilidad para mejorar la calidad de atencion
relacionados a la mujer en este hospital con el fin de garantizar una atencién oportuna y de calidad.

Se logré cumplir con los objetivos y se concluye que el 31.25% de usuarias indican estar muy satisfechas, mientras
que el resto 68.75% de las usuarias refieren estar satisfechas y ninguna presenta alguna insatisfaccion en comparacion
de las usuarias con parto medicalizado en las cuales se observé que el 18.75% presento insatisfaccion, 62.5% estan
satisfechas y solo el otro 18.75% refieren estar muy satisfechas.

Realizar intervenciones de enfermeria en el parto psicoprofilactico ayuda a la usuaria a tener una mejor satisfaccion
en cuanto a la atencién, ademas ayuda a disminuir el riesgo de tener complicaciones ya que a las usuarias que no se le
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realiza ninguna intervencion psicoprofilactica tienen un mayor riesgo a presentar alguna complicacion durante el
trabajo de parto, siendo las mas frecuentes la episiotomia y desgarro de acuerdo con los resultados obtenidos en nuestra
investigacion.

Recomendaciones
Para poder llevar a cabo un parto psicoprofilactico es necesario contar con un equipo médico que, ademas de tener un
alto nivel profesional, tenga la sensibilidad para valorar los beneficios del parto natural sin anestesia y la experiencia
profundamente humana que es para la mujer, y su bebé, es por ello que se recomienda concientizar al personal médico
sobre la importancia de la aplicacién de las intervenciones de enfermeria.

Se debe capacitar al personal de enfermeria mediante talleres para realizar intervenciones oportunas en el trabajo
de parto y parto, evitando asi el intervencionismo médico y dando oportunidad a la usaria de tener una mejor
experiencia en dicho proceso.

Ademas, si se implementan intervenciones de enfermeria en el parto psicoprofilactico en las salas de labor y
expulsion ayuda a tener una mejor respuesta en cuanto al comportamiento de la usuaria, permitiendo asi una mejor
relacién enfermero-paciente, ademas que ayudar a disminuir complicaciones obstétricas.
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Universidad Tecnoldgica de Tijuana

LDM. Janneth Sarai Villegas Quifiénez?, Dr. Rodolfo Martinez Gutiérrez?,
MA. Marco Antonio Hernandez Romero® y LDM. Christian Castro Lépez*

Resumen—Esta investigacién muestra el Diagndstico de la alineacion del programa de matematicas, de la Universidad Tecnoldgica
de Tijuana (UTT) en la carrera de Ingenieria en Procesos Industriales. Mismo que al ser del tipo longitudinal requiri6 de tiempo
para lograr recabar datos de la situacién académica de los jévenes y docentes que ahi se desarrollan. Se realizé un diagnéstico de
la situacion de los alumnos y docentes, ejecutando encuestas y revisando las pruebas de ingreso de los alumnos, ademas se aplico
una entrevista con el director de carrera. Una vez que se encontraron algunas de las deficiencias que se presentaron para lograr la
alineacion con lo que se espera ensefiar, entonces se decidié implementar una metodologia conocida como Aprendizaje Basado en
Problemas (ABP).

Palabras clave—Matematicas, alineacion, capacitacion, ABP.

Introduccién

Los planes y programas de estudio de las universidades publicas que imparten formacion para la carrera de
Ingenieria en Procesos Industriales en Baja California, contienen desde su estructura en formacién bésica, siete
materias de matemaéticas, que cursa un alumno, aunque una es parte del curso de induccién y no aparece en la boleta
de calificaciones del alumno, las materias se encuentran divididas por el TSU y la ingenieria, en el modelo de la
universidad. La razon de que se imparta esta materia a los alumnos se debe a que una parte de la formacion del
ingeniero requiere de la realizacion de célculos, razonamientos y toma de decisiones en diversos momentos de su
carrera profesional, para la solucion de problemas de su campo laboral.

De acuerdo a estudios internacionales, una medicion del avance en la educacion matematica que se realiza cada
tres afios, es la prueba PISA (Programa Internacional de Evaluacion de los Alumnos) aplicada a los alumnos de 15
afios. Aplicada por iniciativa de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdmico (OCDE), los resultados
obtenidos en el afio 2016 de la prueba aplicada en 2015 en cuestion al rendimiento medio en matematicas son los
siguientes: Singapur es el mas alto en la prueba del Programa para la Evaluacién Internacional de alumnos de la OCDE
(PISA, por sus siglas en Inglés) (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos., 2016) informa que
en 2015, con 564 puntos, la media de la OCDE es 490. China también se sitlla como uno de los paises con los niveles
mas altos en los comparativos de la prueba PISA. Por otro lado, México cuenta con 408 puntos en promedio de la
prueba. La Republica Dominicana y Argelia se sitdan en los promedios mas bajos con 328 y 360 respectivamente.

Es importante identificar el contexto global de la problemaética a la que se enfrenta la presente investigacién, por
ello, tal y como se cita en (Diaz, s.f.), “Diversos investigadores en el rea de matematicas Winstead (2004), Stevens,
Olivares y Hamman (2006) entre otros, han mostrado su preocupacion al mencionar que los estudiantes de secundaria
realizan un aprendizaje poco sélido en la asignatura de las matematicas y que existe una gran distancia entre lo que
exige el curriculo y el proceso de ensefianza aprendizaje en las aulas”(P.1006). Como bien se menciona en la
investigacion de Diaz, durante el congreso Internacional de Educacion, la problematica tenia una connotacion que
abarcaba diversos niveles y es comin en México.
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Brindar clases de matematicas estructuradas al nivel de lo que marca la Coordinacién General de Universidades
Tecnoldgicas y Politécnicas (CGUTYP), es un acto que implica que el alumno adquiera los conocimientos basicos de
su carrera de ingenieria, sumado a aplicaciones practicas relacionadas con su ramo. Con el paso del tiempo se ha
vuelto una necesidad que adquieran habilidades para la toma de decisiones en los negocios o empleos en los cuales
colaboran, pero suele ser dificil acordar el conocimiento tedrico de la matematica a una forma préactica y relacionada
con las materias de taller de la Ingenieria en Procesos Industriales que imparte la Universidad Tecnoldgica de Tijuana
(UTT).

Son pocos los docentes de la Ingenieria en Procesos Industriales que emplean ejercicios o casos practicos en el
area. Las aplicaciones en las materias de Ciencias Bésicas, especificamente en el area de matematicas, por tanto, se
podrian evaluar como deficientes. No estan alineados los conocimientos del docente y sus opciones para la ensefianza
con los planes y programas, esta situacion contribuye a que los alumnos desconozcan las aplicaciones de la materia,
lo cual influye en una falta de transversalidad y de sentido para los alumnos. Por otra parte, se incrementa el problema
cuando las materias bésicas son introducidas principalmente al inicio de la carrera, porque no se logra vincular el
conocimiento de estas con facilidad a la parte préctica.

Los maestros que llevan a cabo las practicas, en su mayoria no son propiamente matematicos o docentes con
conocimientos de pedagogia, por lo que se entiende que no se enfatice en esta parte, se piensa que ello, pudiera
propiciar que los alumnos no logren visualizar la importancia en sus carreras. Algunos de ellos, incluso se ha visto
que cuestionan su importancia porque no se acostumbran a realizar una transversalidad como tal entre materias y el
uso de problemas de aplicacion es extraido de casos ficticios, que en esencia no logran abarcar los conocimientos
requeridos para resolver un problema similar a los que se les podrian presentar en la vida real, puesto que se simplifica
en exceso y no contribuye a que el alumno mejore su capacidad de analisis e investigacion, no promueve que el alumno
sea autodidacta y le crea una idea de dependencia del docente.

El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), es una estrategia de ensefianza que ha sido ampliamente utilizada en
diferentes lugares del mundo, existe una variedad de técnicas o0 metodologias para llevar a cabo una ensefianza con
una buena combinacion entre la parte tedrica y practica de una materia 0 un programa educativo. A continuacion, se
mencionan algunos métodos para implementar EI ABP de acuerdo con (Restrepo, 2005):

1) El método de los siete pasos
a) Plantear el problema, tarea que se realiza por el profesor y la academia, el resto de las tareas el docente sélo
guia al alumno.
b) Clarificar los términos que definen el problema para los estudiantes.
¢) Analizar el problema.
d) Explicaciones tentativas, se crean hipotesis.
e) Definen los objetivos y tematicas y consultar.
f) Autoestudio individual o consulta a expertos.
g) Discusion final y descartar hipotesis.

Descripcion del Método
Resefia de metodologia
El tipo de investigacion que se realizd fue cuantitativa longitudinal, de acuerdo con el tipo de variables
definidas, la variable independiente es la practica del docente y los conocimientos previos del alumno. En cuanto a la
recopilacion de datos en campo se llevo a cabo en dos ocasiones, correspondiendo a lo mencionado en los objetivos,
se realizd en dos etapas, antes y después de la aplicacion del proyecto.

El alcance de la investigacion es del tipo descriptiva porque el propdsito de la investigacion de acuerdo con las
preguntas de hip6tesis son encontrar ;Qué tan alineada esta la imparticion de clases con los programas compartidos
por la CGUTYP, para las Universidades Tecnologicas?

Empleando la metodologia ABP, ¢Se lograra abarcar con los requerimientos de la CGUTyP?

Ademaés de ello, se presenta informacién previa en entornos similares, de diversas universidades, aunque hasta el
momento no se ha encontrado ninguna que se aplique al mismo pais y en un mismo enfoque.

Etapa 1: Identificacion de los niveles de alineacion de la parte practica y tedrica que marca el programa (70% y
30% respectivamente), con respecto a la implementacién de estas en las clases de matematicas, segun los docentes y
estudiantes.

Etapa 2: Disefio y elaboracién de una encuesta.

En esta etapa se realiza el disefio de una encuesta con items en escala de Likert y algunas preguntas en otro apartado
como dicotdmicas, para obtener informacion acerca de la capacitacion docente de la carrera de Ingenieria en Procesos
Industriales en la Universidad Tecnolégica de Tijuana.

Etapa 3: Recoleccidn de la informacion.
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Utilizando la encuesta realizada para los docentes, se recolecta la informacion en campo, dentro de la Universidad
Tecnoldgica de Tijuana, la toma de datos se realiza en una sola ocasion y en un tiempo unico.

Etapa 4: Vaciado de datos

En esta etapa se dispone de los datos en tablas en hojas de calculo, con el fin de poner en orden la informacion y
disponer de ella de forma organizada para el anélisis.

Etapa 5. Anélisis de datos recopilados en campo

Se realiza el andlisis de la informacion obtenida por los resultados de las encuestas aplicadas a los docentes, se
organizan los resultados, con el fin de categorizar la informacion y obtener conclusiones.

Etapa 6. Resultados, diagnostico y recomendaciones.

En esta etapa se emiten los resultados de la investigacion obtenidos del analisis previo se realiza un diagnostico de
necesidades de capacitacion de la carrera de Ingenieria en Procesos Industriales y se emiten recomendaciones para la
creacion de un programa de capacitacion para docentes de matematicas.

3.2 Sujetos de Estudio

Como sujeto de estudio se identifica a los docentes de matematicas (De tiempo completo y asignatura), asi como
a los alumnos que estan activos en la carrera de Procesos Industriales en UTT dentro del segundo y quinto cuatrimestre,
aunque el proyecto se implementd especificamente con los alumnos de la generacién mayo — agosto 2020-2023, que
se encontraban en segundo cuatrimestre debido a que los quintos no llevan matematicas en ese periodo.

3.3 Universo

El universo de la investigacion es censal con los 10 maestros de matematicas, quienes laboran desde el afio 2019
hasta 2021. Mientras que, con los alumnos, de un universo de 183, sélo 108 son de segundo por lo que se tomara una
muestra de 98 del total de la poblacion que equivalen a un 53.50% del total de activo en el TSU en Procesos
Industriales.

Los datos se obtienen de la direccién de la carrera en Procesos Industriales y por parte del sistema de Informacion
y Conocimiento (SIC).

3.3.1 Muestra

La muestra es del tipo censal en cuanto a los docentes, dado que se toma el 100% que han impartido clases de
matematicas durante ciclo mayo- agosto 2020. Se selecciona a los alumnos por un muestreo probabilistico aleatorio
simple. Este método es el mas recomendable si se esta haciendo una investigacion cuantitativa porque todos los
componentes de la poblacidn tienen la misma posibilidad de ser seleccionados para la muestra. "Cada uno de los
elementos de la poblacién tengan la misma probabilidad de ser seleccionados” (Canales, Alvarado, & Pineda, 1994).
Seglin el autor a este método también ... se lo conoce como sorteo, rifa o la tdmbola”.

3.3.2 Seleccidn de la muestra
La muestra seleccionada del universo sera el 53.5% de los alumnos que cursan matematicas.

Para proceder con la seleccion de los componentes de la muestra se siguieron los siguientes pasos:

1. Se identificd y definié la poblacion, dando un total de 108 estudiantes de la carrera de Procesos Industriales.

2. Se solicitaron listas de asistencias de los grupos a direccion de carrera.

3. Se realiz6 un proceso de muestreo probabilistico decidiendo encuestar a los grupos de segundos cuatrimestres a los
que se le estaba impartiendo la materia con funciones matematicas.

4. Con base en los datos se cuantifican 98 individuos a encuestar, por lo que se tomaron como muestra los 98 alumnos
de los 4 grupos del segundo cuatrimestre para poder dar seguimiento puntual.

Para Canales, et al., (1994). “Una desventaja de este procedimiento es que no puede ser utilizado en una poblacion
grande, solo es aplicable cuando la poblacién es pequefia”. Para efectos de esta investigacion el grupo era pequefio
por lo que se procedi6 de acuerdo a lo planeado.

Resumen de resultados

En este trabajo investigativo, las encuestas a docentes y alumnos, asi como la entrevista al director de carrera, la
interpretacion de los resultados se define de la siguiente manera:

El 90% de los docentes encuestados cuentan con un titulo de carrera universitaria, y de ellos un 40% cuenta con
posgrado.

Seccidn de capacitacion de induccién. En dicha seccion se obtiene como resultado un 40% de docentes que
responden no haber obtenido induccidn al modelo de las Universidades Tecnoldgicas, en relacion con el programa de
estudios al cual ingresd, mientras que un 60% si ha recibido este tipo de capacitacion.

Seccion de capacitacién para la mejora. Un 40% de los docentes no recibieron capacitacién de induccion al modelo
de Universidades Tecnoldgicas en relacién con el programa al cual ingresan, el restante 60% recibieron capacitacion,
sin embargo, de ellos un 50% consideran que la capacitacién no es la adecuada. En cuanto a si el personal consideraba

AcADEMIA JOURNALS

Elibro con ISBN online 460
978-1-939982-77-3




Investigacion para el Mejoramiento Cuidad de México, México
de la Sociedad - AJ CDMX 2022 © Academia Journals 2022 08 y 09 de septiembre de 2022

la capacitacion como suficiente y alineada a las necesidades del programa de la CGUTYP, un 20% la considera
adecuada, otro 20 % no adecuada y el restante 60% de la poblacién la considera medianamente adecuada.

Respecto a la forma en la que detallan las actividades a realizar por el docente, un 10% las considera muy
detalladas, un 30% detallada y un 20% consider6 no que no se mostraban debidamente detalladas.

Capacitacion para la mejora. En cuanto a la capacitacion en pedagogia un 60% considera que ha recibido
suficientes capacitaciones, mientras que un 40% considera lo contrario. Referente a la importancia de los
conocimientos pedagdgicos en las clases de matematicas, un 90% lo considera muy importante. Un 90% también
consider6 importante la didactica de la matematica para la imparticion de clases. EI 70% de los docentes considera
muy importante el uso de tecnologia en clases, mientras que un 30% considera que es importante. Un 70% también
eligio que brindar a la clase ejercicios, problemas y situaciones que permitan desarrollar el pensamiento matematico
es muy importante, el restante 30% esta de acuerdo con que es importante.

En la tabla 1, se muestran los resultados del item 8: Es importante brindar a la clase ejercicios, problemas y
situaciones que generan la oportunidad de desarrollar el pensamiento mateméatico que promuevan la toma de
decisiones empleando la matemética como herramienta de apoyo.

Tablal. Respuestas al item 8

item 8 Muy en Desacuerdo Ni de acuerdo, ni  De acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo en desacuerdo
Respuestas 0 0 0 3 7

Fuente: Propia
A continuacion se muestra una gréafica de pastel con los resultados de las respuestas de los docentes encuestados
en el item 8. Referente a la importancia que ellos asignan al material que se emplea para trabajar la parte practica de
la materia.
Gréfica 1. item 8 de la encuesta a docentes

Es importante brindar a la clase ejercicios, problemas y situaciones que generan la
oportunidad de desarrollar el pensamiento matematico que promuevan la toma de
decisiones empleando la matematica como herramienta de apoyo.

= Muy en desacuerdo ® Desacuerdo ™ Nideacuerdo, ni en desacuerdo * De acuerdo ® Muy deacuerdo

Fuente: Propia

En los resultados obtenidos por la investigacion, se tienen valores mas significativos en las preguntas 1,2 y en la
8, en las cuales se muestra claramente una necesidad de capacitacion que se adapte a lo requerido por la CGUTYP, de
manera que se logre lo requerido por la direccion de carrera de Ingenieria en Procesos Industriales. En la informacién
obtenida de las encuestas se observa también que los docentes consideran importante la pedagogia y didactica de la
Matematica para sus clases. Para contribuir al desarrollo de esta parte, se brind6 un taller de tres dias acerca de la
metodologia ABP llamado “Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) mismo que se define seglin (Castafio &
Montante, 2015) como un proceso activo de aprendizaje que funciona mediante la solucion de problemas relacionados
con la relacion de los estudiantes y su entorno profesional. En este caso se emplea aplicado a las materias de Ciencias
Basicas (matematicas) en ingenierias, a los docentes de la carrera, con la finalidad de dar a conocer a los docentes de
UTT las buenas préacticas que sus pares llevan a cabo en otras universidades del mundo. Poco antes de la capacitacion
a docentes, los encargados del taller llamado “Aprendizaje Basado en problemas (ABP) aplicado a las materias de
ciencias bésicas (matematicas) en ingenierias”, llevaron a cabo proyectos de ABP, con los grupos de segundo
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cuatrimestre en la materia de funciones matematicas, se obtuvieron resultados favorables que concluyen que el 100%
de los alumnos consideran que el aprendizaje con este método fue enriquecedor, también el 100% comenta que la
practica los hizo sentirse familiarizados a través de las actividades realizadas con su carrera, en materia de
transversalidad un 11% se siente medianamente familiarizado con otras materias a través del proyecto, un 61% se
siente familiarizado y un 28% se sintié muy familiarizado con otras materias gracias al proyecto. A continuacion se
muestran las respuestas al item 7, a través de una gréfica de pastel, donde el 100% representa a los 98 alumnos
encuestados, donde el 57% consideran que el aprendizaje adquirido usando el ABP fue mucho mayor con respecto a
otros cuatrimestres, el 23% consideran que el aprendizaje fue bueno comparado con otros ciclos y sélo un 20% lo
considera suficiente.
Gréfica 2.item 7 de la encuesta a los alumnos.

Opinién de los alumnos a cerca del aprendizaje adquirido a través
del proyecto

0%_ 0%

= % de alumnos que consideran que el aprendizaje adquirido es poco

= % de alumnos que consideran que el aprendizaje adquirido es muy poco
% de alumnos que consideran que el aprendizaje adquirido suficiente
% de alumnos que consideran que el aprendizaje adquirido bueno

= % de alumnos que consideran que el aprendizaje adquirido mucho mayor

Fuente: Propia.
Conclusiones

El presente trabajo evidencia la necesidad que se tiene en la ensefianza de las Ciencias Bésicas de integrarse y
tomar parte en las actividades realizadas en las materias précticas, sociales y culturales. Se reconoce el incremento
que se tiene de algunos afios a la fecha para haber desarrollado algunas estrategias de transversalidad entre distintas
materias de las diferentes carreras, sin embargo, por el material disponible para trabajar algunas materias y
particularmente aquellas que forman parte de las matematicas avanzadas y elementales, se observa que son pocos los
documentos o libros que cuenten con practicas que puedan servir de apoyo al docente que imparte la materia, en
realidad la mayoria de ellos cuentan Unicamente con una gran cantidad de ejercicios de mecanizacion para el
entendimiento de los procedimientos elementales y propios de la matematica.

Se cuenta con una cantidad limitada de obras especializadas para cada tipo de carreras, tampoco se promueve
dentro de la universidad la capacitacion especializada y adaptada para cada una de las areas. Se entiende que algunas
estrategias pedagogicas son sencillas de utilizar en distintas materias o algunos recursos, pero algunos de ellos no son
funcionales para ciertas materias por la diferencia en contenidos tedricos y practicos de cada una de ellas.

Por esa razén y debido a las necesidades especificas del alumnado por el perfil de egreso del estudiante, se
recomienda ampliamente alinear la capacitacion de los docentes a la rama que desarrollan, entendiendo como
capacitacién de acuerdo con (Guifiazd, 2004)“‘el medio que permite a la organizacion interpretar las necesidades del
contexto”. Se hace hincapié la palabra proceso porque no sucede en forma rapida, sino que requiere de un periodo de
tiempo. La capacidad de aprender es un cambio de adaptacion que se expresa a través de la conducta, de la accion la
persona se adapta al mundo laboral al transformar su propia practica, con la finalidad de resolver sus problemas de
trabajo, brindando el enfoque préctico que marca el distintivo en la formacion de la Universidad Tecnoldgica de
Tijuana que es 70% practica y 30% teoria. Analizando el tema de capacitacién con los docentes se pudo observar que
algunos temas se trabajan bastante como los propios de ingenieria en Procesos Industriales a través de capacitaciones,
pero la Ciencias Basicas se dejaban de lado considerando que con esas mismas capacitaciones o las de valores y ética
se cumple con capacitar al docente, es verdad se capacita, pero no se contribuye a lograr al 100% el objetivo propio
de la Universidad con el 70% practico en cada materia 'y 30% tedrico. Por ello se optd por dar el taller para contribuir
al cumplimiento de este al menos dando las herramientas al docente para que conozca la forma en la que se trabaja la
parte practica en otras universidades empleando el ABP.
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Recomendaciones

Debido a los nuevos requerimientos sociales, de manera general se recomienda emplear tecnologia y la ensefianza
de la matematica juntas, a manera de complemento, con la finalidad de cumplir con una imparticion de clases de la
Universidad Tecnoldgica de Tijuana acorde a lo que marca la CGUTYP, (Coordinacion General de Universidades
Tecnoldgicas y Politecnicas, 2018). Por ello, el docente para desarrollar sus actividades requiere una formacién
especifica para la imparticion de clases de matemaéticas, donde se emplee en las clases la matematica educativa, mejor
conocida como did4ctica de la matematica y la aplicacién practica de acuerdo con la carrera, aunque los docentes no
necesariamente deban tener como carrera 0 maestria alguna formacion de docente, lo ideal es que al menos se cuente
con cursos o talleres que le faciliten ideas para aprender a ensefiar ese tipo de materias.

Se propone continuar trabajando en el uso de la metodologia ABP, con la finalidad de cumplir en mayor medida
las necesidades que tiene la universidad con respecto a su modelo educativo que es 70% practico y 30% tedrico. Puesto
que, por afios sin duda, en su mayoria se ha logrado cumplir valores aceptables de alrededor del 70% préctico en las
materias de taller.

Sin embargo, en las materias de Ciencias Béasicas aunque el programa cumple con impartir el 70% de las clases
en matematicas con la resolucién de ejercicios y problemas, muchos de ellos no son necesariamente problemas
apegados a la realidad, ademas algunos casos no tienen relacion alguna con lo necesario para la carrera o son extraidos
de otros contextos, se concluye que lo mas importante para el cumplimiento cabal de la parte practica promoviendo
un aprendizaje significativo, se debe trabajar en la academia de los docentes de ciencias bésicas de la carrera,
promoviendo el trabajo colaborativo entre docentes. De forma que se seleccionen préacticas por la mayoria de los
docentes con un valor real en la aplicacion y que promuevan la necesidad de aprender en los estudiantes.

La implementacion del ABP, no debe ser una aplicacion aislada, requiere de varios docentes, de expertos, internos
y externos al ambito educativo, necesita del apoyo de la direccidn, de la colaboracién de los alumnos, un ambiente
propicio, generado por el docente o entendido por él, asi como por los alumnos. Sin duda el ABP es una excelente
herramienta para lograr el aprendizaje significativo por los alumnos, pero no es sencillo de aplicar, requiere tiempo,
esfuerzo, horas de estudio, organizacion de parte de quien lo aplica y quienes estan dentro del experimento,
compromiso. Ademas, necesita de la capacidad de los docentes para visualizar problemas reales que requieran de su
propia materia fuera de los problemas ficticios de los libros, requiere expertos, que entiendan los datos que se brindan
en un problema no estructurado propiamente para el ambito educativo.
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Reduccion del 25% de Tiempo de Carga de Barra en los Tornos Suizos
Citizen

Luis Yépiz Robles MAC!, ING. Angel Gregorio Montes Illescas?,
MANI. Teresa de Jesus Lépez Ramirez®, MANI. Brenda Lizbeth Campos Apodaca®, CP. Magdalena Quintana
Espinoza® y 1Q. José Jerénimo Espinoza Montoya®

Resumen— EI torno suizo Citizen requiere apoyo del bar feeder, operacion recurrente y esencial para realizar el maquinado de
las piezas. Las maquinas que se tienen en el area son modelos recientes y no se cuenta con un procedimiento para comprender el
funcionamiento bésico y se pueda realizar la carga de barra. Se analizaron 10 cargas de barra obteniendo un total de 210 minutos,
este tiempo comparado con el tiempo estandar esperado de 80 minutos resulta en un total de 130 minutos excedidos en la carga de
barras. Con la implementacion del procedimiento para cargar barras de forma manual se busca reducir un 25% el tiempo de carga
de barra en el bar feeder. Ademas se crearon instrucciones objetivas y generales para que sean de facil comprensién para el
magquinista, obteniendo como resultado el 54.76% de reduccion, rebasando asi el objetivo esperado en un 29.76%.

Palabras clave—Torno, Bar Feeder, Maquinista, Estandar, Procedimiento

Introduccién

Para operar tornos suizos CNC no solo se requiere tener conocimiento y experiencia en maquinado, sino
que se requiere conocer el funcionamiento del bar feeder y de los controles 0 mandos de dichas maquinas, ademas de
habilidades para la carga de barras de forma manual, ya que esta operacion es recurrente y esencial en las actividades
que realiza un maquinista.

La empresa al no contar con la mano de obra especializada se ve en la necesidad de realizar el
“procedimiento manual para cargar barras” para el correcto manejo de los tornos suizos Citizen; al llevarse a cabo la
implementacion del proyecto se esperaba reducir el tiempo de carga de barra en un 25 %, obteniendo como resultado
un 54.76%, rebasando asi el objetivo esperado en un 29.76%.

Ademas, se obtuvo la capacitacion de los maquinistas teniendo otro impacto de mejora, pues se logro
reducir 95 minutos de los 130 excedentes registrados en las primeras 10 cargas observadas antes de la capacitacion.
Representando asi un desperdicio total de 43.8% sobre el tiempo estandar. Dicho de otra forma, se desperdician
menos de 30 segundos por cada minuto efectivo utilizado en una carga de barra.

Descripcion del Método
Desarrollo de la Investigacion

La investigacién se realizé6 mediante el método de investigacion aplicada ya que este estudio es dirigido a la
mejora del sector productivo la cual requiere una etapa tedrica e investigativa.

Debido al crecimiento y el compromiso con sus clientes la empresa fabricante de componentes mecanizados
de precision, soldaduras, componentes de plastico y otros productos para la venta directa, estuvo contratando
maquinistas para el area de tornos suizos Citizen, el personal contratado fue asignado a nivel I, es decir: tiene
experiencia en maquinado; pero no ha trabajado con tornos suizos, no conocen el funcionamiento del bar feeder y de
los controles o mandos de dichas maquinas.

Lo que trajo consigo un area de oportunidad, pues, la operacion de un bar feeder es recurrente y esencial en
las actividades que debera realizar como maquinista, por lo que la habilidad para cargar las barras de forma manual
en el bar feeder debe de ser adquirida y dominarse eficientemente.

! Luis Yépiz Robles MAC es catedratico de la carrera de Manufactura Aeronautica 4rea: Maguinados de Precision en la
Universidad Tecnoldgica de Nogales, Sonora. lyepiz@gmail.com

2 EI ING. Angel Gregorio Montes Illescas es estudiante de Ingenieria en Manufactura Aeronautica de la Universidad Tecnoldgica
de Nogales, Sonora. angel.montes.illescas@gmail.com

3 La MANI Teresa de Jesls Lépez Ramirez es catedratica de la carrera de Manufactura Aeronautica area: Maquinados de
Precision en la Universidad Tecnoldgica de Nogales, Sonora. zapatito79@hotmail.com

4 La MANI Brenda Lizbeth Campos Apodaca es catedratica Apodaca es Profesora de Operaciones Comerciales Internacionales e
Ingenieria en Logistica Internacional de la Universidad Tecnolégica de Nogales, Sonora, isaias-brenda@hotmail.com

> La Cp Magdalena Quintana Espinoza es Profesor de Tiempo Completo del 4rea Operaciones Comerciales
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En el area de tornos Suizos Citizen, se tienen dos diferentes modelos de bar feeder, el modelo Patriot 338 y
el Boss 338, ambos de la marca lemca y cada uno posee un control de operacion distinto. EI modelo Patriot 338 tiene
un control mévil con 10 botones y una pantalla tactil que permiten cargar la barra tanto de forma automatica como
manual; el modelo Boss 338 tiene un control movil con 37 botones y en él una pantalla integrada para operar en

modo automatico y manual.

Imagen 1. Torno Imagen 2. Control
suizo Citizen L32 del torno

Imagen 5. Bar Imagen 6. Control

feeder modelo

Imagen 3. Bar Imagen 4. Control
feedermodelo movil del bar
feeder338

movil Axor del

Boss 338X bar feeder Patriot

Por otro lado, en bisqueda de la mejora en el area de t

338 . . .
ornos suizos Citizen se encontro que actualmente no

hay ayudas visuales que instruyan a los maquinistas sobre el funcionamiento del bar feeder.
Por lo que se analizd el proceso de carga de barras realizado por el maquinista nivel 1l con experiencia 'y se
registraron los tiempos, obteniendo los resultados presentados en la tabla 1.

Tiempos registrados durante las cargas de barra

realizadas por maquinistas nivel IL.

Nombre del Tiempo
Fue Magquinista mi:

1 Nivel I [

2 Nivel I

3 Nivel IT =

4 Nivel II s

5 Nivel II [

Promedio 8

Tabla 1. Tiempos de carga d

e barra realizados

por el maquinista Nivel Il. Fuente: propia

Se observo en 5 ocasiones el proceso realizado por el

maquinista, obteniendo que para cargar la barra en el

bar feeder utiliza en promedio 8 minutos, considerando este tiempo como el estandar para dicha actividad. Ademas,

se analizaron e identificaron los pasos y movimientos que

realiza, durante una carga de barra definiendo su

secuencia, la cual serd utilizada en la creacion de un documento técnico de apoyo para los maquinistas nivel I.
Después, se procedio a seleccionar a 3 maquinistas nivel | para registrar los tiempos al momento de realizar
la carga de barra en el bar feeder, obteniendo los resultados que se muestran en la tabla 2.
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Tiempos registrados durantes las cargas de barra
realizadas por maquinistas sin el dominio.

Nombre del | Tiempo
Miaaninist ;

Carga # Suma de Dudas

Magquinista 1
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Tabla 2. Tiempos de 10 cargas de barra realizadas
por maquinistas nivel I. Fuente: Propia.

Como se puede observar los maquinistas tardaron entre 17 y 28 minutos en realizar las cargas de barra,
contemplando que durante la actividad expresaron entre 8 y 17 preguntas que requirieron del apoyo del maquinista
nivel I més cercano para ayudarles.

Con la informacion de los tiempos de carga de barra de los maquinistas nivel | se realiz6 el célculo del
tiempo excedente con respecto al tiempo estandar establecido.

Cilculo porcentual del tiempo excedente sin
dominio.

Tiempo | Tiempo
esperado | excedido

con el esperado: 162.5%

Tabla 3. Célculo del tiempo excedente con respecto
al tiempo estandar. Fuente: Propia

Como podemos observar en las 10 cargas de barra se utilizd un total de 210 minutos, este tiempo
comparado con el tiempo estdndar esperado de 80 minutos resulta en un total de 130 minutos excedidos en las
actividades de cargas, representando asi un desperdicio total de 162.5% mayor al tiempo estandar siendo de
oportunidad para reducirse. Podemos decir que se desperdician 1.6 minutos por cada minuto efectivo en una carga de
barra. Durante la observacién de tiempos y movimientos del maquinista nivel 11, se tomaron fotos que son de utilidad
para crear un procedimiento.

Ademas, con los procedimientos se capacitdé a 3 maquinistas la forma béasica para hacer funcionar el bar
feeder, indicando detalladamente las maquinas, los controles y las pantallas que el maquinista opera durante una
carga de barra. Se realizé la capacitacion de forma préactica en el area de trabajo, leyendo el procedimiento y al
mismo tiempo realizando la actividad de carga de barra.

La mejora de los tiempos dedicados a cargar barras fue notoria desde el primer dia de la capacitacion, para
ello se observaron 10 cargas de barras y se anotaron los mismos datos que el primer andlisis, obteniendo lo siguiente:
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Tiempos registrados durantes las cargas de barra realizadas
por maquinistas capacitados.
Carga # I:;::E:i::; Tiempo (min) SDux::a:e

39 Magquinista 2 _ -
40 Maquinista 2 _ -
41 Magquinista 1 _ _
42 Magquinista 3 _ -
43 Magquinista 1 _ _
44 Maquinista 2 - _
45 Magquinista 3 - _
46 Magquinista 1 _ -
47 Magquinista 1 - _
48 Maquinista 3 - -

Tabla 4. Tabla de Excel con los datos capturados
durante las 10 cargas después de la capacitacion.
Fuente: Propia

Durante las 10 cargas de barras realizadas por los 3 maquinistas que fueron capacitados, los tiempos fueron
de entre 8 y 15 minutos dando un promedio de 11.5 minutos por carga, y la cantidad de dudas realizadas fueron de
entre 3y 8.

Se aprecia facilmente una mejoria en el desempefio de los maquinistas capacitados con la disminucién del
tiempo utilizado y menos asistencia requerida para resolver sus dudas durante la realizacion de las cargas.

Con estos nuevos tiempos de cargas Y el tiempo estandar esperado se creé la tabla 5.

Cilculo porcentual del tiempo excedente con
capacitacion.

Tiempo esperado

0 |CO (GO |CO |CO (GO |CO |CO (GO |CO

43.8%|

Tabla 5. Tabla de Excel con el calculo porcentual
actualizado del tiempo excedente durante las cargas.
Fuente: Propia

Se realiz6 la suma del tiempo utilizado en estas 10 cargas obteniendo 115 minutos que comparado con el
tiempo estandar esperado el tiempo excedente es de 35 minutos. Es decir, se logrd reducir 95 minutos de los 130
excedentes registrados en las primeras 10 cargas observadas antes de la capacitacién. Representando asi un
desperdicio total de 43.8% sobre el tiempo estandar. Dicho de otra forma, se desperdician menos de 30 segundos por
cada minuto efectivo utilizado en una carga de barra.

Comentarios Finales
Resumen de resultados
Se realizd el documento técnico llamado “Procedimiento manual para cargar barras” para dos diferentes bar
feeder: para el modelo Boss resulté un documento formado por 14 péginas y para el modelo Patriot 12 paginas como
se muestra en la imagen 7. Estos procedimientos estan de forma impresa en las mesas de trabajo siendo de facil
acceso y que pueden consultarse en cualquier momento durante una carga de barra.
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Imagen 7. Procedimiento manual para cargar barras del bar feeder Patriot
Con los procedimientos establecidos en el area de tornos suizo Citizen y la capacitacion a los maquinistas,

se obtuvieron los siguientes resultados analizando el comparativo de tiempos del antes y después que se muestran en
la tabla 6.

Comparativo de tiempos excedentes
Antes Después Reduccion
Tiempo real (minutos) 210 115 95
Porcentaje excedente 162.5% 43.8% 118.75%

Tabla 6. Tabla de Excel comparativo de tiempos excedentes.
Fuente: Propia

Se puede observar que antes de la capacitacion se utiliz6 un tiempo real de 210 minutos y después se
utilizaron solo 115 minutos, logrando una reduccién de 95 minutos en el tiempo real utilizado por los tres
magquinistas nivel | en las 10 cargas de barra, representando asi el 118.75% menos del tiempo excedente.

Con los registros de las observaciones de antes y después de la capacitacion se realizd el siguiente grafico
comparativo de los tiempos de carga de barra, en el cual podemos observar la reduccion de tiempo obtenida.

Diferencia en los tiempos muertos

g 20
H 15
§ 10
5
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
=8=Antes 25 20 | 22 18 | 28 15 22 17 19 | 24
=&=Después 14 14 | 15 12 | 13 8 9 11 10 9

Gréfico 1. Diferencia en los tiempos muertos.
Fuente: Propia

Claramente podemos observar que los tiempos se redujeron y se acercaron al tiempo estandar establecido de
8 minutos. Ademas, se observd que los maquinistas aprendieron a operar los controles del bar feeder y que no
detuvieron sus actividades por falta de conocimiento en la operacidn de las maquinas cuando una barra se terminaba,
por otra parte cada vez requirieron menos apoyo de otro maquinista.

Con la implementacién de este proyecto se esperaba reducir el tiempo de carga de barra en un 25 %,
obteniendo como resultado un 54.76%, rebasando asi el objetivo esperado en un 29.76% como se muestra en la

tabla7:
Porcentaje resultado de la implementacion del proyecto
Tiempo real (minutos) Porcentaje
Antes de la capacitacion 210 100.0%
Esperado 157.5 25.0%
Después de la capacitacion 115 54.76%

Tabla 7. Tabla de Excel porcentaje de resultados.
Fuente: Propia
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Conclusiones

El proyecto creara el soporte para informar y explicar a los maquinistas la forma correcta de cargar las
barras en el bar feeder y el torno. Esta herramienta sera principalmente de apoyo para los maquinistas nivel I,
quienes operan los bar feeder y con ellos realizan sus actividades diarias de maquinado. También sera atil para
cualquier otra persona que en un momento dado requiera de operar un bar feeder, ya sea para un Ingeniero haciendo
pruebas o para un maquinista nivel Il realizando un set up.

Las instrucciones definidas en los procedimientos creados son objetivas y generales para que sean de facil
comprension para el maquinista, evitando que lea informacién exagerada y en exceso que puedan reducir la
eficiencia en la lectura. Las imégenes de apoyo contenidas sefialan los lugares especificos de operaciéon y facilitan la
interpretacion del procedimiento.

Recomendaciones

La capacitacion y entrenamiento al personal que ingresa aseguraria que los tiempos muertos en cargas de
barras no vuelvan a ser excesivos, ni que se consuma el tiempo efectivo de otros maquinistas en brindar apoyo al
personal nuevo del area.
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La Legislacion de Sesiones en Linea en el Contexto de la Educacion
Virtual

MA. José Ramén Zavala Ramirezt, MDCA. Sandra Huerta Presa?

Resumen—El objetivo de este trabajo ha sido desarrollar por medio de un andlisis critico bajo el paradigma socio critico de acuerdo
a la dialéctica critica y bajo una investigacion exploratoria, el reflexionar acerca del impacto de la inteligencia artificial 1A y su
vinculo con las sesiones online dentro de un &mbito educativo.

Esta investigacion considero un contexto bajo una modalidad de educacion virtual, con la finalidad de reflexionar sobre
la importancia de la 1A, en herramientas que permiten llevar a cabo sesiones en linea y a su vez identificar alguna legislacion
dirigida a la proteccién de docentes y alumnos en el uso de estas herramientas y aplicaciones. Cabe sefialar que el trabajo es derivado
de una investigacién doctoral en proceso.

Palabras clave— Inteligencia artificial, legislacion, educacion virtual, sesiones en linea.

Introduccion

Ante el contexto generado por la pandemia del COVID-19, la educacion tubo que acelerar sus procesos,
integrando en gran medida diversas herramientas provenientes de tecnologias desarrolladas hasta el momento dentro
de un mercado de innovaciones y desarrollo, enfocado a la industria y al espacio como es el caso de la inteligencia
artificial 1A. Asociado a ello, el impacto de la pandemia propicio una aceleracion en la dindmica de los procesos
educativos y los elementos que la integran, adhiriéndose nuevas herramientas que dieran soporte para el proceso de
educacién aprendizaje, siendo uno de ellos el uso de herramientas para desarrollar sesiones en linea.

Aunado a esta nueva forma de llevar a cabo la educacion, se ha ido aumentando en cierta forma el uso de
herramientas y las instituciones que utilizan esta forma de llevar a cabo las clases, proveyendo de esta forma un
aprendizaje a los alumnos pudiendo estar en cualquier parte del mundo. Si bien las sesiones en linea conforman una
parte de lo que es la clase y la educacion, también es verdad que esta actividad vincula de forma directa una interaccion
entre el docente y los alumnos, generandose de esta manera un momento definido en un tiempo que puede ir desde
los dos o tres minutos hasta la hora 0 mas de dos horas. En este punto, es que al mantener una conexion directa entre
docentes y alumnos, a independencia de su ubicacién, todos se encuentran en un lugar como receptores y a la vez
como emisores, conformando parte de un canal de comunicacion a manera de conversacion, dialogo, exposicion y
observacion de iméagenes figuras y rostros. [1].

Existe una dificultad al momento en relacion a un andlisis certero de lo que podria implicar repercusiones de
tipo juridico, ético, educativo, e incluso de derechos humanos. Esto porque no se puede determinar una legislacion al
momento en torno a esta forma de llevar a cabo un proceso, con un elemento basado en sistemas que puede contener
miles de datos y de informacién y de esta forma operar incluso, de manera premeditada, a conciencia o de extraccion
de informacion. [2]. Aqui es donde radica la importancia en el desarrollo de un espacio 0 abismo juridico y un tema
de seguridad, y a su vez un espacio en donde se desarrolla de forma integral la participacion a través de la relacion
virtual de docentes y alumnos.

“Asesor Es un mediador que al apoyarse en las teorias de aprendizaje, desarrolla habilidades para aplicarlas
en su actuar profesional, con lo que refuerza su metodologia y crea ambientes propicios para el aprendizaje
autogestivo, propiciando una busqueda constante del saber. Este debe planificar el uso efectivo de las sesiones de
interaccion, haciendo uso de estas experiencias y utilizando la informacién adquirida por los alumnos en forma
individual, encontrar las formas de aplicacion y reforzar la formacién de conocimientos nuevos en el alumno,”
(Villegas, Breyda, y Acosta, Carmary, 2013).

La inteligencia artificial puede llegar a contener determinadas situaciones de riesgo. “La stiper inteligencia
artificial serd mas inteligente que la conexion de los mejores cerebros, incluida la creatividad cientifica, la red de
aprendizaje colectivo y las habilidades sociales. La stper inteligencia artificial (SIA), es una realidad que se espera
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alcanzar a mediados de siglo XXI,” (Cabanelas Omil, José, 2019). Raz6n por la cual, es prudente considerar en un
momento dado las implicaciones que pudiera surgir en torno al tema.

En la educacién virtual, se presentan una serie de factores que escapan de un control o bien, de un monitoreo
constate, teniendo que las Unicas formas de llevar a cabo algun tipo de control, es delegando esta actividad a sistemas
que derivan de la propia utilizacién del servicio de internet 0 en un momento dado, de servidores de intranet y soporte
de las tecnologias y herramientas utilizadas. Pero es indudable que el estado de vulnerabilidad ante terceros, es una
constante en el momento de desarrollar los trabajos y actividades relacionados con sesiones en linea, a independencia
del servicio y programa o aplicacion. “Lo virtual es una dinamica donde el usuario esta actualizando constantemente;
esta condicidn en entornos educativos en linea refuerza el aprendizaje y coloca al usuario en una posicion emocional
diferente a la que tendria en la educacién no virtual. Esto no quiere decir que en la educacidn tradicional no existan
aspectos virtuales, sino que en la educacion online lo virtual alcanza otra dimension por lo que podemos hablar de
niveles de virtualidad,” (Belli, Simone, y Reyes Monreal, Marleni, 2015).

La intervencion de una persona ajena al proceso educativo entre los docentes y los alumnos, puede ser motivo
de sustraccién, monitoreo y cualquier otro que se derive de los anteriores, generando un impacto negativo, no solo en
un sistema o dinamica virtual, sino en un ambito real. “La modernizacion ha traido consigo, que el manejo de la
informacion, se realice mediante procesadores informaticos, que permiten almacenar una cantidad considerable de
informacion y, que, al mismo tiempo, se pueda acceder de manera réapida y efectiva a esos datos. La informacién
puede ser de cualquier tipo (personal, empresarial, financiera-bancaria, societaria), siendo esta apetecida por los
llamados delincuentes informéticos con la intencion de sacar provechos de tipo oneroso, por intermedios del chantaje,
desprestigio y hasta secuestro de la informacion sustraida,” (Marcia, Gabriela, y Benavides y Garcia, 2020).

Es por tanto necesario realizar la biisqueda de alguna legislacion del tema. “Las consecuencias probables de
responsabilidad penal de una IA en términos generales y de légica juridica, no podrian ir mas alla de como sucede en
el caso de los menores de edad, 0 menos aln en cuanto a sanciones se trata. La posibilidad de que ésta se regule,
facilitaria acciones de politica criminal, actualizacion legal y normativa, estrategias y programas de prevencion,
asignaturas de alfabetizacion, actualizacion y capacitacion como parte de las politicas pdblicas, no solo se trata del
trabajo legal y normativo, ademas de abonar a la cultura tecnoldgica que todos tenemos derecho a recibir como parte
del derecho humano a la educacion,” (Moran Espinosa, Alejandra, 2021). Si bien se haba de inteligencia artificial esta
puede considerarse como un tema muy general hoy en dia, es por tanto necesario indagar acerca de una legislacion
especificamente del tema de proteccion en referencia a las sesiones en linea y el riesgos de intervencién de terceros.

Descripcion del Método
Resefia de las dificultades de la busqueda

Si bien existe informacion relacionada al tema de inteligencia artificial y las formas de utilizar herramientas
y aplicaciones para sesiones en linea, especificamente en este sentido no existen legislaciones que salvaguarden a los
principales intervinientes en esta actividad dentro de un proceso de educacion virtual. Esto permite vislumbrar a mayor
conciencia el analisis critico de lo que implica las sesiones en linea y la exposicion y riesgo de cualquier situacion
derivada de los sistemas y herramientas basados en IA.

El método implica definir en primera instancia el topico, posteriormente desarrollar la investigacion
documental para llegar a un analisis bajo paradigma de socio critico. Para lo cual se expone un analisis de acuerdo a
la busqueda de legislaciones o decretos y/o articulos relacionados con las sesiones online dentro de ambientes de
educacién virtual. “Entre las caracteristicas mas importantes del paradigma socio-critico aplicado al ambito de la
educacién se encuentran: (a) la adopcion de una vision global y dialéctica de la realidad educativa; (b) la aceptacion
compartida de una vision democratica del conocimiento asi como de los procesos implicados en su elaboracién; y (c)
la asuncién de una vision particular de la teoria del conocimiento y de sus relaciones con la realidad y con la practica,”
(Alvarado, Lusmidia, y Garcia, Margarita, 2008).

El método de dialéctica critica, implica tres posturas o posiciones en un momento determinado del
cuestionamiento raiz. “En general, el principio original de toda dialéctica es el principio de la oposicion, de la
contradiccion. Se trata de una contradiccion total en la que la tesis y la antitesis son como polo y contra polo, una
mediacién directa entre ambos no es posible. La sintesis no es ninguna mediacidn, sino una superacion, algo
cualitativamente diferente. Si la antitesis es la negacion de la tesis, la sintesis es la negacion de esta negacion,” (Ibarra,
L aura, 1998). Es por tanto necesario establecer el cuestionamiento es en si, el origen del problema a reflexionar,
considerando la variable institucional, que en este sentido son las normas, protocolos y leyes con los que cuente la
institucion.
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En el cuadro 1. Se tiene la variable identificada, siendo los protocolos de red o de la aplicacion utilizada para
efectuar el desarrollo de la sesién en linea.

Variable institucional Factores en riesgo
(A) Protocolos de / uso de (B) Informacién sensible
red / uso de | (Datos de / docentes / alumnos /
aplicaciones institucionales)

Cuadro 1. Variable institucional y factores en riesgo.

Para clarificar la teorizacion y el analisis, se muestra la siguiente figura 1., en donde se tiene el proceso de la
dialéctica critica, determinando de esta forma el proceso del método, teniendo como primera parte la tesis, la antitesis
y la sintesis, lo que conlleva a una realidad, misma que deberd de ser confrontada o bien, reconstruida para
posteriormente llegar a una nueva tesis, lo que implica una nueva formulacion o postura tedrica.

[ Antitesis }—r[ Sintesis ]
v !
[ Deconstruccién }—b[ Nueva realidad ]

Figura 1. Proceso de la dialéctica critica.

En la figura 2., se tiene la identificacion de los elementos del contexto, encuadrando el problema dentro del
paradigma socio critico para mayor claridad. Se tiene los tres elementos que componen el paradigma para el presente
trabajo que son a), la vision global, correspondiente al &mbito de las normas y/o legislaciones. El b), los procesos
implicados, correspondiente a los docentes y alumnos. Y el c), realidad y practica, correspondiente al proceso
educativo. Se tiene que el contexto institucional es donde deriva la variable institucional (A) referente a protocolos de
red o aplicaciones y a si mismo se tienen los factores de riesgo (B). Posteriormente se tiene que las sesiones en linea
producto del contexto institucional, derivado directamente del proceso educativo, en donde se encuentran los docentes
y los alumnos, son las que se conforman dentro de una secuencia de riesgo, puesto que en este punto es donde se
localizan los datos. De existir una regulacion contra la inteligencia artificia, habria una seguridad en torno a los datos.
Pero en caso de no existir ninguna legislacion, se esta en un panorama de posible intervencion.

‘ Metodologia Dialectica J

Critica
v
_______________________________ [ Paradigma Socio Critico ]u______________________________‘
b) ---------- \ Q) roemoes : |
oa) ' : :
L Visidn Global [------ ‘ Procesos implicados } fffff [ Realidad / Practica J
! Y v
‘ Legi(.:s Eré?g ri es L Docentes ‘l Alumnos ] Proceso educativo

Red -
Aplicaciones

_ | Sesiones en
linea

Ley

roteccién J
contra
IA

‘ Sin intervencion

-

Secuencia en riesgo

O — I Contexto I..
institucional
¥ r——-—=—=-==-=-=-- A
Protocolos / S

legislacion

_______ __‘ Posible ’

I
I
I
I
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I
I
I

intervencién

Contexto educativo

Figura 2. Identificacion de los elementos del problema.
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En el cuadro 2. Se tiene que no se puede contener informacién dentro de un territorio nacional, derivado de
que al momento no se cuenta con mayores datos o informacién especifica del tema. Esto propia una duda en torno a
posibles ataques o ciberataques que pudiera ocurrir, pero lo mas considerable es el hecho de que se puede generar
situaciones de gravedad, implicando tanto informacion de docentes como de alumnos y desde luego, no solo en un
admbito de la sesion virtual, sino ya considerandose en un ambiente real.

Documento: Aplicable para sesiones
online:
Legislacién -
Decreto -
Otro -

Cuadro 2. Regulaciones especificas en materia de inteligencia artificial y sesiones en linea al 20 de
julio del 2022

Se realiz6 la busqueda de informacion para dar soporte al presente trabajo, teniendo en la figura 3., se tiene
alos paises y sus alcances en inteligencia artificial asi como si contaran con alguna legislacion en la materia. Alemania,
cuenta con mayor produccion de IA pero Unicamente cuenta en el afio 2016, que lanza una propuesta de ley en donde
se desatacan leyes de la robética. Canada, se enfoca en las redes neuronales y no cuenta con legislaciones relacionadas
al tema. China, cuenta con un chip de localizacion de personas, pero no cuenta con legislaciones. Espafia, esté tratando
de incluir a la 1A en la educacion, pero no cuenta con legislaciones. Estados Unidos, se centra en nuevas creaciones
de IA pero su finalidad no es la regulacion en si. Francia, ha incursionado en la creacion de inteligencia artificial pero
no cuenta con legislaciones en el tema. Gran Bretafia, tiene universidades con centro de investigaciones en inteligencia
artificial pero no cuenta con legislaciones en el tema. Japdn, tiene lo Gltimo en tecnologia e inteligencia artificial, le
interesa la seguridad y derechos de los ciudadanos. Rusia, tiene carreras y especialidades en inteligencia artificial pero
no cuenta con legislaciones en el tema.

Como se puede observar los paises con avances en materia legislativa se encuentran; Alemania y Japon, sin
embargo, es necesario comentar que dichos avances no son especificamente en materia de educacion, asi como
tampoco toman en cuenta la manera en que operan las herramientas y/o aplicaciones que sirven para el desarrollo de
sesiones en linea dentro de un ambito educativo. Es importante sefialar que hasta el momento no se ha reflexionado
en esta situacién, puesto que se considera una herramienta de gran utilidad las diversas aplicaciones y herramientas
existentes. Cabe aclarar que el riesgo no deriva desde la propia aplicacién o herramienta, sino de la intervencion de
terceros que puedan afectar las redes y protocolos de internet, violentando la seguridad y afectando en este sentido no
solo alguna de estas aplicaciones, sino cualquier otra aplicacion o incluso dispositivo conectado a internet.
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Figura 3. Paises y sus alcances en inteligencia artificial.
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De tal manera que la realidad de las legislaciones de 1A, se muestran en la figura 4., teniendo la no regulacion
de las herramientas utilizadas para sesiones en linea. Es necesario sefialar que cada aplicacion y/o herramienta cuenta
con sus términos y condiciones, mas no asi, el uso de la red por medio de la cual se esta llevando a cabo las sesiones
en linea. De esta manera no existe alguna forma de asegurar el proceso y de salvaguardar los derechos y la integridad
incluso de docentes y alumnos.

A . . oz
(. ) Ambito virtual de educacién

. Inteligencia artificial

T . .
L Sesiones en linea

. Riesgo

Figura 4. Realidad de las legislaciones de IA en herramientas para sesiones en linea.

Es por tanto necesario comentar que la realidad de las legislaciones para el uso de herramientas y/o
aplicaciones para desarrollar las sesiones en linea, son nulas, siendo que Unicamente el usuario, siendo el docente y el
alumnos, pueden llegar a protegerse salvo los términos y condiciones de cada herramienta o aplicacion y de cada red
de internet y de los términos y condiciones que provea la empresa propietaria del servicio. Es por tanto que la realidad
es contrastada por la falta de legislaciones y por ende se propicia en si, la situacidn teérica nueva, partiendo del método
aplicado, enfocandose en la inexistencia de legislacion alguna al momento de la presente investigacion.

Comentarios Finales

Resumen de resultados

En este trabajo investigativo se estudié la existencia de una ley que protegiera a 0s usuarios tanto docentes
como alumnos, en el uso de herramientas de sesiones en tiempo real bajo un modelo de educacion virtual. Teniendo
que los resultados de la bisqueda de dicha informacién al momento de la presente investigacion, no se detectd ningun
decreto o documento juridico que previniera alguna interrupcion de terceros al momento de desarrollar las sesiones
en linea.

No se ha podido establecer la existencia de un apartado juridico que enuncie tanto los riesgos como las
posibles afectaciones al momento de exponer la imagen mediante cualquier plataforma.

Conclusiones

Los resultados demuestran la necesidad de llevar a cabo la implementacion de alguna legislacion enfocada
no solo a sesiones en linea, sino al uso de dichas herramientas dentro de un ambiente de educacion a distancia. Es
importante que en ausencia de ésta, se opte por asegurar los candados, sistemas de antivirus y sistema de proteccion
para la red de uso doméstico, institucional y bajo modelos de conexion por cable y por conexidn de wifi. La ausencia
de esta legislacion, implica que se deban de tomar las respectivas medidas y monitorear de forma constante los
sistemas y conexiones en tiempo sincrono.

Fue inesperado el haberse encontrado con paises con un amplio desarrollo en materia de inteligencia artificial,
pero carentes de legislaciones o avances en esta materia. Es por tanto importante comentar que el uso de diversas
herramientas digitales, tecnologias y aplicaciones son de gran utilidad para el sector de la educacion, pero por este
mismo motivo, es indispensable que se desarrollen legislaciones que protejan a los intervinientes dentro del proceso
de ensefianza aprendizaje como lo son los docentes y los alumnos.

Recomendaciones

Los investigadores interesados en continuar nuestra investigacién podrian concentrarse en el factor de
legislaciones que en un momento dado se puedan determinar. Podriamos sugerir que hay un abundante campo todavia
por explorarse en lo que se refiere a leyes que protejan a los ciudadanos en materia del uso de la inteligencia artificial
en el ambito educativo. Se puede considerar realizar alguna investigacion de tipo cualitativo para localizar si en un
determinado periodo existen afectaciones dentro del uso y desarrollo de sesiones en linea dentro de una educacion
virtual y su entorno.
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Estudio Genético de la Composicion del Material Estabilizado de un
Tiradero a Cielo Abierto Clausurado

José Humberto Castafion Gonzélez M en C?, M en C. Iliana Itzel Gonzélez Velasco?,
Dr. Victor Manuel Ruiz Valdiviezo®, Dr. Wilbert Gutiérrez Sarmiento* y Dr. Juan José Villalobos Maldonado®

Resumen— La cantidad de residuos que se generan desde hace décadas requieren un sitio de disposicion final, y
en el mejor de los casos este es un relleno sanitario. Los residuos generan lixiviados que deben ser tratados
adecuadamente, uno de estos sistemas para tratamiento bioldgico es la biorremediacion. El principio de la
biotecnologia ambiental es “ubicar” a los microorganismos presentes en sitios contaminados, aislarlos, hacerlos crecer
para conocer sus condiciones dptimas y posteriormente emplearlas a través de biorreactores para el tratamiento de
esos contaminantes, es decir aprovechar las condiciones de adaptacion que previamente han tenido esas cepas. Por
técnicas de Illumina®© se obtuvieron los principales filos genéticos, asi como las abundancias microbianas, lo que nos
da un comienzo para un futuro de biorremediacion, todo esto sucedi6 con el material estabilizado de un tiradero a
cielo abierto clausurado. Los microorganismos identificados pertenecen a los filos Proteobacteria, Bacteroidetes,
Acidobacteria y Planctomycetes.

Palabras clave—L.ixiviados, Rellenos Sanitarios, Contaminacion por Residuos Sélidos Domiciliarios, Microorganismos, Analisis
Metagendmico.

Introduccion

A medida que las poblaciones se expanden y su calidad de vida se ve en la necesidad de mejorar, la produccion de
residuos sdlidos urbanos crece inminentemente. Se convierte entonces en un reto evidente para los gobiernos en cuanto
aun correcto manejo y disposicion final de dichos residuos, donde destaca el uso de rellenos sanitarios como la opcion
mas viable para su confinamiento (Sekhohola-Dlamini y Tekere, 2019). En México, la NOM-083-SEMARNAT-2015,
establece los lineamientos necesarios para su localizacién, funcionamiento y adecuado tratamiento de contaminantes
consecuentes como lo son la produccion de biogas y de lixiviados. Estos Gltimos se generan a partir del filtrado del
agua hacia el relleno sanitario, arrastrando consigo una cantidad importante de contaminantes provenientes de la
basura confinada que lo convierte en un liquido complejo y recalcitrante para su tratamiento. Existen actualmente
diferentes tecnologias para su tratamiento dependiendo de las caracteristicas y la composicion de los lixiviados, sin
embargo, destaca la investigacion en el uso de tratamientos de tipo bioldgico, y en particular, el empleo de un
biorreactor empacado de material estabilizado (BEME). Este tipo de tratamiento garantiza remociones de parametros
como DQO, DBOs y color en lixiviados, asi como el uso de la misma basura confinada dentro del relleno para
proporcionarle asi, un segundo uso. A esta “basura” que después de siete afios 0 mas ha logrado degradar todos sus
componentes organicos se le conoce como material estabilizado (ME). Este ME cuenta con caracteristicas importantes
que inducen a la remediacién de lixiviados, una de las mas importantes y a la que se le atribuye dicho efecto, es la
presencia de comunidades de microorganismos que cuentan con la capacidad de remocion de contaminantes
organicos, moléculas recalcitrantes y eliminacion de compuestos organicos xenobioticos (Wen et al., 2020).

El objetivo de esta investigacion fue conocer las comunidades de microorganismos presentes en el ME empleado
dentro de los biorreactores tipo BEME que fueron empleados para tratar lixiviados maduros, provenientes de un
relleno sanitario de la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, México.

t José Humberto Castafion Gonzalez M en C es Profesor-Investigador del Tecnoldgico Nacional de México, Campus Tuxtla
Gutiérrez. Correo: jose.cg@tuxtla.tecnm.mx (Autor corresponsal)
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Descripcion del Método

Recoleccion y caracterizacion de lixiviados.

El lixiviado se recolectd de la laguna de evaporacion de lixiviados intermedios en el relleno sanitario de Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas, México. Las muestras se trasladaron al Tecnoldgico Nacional de México (TecNM) Campus Tuxtla
Gutiérrez para sus respectivos andlisis fisicoquimicos, basados en los métodos estandarizados (APHA, 2012)
adaptados para las particularidades de los lixiviados.

Recoleccion y caracterizacion de material estabilizado (ME).

El ME utilizando como empaque de los biorreactores fueron excavados de dos sitios de disposicion final
clausurados. Uno considerado como viejo (ME-V) de alrededor de 11 afios al momento de su uso, proveniente del
tiradero a cielo abierto de la ciudad de Tuxtla Gutiérrez y uno joven (ME-J) de aproximadamente 7 afios al momento
de su uso, extraido del tiradero a cielo abierto del municipio de Berriozabal, Chiapas, México. La caracterizacion del
ME fue llevaba a cabo acorde a las técnicas definidas por las regulaciones mexicanas para parametros de contenido
de humedad (NMX-AA-016-1984), pH (NMX-AA-025-1984) sélidos volatiles y s6lidos NOSE (NMX-AA-018-
1984).

Alimentacién y monitoreo del proceso.

La alimentacion de los biorreactores se realizéd por aspersién sobre el area descubierta de los cuatro BEME a
temperatura ambiente (22.5 + 3.2 °C). Se operaron los biorreactores en sistema continuo con dos diferentes cargas
hidraulicas, una baja de 25 L/m3d (CH-B) y una elevada de 40 L/m3d (CH-A). Durante el proceso se evaluaron
pardmetros de DQO, DBOs y color. DQO vy el color fue medido una vez a la semana y la DBOS5 se realizaron dos
veces al mes. Cada tratamiento fue monitoreado por 15 semanas.

Andlisis metagenémico del material estabilizado (ME).

Se obtuvieron muestras de ME del biorreactor que present6 el mejor resultado en el tratamiento de los lixiviados,
dicha muestra se tomo de la parte superior, media e inferior. Las muestras fueron pretratas con lavados de pirofosfato
de sodio al 0.15 My centrifugadas a 14,000 rpm durante 5 min para eliminar impurezas de la muestra. La extraccion
de DNA se realiz6 utilizando el kit comercial Power Soil DNA Isolation Kit MoBio, de la marca Qiagen®©, bajo las
especificaciones del proveedor.

Para la cuantificacion y verificacion de la calidad del material genético obtenido se utilizé un espectrofotémetro
NanoDrop® One, y para verificar la calidad de la extraccién, la muestra fue visualizada mediante electroforesis en
gel de agarosa al 1% (p/v) y fueron tefiidas con el agente de tincion SYBR Safe DNA Gel Stain.

Las amplificaciones obtenidas a partir del DNA metagenémico fueron secuenciadas por el método de
secuenciacion masiva a través de la plataforma Illumina MiSeq 2x300 bp en la Universidad de Dalhousie, Canada;
mientras que el analisis bioinformatico de las secuencias se realizé con ayuda del software R Studio® (Version 2.15.3).

Resultados y discusiones

Caracterizacion de lixiviados

Los resultados de la caracterizacién de los lixiviados son muy importantes para conocer el grado inicial de
contaminacion y de igual manera al finalizar el biotratamiento se realizan con el efluente tratado, para que por
diferencias se obtenga la cantidad de disminucién de la contaminacion (o tratamiento), medidos como demanda
quimica de oxigeno (DQO) y demanda bioquimica de oxigeno (DBOs), que fueron de 4,394 + 167 y 443 + 10 mg/L,
respectivamente. De acuerdo con Yao (2017) estos valores son clasificados entre los rangos tipicos de un lixiviado
intermedio, es decir no se considera un lixiviado joven ni viejo (maduro). Sin embargo, el indice de biodegradabilidad
(IB) que representa la proporcion de contaminantes biodegradables orgénicos en el lixiviado es de 0.1, lo que indica
que el lixiviado utilizado en este estudio era estabilizado. Estos lixiviados son dificiles de biodegradar gracias a su
contenido alto de &cidos hiimicos y fllvicos, asi como de otros materiales recalcitrantes (Contrera et al., 2018; Brennan
etal., 2017). En el cuadro 1 se resumen los resultados obtenidos.

Cuadro 1. Resultados de la caracterizacion de los lixiviados del estudio

Parametro Valores Rango_ de
concentraciones
DQO (mg/L) 4,394 + 167 4,276-4,512
DBOs (mg/L) 443 + 10 436-450
DBOs/DQO 0.10+0 0.09-0.10
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Color (Pt-Co) 12,501 + 125 12,412-12,589

Los lixiviados presentaron una alta concentracién de color (12,501 + 125 Pt-Co) que se encuentra dentro del rango
de valores para lixiviados maduros. Gran parte de la concentracién de color es asociada a la presencia de componentes
orgéanicos, refractarios como acidos himicos y falvicos y humato (Foul et al., 2009; San-Pedro et al., 2021).

Remocion de la Demanda Quimica de Oxigeno (DQO).

La remocion fue de aproximadamente del 80% durante las primeras cinco semanas de iniciado el tratamiento, sin
embargo, al paso del tiempo disminuye entre un 50 y 75% en el tratamiento con carga elevada, mientras que el
tratamiento con la carga baja de 25 se mantiene entre 75 -85% de remocién de la DQO.

La eliminacion de DQO puede ser atribuida a la adsorcion de compuestos organicos por microparticulas en la
forma de coloides que se encuentran en el ME, asi como por la presencia de microorganismos en él (Chen et al., 2020;
Hassan y Xie, 2014).

Remocién de la Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBOs)

La eliminacion de la materia biodegradable medida como DBOs fue de entre 70 - 80% en general y se estabilizé a
partir de la cuarta semana. No se encontr6 una diferencia significativa entre las cargas baja y elevada de alimentacion.

Los biorreactores de tipo BEME se han considerado eficientes en remover compuestos biodegradables de los
lixiviados, gracias a que diferentes tipos de reacciones bioldgicas se ven promovidas por las zonas aerdbicas, anoxicas
y anaerobias del biorreactor (Xie et al., 2012, Han et al., 2011). Los resultados para el presente estudio indicaron que
el biorreactor tipo BEME no se ve afectado significativamente por el aumento de la carga hidraulica.

Remocion de color.

Las remociones de color alcanzadas en este estudio fueron de alrededor de 60 — 80%. El color en los lixiviados
maduros esta relacionado a la presencia de fracciones himicas. Estos compuestos recalcitrantes son los responsables
de conferirle el color amarillento o café a los lixiviados (Show et al., 2019).

Analisis metagenémico de las comunidades microbianas en material estabilizado.

La presencia de ciertos microorganismos dentro del material estabilizado se encuentra altamente relacionada a los
indices de remocion alcanzados en sistemas de biorreactores de tipo BEME, esto gracias a las particularidades de los
microorganismos en cuanto a la remocioén de materia organica, la transformacion del amonio a nitrégeno molecular y
eliminacion de fésforo en los lixiviados.

Para este estudio en particular y gracias a la técnica de secuenciacion masiva, fue posible identificar exitosamente
un total de 2,602 variantes de secuencias de amplicones (ASVSs) y 1 quimera de las 12 muestras analizadas. El total
de las ASV’s fueron taxonémicamente identificadas por el Ribosomal Database Project, en donde se pudo identificar
que un 99% de las secuencias fueron bacterias y el 1% como arqueas.

Diversidad y abundancia de las comunidades microbianas en el material estabilizado.

La diversidad microbiana a nivel filo del ME empleado en el tratamiento de lixiviados y que dio una mejor
eficiencia después de 15 semanas de iniciada la cinética microbiana, se presenta en la figura 1 y 2, los resultados
arrojados para cada sitio de donde se extrajo material estabilizado empleado para cinéticas de 15 semanas:
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Figura 1. Microorganismos a nivel filo en material estabilizado proveniente del sitio clausurado de la ciudad de
Tuxtla Gutiérrez y posterior a 15 semanas de iniciada la cinética de degradacion de lixiviados.
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Figura 2. Microorganismos a nivel filo en material estabilizado proveniente del sitio clausurado del municipio de
Berriozabal y posterior a 15 semanas de iniciada la cinética de degradacién de lixiviados.
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En el presente estudio fue posible encontrar que los principales filos en el ME viejo (de Tuxtla Gutiérrez) fueron
Proteobacteria (45.98%), Bacteroidetes (15.08%), Acidobacteria (8.26%), y Planctomycetes (4.44%). Mientras que
para el ME joven (de Berriozabal) se encontraron microorganismos provenientes a los filos Proteobacteria (49.13%),
Acidobacteria (14.92%), Bacteroidetes (8.56%) y Planctomycetes (7.74%). Es posible observar la presencia de los
mismos filos en ambas muestras, inicamente variando su porcentaje de abundancia. Sin embargo, vale la pena destacar
la presencia significativa del filo Rhodothermaeota dentro de las muestras de ME joven (4.88%) ya que, actualmente,
no se cuenta con evidencia previa de la existencia de este filo en muestras de material estabilizado. Los cambios en la
composicién y abundancia microbiana en las diferentes muestras se pueden deber a las caracteristicas fisicoquimicas
y la presencia de metales pesados presentes en ME, asi como el sitio de muestreo.

Para ambos sitios de muestreo, es evidente el dominio del filo Proteobacteria, lo que podria indicar que estos
microorganismos tienen un rol importante en la degradacion de materia organica y sustancias inorganicas en los
lixiviados. Las bacterias provenientes de este filo tienen la capacidad de adaptarse a diferentes ecosistemas y suelen
co-existir con bacterias del filo Acidobacteria. Esto porque las Acidobacterias pueden metabolizar substratos
complejos como compuestos fendlicos que no son accesibles como substratos para otros microorganismos (Vetrisky
et al., 2014; Ximenes et al., 2018). Los filos de Bacteroidetes y Acidobacteria, son bacterias aerébicas, que son
capaces de metabolizar complejos compuestos carbonados como la lignina, celulosa y quitina, asi como almidoén y
algunas proteinas (Aislabie y Deslippe, 2013). Para el caso de Acidobacteria, algunos estudios han reportado que su
riqueza encontrada en las muestras de ME depende de la cantidad y calidad de la materia organica, asi como de algunos
factores abioticos.

Algunos estudios han descubierto e identificado que los microorganismos pertenecientes al filo de Planctomycetes,
son los responsables de los procesos ANAMMOX (Ye et al., 2001), dichas bacterias juegan un papel importante en
el ciclo de la transformacion del nitrégeno.

Por su parte, el filo Rodothermaeota encontrado en el ME joven, podria estar relacionado a las caracteristicas
fisicoquimicas del ME analizado, ya que se ha reportado su presencia en otros sedimentos altamente salinos. El estudio
publicado por Han y colaboradores en el 2006, relaciona la influencia de la salinidad del sedimento en la
transformacion del amonio.

indices de diversidad y abundancia.

El nimero de ASVs encontrados en las muestras de ME, presentan un valor del indice de Chao 1 con una

abundancia importante de microorganismos en cada una de las muestras, a excepcion de una muestra, sin embargo, es
posible decir que se cuenta con muestras altamente abundantes en cuanto a la cantidad de microorganismos
identificados exitosamente.
El indice de Shannon se encuentra entre 4.8 y 6.4, lo cual indica una alta diversidad microbiana en los ME analizados.
El indice de Simpson muestra valores entre 0.95 y 0.99, este indice representa la dominancia de las especies en las
muestras analizadas, por lo que es posible concluir que cada una de las muestras presenta una abundancia, diversidad
y dominancia alta de comunidades de microorganismos. Esto se puede comparar con lo reportado por Wen y
colaboradores en el 2020, en donde muestra valores similares en estos indices, lo que significa que las muestras de
ME que han sido expuestas al tratamiento de lixiviados, cuentan con una comunidad de microorganismos importante
y diversa que pueda ser especifica para la remocion de ciertos contaminantes.

Conclusiones

La caracterizacion del material estabilizado (joven y viejo) muestra un alto grado de degradacion de materia organica.
El lixiviado usado en este estudio fue caracterizado como maduro por su baja biodegradabilidad (IB =0.1). Se encontro
que el mejor tratamiento fue el uso de material estabilizado joven, alimentacion continua, y una carga hidraulica de
25 L/méd, con un promedio de remociones de 79% en DQO, 81% en DBO5 y 81% en color. El efluente final cuenta
con los valores permisibles de la regulacién mexicana (NOM — 001 — SEMARNAT — 1996).

El analisis metagendmico de las muestras de material estabilizado presenta que las comunidades de microorganismos
a nivel filo mas abundantes son Proteobacteria, Acidobacteria y Bacteroidetes, y son los responsables de obtener
dichos valores de remocion, ya que se han adaptado a las condiciones del biorreactor y sus caracteristicas se encuentran
relacionadas a la eliminacion de materia organica y recalcitrante.

Los resultados de este estudio demuestran que el uso de biorreactores empacados de material estabilizado logra
remover un porcentaje significante de la fraccion organica de los lixiviados de baja biodegradabilidad.
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