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Dindmica de crecimiento de la materia seca total, del grano y del
nimero de vainas en frijol negro en funcion de la densidad de poblacién

José Alberto Salvador Escalante-Estradal, Maria Teresa Rodriguez-Gonzalez?, Bernardo Céardenas Velazquez?,
Yolanda Isabel Escalante-Estrada?.

Resumen.El objetivo del estudio desarrollado bajo régimen de lluvia en Montecillo Méx., de clima templado,
fue determinar en frijol (Phaseolus vulgaris L.) de grano negro, cv. Michoacan 12-A-3 indeterminado tipo 11,
importante por sus propiedades nutricionales y medicinales, el efecto de la densidad de poblacién (DP) sobre
el patrén de crecimiento de la biomasa, producciéon de vainas y acumulacion de materia seca (MS) en el
grano. La siembra se realizo el 17 de junio de 2015, bajo 12, 24 y 36 plantas m2y disefio experimental
bloques al azar con cuatro repeticiones. Al elevar la DP, se increment6 la biomasa, el rendimiento de grano
siguiendo un patron sigmoide y el nUmero de vainas un patrén de tipo cuadratico. La produccion de biomasa
y rendimiento de grano mas altos fueron de 678 g m?y 254 g m, respectivamente y se logré con 36 plantas
m2.

Palabras clave: Phaseolus vulgaris L., fotosintesis neta, rendimiento en grano, modelo sigmoide, modelo
cuadratico

Abstract. The objective of the study developed under a rain regime in Montecillo Mex., of temperate climate,
was to determine in black bean (Phaseolus vulgaris L.), cv. Michoacan 12-A-3 indeterminate type II,
important for its nutritional and medicinal properties, the effect of population density (PD) on the pattern of
biomass growth, pod production and dry matter accumulation (DM) in the grain. The planting was carried
out on June 17, 2015, under 12, 24 and 36 plants m and experimental design random blocks with four
repetitions. When the PD increased, the biomass increased, the grain yield following a sigmoid pattern and
the number of pods a quadratic type pattern. The highest biomass yield and grain yield were 678 g m? and
254 g m?, respectively, and it was achieved with 36 m plants.

Keywords: Phaseolus vulgaris L., net photosynthesis, grain yield, sigmoid model, quadratic model
Introduccion

El frijol (Phaseolus vulgaris L.) por sus propiedades nutricionales y medicinales, es parte de la dieta alimenticia de
los mexicanos y de otros pueblos de latinoamerica (https://www.gob.mx/firco/articulos/el-frijol-parte-de-la-trilogia-
de-alimento-en-el-mexico-prehispanico?idiom=es). Bennink (2005), sefiala que su consumo ayuda a reducir el
riesgo de algunos enfermedades (tipos de céncer, diabetes tipo Il, enfermedades del corazon y del sistema
sanguineo, sobre todo el frijol de grano negro que también destaca por ser una excelente fuente de proteinas y
fibra, ademas de vitaminas, minerales y antocianinas (pigmentos flavonoides que dan color a frutos y semillas). Los
frijoles negros son un alimento de baja densidad energética, es decir, que el contenido de calorias es bajo comparado
con su peso. Contienen poco mas de una caloria por cada gramo de producto cocido. Tienen un indice glucémico de
30 que se considera bajo. Pueden proveernos de casi todos los aminoacidos que el organismo necesita, es bajo en
grasa saturada y nada de colesterol, tienen un alto contenido en magnesio y es fuente de potasio y hierro. También
contienen molibdeno (cuya funcién principal es desintoxicar al organismo del sulfito proveniente de distintos
alimentos), calcio y zinc. Ademas, son ricos vitaminas del grupo B, especialmente tiamina (B1), riboflavina (B2),
niacina (B3) y &cido félico (B9). Presentan mayor actividad antioxidante. Los antioxidantes protegen a las células
contra los radicales libres, sustancias nocivas que pueden causar dafio a las células del cuerpo. Son ricos en fibra,
tanto soluble (que mantiene bajo el colesterol, regula el nivel de azlcar que hace ideal para diabéticos), como
insoluble (regula el aparato digestivo y previene los constipados. Las personas que padecen diverticulosis y otros
trastornos en el colon favorecen su curacion incluyendo grano de frijol negro en su dieta
(https://www.vix.com/es/imj/salud/4602/beneficios-de-consumir-frijoles-negros). En siembras primavera-verano de
frijol ( no se especifica el cultivar), bajo régimen de lluvia, el rendimiento medio nacional es de 0.593 t ha}(SIAP,
2017), el cual es insuficiente para satisfacer la demanda nacional. Para el municipio de Texcoco se reporta una
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superficie sembrada de 114 ha con un rendimiento medio de 1.04 t ha* (SIAP, 2017). El bajo rendimiento con
régimen de lluvia puede deberse en parte a la cantidad y distribucion de la precipitacion pluvial, al desconocimiento
del mejor manejo del cultivo y de los patrones de crecimiento de las estructuras o componentes que conforman el
rendimiento de grano del frijol (Escalante y Kohashi, 2015). Estos componentes se han clasificado en morfolégicos,
que en orden ontogénico tenemos: el nimero de nudos, racimos, vainas y granos o semillas; y dentro de los
fisiologicos: el nimero de hojas, el area foliar y su actividad (Escalante y Kohashi, 2015). Por lo que, generar
conocimiento sobre la dindmica de crecimiento de dichos componentes, es de importancia para lograr una mayor
expresion del rendimiento. La dinamica de crecimiento puede ser explicada mediante modelos matematicos
(Escalante et al., 2012). Diversos estudios han demostrado una relacion alta entre el rendimiento y nimero de vainas
(Escalante y Rodriguez, 2010), lo que indica que para incrementar el rendimiento de grano se debe buscar una
mayor produccion y “pegue” de vainas a la cosecha. Bajo condiciones experimentales se ha reportado para frijol
Michoacan 12-A-3 (de grano color negro), un rendimiento de 131 g m2 en siembra bajo régimen de lluvia en clima
templado (Escalante et al., 2017). Una alternativa para incrementar la produccion de vainas y el rendimiento es
conocer como afectan los cambios en densidad de poblacion (DP) y arreglos topoldgicos, la dindmica de
crecimiento de la produccion de biomasa, del nimero de vainas y de la acumulacion de materia seca del grano. Los
objetivos del estudio fueron determinar el efecto de la DP sobre: a) el patrdn de acumulacién de la biomasa, materia
seca en el grano y produccion de vainas: y b) sobre la biomasa, produccién de vainas y rendimiento de grano a la
cosecha del frijol Michoacan 12-A-3 de habito de crecimiento indeterminado.

Materiales y método

El estudio se realiz6 durante la estacion de lluvias en Montecillo, Mpio de Texcoco, Edo., de México, México,
(19°29°N y 98°53°0 y 2250 msnm) de clima templado (Garcia, 2005). La siembra del cultivar Michoacan 12-A-3 de
habito de crecimiento indeterminado, tipo Il fue el 17 de junio de 2015. A todo el cultivo se le aplicaron 100 kg de N
hal y 100 kg de fdsforo hal. Los tratamientos consistieron en las DP de 12, 24 y 36 plantas m. El disefio
experimental fue bloques al azar con cuatro repeticiones. De acuerdo con el criterio sefialado en Escalante y Kohashi
(2015), se registro la fenologia y a partir de los ocho dias de la siembra, cada 10 dias se tomaron cuatro plantas por
tratamiento y repeticidn, para registrar la biomasa total (BT) con base a materia seca y que representa la fotosintesis
neta (g m?) y a partir de la etapa reproductiva el niimero vainas m2 (NV) y la acumulacién de materia seca (AMS)
en el grano. A la madurez fisiologica (MF), se calcul6 el porciento de vainas caidas (VC), mediante la expresion:
VC (%) = [(NV maximo - NV / NV maximo] *100; la biomasa total (BT, g m), el rendimiento en grano (RG, gm-
2), el nimero de vainas m? (NV) y el rendimiento de grano por vaina (RV); el indice de cosecha (IC) mediante la
expresion; IC= (RG/BT)* 100. Ademas, se registro la temperatura maxima y minima (° C), la suma estacional de la
precipitacion pluvial (PP, mm) y evaporacion (EV, mm). Se aplicé un andlisis de varianza, utilizando SAS y para el
ajuste de curvas el Curve Expert 1.3.

Resultados y Discusion
Fenologia y elementos del clima

Los dias a ocurrencia de las etapas fenolégicas no fueron afectados por la DP. La emergencia del frijol fue a los 8
dias después de la siembra (dds), el inicio de la floracion (F) fue a los 50 y la MF a los 122 dds. Durante el
desarrollo del cultivo, la temperatura minima y maxima promedio fue de 8.2 y 28.6 °C, la PP y la EV de 380 y 467
mm, respectivamente.

Dinamica de produccién de materia seca (biomasa, BT)

La dinamica de BT (acumulacion de MS) mostré una tendencia de una curva sigmoide (Figura 1) cuyo modelo de
estimacion es Y =a/ (1 + b e ) y se presenta en el Cuadro 1. Diferencias en la BT en funcién de la DP se
presentan en la Figura 1. Los valores mas altos se encontraron con 36 plantas m, seguido de la DP de 24 plantas m-
2y los mas bajos con 12 plantas m?2. La maxima BT se obtuvo cerca de los 110 dds y posteriormente el incremento
hasta la MF fue minimo.
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Figura 1. Dinamica de acumulacion de biomasa de frijol (Phaseolus vulgaris L.) Michoacan 12-A-3 en funcién de la
densidad de poblacidn. Montecillo, Municipio de Texcoco, Edo de México. México. Verano 2015.

Cuadro 1. Modelo de estimacion de la dindmica de acumulacién de biomasa del frijol Michoacan 12-A-3 en funcién
de la densidad de poblacién. Montecillo, Municipio de Texcoco, Estado de México. México. Verano 2015. R? =
0.98.

Densidad de poblacion (plantas m2) Modelo
12 Y =324/ (1 +32 e (008X)
24 Y =439 /(1 + 24 e (0078X))
36 Y =500/ (1 + 18 e (008X)

Dinamica de produccion de vainas

La dinamica de produccidon de vainas, que también ha sido estudiada en Vigna ( Deshmukh et al., 2011) sigui6 una
tendencia que se ajustd a un polinomio de segundo grado que responde a la ecuacion Y = a + bx + ¢x?, que indica
que a partir de la etapa reproductiva, el nimero de vainas (NV) se incrementa hasta alcanzar un maximo cerca de los
86 dds, para posteriormente descender hasta llegar a un minimo a la MF. Esta tendencia se observ6 en las DP
estudiadas (Figura 2). Desde el inicio de produccién de vainas (55 dds) la DP de 36 plantas m presentd el mayor
NV, seguido de la DP de 24 y de 12 plantas m, que mostrd el valor mas bajo. El maximo NV se encontro a los 92
dds con 379, 500 y 575 m para las DP de 12, 24 y 36 plantas m, respectivamente. En las ecuaciones presentadas
en el cuadro 2, se puede observar que la pendiente negativa (tasa de caida de vainas) mas alta correspondié a la DP
de 36 plantas m?, seguido de la DP de 24 y 12 plantas m. No obstante, la DP de 12 plantas m™ presentd el niimero
de vainas mas bajo. La tasa de caida mas alta en DP alta, puede explicarse por un mayor estrés hidrico, debido a que
el mayor nimero de plantas consume agua con mayor rapidez que limita este recurso y el “pegue” de mayor nimero
de vainas. El porciento de caida de vainas present6 una tendencia semejante entre DP y fue de 38 % para las DP en
estudio. Resultados similares se han encontrado con tratamientos de nitrogeno (Escalante et al., 1999). La caida de
vainas del presente estudio ocasiond reducciones en el rendimiento (valores estimados a partir del rendimiento de
vaina a la cosecha y el nimero de vainas maximo y a la cosecha) hasta de 110, 132 y 148 g m?, para la DP de 12,
24 y 36 plantas m2, respectivamente. Esto indica que se deben buscar estrategias para reducir la caida de vainas y de
esta manera lograr un rendimiento en grano mas alto en frijol.

Acapemia JOUurRNALS

ISSN 1946-5351 online 1417
Vol. 10, No. 8, 2018



Memorias del Congreso Internacional de Celaya, Guanajuato, México

Investigacion Academia Journals Celaya 2018 © Academia Journals 2018 Noviembre 7,8y 9, 2018
800 A~
500 A
Lo}
= 400
(2]
g 300 +
(=]
- 200 -
100 A+
0 l. L] L] L] L] L] L] L] n
40 50 80 7O 80 20 100 110 120 130
Dias después de la siembra

Figura 2. Dindmica de produccion de vainas de frijol (Phaseolus vulgaris L.) Michoacan 12-A-3 en funcién de la
densidad de poblacién. Montecillo, Municipio de Texcoco, Edo. de México, México. Verano 2015.

Cuadro 2. Modelo de estimacion de la dindmica de produccion de vainas del frijol Michoacan 12-A-3 en funcién de
la densidad de poblacion. Montecillo, Municipio de Texcoco, Estado de México. México. Verano 2015.

Densidad de poblacidn (plantas m?) Modelo
12 Y =-1423 +38 X -- 0.198 X?
24 Y=-1923 +51 X—0.26 X?
36 Y = — 1255 +57 X —0.30 X?

Dinamica de acumulacion de materia seca en el grano

Para las DP en estudio, la dindmica de AMS en el grano siguié una tendencia que se ajusto a una curva sigmoide
(Figura 3). En general la maxima AMS se observd cerca de las 110 dds. Con la DP de 36 plantas de m, se logrd la
mayor AMS, seguido de la DP de 24 y 12 plantas m que presentaron los valores mas bajos. Dicha respuesta puede
explicarse porque a mayor DP se tiene mayor radiacion interceptada y en consecuencia AMS mas alta en el grano
debido al mayor NV una demanda por fotoasimilados mas alta, que conduce a mayor RG.
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Figura 3. Dinamica de produccidn de grano de frijol (Phaseolus vulgaris L.) Michoacan 12-A-3 en funcién de la
densidad de poblacién. Montecillo, Municipio de Texcoco, Edo., de México, México. Verano 2015.

Cuadro 3. Modelo de estimacion de la dinamica de produccién de grano del frijol Michoacan 12-A-3 en funcién de
la densidad de poblacién. Montecillo, Municipio de Texcoco, Estado de México. México. Verano 2015.R?=0.98

Densidad de poblacion (plantas m) Modelo
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12 Y =324/ (1 + 32 e (008X)
24 Y =439 /(1 + 24 e (0078X))
36 Y =500/(1+ 18 e (0:08X)

Biomasa, indice de cosecha, rendimiento de grano, vainas con grano y rendimiento por vaina a la cosecha final

La BT, RG y NV se incrementaron al aumentar la DP. En contraste, el IC y el RV fueron mas bajos en DP alta
(Cuadro 4). El incremento en BT al elevar la DP de 12 plantas m? a 24 y 36 plantas m2fue de 17 y 43 %, en RG fue
de 20 y 34 % y en nimero de vainas en 32% y 52 %, respectivamente (Cuadro 4). Esto indica que a DP maés alta se
logra mayor produccion de vainas, AMS total y en el grano.

Cuadro 4. Biomasa (BT, gm-?), indice de cosecha (IC, %), rendimiento en grano (RG, g m?), nimero de vainas con
grano m2 (NV) y rendimiento en grano por vaina (RV, g) de frijol (Phaseolus vulgaris L.) Michoacan 12-A-3 en
funcion de la densidad de poblacién. Montecillo, Municipio de Texcoco, Edo. de México, México. Verano 2015.

DP (plantas BT IC (%) RG gm? NV m2 RV (g)
m?) 2

gm
12 473 ¢ 40 a 190 ¢ 233 ¢ 0.81a
24 554 b 41a 228 b 318b 0.72b
36 678 a 37b 254 a 362 a 0.70c
Prob.F **(39) **(1.6) **(15) **(27) *(0.1)

*** P> (.05 y 0.01, respectivamente. Entre columnas valores con letra diferente son estadisticamente diferentes de
acuerdo a la prueba de Tukey (0.05).

Finalmente, se indica que el mayor NV, BT y RG a la cosecha debido al aumento en DP, se genera desde las
primeras etapas de crecimiento, como se observa en las Figuras 1 a 3, que presentan un patrén sigmoide para BT y
RG vy en el caso de las vainas un polinomio de segundo. Estos patrones no cambiaron al variar la DP. Por otra parte,
aun cuando al elevar la DP se produce un NV mas alto, el porciento de caida es similar entre DP, lo que indica que
bajo las condiciones del estudio, este puede ser una caracteristica genética. En los datos de las variables a la cosecha
(Cuadro 4) se observa que la mayor respuesta al aumento en DP fue en NV y en menor grado en el RG y BT. Estos
resultados indican que mediante el manejo de la DP, se puede incrementar la BT y el RG del frijol Michoacan 12-A-
3 cultivado bajo régimen de lluvia de 380 mm en clima templado.

Conclusiones

Bajo las densidades de poblacién en estudio, la dindmica de acumulacién de la biomasa y produccion de grano sigue
un patrén de tipo sigmoide, la produccidn de vainas de tipo cuadratico o polinomio de segundo grado. Desde las
primeras etapas de crecimiento hasta la cosecha, la biomasa, la acumulacion de materia seca en el grano y el
nimero de vainas del frijol Michoacan 12-A-3 se incrementaron conforme aument6 la densidad de poblacion. El
porciento de caida de vainas fue similar entre densidades de poblacion. La produccién de vainas presentd mayor
respuesta al aumento en densidad, seguido del rendimiento en grano y la biomasa total.
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SISTEMA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION
DE HUEVO RANCHERO MEDIANTE FLUJO DE AIRE CALIENTE
Y RAYOS UV

MI Axel Escamilla Garcia?, Dr. Genaro Martin Soto Zaraz(a?,
MC Abraham Gastélum Barrios® y Lic. Esal Trejo Pérez*

Resumen— EI objetivo de este escrito es presentar el disefio de un sistema de limpieza y desinfeccion de huevo ranchero
para la disminucién significativa de la poblacion bacteriana que infecta la superficie de los huevos rancheros. El sistema
consiste en dos bloques para la limpieza y desinfeccidn. El primer bloque realiza una pasteurizacion del huevo mediante
aire caliente, la técnica utilizada es por velocidad de aire forzado suministrado por dos pistolas de aire que se encargan de
la eliminacion de bacterias. El segundo bloque integra una cabina con lamparas UV con una longitud de onda de 254 nm
para la eliminacion de bacterias, levaduras, mohos, hongos y virus. El prototipo presentado integra de manera adecuada
cada subsistema asegurando la inocuidad del huevo, permitiendo a los productores pequefios ofrecer un huevo
diferenciador, libre de microorganismos dafiinos para las personas y capaz de competir en el mercado actual del huevo.

Palabras clave— Inocuidad, huevo ranchero, luz ultravioleta, pasteurizacion

Introduccion

El huevo es una fuente de proteina superior a la de la leche y la carne, y para el mexicano es un alimento
bésico en su dieta. En México se tiene una tasa de crecimiento continua de 2.4%, de seguir a este ritmo, se estima que
para el afio 2030 el consumo de huevo per cépita alcanzara los 32.92 kg por afio. De esta manera la estrategia
econdmica para el productor es aprovechar el mercado de huevo diferenciado (Mendoza-Rodriguez et al., 2016). En
este documento le proporcionamos un patrén para el formato de su manuscrito. Por favor sea consistente y observe
los tamafios de letra y de estilo. Continla aqui la introduccion.

Una de las clases de huevos diferenciados es por el sistema de produccion, entre ellos se identifican los:
vegetarianos, organicos, de pastura, ranchero, etc. Asimismo, la diferenciacién del huevo no solo es a partir del
enriquecimiento, modificacion de ciertos componentes o por la forma de producirlos, también es a partir de aspectos
sanitarios y de inocuidad, de manejabilidad y de aumento de la vida de anaquel, con la finalidad de cubrir
caracteristicas adaptadas a las necesidades del consumidor final. EI consumidor de huevo de plato est4 dispuesto a
pagar un sobreprecio por un huevo diferenciado, hasta tres veces mas, sin embargo, este mercado es reducido, pero
con alto crecimiento. En México se tiene registro de una participacion de apenas un 5% de la oferta total, no obstante,
va en aumento (Torre et al., 2012).

El huevo ranchero es manipulado, clasificado y empacado para su venta. Durante este proceso las practicas
sanitarias para asegurar la inocuidad del producto no son del todo atendidas, por lo tanto, la carga bacteriana que se
encuentra adherida a la superficie de la cascara presenta un riesgo para la poblacién que consume este tipo de huevo.
Actualmente existen diferentes métodos, maquinas y sistemas para la limpieza y desinfeccion del huevo, sin embargo,
representan un alto costo para los productores de huevo ranchero, los cuales deben hacer frente a la competencia que
representa el huevo genérico y los grandes productores.

El proceso de lavado, desinfeccion o inocuidad del huevo ha sido de gran interés cientifico, ya que la
eliminacién de microrganismos presentes en la superficie del huevo (cascardn) es de gran importancia para la salud
de las personas. Rodriguez-Romo y Yousef (2005) desarrollaron un proceso mixto de varios tratamientos para
controlar la Salmonella. En este estudio, las superficies de los huevos fueron contaminados con Salmonella, se trataron
con 0zono gaseoso (O3) durante 0 a 20 min. En otro experimento, los huevos fueron expuestos a radiacién UV durante
5 min. Posteriormente realizaron la combinacion de tratamientos, donde se expusieron huevos contaminados a UV
durante 1 minuto, seguido de ozono durante 1 minuto. Los resultados indicaron que el tratamiento de huevos con
ozono o UV, por separado 0 en combinacidn, redujo significativamente la Salmonella.

1 El MI Axel Escamilla Garcia es estudiante del doctorado en Ingenieria en Biosistemas de la Universidad Auténoma de
Querétaro, Santiago de Querétaro, Querétaro. escamillal414@gmail.com

2El Dr. Genaro Martin Soto Zarazda es Académico de la Universidad Auténoma de Querétaro, Santiago de Querétaro, Querétaro.
soto_zarazua@yahoo.com.mx (autor corresponsal)

8 El MC Abraham Gastélum Barrios es estudiante del doctorado en Ingenieria en Biosistemas de la Universidad Auténoma de
Querétaro, Santiago de Querétaro, Querétaro. abraham.gastelum.b@gmail.com

4 El Lic. Esau Trejo Pérez es Coordinador de proyectos Technowith Mexico S de RL de CV. sautrejo@gmail.com
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Se han investigado, ademas, los efectos de la radiacion UV de 254 nm en poblaciones de Salmonella
typhimurium y mohos en la superficie de los huevos (Fueng-Lin et al., 1997). Se determin6 la unidad formadora de
colonias (UFC) de las células de S. typhimurium unidas en la superficie de los huevos limpios después de 0, 1, 3,5y
7 min de tratamiento UV en ambos extremos del huevo. Todos los tratamientos con UV redujeron significativamente
la UFC de S. typhimurium. De estos estudios se desprende que la luz UV puede reducir significativamente las
poblaciones de S. typhimurium y mohos en la superficie de los huevos.

La desinfeccion de la superficie de la cascara del huevo es por lo tanto una herramienta importante para
prevenir la descomposicion del huevo y las enfermedades, De Reu et al. (2006) reportan una correlacién entre la
contaminacién bacteriana de la cascara del huevo y la infeccion interna del huevo. La cuticula es una barrera fisica
importante para los organismos que invaden el huevo. Ademas, los quimicos que se utilizan para el lavado de huevos
pueden dafiar la capa de la cuticula, cambiar la microestructura de las cascaras de los huevos o dejar residuos quimicos
en las superficies del huevo (Wang y Slavik, 1998). Es asi como la irradiacion ultravioleta podria ser una alternativa
mas favorable para la descontaminacion de la superficie del huevo. Estudios posteriores (Kuo et al., 2002; Coufal et
al., 2003) a los de Fueng-Lin et al. (1997), utilizaron sistemas de irradiacion UV, y han demostrado que la irradiacion
UV es eficaz para reducir la carga bacteriana en la superficie de huevos. Es por ello que, se presenta el disefio de un
sistema de limpieza de huevo estructurado por dos bloques con diferentes métodos de limpieza de huevo, por
pasteurizacién mediante el flujo de aire caliente y por rayos UV. El prototipo integra dos subsistemas para asegurar la
inocuidad del huevo ranchero, permitiendo a los productores pequefios ofrecer un huevo diferenciador, libre de
microorganismos dafiinos para las personas y capaz de competir en el mercado actual del huevo para plato.

Descripcion del Método
Pasteurizacién de huevos

Dentro de los caminos mas viables para la descontaminacion del huevo esta la pasteurizacion de huevo
mediante aire caliente se puede clasificar por dos métodos, la forzada y por métodos naturales de conveccidn. El
primero método se utiliza para la descontaminacion superficial del huevo y el método de conveccién natural son
utilizados para la desinfeccion dentro del huevo; la aplicacion de estos métodos es diversa y el desarrollo de
tecnologias sigue en constante estudio (Ragni et al., 2010).

En la actualidad la pasteurizacién de huevos se realiza a través de aire caliente generado por diferentes
métodos, de los cuales muy pocos son efectivos en su tarea. El principal problema con este tipo de elementos es que
la aplicacion del aire puede interferir en la composicion y estado del interior del huevo, ademas de que su aplicacion
tiende a no ser uniforme en la superficie del huevo. Es asi como, a diferencia de los demas sistemas, el que se presenta
tiene una disposicién de elementos para una aplicacion uniforme de aire caliente, donde el tiempo de proceso es
significativamente menor al de sistemas de pasteurizacion actuales en la produccion de huevos rancheros. Asimismo,
la manipulacién del pasteurizador es sencillo y seguro para los operadores. Para la configuracién del bloque de
pasteurizacion se probaron diferentes opciones (Cuadro 1), cada una con diferentes efectos en la reduccién de la
poblacion microbiana de una muestra de huevos previamente contaminada.

Bloque de desinfeccién por calor

. . . Reduccion de
. L Distancia entre fuente de Tiempo de o
Configuracion | Temperatura e poblacién
calor y huevo exposicion . .
microbiana
1 300-500 150 mm 1s Todo tipo de
°C poblacion
microbiana
2 70°C 150 mm 15-5s 6 log S.
enteritidis
3 50-55 °C 100 - 200 mm 90s Eliminacion de
Salmonella
typbimurium

Cuadro 1. Configuraciones para el sistema de desinfeccion de huevo por calor

Cabina de rayos UV
Para el bloque de limpieza y desinfeccion a través de rayos UV, se disefié una cabina especial para la
manipulacién del huevo. Se probaron diferentes configuraciones para una radiacion uniforme (Cuadro 2). Aunque en
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la bibliografia se encontré la utilizacion de esta tecnologia, la disposicion de la fuente UV, asi como el tiempo de
exposicion varia, de igual forma su eficiencia para la eliminacién de microorganismos patégenos. La cabina dispone
de mecanismos que permiten el control sobre la luz UV, la sujecion y rotacién del huevo. Dentro de las diferencias
con respecto a otros sistemas, el desarrollo de la cabina mejora la radiacion UV en superficies de huevo porosas, y
facilita la manipulacién del huevo mientras esta expuesto a los rayos UV.

Bloque de desinfeccién por exposicion a luz UV

Configuracion | Longitud Intensidadde  Temperatura  Tiempo de Reduccion de poblacién
de Onda irradiancia exposicion microbiana
254 nm 50 °C 160s 4.3 log E.coli
2,500 22 °C 300s 5.9 log E.coli
uwW/icm?
3 1,500 25°C 300s 4.3 log E.coli
puwW/icm?
7.5 mW/cm? 36-48's 99 % Placas aerdbicas
254 1350 - 1720 15-30 99% Salmonella
nm mwW/cm? min typhimurium, y mohos

Cuadro 2. Configuraciones para el bloque de desinfeccion por exposicion a luz UV

Sistema de limpieza y desinfeccion mediante flujo de aire caliente y rayos UV

A través de pruebas experimentales se observo la efectividad en la eliminacion de microorganismos
patégenos con el bloque de desinfeccion por calor y el bloque de desinfeccion por exposicidn a luz UV.

Primero se tuvo que evaluar el efecto de la radiacion UV y aplicacién de calor en las comunidades bacterianas
de Salmonellay E. coli en huevos frescos de rancho, tras la inoculacién experimental de estos. Se colectaron 40 huevos
de gallina, limpios, frescos, sin lavar e infértiles. Asimismo, se eliminaron los huevos con cascara fracturada (Tellez
et al., 1995). Se realiz6 un analisis bacteriolégico de 6 huevos con el fin de evaluar las cepas microbianas nativas.
Después, se prepar6 el inoculé de Salmonella y el de E.coli, se realiz6 la inoculacién en cada uno de los huevos como
lo reportd Himathongkham et al., (1999). Se aplicaron los métodos de desinfeccion y un método convencional como
control. Una vez contaminado el huevo se realizo la evaluacion bacteriana del cascardn e interior del huevo. Para la
evaluacion del interior del huevo, el contenido se coloco en un vaso estéril y se mezcld; la mezcla se incubo por 20
horas a 37°C; también se enriquecio con caldo nutritivo por 24 horas a 37° C, se sembr6 en agar EMB y se procedio
un conteo de UFC. Las pruebas permitieron establecer la configuracion del prototipo, se acoplaron los dos blogues
expuestos anteriormente en un solo sistema para la limpieza de huevo ranchero. El sistema esté dispuesto sobre una
banda sin fin que permite la sujecion de los huevos, ademdas de la rotacion de éstos para una mejor limpieza y
desinfeccion (Figura 1).

Figura 1. Banda sin fin con sujetadores rotativos
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Comentarios Finales
Resumen de resultados
El sistema de limpieza y desinfeccion de huevo ranchero mediante flujo de aire caliente y rayos UV quedo
con la configuracién mostrada en el Cuadro 3. Las pruebas realizadas permitieron establecer la longitud de onda, la
intensidad de irradiancia y el tiempo de exposicion para el bloque de desinfeccion por UV. Para el bloque de flujo de
calor se establecieron la temperatura, tiempo de exposicién y distancia entre fuente de calor y huevo.

Configuracion del sistema de limpieza y desinfeccion de huevo ranchero

Tiempo Intensidad Distancia
de Longitud entre fuente
Bloque o de Temperatura
exposicion . o de onda calory
irradiancia
(seg.) huevo
Exposicion a luz UV 20 420 254 nm
P HUWsec/cm?
Desinfeccién por flujo 10 10 em 190°C
de calor

Cuadro 3. Configuracion del sistema de limpieza y desinfeccion para huevo ranchero

Conclusiones

El disefio de un sistema para la limpieza y desinfeccion de huevo ranchero utilizando una fuente de calor y
radiacién de luz UV permite a los productores ofrecer calidad y seguridad alimentaria. Varios estudios han demostrado
la efectividad de estos dos métodos, sin embargo, la gran mayoria optan por la aplicacion de uno solo. La combinacion
de otros métodos, como la aplicacion de ozono con la luz UV, muestran una efectividad alta en la eliminacién de
microrganismos, no obstante, sigue incurriendo altos costos para los productores de huevo ranchero. El arreglo final
del sistema se establecié mediante pruebas sometidas a las 3 configuraciones del bloque de desinfeccion por calory a
las 5 configuraciones del blogue de desinfeccion por exposicion a luz UV.
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EL MARKETING TURISTICO COMO ELEMENTO )
FUNDAMENTAL EN EL DESARROLLO DEL PUEBLO MAGICO
DE COATEPEC, VERACRUZ

Elizabeth Escobar Castillo MF?, Luz Daniela Arguelles Hernandez MGC?, C. Ilze Maria Murrieta Cuevas®

Resumen—Actualmente el turismo es parte fundamental de la economia de cualquier pais, por lo que se ha convertido en
una actividad sumamente competitiva, a tal grado que los destinos turisticos en México compiten entre si. Por esta razon
el marketing turistico resulta imprescindible en el desarrollo del turismo de cualquier destino, de cualquier Pueblo
Magico; titulo que se otorga a ciertas poblaciones del pais que tienen caracteristicas culturales y que llaman la atencion de
los visitantes mexicanos y extranjeros. La belleza y cultura de Veracruz se puede constatar en sus 4 Pueblos Magicos. Son
localidades con formas, colores y tradiciones, con son expresiones de un pasado lleno historia y tradiciones.

Es por ello que el presente documento tiene como objetivo analizar y resaltar la importancia del pueblo magico de
Coatepec por medio de una propuesta de marketing turistico aplicado para el desarrollo promocional del pueblo magico.

Palabras clave—Marketing turistico, pueblo mégico, promocion

Introduccién
El pueblo magico de Coatepec se incentivé en 2006, hasta el momento es uno de los pueblos méagicos del
estado de Veracruz que cuenta con una participacion nacional alta, sin embargo, el marketing turistico en cuanto a
promocion no ha sido siempre el adecuado, ni el conveniente para agilizar el movimiento tanto nacional y extranjero
de la sociedad, con la finalidad de conocer todos los productos y servicios que tiene por ofrecer este pueblo magico.
De acuerdo a lo anterior es de vital importancia abordar el tema marketing turistico y analizar las estrategias que
pueden ser aplicadas al pueblo mégico de Coatepec.

Pueblos magicos de México

En maés de alguna ocasion hemos escuchado hablar de los Pueblos Magicos o hemos visto o visitado
algunas poblaciones con este distintivo. Este programa de Pueblos Magicos fue desarrollado y operado por la
Secretaria de Turismo Federal en conjunto con diversas dependencias gubernamentales para reconocer a los
habitantes de estas ciudades el trabajo que han realizado para fortalecer su riqueza cultural para asi acrecentar la
oferta de servicios turisticos de México, tanto a nivel nacional como internacional.

Este programa fue creado en 2001, en el marco del Programa Nacional de Turismo 2001 — 2006, Capitulo
V: objetivos sectoriales, estrategias y acciones; apartado 5.3, Eje Rector 3: Destinos Sustentables, particularmente en
los objetivos sectoriales siguientes:

10. Apoyar el desarrollo turistico municipal, estatal y regional.
11. Propiciar el desarrollo sustentable

12. Fomentar la oferta turistica.

13. Favorecer la dotacion de infraestructura en apoyo al turismo.

El Programa Pueblos Méagicos de México, nace como como un programa de desarrollo turistico integral
para localidades que en un diferente nivel de desarrollo (grado de avance); en cierne, en crecimiento, maduros o en
riesgo de declive; requieren una nueva orientacion o propuesta para hacer del turismo una actividad de contribucion
real para elevar los niveles de bienestar, mantener y acrecentar el empleo, fomentar y hacer rentable la inversion, asi
como fortalecer y optimizar el aprovechamiento racional de los recursos y atractivos naturales y culturales.

Los Pueblos Mégicos de México son localidades con atributos simbdlicos, leyendas, historia, hechos
trascendentes, cotidianidad, magia que te emanan en cada una de sus manifestaciones socio-culturales, y que
significan hoy en dia una gran oportunidad para el aprovechamiento turistico.
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Los objetivos del Programa Pueblos Magicos son:

e Estructurar una oferta turistica complementaria y diversificada hacia el interior del pais, basada
fundamentalmente en los atributos histérico - culturales de localidades singulares.

e Aprovechar la singularidad de las localidades para la generacion de productos turisticos basados en las
diferentes expresiones de la cultura local; artesanias, festividades, gastronomia, y tradiciones, entre otras.

o Aprovechar la singularidad de las localidades para la generacion de otros productos turisticos tales como
la aventura y el deporte extremo, el ecoturismo, la pesca deportiva, y otros que signifiquen un alto grado
de atractividad dentro del territorio de la localidad participante.

o Poner en valor, consolidar y/o reforzar los atractivos de las localidades con potencial y atractividad
turistica, fomentando as flujos turisticos que generen:
o Mayor gasto en beneficio de la comunidad receptora (artesanias, gastronomia, amenidades y el

comercio en general), asi como;

o La creacién y/o modernizacién de los negocios turisticos locales.

e Que el turismo local se constituya como una herramienta del desarrollo sustentable de las localidades

incorporadas al programa, asi como en un programa de apoyo a la gestion municipal.

¢ Que las comunidades receptoras de las localidades participantes aprovechen y se beneficie del turismo

como actividad redituable como opcién de negocio, de trabajo y de forma de vida.

Para ser seleccionados, deben contar con por lo menos, 20,000 habitantes y estar a no méas de 200 km. de
algln destino turistico via terrestre y que las autoridades municipales y estatales soliciten la certificacion a la
Secretaria de Turismo (SECTUR). Una vez obtenido el nombramiento, es necesario renovarlo cada afio, darle
mantenimiento a los pueblos conservando su imagen, su patrimonio y la economia de estos.

De acuerdo al Diagnostico para el pueblo magico de Coatepec, publicado por el Colegio de Veracruz
(2014), se mencionan las siguientes tablas en donde se especifica que una localidad conservara su registro de Pueblo
Magico toda vez que cumpla con el 90% de los criterios de certificacion mencionados en la tabla 2, ademas de
incumplir con los criterios incondicionales y acreditar el resto del porcentaje en un lapso no mayor a 90 dias
naturales a partir de la fecha de dictaminacién.

L . Patrimonio y A . .
Institucional y Gobierno . Econdmico y social Turismo
y Sustentabilidad y
« Involucramiento con la sociedad _ Eficiencia en la coordinacion | & o . de
: : * Integridad y institucional .
» Seguridad en el destino L NP atractivos
autenticidad del | « Inversion puablica generada a ‘o
« Fomento de nuevas empresas . - . turisticos
R patrimonio partir del programa -
« Desarrollo cultural e histdrico - L. * Promocién
Planificacion del desarrollo turfstico « Sustentabilidad * Impacto econémico del turistica
rmcact uristi desarrollo turistico

Tabla 1. Indicadores de Evaluacion de Desempefio para el Programa Pueblo Magico.

Planeacion Competitividad Fortalecimiento
» Planes de Desarrollo | « Programas diversos de apoyo al desarrollo | « Cumplimiento en el ejercicio de
Estatal y Municipal. municipal. los convenios de coordinacion
+ Programa de | + Servicios turisticos que garantizan su en materia de reasignacion de
desarrollo turistico comercializacion. recursos.
municipal. + Servicios de asistencia y seguridad. + Continuacion y consolidacion de
» Reglamento de | « Acciones de conservacion del patrimonio programas y/o acciones de
imagen urbana 'y tangible e intangible. desarrollo turistico.
plan de manejo en | « Comercializacion turistica y desarrollo del | * Monitoreo del impacto turistico
funcién del producto turistico local. y econémico del nombramiento
Programa Pueblos | . Difusion y promocion turistica del destino. de la localidad a nivel regional
Magicos. « Sistema de informacién turistica municipal. y/o municipal.

Tabla 2. Criterios de Certificacion del Programa Pueblo Magico.

Aunado a lo anterior, existen 8 criterios de incorporacion al programa:

1. Involucramiento de la Sociedad y de las Autoridades Locales.
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Instrumentos de Planeacién y Regulacion

Impulso al Desarrollo Municipal.

Oferta de Atractivos y Servicios.

Valor Singular “La Magia de la Localidad”

Condiciones y Espacios Territoriales.

Impacto del Turismo en la Localidad y Area de Influencia
Desarrollo de Capacidades Locales

NG~ WN

Marketing turistico

Actualmente el turismo es uno de los sectores con mayor crecimiento acelerado de la economia mundial,
pues promueve el crecimiento econémico, tanto directa como indirectamente. En primer lugar, estimula el
crecimiento de otros sectores y en segundo lugar al incrementar el ingreso y la demanda efectiva. Por lo anterior, el
turismo puede ser especialmente importante para paises en desarrollo, donde las ganancias del intercambio
comercial se encuentran ligadas a la importacion de insumos y a la inversion en bienes para la industrializacion.

El sector turistico es una de las principales industrias mundiales. En Espafia es la actividad principal
productiva y contrata al 15% de la poblacion. Asimismo, es una de las actividades econémicas mas importantes en
paises como México, Chile, Argentina o Brasil, entre otros de América Latina (Kotler, Bowen, Makens, Garcia de
Madariaga y Flores, 2011).

Asi pues, el gobierno mexicano ha seguido las recomendaciones de los organismos internacionales,
circunscribiéndose en principio a la compilacion de indicadores sobre el nimero de turistas, tiempo de permanencia,
medio de transporte utilizado, capacidad hotelera, atractivos turisticos e ingresos y egresos de divisas por concepto
de turismo (Ruiz, 2008).

La Organizacion Mundial del Turismo (OMT), define el término turismo como el desplazamiento fuera del
lugar de residencia por un periodo superior a 24 horas e inferior a 60 dias motivados por razones no econémicas
(OMT, 2017)

La oferta turistica esta formada por un conjunto de elementos, como los atractivos, los servicios (que
justifican su existencia casi exclusivamente en virtud del turismo), los servicios publicos, y la infraestructura basica.
Todos estos elementos aislados poseen escaso valor turistico, pero si estan agrupados pueden componer lo que se
denomina producto turistico (Ignarra, 1999).

Kotler (2011) define el término producto como cualquier cosa que se puede ofrecer en un mercado, que
pueda recibir atencién, ser adquirido, utilizado o consumido, y que pueda satisfacer una necesidad o deseo. Los
productos incluyen objetos fisicos, servicios, lugares organizaciones e ideas.

Los productos pueden estar organizados en dos grandes grupos; tangibles e intangibles. El producto
tangible lleva impresa la idea de valor y el nivel de calidad, en el sentido de satisfacer las necesidades y deseos del
consumidor; sus atributos, sus beneficios, la razon del consumo y el disefio (todo esto queda expresado en la marca 'y
el packaging). Cuando una persona elige un destino para sus vacaciones, a pesar de la intangibilidad del producto, se
enfrenta con publicidades que muestran la marca de un lugar. Si esta Ultima es atractiva y traduce los valores y
atributos de ese lugar, probablemente el destino pasa a tener un diferencial entre los demas.

El marketing turistico ofrece parametros para hacer que la venta de servicios o productos turisticos sea mas
tangible y para utilizar medios (filmes, catalogos, fotos, exposiciones, bosquejos, etc.) para intentar simular la
materializacion de sus promesas.

La construccion positiva de la imagen de una oferta turistica se da paralelamente al proceso de
transformacion cultural de sus habitantes y de transformacion tecnoldgica local y global. Inclusive, en algunos
lugares, el turismo es responsable por la preservacion de las bellezas naturales y de las construcciones de valor
histdrico y por el desarrollo local.

En general, el marketing es un conjunto de procesos necesarios para el desarrollo de las mas variadas
actividades; por este motivo existen diferentes formas de aplicacion, como por ejemplo el marketing deportivo, el
marketing politico, el marketing turistico, el marketing de marcas o el marketing de lugares.

El marketing involucra la identificacion y la satisfaccion de las necesidades humanas y sociales, y se puede
decir que satisface las necesidades lucrativamente (Kotler & Keller, 2006:04). La orientacion del marketing indica
que la clave para alcanzar los objetivos organizacionales consiste en que la empresa sea mas eficiente que su
competencia en lo que respecta a la creacion, entrega y comunicacion; que posea un valor superior para el cliente de
su publico objetivo (Kotler & Keller, 2006). Los objetivos del marketing buscan satisfacer al cliente y proporcionar
lucro, como consecuencia de la satisfaccion de los clientes.
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La funcion del marketing turistico consiste precisamente en identificar los segmentos de mercado,
promover el desarrollo de productos turisticos y proporcionar a los turistas potenciales informacién sobre los
productos ofrecidos. En este contexto, se observa que el marketing turistico esta influenciado por el crecimiento de
la demanda turistica; estimulado por la complejidad social, por el crecimiento poblacional y por la bisqueda de
satisfaccién personal; y su intencion es promover la necesidad de salir de la rutina y trabajar el turismo como un
producto volcado a atender las necesidades del mercado.

El marketing turistico es definido como un conjunto de actividades que facilitan la realizacion de
intercambios entre los diversos agentes que actlian, directa o indirectamente, en el mercado de productos turisticos
(Kotler, 2011).

Acerenza (2004) define al marketing turistico como la adaptacion sistematica y coordinada de las politicas
de los que emprenden negocios turisticos, privados o estatales, sobre el plano regional, nacional e internacional, para
satisfaccién optima de ciertos grupos determinados de consumidores y lograr, de esta forma, un beneficio apropiado.

Ahora bien, el proceso de marketing esta integrado por diversas actividades:

1. Obtencidn de la informacién para la toma de decisiones: Se refiere a la realizacion de una investigacion de
marketing: mercado, caracteristicas del consumidor, ofertas y canales de distribucién utilizados por la
competencia, sistemas de promocién y venta y medios de difusién disponibles para hacer llegar el mensaje al
mercado, con sus respectivos costos.

2. Toma de decisiones: Con la informacién obtenida en el punto anterior y la proveniente de otras areas del sector
se procede a tomar las decisiones que guiaran el proceso de comercializacion y venta de la oferta turistica.

3. Preparacion del plan integral de marketing: el plan de marketing es el documento donde se especifican las
decisiones tomadas anteriormente, estas a su vez dan origen a otra serie de actividades designadas a la
elaboracion de los diferentes programas, mediante los cuales se canalizaran los esfuerzos tendientes al logro de
los objetivos presentados en el plan. Estas actividades son: Planificacion y desarrollo del producto, seleccién
de los canales de distribucion, fijacion del precio de venta del producto y determinacion de las acciones
promocionales (elementos de marketing conocidos como las 4 P: precio, producto, plaza, promocion).

4. Ejecucion de los programas que integran el plan: una vez preparado el plan de marketing, el siguiente paso
radica en programar y coordinar el cumplimiento de las distintas acciones previstas en el mismo.

5. Control de gestion y evaluacion de resultados: por ultimo, es necesario supervisar y medir los resultados que se
estan obteniendo en comparacion con los que deberian tener segun lo determinado en el plan.

El nombre del destino turistico que forma parte de una marca poderosa debe ser capaz de despertar el deseo
de consumo, como es el caso de Paris, Madrid o Nueva York que atraen miles de personas ya sean visitantes, nuevos
pobladores, turistas o emprendedores y para el caso de México, los Pueblos Magicos.

La propaganda turistica es considerada una actividad que genera influencia y se esfuerza por persuadir a las
personas para que viajen a un determinado lugar, proponiéndoles motivos que les despierten el deseo de conocerlo.
Una campafia publicitaria muestra la marca, la imagen del producto, la empresa, y los servicios prestados. El efecto
de la publicidad sobre las ventas no es s6lo en funcion de cuénto se gasta, sino como se gasta (en qué, dénde y con
queé frecuencia) (Kotler, 1994). Esto forma parte de la planificacién del marketing o del mercado.

El proceso de comunicacién en el mercado busca crear imagen y apoyar las ventas del producto,
informando sobre su existencia, mostrando sus beneficios y atributos, y dando a conocer la forma de resolver la
necesidad de los consumidores, mejorando la calidad de vida de los individuos (Gullo & Pinheiro, 2005)

Situacion actual del Marketing turistico

La riqueza de nuestro pais se fundamenta en sus recursos naturales, su cultura e historia. Dicha riqueza que
lo ha llevado a considerarse como uno de los principales destinos turisticos segiin la Organizacion Mundial de
Turismo y como el séptimo pais con mas sitios declarados “Patrimonio de la Humanidad” por la UNESCO (2017).

Informar, orientar, dar a conocer, motivar el viaje y posicionar las localidades y productos turisticos de los
Pueblos Magicos, es una labor constante; considerando siempre la relacion producto-mercado, para que las
campafias efectivamente penetren en los diferentes publicos objetivos.

El Marketing Turistico en México, representa una de las principales fuentes de dinero, generando un 8.7%
de Producto Interno Bruto (PIB) y mas de 2.3 millones de empleos (INEGI, 2015). El sector turistico, es capaz de
fundamentar un impacto econdmico en comparacion con otras ramas productivas. Es por esto que permite que el
turismo, sea una fuente importante del crecimiento del pais, creando oportunidades de negocio en la micro, pequefia
y mediana empresa.

Actualmente, México es reconocido por el turismo de sol y playa, pero existen sefiales de su agotamiento.
Existen areas de oportunidad para desarrollar productos turisticos atractivos y sustentables en el campo del turismo
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cultural, de negocios, ecoturismo y aventura, turismo de salud, deportivo y de lujo. Permanecen amplios rezagos en
materia de infraestructura y de recursos humanos suficientemente capacitados para brindar atencion y servicio de
calidad, lo cual limita el flujo de turistas. Los esquemas de financiamiento para la inversion turistica han resultado
insuficientes para el desarrollo de negocios y para fortalecer las redes de infraestructura que faciliten el movimiento
de turistas (DOF, 2013).

Los Pueblos Magicos distribuidos en toda la Republica, son un ejemplo de las estrategias de Marketing
generadas a partir de la deteccion de oportunidades por parte del gobierno federal y municipal, las cuales, al actuar
en conjunto con la iniciativa privada, han permitido desarrollar productos turisticos, valiéndose del atractivo natural
y cultural que ya tenia el pais.

Cada pueblo es un producto Unico, el cual tiene personalidad y branding propio. De ello derivan sus
productos y servicios ofrecidos, su gastronomia y artesanias.

Asi como Coatepec Veracruz, estan los otros 110 pueblos, algunos con mayor antigliedad, mayores
atracciones, pero cada uno diferenciado por su cultura y las caracteristicas propias que su ubicacidn geogréafica le ha
otorgado. Todos ellos apoyados por las estrategias y tacticas del marketing que han permitido darles dicho
reconocimiento, promocion y explotacion de sus recursos para ser reconocidos al detectar las necesidades de los
visitantes y de los propios habitantes.

Los indicadores de Competitividad para el Pueblo Méagico de Coatepec, Ver., de acuerdo a El Colegio de
Veracruz (2014), sugieren que éste recibe una poblacién de turistas en su mayoria mexicanos, de los cuales viajan
por motivos de vacaciones, ocio o recreacion. En cuanto a la satisfaccion turistica, se tiene que el 45% los turistas
entrevistados consideran que su experiencia en el destino es buena, 31% regular, 14% satisfactorio y 10% mala. Es
bien definido que Coatepec cuenta con la infraestructura para dar servicio a todas estas personas, sin embargo, es
necesario aumentar los niveles de calidad de estos.

Acorde a El Colegio de Veracruz (2014), dentro del indicador de Sustentabilidad, se muestra como
prioridad contar con un Programa de ordenamiento Ecolégico Local, asi como un Reglamento de Imagen Urbana a
fin de promover un entorno visual urbano armoénico y funcional que incluya mobiliario y sefiales turisticas. De igual
forma, se determind que el sector turismo ocupa al 8% de la Poblacion Econémicamente Activa (PEA), el empleo en
este sector sigue incrementando, en gran medida por el aumento de las actividades del turismo de aventura.

Para los turistas, el ambulantaje que se encuentra en los alrededores de Coatepec, no muestra una imagen
negativa, lo que apoya a las autoridades en su gestion administrativa relacionada con dicho resultado aceptable.

El tema de informalidad del comercio que se propone en el DOF (2013), menciona que:

La informalidad tiene una fuerte presencia en el sector. Los efectos de este fendmeno, que no son exclusivo
del turismo, debilitan el desarrollo de la actividad y afectan de manera negativa los potenciales beneficios que podria
generar. De acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (INEGI), se estima que la tasa de
informalidad en actividades de servicios de alojamiento y restaurantes asciende al 54%. La misma fuente, sefiala que
los trabajadores en el sector informal perciben 40% menos ingreso que la poblacién ocupada en la formalidad.

La informalidad propicia pérdidas en la rentabilidad el turismo porque se hace un uso ineficiente de los
recursos turisticos, afectando principalmente a la fuerza laboral del sector. Genera la alta rotacion de recursos
humanos, la falta de especializacion y profesionalizacion, asi como el deterioro del poder adquisitivo de la poblacién
ocupada en actividades turisticas.

Los destinos turisticos del pais requieren ser mas competitivos para ello, la innovacién, la calidad y la
productividad dentro del sector turistico serdn factor clave. Por lo anterior, es necesario impulsar estrategias para el
impulso de desarrollo tecnolégico en el turismo, la colaboracion con instituciones de educacion superior y centros de
investigacion para fortalecer la capacitacion, asi como el fomento de iniciativas que favorezcan a los emprendedores
del sector. (DOF, 2013)

El plan de marketing turistico aplicado en este caso, hace posible que la magia de cada uno de los pueblos
radique ademas en sus canales de distribucion, los cuales se conforman por las rutas de acceso a los mismos, éstas
deben ser seguras para los turistas y no deben tener una distancia mayor de 200 km. a partir de un destino turistico
consolidado, o en su defecto, una poblacién urbana que sea su mercado emisor

Comentarios Finales
Recomendaciones
Tratar a Coatepec como una marca registrada y trasladar su aplicacion a diferentes canales de
comunicacion. Esta estrategia conlleva mas que solo una imagen promocional dirigida a los turistas, sino que trata
de implementar modismos de lenguaje especificos de la zona Coatepec que presenten una identidad atractiva para
los visitantes. La estrategia comprende los siguientes puntos:
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» Transformacion e Innovacion diversificada del logotipo “Pueblo Magico de Coatepec” con una imagen grafica
representativa de la ciudad. Una nueva composicion del logotipo del Pueblo Magico de Coatepec, que contenga
mayores cualidades comunicativas de los valores culturales anexando el mayor tesoro con el que se cuenta que
es el Café.

* Representatividad de la marca “Pueblo Magico de Coatepec” en espacios urbanos (espectaculares, paradas de
autobuses (paneles informativos), columnas, autobuses, vallas, banners y lonas para los aeropuertos, por
autopistas, medios de comunicacion).

 Participacion por parte del comité de turismo de Coatepec, en ferias nacionales e internacionales de turismo, asi
como artesanales, culturales y de aventura.

« Se plantea la creacién de un festival en el World Trade Center, por ser una ciudad y lugar céntrico entre las
comunidades que forman parte de los Pueblos Magicos del estado de Veracruz, en el cual se expondra la
gastronomia tipica de Coatepec, asi como las tradiciones, danzas y artesanias, informacion sobre las fiestas
populares y demas rutas de aventura con las que se cuenta.

« Implementacién de mas moédulos de informacién sobre el Pueblo Magico de Coatepec, situados en puntos
estratégicos con la marca en puntos turisticos y de transporte de la ciudad y alrededores.

» Difusiéon y aplicacion del distintivo “Hecho en Coatepec” generalizado en todos los productos elaborados en
estos municipios, a fin de fortalecer la identidad y difundir la marca.

» Elaboracién de un catdlogo gastronémico, en el que se tengan como principal atraccién las imagenes de los
platillos tradicionales de la ciudad de Coatepec, asi como la presentacion de una descripcion del platillo. Se
distribuira en los mismos sitios de distribucién que la revista/periédico mensual.

» Creacion de concursos culturales y artisticos aprovechando la amplia naturaleza con la que cuenta el Pueblo
Magico de Coatepec, creacion de concursos de fotografia, dibujo tanto profesional como no profesional (nifios
de diferentes edades), elaboracion de cuentos con los elementos representativos de la ciudad, creando ambientes
arménicos de difusién por medio de una exposicion en espacios publicos de los ganadores.

* Muestra ambulante de los productos y atractivos de la regidn en ciudades del estado y en otros estados.

» Incorporacién a las redes sociales. Hoy en dia los turistas basan la seleccion de sus destinos o viajes via internet
y recientemente, en las redes sociales. Esta forma de seleccion de destino resulta mucho mas efectiva que el
comentario de persona a persona o la visita a una agencia de viajes.

Con estas propuestas los pueblos méagicos podran generar una identidad propia, la cual permitira a los
visitantes tener una experiencia Unica que no hayan vivido en ningin otro pueblo magico de México, asi como
aumentar la calidad de los prestadores de servicios turisticos del Pueblo Méagico de Coatepec.

Referencias
Acerenza, Miguel Angel. “Fundamentos de Marketing Turistico”. México, Editorial Trillas. 2004.

Diario Oficial de la Federacion. “DECRETO por el que se aprueba el Programa Sectorial de Turismo 2013-2018". Tercera seccion. México.
2013.

El Colegio de Veracruz (2014). Diagnostico para el Pueblo Magico de Coatepec. México. Direccion de internet:
http://www.pueblosmexico.com.mx/pueblo_mexico_ficha.php?id_rubrique=335

Ignarra, Luis Renato. "Fundamentos del turismo". Pioneira, Sdo Paulo. 1999.

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. “Estadistica a proposito del dia mundial de turismo (27 de septiembre de 2015)”. México.
Direccion de internet: http://www.inegi.org.mx/saladeprensa/aproposito/2015/turismo0.pdf

Kotler Phipip, Garcia de Madariaga Jesus, Flores Javier, Bowen John, Makens James. “Marketing turistico. Editorial Pearson”. 2011.
Kotler, P. & Keller, K. L. "Administracdo de marketing: analise, planejamento, implementagéo e controle”. Prentice Hall, Sdo Paulo. 2006.
Mota, K. C. Nicolau. "Marketing turistico:promovendo uma atividade sazonal". Atlas, Sdo Paulo. 2001.

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura. Direccion de internet: http://es.unesco.org

Organizacion Mundial del Turismo. Direccion de internet: http://www2.unwto.org/es
Pueblos de México Mégicos.

Ruiz Chavez Octavio.” Turismo: factor de desarrollo y competitividad en México”. Centro de Estudios Sociales y de Opinion Publica.
2001.

ISSN 1946-5351 online 1430
Vol. 10, No. 8, 2018

OPUS PRO SCIENTIA ET §

Acapemia JOUurRNALS

DIUM


http://www.pueblosmexico.com.mx/pueblo_mexico_ficha.php?id_rubrique=335
http://www.inegi.org.mx/saladeprensa/aproposito/2015/turismo0.pdf
http://es.unesco.org/
http://www2.unwto.org/es

Memorias del Congreso Internacional de Celaya, Guanajuato, México
Investigacion Academia Journals Celaya 2018 © Academia Journals 2018 Noviembre 7,8y 9, 2018

Implementacion de un modelo Lean - MHE para la mejora del proceso
de manejo de materiales en la industria lechera
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Esther Escobar-Goémez #y Dr. Sabino Velazquez-Trujillo®

Resumen— Un elemento de vital importancia en toda organizacion es el abastecimiento y distribucién de sus materiales y
productos, donde el departamento de Supply Chain tiene como objetivo lograr que los materiales y productos se
encuentren en el momento, en la cantidad y en la calidad que se requiere. Para alcanzar este objetivo el departamento de
Supply Chain debe gestionar de manera eficiente los recursos. ElI proyecto tiene como propdésito implementar la
metodologia Lean, eliminando lo que no agregue valor al proceso, con la colaboracion de todos los actores relacionados
con el departamento, asi como también con la implementacion de estrategias e iniciativas que ayuden a la mejora del
departamento.

Palabras clave — Filosofia Lean, Suply Chain, MHE, cadena de ayuda, estudio de tiempos, anormalidades en almacén, industria
lechera

Introduccién

Lépez Fernadndez (2014) menciona que la cadena de suministros estd formada por un conjunto de actividades
funcionales que son llevadas a cabo en repetidas ocasiones a lo largo del canal de flujo, a través de las que la materia
prima se transforma en productos terminados, afiadiendo valor al producto. Para lograr reducir los costos y generar
ventas se requiere de una buena gestion de la cadena de suministros.

Soret de los Santos (2006) define a la cadena de suministros como un conjunto de empresas que son
trascendentales en la elaboracion de un producto, participando en los procesos desde la produccion hasta la
comercializacion. A la gestidon de la cadena de suministros la conceptualiza como la coordinacion sistematica y
estratégica de las funciones de un negocio tradicional y las tacticas utilizadas a través de esas funciones de negocio,
al interior de una empresa y entre las diferentes empresas de la cadena de suministros, con la finalidad de optimizar
el desempefio de las empresas individualmente y por consiguiente el de la cadena de suministros.

Soret de los Santos (2006) menciona que la gestién no implica la mejora de los procesos en forma independiente,
sino que debe apreciarse un flujo continuo del producto, y que es necesario alcanzar un beneficio global. Del mismo
modo, Urzelai Inza (2013) describe a la gestion de la cadena de suministros como la estrategia encargada de dirigir
conjuntamente las funciones, procesos y actividades que componen la cadena de suministros. Se espera que cada
actividad de la compafiia deje de trabajar de forma independiente tratando de lograr su beneficio propio.

Para alcanzar la mejora de los procesos se tienen diversas estrategias; en la actualidad se estan aplicando en las
organizaciones las filosofias Lean, las que estdn conformadas por diversos métodos, técnicas y filosofias, que se
implementan de manera integral potenciando los resultados obtenidos.

Roig Ibafez (1996) define que el estudio de tiempos es una técnica de medicion del trabajo empleada para
registrar los tiempos correspondientes a los elementos de una actividad establecida, realizada en condiciones
especificas y para estudiar los datos a fin de obtener el tiempo requerido para realizar la actividad segun una un
parametro establecido.

Maynard (1996) sefiala que el estudio de tiempos se usa para: determinar los tiempos estdndares de las
actividades realizadas en los procesos, calcular los costos, determinar la necesidad de contratacion, evaluar la
productividad y la programacion de personal. Para el célculo de los tiempos estandares se utilizan técnicas como:
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registros historicos, estimaciones realizadas, tiempos predeterminados o estudio de tiempos con cronémetro. Siendo

el uso del cronémetro el méas frecuente en mediciones del trabajo.

La implementacién de 5 S's, seglin Sanchez Garcia (2010), representa implementar un proceso compuesto por 5
fases denominadas: seiri, seiton, seiso, seiketsu y shitsuke; para su implementacion se debe considerar la asignacion
de recursos, la adaptacion a la cultura de la empresa y el aspecto humano.

Rajadell Carreras (2010) menciona que la implementaciéon de las 5 S's tiene como finalidad evitar que se
presenten anomalias como: aspecto sucio en la fabrica, desorden (pasillos ocupados, herramientas dispersas, etc.),
falta de sefialética comprensible para todo el personal, uso equivocado del equipo de proteccion personal, desinterés
de los empleados en su area de trabajo, movimientos innecesarios y falta de espacio en el area de almacén.

Descripcion del método

El método propuesto esta conformado por 6 etapas, a continuacién se presentara un breve resumen de cada una
de estas etapas.

Etapa 1: Diagnostico situacional. Esta actividad tiene como objetivo conocer el estado actual del almacén
identificando los elementos que estan provocando fallas dentro del mismo, asi como de encontrar areas de
oportunidad, mediante las cuales se estableceran propuestas de solucién que contribuyan a mejorar la gestion del
almacén.

Etapa 2: Analisis de tiempos. La finalidad de esta actividad es conocer los tiempos estdndar de las actividades que
realizan los operarios montacarguistas.

Etapa 3: Desarrollo del diagrama de Spaghetti. El propdsito de esta actividad es conocer el recorrido que realizan
los operarios montacarguistas a lo largo de su jornada.

Etapa 4: Determinacion de normalidades en el almacén. Esta etapa consiste en identificar las zonas del almacén
que presentan anomalias; es decir, que no estan trabajando en forma correcta.

Etapa 5: Elaboracion del project charter. Esta actividad tiene como propoésito la elaboracién de proyectos de
mejora, relacionados con las areas de oportunidad para el almacén.

Etapa 6: Andlisis de resultados. En esta etapa se analizan los resultados obtenidos con la implementacion de la
metodologia en términos monetarios; es decir se identifican los ahorros generados por la implementacion de la
metodologia.

Aplicacion de la metodologia

En la primera etapa, diagndstico situacional, se realiza la caminata gemba para conocer la distribucion del
almacén, en el cual se observan 6 areas que tienen relacion con este: almacén de materia prima, embalaje, producto
terminado, producto semielaborado, cuarto de baterias, y &rea de carga y descarga. Al recorrer estas areas se logra
observar que no existe una apropiada distribucion de los productos, ya que estos no son almacenados utilizando
algun criterio formal (tipo de material o con mayor rotacion), sino conforme a la disponibilidad de espacios que se
tengan, ver Figura 1.

Ear

Almacén de productos _I" : -y Prodummmmao!i?-:“l';“
terminados, semielaborados . i [Voiielahorato.y ‘h’-‘.' P

y material de embalaje il

hF =
Figura 1. Distribucion fisica del almacén

Como se puede observar en la Figura 1, el almacén esta dividido en dos partes: almacén de productos terminados
(también se almacenan los productos semielaborados y material de embalaje), y el almacén de materia prima.

En la etapa 2, andlisis de tiempos, se realiza la toma de tiempos en las areas que se relacionan con el almacén
que son: Draco y doping (linea de botes), flexibles 1, 2, 3 'y egrdn (sobre o polvo), disolucion (transformacion de la
materia prima) descarga, carga exportacion (push pull), y carga en general. El estudio de tiempos se realiza en el
mes de octubre, uno de los meses con mayor produccién a lo largo del afio.
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En el cuadro 1 se presenta un resumen de los montacargas con los que cuenta el almacén especificando el
ndmero, area de operacion, tiempo que tardan en realizar las actividades (por turno) y porcentaje de utilizacion de
cada montacargas.

Montacargas Area de operaci6n Tiempo de actividades Porcentaje de utilizacion

01 Draco y doping 482 minutos por turno 100%

01 Flexibles 1,2,3 y egrén 399 minutos por turno 83%

02 Disolucion 255 minutos por turno 53%

03 Descarga 101 minutos por descarga (5 84%

descargas por turno)

04 Carga exportacion 95 minutos por carga (1 carga 20%
(push -pull) por turno)

05 Carga 93 minutos por carga (4 cargas 77%
por turno)

Cuadro 1. Resumen de los montacargas

Como se presenta en el Cuadro 1 el area con méas tiempos ociosos es disolucion ya que el operario
montacarguista de sus 480 minutos de jornada solo ocupa 255 minutos, dejando un tiempo disponible y perdido de
225 minutos. De lo contrario el 4rea con mas saturacion es la linea draco y doping (llenado de botes) con un tiempo
de 482 minutos.

Como se aprecia en el Cuadro 1 no todos los montacargas estan saturados, el equipo que tiene un menor uso es el
montacargas tipo push pull con un 20% de utilizacion (mensual), dado que este montacargas solo funciona para
carga de productos semielaborados de exportacién, es por ello que se llegé a la conclusion de eliminarlo y sustituir
el montacargas de carga con rejilla fija por uno desmontable (push pull y carretilla elevadora).

En la tercera etapa, diagrama de spaghetti, se lleva a cabo una representacién visual del desplazamiento de las
areas mencionadas en la segunda etapa. En el Cuadro 2 se presenta la simbologia del diagrama de spaghetti y en la
Figura 2 se presenta el diagrama de spaghetti de las &reas que se relacionan con el almacén.

Color Operacion
Rojo Egron
Morado Carga
Verde Descarga ZPCK
Azul Descarga ROH
Amarillo Flexibles
Rosa Disolucion
Amarillo obscuro Draco y doping

Cuadro 2. Simbologia del diagrama de spaghetti

Los montacargas que realizan méas desplazamientos son: carga, egrén y descarga de material de embalaje, estos
tres procesos tienen un mayor desplazamiento debido al lugar de almacenamiento no esti cerca del lugar de
recepcion de producto o material.

Como aprecia en la Figura 2, algunos de los procesos se interrelacionan con otras areas, las principales con las
que tienen contacto son los departamentos de envase, fabricacién y disolucion.

En la cuarta etapa, anormalidades en el almacén, es necesario seguir los pasos determinados por esta
metodologia que son:

1°" Paso: Preparar a la gente para ver: En este paso se define el alcance que se tiene para identificar las
anormalidades, en este caso sera en todo el almacén.

2° Paso: Medir e identificar la causa raiz: Para el desarrollo de este paso es necesario realizar diariamente la
caminata Gemba, ya que esta ayuda a identificar las anormalidades que se encuentran alrededor de todo el almacén.
Las que son encontradas se reportan en un tablero localizado en el almacén. En dicho tablero se registra la fecha,
anormalidad encontrada, tipo, causa raiz, accion correctiva, responsable, fecha compromiso de la eliminacién de
dicha anomalia, foto del antes y del después.
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Figura 2. Diagrama de spaghetti

3% Paso: Analizar y eliminar la causa raiz: Después de haber encontrado una anomalia se prosigue a identificar
la causa raiz que la ocasiona para posteriormente ser eliminada. Se elabora un diagrama de Pareto para tener un
grafico que muestre que tipo de anormalidades son las mas frecuentes en el almacén. Como se aprecia en la Figura 3
las anormalidades con mayor frecuencia son en las categorias de seguridad, 5 S's, calidad y plagas.

La Figura 3 a su vez nos muestra que entre de las 4 categorias mencionadas anteriormente, la que presenta
mayores anomalias son las de tipo 5’s estas son: mal acomodo, desorden, fuera de carril, material revuelto, falta de
emplaye y tarima rota. En la Figura 4 se presenta un ejemplo del mal acomodo del producto semielaborado en el
carril de almacenaje llegando a provocar un dafio parcial o total en el pallet.

4° Paso: Estandarizar la nueva forma de trabajo y generar empoderamiento: Se elaboran estdndares de buenas
practicas de fabricacion para tener de referencia la eliminacion de las anomalias segin la categoria. En los
estandares se describe el &rea, actividad, inspeccion, consecuencias, acciones en caso de desvios, tiempos de
ejecucion, periodicidad, responsable, riesgos, equipo de proteccion para la ejecucion de la actividad y fecha tanto de
elaboracion como de vencimiento.

5° Paso: Crear e implementar las rutinas para sostener los estdndares: Se crean e implementan rutinas para la
continuidad de los estdndares que sean trabajado en el paso anterior estos habitos se van formando en las platicas
que se tienen con los operarios montacarguistas en la sho (espacio designado para dar a conocer los acontecimientos
a los montacarguistas) dia a dia en el cambio de turno.

6° Paso: Integrar las competencias y mejorar continuamente: En este paso se integra toda la informacion y se
presenta a los operarios montacarguistas para su conocimiento con el fin de ir mejorando continuamente y no
quedarse estancados con las anormalidades que habitualmente se veian dia a dia y no eran eliminadas sino al
contrario estas iban creciendo poco a poco por la falta de cultura o conocimiento de parte de ellos al ignorar las
anormalidades.

Se elabor6 un tablero de anormalidades, el cual contiene desglosado las anormalidades encontradas por medio de
un catdlogo, un diagrama de Pareto para ver graficamente el tipo de anormalidad que se presenta con mayor
frecuencia, matriz de riesgos, lups y lista de asistencia, este tablero funciona para la capacitacion constante de los

operarios montacarguistas.
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Figura 3. Diagrama de Pareto

Figura 4. "Mal acomodo™

La etapa 5, project charter, se elaboraron proyectos en las areas de oportunidad que muestra el almacén que
son: almacenamiento externo de proteina lactea, sustitucion del uso de slip sheet por hojas de cartén, redistribucion
del almacén y balance de cargas.

El Project Charter de la proteina lactea consiste en el incremento de 2 camas por pallet, anteriormente el pallet
venia con 8 camas (1,000 kilos), realizando estudios de resistencia en los pallets se determind que estas podian
soportar un peso mayor a 1,250 kilos, equivalente a 10 camas de proteina lactea. Este proyecto tuvo como fin
eliminar el uso de almacenes externos (ADEMSA), reducir el uso en un 20% de pallets plasticos (67 pallets) y un
20% de recorridos realizados por los montacarguistas por cada 100 toneladas (20 vueltas), disminuyendo posibles
accidentes, gastos de bateria y aumentando la vida Gtil del montacargas.

El segundo project charter se encarga de la sustitucion del uso de slip sheet por hojas carton en productos
semielaborados, dado que la primera tiene un valor mayor que la otra, se optd por conseguir un producto que
cumpliera con el mismo fin, pero con un menor costo y es donde se observé que la hoja de carton tiene el mismo
funcionamiento que un slip sheet, pero esta reduce en un 76% de costos y no perjudica en la calidad o inocuidad del
producto.

El tercer Project Charter es sobre una mejor distribucién de almacenamiento que ayuda a evitar movimientos
innecesarios y un completo orden en el almacén. Esta distribucion se hace conforme a la rotacion de los materiales o
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productos, aquellos con mayor uso se ubican mas cerca del area donde seran necesitados. Siempre y cuando se
respeten en los almacenes que se tienen (almacén de producto terminado, semielaborado y material de embalaje y
materia prima). En la Figura 4 se presenta la redistribucién de los almacenes para tener mayor eficiencia en el
almacenamiento de los productos.

Como se muestra en la Figura 5, los espacios de color verde son los de mayor rotacion, los amarillos son de

media y los rojos son de baja rotacion.
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Figura 5 Redistribucion del almacén

El Project Charter de balance de cargas se lleva a cabo con el formato ECRS (eliminacién, combinacion,
reduccion y simplificacién), en el Cuadro 3 se presenta un resumen de las actividades que se realizan en esta area
(por los espacios no se puede presentar la tabla completa), que en este caso es draco y doping y el area de disolucion
la cual cuenta con el mayor tiempo ocioso con 225 minutos libres por jornada, al balancear las cargas deja un tiempo
total al &rea de draco y doping de 446 minutos y al area de disolucién con 315 minutos por jornada.

Abastecer botes 00:01:45
Abastecer charolas 00:06:29
Abastecer Tapas 00:01:54
Abastecer big bag 00:02:00
Acomodar tarimas 00:00:43
Recoger P.T. 00:00:56

Total de tiempos actual 08:02:00
Total de tiempos propuestos 07:02:00

Cuadro 3. Resumen de las actividades del area de egron

En la fase 6, andlisis de resultados, se determinan los beneficios obtenidos con la implementacion de la
metodologia. El estudio de tiempos realizado arroja la eliminacion del montacargas push pull logrando reducir el
pago de renta en un 17% ($60,000.00) anualmente.

El aumento de camas de proteina lactea por pallet logra eliminar la renta del almacén externo obteniendo un
ahorro de $439,110.00 anuales.

La sustitucion de slip sheet por hoja de cartén trae una reduccion de costos de $576,884.00 anuales, dado que la
hoja de carton tiene un valor de $9 c/u y cumple con el mismo funcionamiento que el de slip sheet que tiene un costo
de $37c/u, esto es un 76% mas que no agrega valor al producto.

Comentarios finales

Resumen de los resultados

En la Figura 6 se presenta la comparacién de los costos de renta de montacargas, almacén externo y uso de slip
sheet anualmente. Como se aprecia, la implementacion de las propuestas logra un ahorro anual de $1,075,994.00 en
departamento de supply chain, trayendo beneficios a toda la planta.
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Figura 6. Comparacion de costos anteriores y actuales

Conclusiones

Los resultados obtenidos en el proyecto han permitido tener beneficios econdmicos y reconocimientos para el
departamento de Supply Chain y para la empresa; de igual forma, se logr6 fomentar una cultura de trabajo en el
personal que les ayuda a tener mayor trabajo en equipo y no buscar un beneficio propio, sino en conjunto. Este
proyecto esta desarrollado para que se le dé seguimiento, y de esta manera obtener nuevas mejoras del departamento
e involucrar al personal de otras areas.

Recomendaciones

Es necesario recalcar que el compromiso y participacion que tenga el jefe de almacén, encargados y operarios
seran fundamental para el desarrollo de este proyecto pues cada una de las propuestas necesita de su apoyo y
colaboracion para que los resultados se sigan obteniendo. Se recomienda implementar esta filosofia a otras reas de
la empresa, y darle seguimiento para se establezca un proceso de mejora de manera permanente.
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Desarrollo del control de un robot manipulador de 5 grados de libertad

Dr. Elias N. Escobar-Gomez?, Antonio de JesUs Jonapa-Juarez?, Jorge Luis Ramirez-Pérez®, Dennis Eduardo Pérez-
Pérez* y M.C. Lidya Margarita Blanco Gonzalez®

Resumen

En este trabajo se presenta el desarrollo del control para un robot manipulador de 5 grados de libertad (GDL),
utilizando como plataforma de trabajo la placa y entorno de desarrollo de arduino. En la realizacion de este
trabajo se ensamblaron robots manipuladores de 5 GDL, se cre6 un control de mando y un robot maestro para
gue permita desplazar al brazo manipulador por medio del control de sus articulaciones o utilizando como
referencia las coordenadas cartesianas XYZ. Los métodos de programacion desarrollados en el proyecto para
el control del robot son la programacion gestual y textual; ademas, el control permite guardar y reproducir las
trayectorias programadas, con el propésito de que se logren realizar diversos desplazamientos con el brazo
manipulador.

Palabras claves — Robot manipulador, Brazo maestro, Control de comando, Arduino, Programacion gestual y textual.
Introduccién

Madrigal e Idiarte (2002) mencionan que los elementos de un sistema de un robot estan constituidos por actuadores,
sensores, controlador y unidad de potencia, que permiten mover las articulaciones del robot; asi mismo, dicen que el
uso de robots manipuladores utilizados en la industria automovilistica realizan tareas de soldadura de punto, pintura,
manipulacién de la carroceria, chasis y motor, y que para ello se requiere de distintas herramientas (efector final) y de
una forma de programacion.

El uso de la programacién gestual permite que el programador mueva el brazo del robot a lo largo de la trayectoria
deseada y graba los puntos y configuraciones en el controlador del robot; posteriormente el robot podra repetir
ciclicamente el programa grabado (Herndndez Matiaz & Vizan ldoipe, 2015, pag. 48). Este tipo de programacion
puede ser de tipo directo y manual.

Ollero Bature (2007) explica que el método de aprendizaje directo se debe emplear un control de mando para mover
las articulaciones del brazo manipulado de modo que se puedan guardar las trayectorias que el usuario de desee y cada
punto de la trayectoria guardada se almacenara dentro de la memoria del microcontrolador para posteriormente
reproducirlo durante el ciclo de trabajo; ademas menciona que el método de aprendizaje manual es necesario contar
un brazo maestro 0 maniqui con la misma geometria del brazo manipulador, puesto que programador le permite
agarrar fisicamente el brazo maestro y el efector final del robot para moverlo manualmente a largo del ciclo de
movimiento deseado, dado con este dispositivo se podran realizar tareas con movimiento dificiles de hacer con el
control de mando, este método normalmente es empleado en aplicaciones de pintura y en algunas de soldadura.
Hernandez Matiaz y Vizan Idoipe (2015) nos dicen que la cinemética inversa de un manipulador resuelve el problema
de encontrar los valores de cada articulacién dado los pardmetros fisicos del robot al posicionarlo en los puntos o
trayectoria que se desea realizar en el extremo final en un sistema de coordenadas XY Z. Su calculo supone un conjunto
de expresiones relacionadas entre las posiciones y los valores articulares. Los métodos tradicionales que se emplean
para la obtencion de las variables de articulacion son tres: método Geométrico, método Analitico y método Numérico.
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Milanés Hermosilla y Castilla Pérez (2016) y Reyes Cocoletzi, Lechuga Sanchez, Sanchez Loépez, Juarez Guerra, y
Portilla Flores (2007) utilizan en sus proyectos en control de robots manipuladores el microcontrolador como medio
control y para mover las articulacion de sus robots utilizan método geométrico de cinematica inversa, asi como
también utilizan un interfaz de LabVIEW y LabWindos como un control de mando digital para desplazar el robot y
generar trayectorias.

Téllez Barrera y Remiro Dominguez (2007) indican que en la programacion textual explicita, el programa consta de
una secuencia de 6rdenes o instrucciones concretas; por lo tanto, se puede decir que la programacion explicita engloba
a los lenguajes que definen los movimientos punto por punto, similares a los de la programacién gestual, pero bajo la
forma de un lenguaje formal.

En el presente trabajo se desarroll6 el control de un brazo de 5 grados de libertad, en los que se realizaron actividades
del ensamblaje del robot, determinacion apropiada de sensores y fuente de alimentacién y la creacion de dos prototipos
como medios para el control del robot manipulador.

Descripcion del método

El método propuesto esta formado por cinco fases, y a continuacidn se presenta una breve descripcién de cada una de
ellas.
Fase 1.- Construccidon de la anatomia béasica del robot manipulador de 5 grados de libertad. En esta actividad se
construyeron los robots manipuladores, considerando su estructura fisica y los actuadores a emplear. La estructura
mecanica del robot se integré con eslabones metalicos, y para su desplazamiento en cada grado de libertad se utiliz6
un sistema de impulsion eléctrico, es decir, servomotores. Ademas, el gripper es operado también con un sistema
eléctrico.
Fase 2.- Integracion de los sensores a la anatomia del robot. Como segunda actividad se determind el sensor de
proximidad mas conveniente a utilizar para la operacion segura y efectiva del robot manipulador; en tareas de carga 'y
descarga de materiales para un robot movil.
Fase 3.- Establecimiento de la fuente de alimentacion a utilizar para desplazar al robot. En la tercera actividad
se analiz6 que fuente de alimentacion es conveniente utilizar para la operacion eficiente y eficaz de cada uno de los
grados de libertad del robot manipulador.
Fase 4.- Desarrollo del control para operar el robot. En esta actividad se disefié el control de mando y el brazo
maestro. Se utilizé la placa Arduino para realizar las conexiones de los actuadores, componentes electrénicos, sensores
y la fuente de energia utilizados en los dos prototipos. Para el desplazamiento del robot se utilizaron los potenciémetros
para el control de posicidn angular, permitiendo operar cada uno de los cinco grados de libertad en la manipulacién
de piezas; para mover el brazo manipulador en las coordenada XYZ se utilizé el método de cinematica inversa, y con
la programacion gestual se guardaron y reprodugeron las trayectorias.

Aplicacion de la metodologia
En la primera fase, Construccion de la anatomia bésica del robot manipulador de 5 grados de libertad,
construccion de la anatomia basica del robot manipulador de 5 grados de libertad, se realizaron los ensambles de los
kits de brazos manipuladores en forma estandarizado considerando su estructura mecénica. En la Figura 1 se observa
la estructura del robot manipulador el cual se encuentra constituido por eslabones, articulaciones y el efector final; por
cada movimiento de las articulaciones se tiene un grado de libertad por lo que el robot manipulador es de 5 grados de
libertad, y en el extremo final del robot tiene una pinza (Gripper) para realizar diversas sujeciones.
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Eslabones:
1. Base

2. Brazo

3. Antebrazo
4. Mufieca

Articulacién:

A. Base

B. Hombro

C.Codo

D. Mufieca

E. Giro de la mufieca

Efector final:
F. Gripper

Figura 1. Anatomia del brazo manipulador de 5 GDL

Para la construccion de la anatomia del brazo manipulador se consider6 utilizar sistemas de impulsién eléctrico, es
decir, utilizar servomotores. Los servomotores son de la marca Tower Pro MG-995 debido a que a la estructura
metalica del brazo manipulador se adapta bien a estos servomotores. La ventaja que tiene al utilizar este tipo actuador
es que convierten las sefiales eléctricas en movimientos mecénicos, asi como también permite una mejor presion en
movimientos y es sencilla para su instalacion en el brazo manipulador. Para el ensamblaje de la estructura metélica y
de los servomotores fue necesario establecer los rangos de movimientos y la direccion de desplazamiento de cada
articulacién, asi como la apertura y cierre del gripper; ver Figura 2 y Figura 3.

é 5 4 3 2 1
Muieca Giro Mufieca

D
B

B

Volumen de frabaio
Robot Manipulador de
A /
Figura 3. Apertura y cierre del Gripper
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Para la segunda fase, integracion de los sensores a la anatomia del robot, se analizd el sensor de proximidad mas
conveniente para robot manipulador 5 GDL, puesto que este sensor serd utilizado como mecanismo para accionar
tareas de carga y descarga de materiales al detectar un robot mdvil; analizando la Cuadro 1, el sensor a utilizar sera
un sensor Sensor Sharp IR GP2Y0A21 debido a que se adapta mejor a las necesidades del robot manipulador como la
programacion y la presion en deteccion de objetos.

Especificaciones

Sensor dptico reflexivo

Sensor ultrasénico

Sensor sharp

E18-D8ONK HC-SR04 IR GP2Y0A21
Voltaje de operacion 5 Vce 5 Vce 45a5.5Vce
Rango de deteccién 3a80cm 2a500 cm 10a80cm
Precisién en deteccion Alta Baja Alta

Funcionamiento

El sensor no emite una sefial
con la distancia, Gnicamente
muestra estados on/off
mediante la luz infrarroja.

Permite medir
distancia mediante
ultrasonido.

Permite medir
distancia mediante luz
infrarroja.

Modo para ajustar el
rango en la deteccion

Se ajusta moviendo una
rosca que contiene el sensor.

Por medio de la
programacion

Por medio de la
programacion

Angulo de deteccion

Detecta los objetos en forma

Puede detectar objetos
a un rango de 30 °,
15 ° hacia la derecha e

Detecta los objetos en
forma lineal

lineal izquierda del &ngulo
cero.

Cuadro 1. Comparacion de sensores de proximidad

En la tercera fase, establecimiento de la fuente de alimentacion a utilizar para desplazar al robot, se determind
la fuente de alimentacion apropiada para que el robot manipulador pueda desplazarse de forma eficiente y pueda
realizar diversos trabajos. Es necesario destacar que la fuente energia puede alimentar a un brazo manipulador o varios
brazo manipulares. En el mercado existen fuentes de alimentacion con diversas capacidades de energia y son utilizados
en distintos dispositivos electrénicos; éste tipos de fuentes de alimentacién pueden ser del tipo lineales, conmutadas
y baterias recargables; es por ello importante analizar las ventajas y las desventajas que nos ofrecen este tipos de
fuentes.

Analizando la Cuadro 2, se determind que la fuente de alimentacion més adecuada para el robot manipulador es utilizar
una fuente conmutada, ya que nos permite trabajar de 1 a 4 robots manipuladores y es posible conseguirla en
computadoras de escritorio. La desventaja que tiene este tipo de fuente es que genera ruido en los servomotores; por
lo tanto, se debe utilizar un capacitor de electrolitico de 1000 uf — 50 volt, la capacidad de alimentacién es de 5 volts
a 30 amper.

Tipo de fuente de
alimentacion

Ventajas Desventajas

¢ Simplicidad de disefio, debido a que
utilizan pocos componentes.

e Cada regulador lineal puede tener sélo
una salida.
Fuentes lineales

(Adaptador de
voltaje AC/DC)

¢ Bajo ruido de salida y una respuesta
dinamica muy rapida.

o Disipacion de calor por perdia de
energia.

Fuentes conmutadas
(Fuentes de Poder
de Pc)

e Al ser una fuente conmutada puede
tener maltiples salidas de energia.

e La eficiencia de las fuentes
conmutadas estd comprendida entre
el 68y el 90%.

e El ruido es mayor en estas fuentes
debido a que radia interferencia
electromagnética y de radiofrecuencia.
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Baterias recargables
(Baterias lipo)

e Las baterias recargables pueden
durar hasta tres afios.

e Una bateria de 1000mAh es capaz
de entregar una corriente de 1000
Ma (1A) durante una hora.

o La carga de este tipo de baterias tiene
que realizarse mediante cargadores
especiales.

e Las baterias recargables a menudo
pierden su capacidad de mantener la
carga a través del tiempo.

Cuadro 2. Comparacion de los tipos de fuente de alimentacion

En la cuarta fase, desarrollo del control para operar el robot, se realizé el disefio SolidWorks® para la creacién del
control de mando y del brazo maestro; los materiales para la construccién del control de mandoy y el brazo maestro

se ven en la Cuadro 3.

Cantidad Material Descripcion
5 Pantalla LCD 16x2 Su funcion es para mostrar los modos de trabajo,
distancias o angulos de cada perrilla.
2 Médulo Interfaz 12C Se adapta a la pantalla LCD para usar dos pines en la
comunicacion con el microcontrolador.
Perillas de baquelita Permite el control de mando para mover el brazo
3 chica (chapetdn) de manipulador; sea por articulacion o por los ejes XYZ.
20mm de didmetro.
3 Perillas indicadoras de | Las perillas son utilizadas para mover el brazo
baquelita (redonda). manipulador por articulacién.
12 Potenciémetros lineales | Determina las posiciones para mover el brazo
10k manipulador de 5 GDL.
1 Boton Azul Representa el modo que trabajar en el control de
mando; ya sea en modo articulacidn o por ejes XYZ.
2 Botén blanco Representa ejecutar las posiciones almacenadas.
Representa grabar las posiciones para las cuales se
5 Boton verde necesita realizar un trabajo por parte del robot
manipulador.
2 Botdn rojo Representa eliminar las posiciones almacenas
1 Switch de palanca Su funcidn es para apagar y encender la luminosidad
de la pantalla LCD en el control de mando.
2 Placa perforadora Permite la realizacion de conexiones.
7 Resistencias de 10 kQ | Utilizados en las conexiones de los botones de colores
Rollos de cables calibre | Utilizados para realizar las conexiones en la parte del
22 estafiados de color circuito electrénico.
rojo, negro y azul.
1 Rollo de Estafio Utilizado para realizar la soldadura.
1 Cautin Herramienta para soldar.
10 Tornillos M3x20mm Utilizados para ensamblar el robot maestro
10 Tuercas M3 Utilizados para ensamblar el robot maestro

Cuadro 3. Lista de materiales para el control de mando y brazo maestro

En la Figura 4 se observa la manera de colocar cada componente en el control de mando.
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Figura 4. Diagrama explosivo del control de mando

Las conexiones del control de mando en la placa Arduino Mega 2560 se muestran en la Figura 5.

Médulo interfaz112C

Interruptor
de palanca

- -.I—E- Ejecutar

Potenciémetro
(Giro mufieca)

- Modo de

m« ~ operacién

(botén azul)

| Grabar
~ (botén verde) Potencié
metro
(Hombro)
(EjeY)

SB3Ba0s . [botén blanco)

Potencié
metro
(Gripper )

(Ejex)

Potencié
metro

i
g

L)

Resetear
(botén rojo)

fritzing

Potenciémetro
(Base)

Figura 5. Conexiones del control de mando

El brazo maestro se disefid en SolidWorks® con las caracteristicas del robot manipulador original, para ello se
realizacién diversas piezas que conforman al robot manipulador como: su base, el brazo, antebrazo, mufieca, gripper
y su control de mando; el ensamble de las piezas y de los componentes utilizados se ven en la Figura 6.

Potenciémetro
“Gripper”

Potenciémetro
“Giro Mufieca”

Potenciémetro ‘
“Mufieca”
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Para las conexiones de brazo maestro se debe utilizar las mismas conexiones de la figura 5, omitiendo la conexion del
botdn azul y el switch de palanca que este caso no se utiliza.
En las conexiones del brazo manipulador de 5 grados de libertad se ven en la Figura 7.

Fuente de
poder

Capacitor de
1000 uf - 50 volt

N e |

Servomotor 6

Servomotor 4

@ e

Servomotor 3

Servomotor 1

Figura 7. Conexidn de los servomotores a la placa arduino

La cinemética inversa nos permitié desplazar el robot sobre un plano XYZ, actuado con los valores de las
articulaciones, para utilizar el método geométrico es necesario conocer las dimensiones del brazo manipulador

que son: altura de la base, longitud del brazo, antebrazo, longitud de la mufieca hasta la pinza, asi como los ejes de las
posiciones iniciales para las coordenadas XYZ, ver Cuadro 4.

Dimensiones del robot Valores
Altura de la base 90 mm

Longitud del brazo 110 mm

Longitud antebrazo 100 mm

Longitud de la mufieca-pinza 170 mm
Ejes X 2mm

Eje Y 40 mm

Eje Z 120 mm

Cuadro 4. Dimensiones del brazo manipulador de 5GDL

Las ecuaciones que permiten calcular los angulos de la rotacién de las articulaciones son las siguientes.

Modulo = /x? + y?

xprima = modulo

yprima = z

Afx = cos(cabeceo) * longMuneca
Lado B = xprima — Afx

Afy = sin(cabeceo) * longMuneca
Lado A = yprima — Afy — AlturaH
Hipotenusa = VladoA? + lado B>
Alfa = atan2 (ladoA, ladoB)
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1)
(2)
)
4)
®)
(6)
™)
(8)
©)

longbrazo?-longantebrazo?+hipotenusa?
Beta = Acos( g d - ) (10)
2xlongbrazoxhipotenusa

Angulo de giro = (atan2 (xprima, yprima) * Gradiente (11)

Angulo de brazo = Alfa + Beta (12)

Gamma = Acos (longbrazoz+longantebrazoz—hipotenusaz) (13)
2xlongbrazoxlongantebrazo

Angulo antebrazo = —(180 — gamma) * Gradiente (14)

Angulo Muneca = Cabeceo — AngBrazo — AngAntebr (15)
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Comentarios finales
Resumen de los resultados
En las Figuras 8 y 7 se ven las pruebas para controlar el brazo manipulador de 5 GDL utilizando el control de mando
y el brazo maestro, permite que el robot se pueda mover en tiempo real y sea mas facil para poder desplazarlo de un
lugar a otro. Durante las pruebas se logré que el robot manipulador siguiera de manera eficaz los movimientos
realizados en el brazo maestro.

Figura 9. Control de mando

Figura 8. Robot maestro

Conclusiones

El uso de las tecnologias (como los robots) permiten que los procesos sean mas productivos y con menos defectos,
permitiendo realizar las actividades con mayor exactitud y repetitividad. El desarrollo del control del robot
manipulador de 5 GDL utilizando el control de mando y robot maestro es un medio que permita al robot realizar
diversos movimientos por medio de las articulaciones o por ejes XYZ en un area de trabajo; y con la programacion
gestual sirva para ensefiarle al robot las posiciones a al almacenar para después reproducirlas en diversas tareas, ver
Figura 10y 11.

-

Figura 10. Guardado posiciones Figura 11. Reproducciones posiciones

Recomendaciones

Se recomienda verificar la conexién y posicion de los potenciémetros antes de trabajar con el control de mando
y el brazo maestro. También, antes de ensamblar los robot manipuladores y el robot maestro es necesario verificar
que los servomotores y potenciometros funcionen correctamente. Ademas, se recomienda ensamblar los
servomotores con los eslabones metalicos en angulos de 90° como se ven en la Figuras 2 y 3.
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Desarrollo del control de un sistema de distribucién de materiales
automatizado

Dr. Elias N. Escobar-Gémez?, Dennis Eduardo Pérez-Pérez?, Jorge Luis Ramirez-Pérez?, Antonio de Jesls Jonapa-
Juarez* y Dr. Roberto Antonio Meza-Meneses®

Resumen— En el presente trabajo se expone el desarrollo de un control de un sistema de distribuciéon mediante
la plataforma de arduino y la comunicacion por radio frecuencias. El sistema de distribucién integra a robots
moviles con brazos robéticos manipuladores. Mediante el control se coordinan las acciones de los robots méviles
y brazos roboticos que integran el sistema de distribucion por medio de sefiales de radiofrecuencia que recibe
y envia el sistema de distribucion. El control se encarga de recibir la informacion, la cual analiza para depurar
o0 aceptar las sefiales, y para responder con sefiales programadas para que los robots que integran el sistema de
distribucién realicen las tareas que se les fueron asignadas de manera automatizada.

Palabras clave— Control de un sistema de distribucién, automatizaciéon industrial, robots méviles, robots
manipuladores.

Introduccion

Stephens (2006) menciona que el manejo de materiales consiste en “llevar el material correcto al lugar indicado en el
momento exacto, en la cantidad apropiada, en secuencia y en posicion o condicion adecuada para minimizar los costos
de produccion”. En las empresas del sector manufacturero y de ensamble es necesario y a veces una tarea vital en su
proceso para mover materiales de una estacion a otra.

Sanchis (2010) dice que un proceso esta automatizado cuando éste es capaz de reaccionar ante eventos ocurrentes que
se produzcan en el ambiente o ellos mismos lo produzcan, sin la intervencion de algun operario también menciona
que un sistema estard automatizado cuando realice acciones que ayuden a cumplir con la tareas que se les fueron
asignadas y programadas.

Moreno (1999) explica que la estructura de un sistema automatizado esta compuesto por dos rubros, la parte operativa
y la parte de control, la parte operativa estd compuesta por maquinas o subprocesos que se disefian para hacer labores
de fabricacién menciona algunos ejemplos como las maquinas herramientas que se pueden programar y ellas elaboran
el proceso de arranque de material, y el otro rubro serd la parte del control quien se encarga de coordinar las
operaciones que elaboran la parte operativa y mantenerlas bajo su control menciona que puede ser neumatica,
electronica o hidraulica.

El objetivo del control segin Balcells & Romeral (1998) es gobernar las respuestas de la planta con accionamientos
ya sean correctivos o programados, sin que el operador intervenga directamente. Segin Daneri (2006) existen dos
sistemas de control; uno denominado lazo abierto, que no recibe informacion de lo que ocurra en la planta y no realiza
alguna accion dependiente de las sefiales de salida; y el segundo sistema de control es el sistema de lazo cerrado que
consiste principalmente de enviar sefiales dependientes de las sefiales de salida anteriores y obtiene una
retroalimentacion de la planta para responder a lo que sucede dentro de la planta, para que esto ocurra se requiere
dentro de la planta sensores que sean capaces de monitorizar su comportamiento.

Herrero Herranz (2016) menciona que el Arduino es una monoplaca de facil uso y asequible para proyectos que ya
sean artisticos o0 para proyectos académicos e interactivos, dicha plataforma funciona con un IDE (entorno de
desarrollo integrado) basada en un lenguaje parecido al C++, donde se puede editar, compilar y subir a la plataforma
de Arduino, en dicho entorno se es capaz de monitorizar en puerto serial lo que se esté ejecutando en la plataforma.

1 Elias Neftali Escobar Gomez es Profesor Investigador y Jefe de proyectos de Investigacion de Ingenieria Industrial en el
Tecnoldgico de México campus Tuxtla Gutiérrez, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; México. enescobarg@hotmail.com (autor
corresponsal)

2 Dennis Eduardo Pérez-Pérez es estudiante de Ingenieria Industrial en el Tecnoldgico de México campus Tuxtla Gutiérrez, Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas; México.

3 Jorge Luis Ramirez-Pérez es estudiante de Ingenieria Industrial en el Tecnoldgico de México campus Tuxtla Gutiérrez, Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas; México.

4 Antonio de Jesls Jonapa-Juarez es estudiante de Ingenieria Industrial en el Tecnoldgico de México campus Tuxtla Gutiérrez,
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; México.
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Arduino también es capaz de comunicarse con otros Arduinos por medio de Wifi, Ethernet, o Bluetooth, entre otros
medios; con estos métodos de comunicacion se es capaz de lograr una interaccion entre Arduinos a una distancia
considerable, aunque también como se menciond es capaz de conectarse a una red de Internet por medio de Wifi o
Ethernet y asi tener una cobertura casi global.

La plataforma de arduino nos permite controlar los robots ya que este es un microcontrolador que puede leer las
entradas y convertirlas en salidas que se pueden trasformar en sefiales para mover motores u otros actuadores. Arduino
también nos facilité la forma de programar el proyecto utilizando el transceptor NRF24L01, ya que existen librerias
para utilizar estos complementos en la plataforma de arduino. EI médulo NRF14L01 consta de 6 canales de
comunicacién por radio frecuencias, donde se puede transmitir sefiales de manera bidireccional.

La implementacion de un control automatizado en un sistema de distribucion de materiales nos ayuda a reducir el
tiempo de ejecucion en la coordinacion de los robots que forman parte del sistema de distribucion. Ahora bien, la
comunicacién de los robots méviles dentro del sistema nos brindan informacion de su posicién, también de su
velocidad con la cual se dirigen, también si encuentran obstaculos en su camino, que dicha informacion y con ciertas
acciones nos puede ayudar a una escala industrial una reduccién de accidentes; los brazos robéticos manipuladores
por otro lado nos dan informacién de lo que se encuentra a su alcance; también de que si existe 0 no la presencias de
robots moviles en su estacion listos para ser cargados.

Descripcion del método

El método propuesto se formd por 4 fases, desde la comunicacidn con los robots hasta llegar a la integracién y el
control del sistema de distribucion de manera automatica.

Fase 1. Comunicacion con los robots moviles
En la primera fase se logr6 la comunicacién con los robots moviles a través de los mddulos
transceptores NRF24L01. El control consta de un canal para cada componente del sistema y este a
su vez puede formar la comunicacion del robot al control y en viceversa, en la primera fase el control
ordena a los robots mdviles cuando iniciar el recorrido, cuando detenerse de manera manual.

Fase 2. Comunicacion con los robots manipuladores
Para la segunda fase se establecié una comunicacion bidireccional con el transceptor NRF24L01
donde el brazo manipulador envia informacion de sus sensores al mando cuando existe la presencia
de los robots mdviles en su estacion y el operador envia la sefial a través del control para que este
empiece a actuar y empezar su ciclo de carga o descarga.

Fase 3. Integracién de los robots en el sistema de distribucion

En esta fase se logr6 integrar los cuatro robots y el mando con las comunicaciones por radio
frecuencias, cada uno con su canal con el cual se comunicaban con el control. En esta fase se envid
sefial al robot movil para que empezara su recorrido; cuando encontraba una estacion que no era a
la que se deseaba enviar el robot mdvil se inmovilizaba, y se tenia que enviar de nuevo la sefial para
que siguiera su recorrido y llegara a la estacién deseada. Cuando el brazo robotico detectaba
presencia enviaba sefial al control de que se encontraba algo en su estacién, el sistema tenia que
esperar la decision del operador para que los brazos robéticos empezaran su ciclo, el sistema aln era
manual.

Fase 4. Control automatizado del sistema de distribucion
Para la fase cuatro se logré establecer una comunicacién bidireccional con radio frecuencias con
cada integrante del sistema de distribucién. En esta fase se logré que el control lograré gestionar
cada sefial y decidir si los robots mdviles estaban o no en la estacion a la que se indic6 que llegaran;
al igual con los brazos robéticos se logré que de manera automatica el control enviara la sefial para
gue estos empezaran su ciclo de carga si detectaba que el robot mévil que habia llegado a esa estacion
era el que estaba programado que llegara.

Desarrollo de la metodologia

En la Fase 1, Comunicacion con los robots mdviles, se integraron los componentes del Kit del robot mévil. El kit
se integra con cuatro motorreductores, dos puentes H, un médulo del sensor seguidor de linea con tres vias, un sensor
ultrasénico, un médulo de radiofrecuencias y la placa de arduino.
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Los motorreductores transmiten la potencia a las ruedas del robot para que se desplace; el sensor seguidor de lineas
guia al robot movil a través del recorrido definido por medio de las lineas; el sensor ultrasnico ayuda al robot movil
para saber si existe algo que obstruya su camino, para frenar y evitar un choque y se produzcan dafios en el robot o en
el objeto que se encuentra delante de él. El robot ya ensamblado se puede observar en la Figura 1, el médulo de radio
frecuencias NRF24L01 que se muestra en el detalle A de la Figura 1 nos ayuda a tener una comunicacion bidireccional
entre el robot mévil y el control, éste mddulo se encuentra en todos los integrantes del sistema de distribucion.

En esta fase se establecié la comunicacién del control con el robot mévil. Dentro de la programacion del control
se abren cuatro canales de comunicacion, un canal para cada robot que integra el sistema de distribucién; dentro de la
programacion se establecio que el control enviara la sefial de inicio del recorrido del robot movil y este a su vez
respondiera que se dirigia a alguna estacion, cuando el robot movil encontraba una estacion éste se detiene y le envia
una sefial al control avisando que encontro una estacion, el operador en esta fase tiene la facultad de dejarlo en alguna
de las siete estaciones que integran el sistema de distribucién, la cual se muestra en la Figura 3.

> DETALLE A

ESCALA 1:1

! @ Sensor ultrasénico
€ Sensor seguidor

de linea

Figura 1 Robot movil

Para la Fase 2, Comunicacion con los robots manipuladores, primeramente, se ensambld el brazo robético que
consta de una estructura de metal que es especial para prototipos, cuenta con 6 servomotores cada servomotor tiene la
capacidad de moverse a 180° sobre su eje, también se agregd el microcontrolador arduino con el moédulo de radio
frecuencias NRF24L01.

En ésta fase se logré controlar el brazo robdtico a distancia con los modulos de radio frecuencias. El brazo robético
enviaba sefiales al control cuando el sensor ultrasénico detectaba la presencia de algin robot mévil en la parte posterior
del brazo, y el operador decidia si accionar o no accionar el ciclo de carga del brazo robético.

ISSN 1946-5351 online 1449
Vol. 10, No. 8, 2018

Acapemia JOUurRNALS

DIUM



Memorias del Congreso Internacional de Celaya, Guanajuato, México
Investigacion Academia Journals Celaya 2018 © Academia Journals 2018 Noviembre 7,8y 9, 2018

DETALLE ¢

ESCALA 2:3

Figura 2 Brazo manipulador robético

Fase 3 Integracion de los robots en el sistema de distribucion, en esta fase se integraron los componentes del
sistema de distribucidn los cuales son; dos robots mdviles, dos brazos robéticos y el control.

El sistema de distribucion se muestra en la Figura 3, donde se pueden apreciar que el sistema consta de siete estaciones
dos de ellas marcadas por los globos tres y dos que corresponden al lugar donde se alojaran los robots méviles HOME
1 para el robot mévil 1 y HOME 2 para el robot mévil 2, las estaciones 1, 2, y 3 marcadas en la Figura 3 con los globos
4,5,y 6 respectivamente son estaciones de prueba para los robots méviles, y las estaciones 4 y 5 marcadas en la Figura
3 con los globos 7 y 8 son donde se encuentran los brazos roboticos y es adonde llegan los robots méviles para ser
cargados.

Para esta fase del proyecto el control es manual es decir que el operador desde la computadora y a través de la
plataforma de arduino monitoreaba las sefiales que enviaban los robots que estan dentro del sistema de distribucion,
los robots méviles envian la sefial cada que encuentran una estacion cada estacion esta establecida por una linea
perpendicular al de la pista en la Figura 3 se muestra con los globos del 2 al 7, el robot mévil también frenaba cada
que encuentra una estacion, y el operador que monitorea tanto el sistema como el Sketch de arduino donde se pueden
ver las sefiales impresas en el monitor serial de arduino, el operador tiene que enviar la sefial para que el robot mévil
siguiera en la trayectoria hasta que llegara a una de las dos estaciones donde se encuentran los brazos robéticos.

El brazo robético por otro lado envia una sefial cada que un robot movil se estacione al frente del sensor ultrasénico
que se encuentra en la parte posterior de la base del brazo robético (ver Figura 2), el operador puede observar la
informacién en el Monitor serial de arduino y concluir si coincide el robot movil en la estacion a la que se le envid y
decidir si iniciar el proceso de carga del brazo robético.
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1. CONTROL
2. HOME 1

3. HOME 2

4. ESTACION 1
5. ESTACION 2
6. ESTACION 3
7. ESTACION 4
8. ESTACION 5

I
@-m

Figura 3 Sistema de distribucién

En la Fase 4 Control automatizado del sistema de distribucidn, para esta fase se utiliz6 toda la informacion y la
programacion que se tenia de las fases anteriores, en el programa del control se gestiona todas las sefiales que envian
los integrantes del sistema de distribucion, para que el control tome las decisiones que anteriormente las tomaba el
operador, en esta fase el operador solo indica que robot mdvil tiene que ir a dicha estacion por ejemplo; robot movil
uno a estacion cuatro y el robot movil envia sefial al control cada que encuentra estacion siguiendo el ejemplo; el
robot movil 1 tiene que descartar la posibilidad de estacionarse en las estaciones 1, 2, y 3 para llegar a la estacion 4
en el trayecto el robot mévil 1 envia la sefial al control que encontré una estacion (las estaciones 1, 2, y 3) y el control
reenvia la sefial para que se detenga cuando el robot movil envia una cuarta sefial que encontro la estacion y cuando
el brazo robotico envia una sefial a mando que el sensor ultrasénico ha detectado una presencia en su estacion.

Conclusiones

La propuesta de un control automatizado para un sistema de distribucion puede ayudar a mejorar tiempos al pedir
materiales de una estacion a otra, también puede ayudar a la reduccion de riesgos de accidentes de trabajo ya que no
se utilizara al personal para manipular los materiales, los operadores que controlen dicho sistema de distribucion solo
se encargaran de mandar a cierto robot mévil a alguna estacidn sin preocuparse si pueden chocar los robots méviles
en el trayecto ya que estos cuentan con sensores que pueden ser un paro de emergencia para frenar al robot movil, a
una escala industrializada donde la automatizacién esté en todos los procesos el control puede encargarse de decidir
sobre varios eventos ocurrentes dentro del sistema de distribucion.

Recomendaciones

Para una segunda fase el control del sistema de distribucidn puede complementarse con la aplicacién de tecnologias
de inteligencia artificial para analizar todos los eventos posibles, y controlar los trayectos de los robots méviles con
tal de optimizar los tiempos en la ejecucion de los requerimientos de los materiales, que bien se sabe también
impactaria en la reduccién del costo del producto final por el minimo de trabajo humano y tiempo de trabajo. El
proyecto se puede llevar a la siguiente fase con médulos de comunicacion Wifi para hacer al proyecto més robusto e
introducirlo al internet de las cosas.
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Analisis sobre los antecedentes para el estudio estadistico del desempefio
de egresados universitarios de la carrera de ingenieria en logistica y
transporte de la Universidad Politécnica del Bicentenario y disefio de
instrumentos de medicion

M.L.1. Paola Abigail Escobedo Rodriguez®, M.F.C. Norma Lizbeth Ramirez Cabrera?

Resumen— Existen diversas propuestas metodolégicas que tienen el objetivo de conocer el destino laboral y ocupacional
por ciclo, modalidad, institucién o programa educativo, a estos se les conoce como estudios de seguimiento de egresados. La
ANUIES aprobé el esquema basico para este tipo de estudios en el cual recomienda a las IES dar seguimiento a la situacion
de los mismos, por lo que el objetivo del estudio es analizar las metodologias existentes que permitan conocer la percepcién
de los egresados del programa de Ingenieria en Logistica y Transporte de la UPB acerca de las competencias adquiridas
durante su formacién profesional y el impacto generado en el &mbito laboral. Se analizd el comportamiento que existe entre
las variables de ingreso, desercion, egreso y titulacion, posterior a esto, se determiné el tamafio de muestra para explorar
por cohorte generacional, asi como la definicion del instrumento de medicién que permitird medir las variables
seleccionadas.

Palabras clave—Egresados, Calidad, Indicadores, Factibilidad.

Introduccion

A lo largo de los afios, las universidades de educacién superior han desarrollado diversos métodos, técnicas
e instrumentos que han permitido medir el desempefio que tienen los egresados en las organizaciones donde
desempefian su labor profesional, a estos estudios se les conoce como Estudios de Seguimiento a Egresados (ESE).
Los ESE tienen la finalidad de comprender el impacto de las competencias generadas, el destino laboral, ocupacional
o0 escolar de quienes han salido del mismo ciclo, nivel, subsistema, modalidad, institucion o programa educativo. Es
importante ademas, analizar desde el enfoque del empleador, las competencias del egresado, ya que la perspectiva
distinta y en ambos casos se pueden identificar areas de oportunidad para las Instituciones de Educacién Superior
(IES).

Hacia finales de la década de 1990 los estudios sobre egresados recibieron un impulso para conocer el estado
presente de la educacion, la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES)
aprohd el esquema basico para los estudios de egresados (1998), en él se establece que las Instituciones de educacion
superior (IES) deberan considerar la realizacion permanente de estudios de seguimiento de egresados, con propésito
de retroalimentacion curricular y de evaluacion institucional. Desde la perspectiva de la ANUIES, los ESE son el
procedimiento por medio del cual una institucion identifica la actividad profesional que los egresados desarrollan, su
campo de accidn, su nivel de ingreso, las posibles desviaciones profesionales que han tenido y sus causas, asi como
su ubicacion académica y formacién académica posterior.

Las instituciones educativas que comenzaron a evaluar la relacion entre escuela e insercién laboral mediante
los ESE estuvieron localizadas en Europa y en Estados Unidos de América, donde las tendencias de los estudios fueron
fuertemente operativas, lo que sirvio para influir en la toma de decisiones (Barrén, et al, 2003). En esta época se llevd
a cabo el estudio CHEERS (careers after Higher Education — an European Research Survey), con la finalidad de
identificar las diferencias que existian en la situacion de los profesionales, por lo que se aplicé el instrumento de
medicién a 36000 egresados procedentes de 12 paises de Europa (Teichler, Ulrich, 2003).

En México, los estudios sobre egresados de las IES datan de la década de 1970. La Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), la Universidad Auténoma Metropolitana (UAM) unidad de Azcapotzalco, el IPN, la
ENEP Zaragoza, en el Distrito Federal, y las universidades Veracruzana y Autdnoma de Nuevo Leon fueron pioneras
en este tipo de trabajos, los cuales han enfatizado dos aspectos: obtener datos sobre la insercion de los egresados en el

t La Mtra. Paola Abigail Escobedo Rodriguez es profesora investigadora de la carrera de Ingenieria en Logistica y Transporte en
la Universidad Politécnica del Bicentenario, Silao, Guanajuato. pescobedor@upbicentenario.edu.mx
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Universidad Politécnica del Bicentenario, Silao, Guanajuato. nramirezc@upbicentenario.edu.mx
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mercado de trabajo e indagar su opinion sobre la formacién recibida.

El presente estudio, se desarrolla en la Universidad Politécnica del Bicentenario ubicada en la ciudad de
Silao, Guanajuato. La UPB esuna IES que busca que sus programas cumplan con los requisitos de calidad necesarios,
a través de su vision, la UPB busca “ser una universidad reconocida a nivel nacional e internacional, por la solida
formacion integral de sus egresados, la calidad académica y profesional de su personal, la certificacién de sus procesos
y la pertinencia y acreditacién de sus programas, que contribuye al desarrollo social, tecnolégico y econémico del
pais.” por lo que es importante que los egresados sean acreditados ante instituciones reconocidas a nivel nacional e
internacional. Se busca satisfacer las necesidades que los egresados han detectado a partir de su insercion al &mbito
profesional.

Para el afio 2012-2013 segln un estudio realizado por el entonces Rector de la UPB Hugo Garcia Vargas, la
carrera en Logistica y Transporte presentd la matricula mas numerosa con 152 alumnos para ese periodo, que
represento en ese entonces el 38.31% de matricula total. En este cuatrimestre se tuvo un 77% de aprovechamiento
escolar, lo que da paso a un 23% en el indice de reprobacién general. Para el afio 2017, segin datos proporcionados
por la universidad, actualmente cuenta con una matricula de 1264 alumnos, de los cuales 274 son estudiantes de la
carrera de Ingenieria en Logistica y Transporte, por lo cual el estudio se realizard en dicha carrera.

Descripcion del Método

Problematica

Uno de los problemas que aquejan a los universitarios es la experiencia que se pide dentro de las empresas
una vez que egresan, por tal motivo, la exigencia que se debe tener respecto a las practicas profesionales debera tener
un impacto positivo, ya que permite al alumno experimentar y aprender a través del saber hacer, lo que genera en el
joven la capacidad de aprendizaje del area o areas de estudio de ILT con respecto a las necesidades de sector
productivo. Este tipo de ensefianza debe estar inmersa en el andar del estudiante durante su estancia en la UPB, pero
es muy dificil distinguir quien la tiene o no, esto se ve hasta llegar a la empresa.

Objetivo

Analizar las metodologias e instrumentos existentes para ESE con la finalidad de determinar el mas
apropiado en funcién a las caracteristicas de los egresados del programa de Ingenieria en Logistica y Transporte de
la Universidad Politécnica del Bicentenario.

Justificacion

Segun la base de datos de la Secretaria de Economia, en México hay 49 mil 579 empresas extranjeras, en
Guanajuato hay 973 empresas extranjeras establecidas, de las cuales 220 se ubican en Silao, esto significa el 47.2%
del total. En Irapuato, Celaya, San Miguel de Allende y Silao se han asentado la mayor parte de compafiias extranjeras
que han invertido en la entidad. En total estos municipios concentran 801 empresas, lo que significa 82.3% del estado
de Guanajuato. En el primer semestre del afio 2017, Guanajuato capto 425.3 millones de doélares de inversién
extranjera; la mayor parte de estos recursos provienen de empresas japonesas. Guanajuato es la segunda entidad del
pais que ha recibido mas inversion extranjera de Japdn durante los primeros seis meses de 2016.

El egresado en ILT de la UPB es capaz de innovar, disefiar y administrar sistemas logisticos y de transporte,
contribuyendo al desarrollo sostenido de las organizaciones y a su insercidn exitosa en mercados competitivos. Podra
desempefiarse, entre otras cosas, en las siguientes areas de organizacion: logistica, operaciones, produccion,
distribucion, compras, ventas, almacén y transporte. Su campo laboral es realizando funciones gerenciales y de
direccion de empresas de transporte de carga para el manejo y distribucion de mercancias.

Por estas razones, es indispensable conocer las necesidades del sector productivo y de los propios
egresados una vez que se desempefien en puestos de este tipo. Esto es posible, gracias a la realizacion de ESE.

Hipotesis

La calidad del programa Ingenieria en Logistica y Transporte (ILT) impacta en la proporcion de
alumnos insertados en &reas afines.
Se tienen 2 variables a analizar:

Calidad: el desempefio en la empresa

La insercion: El puesto ocupado del alumno
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Metodologia

Es importante determinar los elementos que se estudiaran, con la finalidad de identificar si son en primer
lugar, variables o atributos, en este caso, se enlista cada uno de ellos. De acuerdo a Philip B. Crosby, la calidad es el
total cumplimiento de los requerimientos, donde el sistema es la prevencidn, es estandar, es cero defectos, por ello, se
determina como el primer elemento a considerar. En educacion, calidad es el desarrollo del egresado para hacer las
cosas de acuerdo a los indicadores establecidos. Por su cuenta, un indicador puede definirse como una medida
utilizada para cuantificar la eficiencia y/o eficacia de una actividad o proceso (Heredia, J, 2000). Algunas métricas o
indicadores a considerar son:

Actitud proactiva

Control de los procesos de fabricacion
Trabajo en equipo

Insercion (dependiente)

Entrada en el mercado laboral

e Equilibrio en la cadena de suministros
e  Competitividad de los egresados

o Desempefio del egresado en la empresa
e Utilizacién de TIC'S

e  Percepcion del propio egresado

Nivel de investigacion

Se busca plantear un tipo de investigacion de acuerdo al problema dado, en dicho problema se busca saber
de acuerdo a la hipétesis planteada. Para llegar a una veracidad del resultado se incluye una serie de preguntas o una
encuesta, analizada previamente y acotada para los fines de este problema. De acuerdo a Sampieri, R, et al, 2006, se
tienen tres formas de investigacién, exploratoria, descriptiva o explicativa.

La investigacién exploratoria consiste en proveer una referencia general de la tematica, a menudo
desconocida, presente en la investigacion a realizar. Se distingue de las demas investigaciones por la flexibilidad en
la metodologia aplicada. Dentro de sus posibilidades trata de descubrir todas las afirmaciones o pruebas existentes del
fendmeno que se estudia. Como consecuencia, involucra cierto riesgo, paciencia y predisposicion por parte del
investigador. No obstante, conviene destacar que este tipo de investigacion no pretende determinar las conclusiones
del tema estudiado, sino servir de fundamento a otras investigaciones para que éstas se encarguen de extraer los
resultados que conlleven a las conclusiones pertinentes.

El objetivo de la investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las situaciones, costumbres y
actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de las actividades, objetos, procesos y personas. Su meta no
se limita a la recoleccion de datos, sino a la prediccion e identificacion de las relaciones que existen entre dos 0 méas
variables. Los investigadores no son meros tabuladores, sino que recogen los datos sobre la base de una hipotesis o
teoria, exponen y resumen la informacion de manera cuidadosa y luego analizan minuciosamente los resultados, a fin
de extraer generalizaciones significativas que contribuyan al conocimiento.

Los estudios explicativos, se encargan de buscar el porqué de los hechos mediante el establecimiento de
relaciones causa-efecto. En este sentido, los estudios explicativos pueden ocuparse tanto de la determinacién de las
causas (investigacion postfacto), como de los efectos (investigacion experimental), mediante la prueba de hipotesis.
Sus resultados y conclusiones constituyen el nivel mas profundo de conocimientos. La investigacion explicativa
intenta dar cuenta de un aspecto de la realidad, explicando su significatividad dentro de una teoria de referencia, a la
luz de leyes o generalizaciones que dan cuenta de hechos o fendmenos que se producen en determinadas condiciones.

En este caso se realizara una investigacion descriptiva, ya que este tipo de estudio describe situaciones
y eventos. Es decir, como son y cdmo se comportan determinados fendmenos. Los investigadores recogen los datos
sobre la base de una hipotesis o teoria, exponen y resumen la informacion de manera cuidadosa y luego analizan
minuciosamente los resultados, a fin de extraer generalizaciones significativas que contribuyan al conocimiento
(Sabino, 2000).
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El estudio se basa principalmente en analizar un grupo de personas (egresados), a través de un
instrumento de evaluacién que arrojara o dard a conocer ciertos datos especificos partiendo de una muestra. Y
permitira saber si en el programa de ILT es necesario realizar una reestructuracion o en su defecto, saber qué calidad
se estd manejando y cuantos de los egresados se encuentran laborando en sus areas afines. También permitira conocer
si los elementos proporcionados por dicho programa realmente se estdn empleando o si habria que hacer una
modificacion en ello.

Estrategia de la investigacion

Para obtener los resultados deseados, es necesario realizar una investigacion de campo, ya que se aplica
extrayendo datos e informaciones directamente de la realidad a través del uso de técnicas de recoleccion (como
entrevistas o encuestas) con el fin de dar respuesta a alguna situacion o problema planteado previamente.
En la investigacion de campo se desarrollan varias etapas:

o FEtapa exploratoria: Se empieza a conocer el terreno y se plantearan las limitaciones del proyecto (tiempo,
presupuesto, objeto de estudio).

e Construccion de instrumentos: Se utilizaran para recoger datos (encuestas, entrevistas, cuestionarios), los
cuales proporcionaran una informacién que debera ser analizada en sumo detalle y a de la cual sera posible
extraer un indice provisional.

e Redaccion: Redactar un primer borrador que convendra discutir con los compafieros de equipo antes de
acometer la Gltima etapa de la investigacion de campo con la redaccién final del resultado en la cual ya se
incluird todo el contenido de apoyo como mapas, fotografias, cuadros estadisticos, y mas.

e Antecedentes de la investigacion: consultar (estudios previos, tesis, con el problema o tema similar,
mencionar autores, afios, objetivos, hallazgos).

Bases teoricas

La evaluacién continua y sistematica de la institucion universitaria es una actividad esencial para
innovar, descubrir nuevos métodos de ensefianza —aprendizaje y optimizar recursos, a lo cual contribuyen los estudios
de seguimiento a egresados. Estos estudios permiten conocer informacion acerca del desempefio profesional,
opiniones y sugerencias acerca de la calidad de la educacion recibida y de las nuevas demandas del mercado laboral
y del medio social (CNA, 1988; De la Cruz, Macedo y Torres, 1996; Maritza Ferrera s.f. citada por Landazabal, Melo
y Meses, 2000; Mendoza, 2003).

Definicién de la poblacion y la muestra.

Universo en estadistica es el nombre especifico que recibe particularmente la delimitacién del campo
de investigacion que tiene por objeto la determinacion del conjunto de unidades de observaciones del conjunto de
unidades de observacidn que van a ser investigadas. Para muchos investigadores él termino universo y poblacién son
sindnima. En general, el universo es la totalidad de elementos o caracteristicas que conforman el ambito de un estudio
o investigacion (Gonzalez, C, 2015). Por su parte, una poblacion va mas alla de lo que cominmente se conoce como
tal. En términos estadisticos, poblacion es un conjunto finito o infinito de personas, animales 0 cosas que presentan
caracteristicas comunes, sobre los cuales se quiere efectuar un estudio determinado, también puede definirse como un
conjunto de todos los elementos que se estudian, acerca de los cuales se desea sacar conclusiones (Levin & Rubin,
1996).

Nivel de confianza

El nivel de confianza es la probabilidad de que el pardmetro a estimar se encuentre en el intervalo de
confianza. El nivel de confianza (p) se designa mediante 1 — a, y se suele tomar en tanto por ciento. Los niveles de
confianza més usuales son: 90%; 95% y 99%.

Para determinar el tamafio de la muestra, es necesario conocer los siguientes elementos:
Z2: Nivel de confianza

N: Poblacion

p: probabilidad de éxito

q: probabilidad de fracaso

e2: error admisible en término de proporcion
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Para este estudio se determina una confianza del 95%, lo que corresponde a un valor de distribucion
normal de 1.96, una poblacion de 152 que corresponde al nimero de egresados al 2017, una probabilidad de éxito de
50% y de fracaso de 50% y un error del 5% permisible.

Tipo de muestreo

Se realizara un estudio probabilistico, esto quiere decir que todos los individuos de la muestra
seleccionada, tendran las mismas probabilidades de ser elegidos. Lo anterior nos asegura que la muestra extraida
contara con representatividad, sus caracteristicas son:

. No hay discrecion del investigador.

. Los elementos se seleccionan por reglas mecanicas.
. Hay error muestral.

. Se conoce la probabilidad de inclusion.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica de recoleccion de datos es el cuestionario
Se determind utilizar el cuestionario y encuesta de satisfaccion para egresados de la facultad de ciencias de la
educacién de la Universidad de Malaga, ya que sirve para mejorar la calidad de los estudios a realizar. Por su parte,
las técnicas del procesamiento y analisis de datos se definiran en la segunda etapa del proyecto, asi como los recursos
a utilizar para la investigacion.

Resumen de resultados

De acuerdo al anélisis de diversos trabajos investigativos sobre egresados, se pudo llegar a la determinacion
de que el instrumento apropiado para las caracteristicas de la Universidad corresponde a el propuesto por ANUIES
dentro del libro: Esquema Bésico para estudios de egresados. El cuestionario se compone de las siguientes variables:
rasgos generales de los egresados, como sexo, edad, estado civil, y si esté titulado al momento de contestar la encuesta;
continuacion de la Formacién, dentro de esta cualidad se busca obtener una perspectiva acerca del trayecto educativo
del egresado en el periodo inmediato posterior a su egreso de la Universidad; incorporacién al mercado laboral, aqui
se busca conocer cudles son los momento decisivos de incorporacién al trabajo y los tiempos consumidos en su
bisqueda, asi como los medios y factores de mayor efectividad en la consecucion del empleo; Tasa de ocupacién y
de desempleo abierto, estas dimensiones se relacionan directamente; ubicacion en el mercado de trabajo, permite
conocer variables como el tipo de instituto o empresa donde laboran los egresados.

Conclusiones

La educacion es una herramienta fundamental en la vida del ser humano ya que mediante esta se adquieren
conocimientos, habilidades y aptitudes que ayudan a favorecer su calidad de vida y de su entorno. Generando un
mayor crecimiento y desarrollo, pues al contar con un mejor porcentaje de personas capacitadas hace que este circulo
genere mayores ingresos, por lo tanto es importante para crecer consecutivamente a niveles macro y microeconémicos.

El proyecto REFLEX (The flexible professional in the knowledge society new demands on higher education
in Europe) es una iniciativa que forma parte del 6° Programa Marco de la Unién Europea (Contrato No: CIT2-CT-
2004-506-352) en la cual han colaborado trece paises europeos (ltalia, Espafia, Francia, Austria, Alemania, Paises
Bajos, Reino Unido, Finlandia, Noruega, Republica Checa, Suiza, Bélgica y Estonia). La gestién y coordinacion del
proyecto a nivel europeo se ha llevado a cabo por el Research Centre for Education and the Labour Market de la
Universidad de Maastricht. En Espafia el proyecto se ha gestionado en colaboracién entre la Agencia Nacional de
Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA) y el Centro de Estudios en Gestion de la Educacion Superior de
la Universidad Politécnica de Valencia (CEGES).

Por su parte, PROFLEX, es un sistema de seguimiento de egresados. El analisis de las relaciones entre las
competencias que se adquieren en la educacion superior y las requeridas en el puesto de trabajo constituye una linea
de investigacion esencial para la comprension de los procesos de transicion al mercado laboral de los egresados
universitarios. En ese sentido, las instituciones de Educacion Superior (IES) actGan como agentes facilitadores del
acceso a mayores oportunidades laborales cuando proporcionan una formacion completa y adecuada a las necesidades
del egresado. No obstante, los procesos de insercion laboral de los egresados universitarios se caracterizan
fundamentalmente por su alto nivel de heterogeneidad ya que existen multitud de factores académicos laborales y
personales que pueden repercutir notablemente en sus oportunidades laborales. Toda esta complejidad s6lo se puede
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analizar y valorar mediante herramientas complejas entre las que, la principal y cada vez mas generalizada, es la de
estudios de seguimiento de egresados basados en encuestas a los diferentes agentes.

La UNC plantea la dimensién del impacto de los graduados en el sistema de formacidn terciaria en dos
dimensiones; “Los egresados son quienes validad la calidad de la educacién que ofrecen las universidades.
Adicionalmente son nuestros mejores ‘embajadores’ y una fuente importante de apoyo al desarrollo institucional”.
Concluye que los egresados en el sistema de educacidn superior son parte fundamental del desarrollo.

Los estudios de egresados son un indicador importante en los procesos de evaluacion y acreditacion de
programas educativos que se llevan a cabo por los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion
Superior (CIEES) y el Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES), mediante los diferentes
organismos acreditadores reconocidos por éste.

En México los estudios de egresados de las Instituciones de Educacion Superior datan de la década de
1970 (Valenti, 2003), aunque a partir de 1990 cobraron importancia los procesos de evaluacion de la formacidn, ya
que sirvieron para que se disefiaran nuevas politicas de financiamiento. La mayor parte de estos estudios pioneros
centraban su interés en obtener informacion de los egresados en el mercado laboral y su opinion sobre la formacion
académica recibida.

En 1990 la ANUIES publica su posicién y su concepcion sobre los estudios de seguimiento de
egresados, aprobando “El Esquema Basico para estudios de egresados” (ANUIES 1998) que posteriormente se plasmo
en el documento “La Educacion Superior del siglo XXI” donde se establece que: “Las Instituciones de Educacion
Superior deberan considerar la realizacién permanente de estudios de seguimiento de egresados, con propésitos de
retroalimentacion curricular y de evaluacion institucional” (ANUIES, 2000).

Desde 2006, PROFLEX, bajo la coordinacién de la Universidad Politécnica de Valencia, ha
incorporado a mas de 50 instituciones latinoamericanas y se han aplicado mas de 10 mil cuestionarios. En el caso
mexicano, participaron nueve universidades, tres privadas y seis publicas: por un lado, la Universidad del Valle de
México, la Universidad La Salle y el Centro de Ensefianza Técnica y Superior (CETYS)-Universidad, y por el otro,
las universidades publicas estatales de Guadalajara, San Luis Potosi, Nuevo Leon, Puebla y Veracruz, y el Instituto
Tecnoldgico de Sonora.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI, 2007), en el
segundo trimestre del 2007, la tasa de desocupacion nacional (como porcentaje de la Poblacién Econémicamente
Activa) se ubict en 3.39%, ligeramente inferior al cierre del 2006 de 3.5 por ciento. Ante esta situacion, la sociedad
demanda maés titulos universitarios ya que un titulo de una Institucién de Educacion Superior reduce el riesgo de
desempleo en la mayoria de los paises y permite acceder a mejores niveles salariales (ANUIES, 2000, p. 2). Sin
embargo, es la economia la que determina si crecen o disminuyen los puestos de trabajo y los salarios. La educacién
puede contribuir a una mayor productividad, solo si existen las oportunidades laborales para los trabajadores mas
productivos (ANUIES, 2000, p. 1).

El estado de Guanajuato ocupa el lugar 19 a nivel nacional en el nimero de jévenes que culminan sus
estudios a nivel Universitario, segln rebela el anuario de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior (ANUIES). (Periodico Correo, Damidn Godoy, 2 de Enero 2016). Aqui radica la importancia
de realizar este tipo de estudios.
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IMPACTO SOBRE LA CAPACIDAD DE EMPRENDIMIENTO
TRAS LA FORMACION DE EMPRENDEDORES

MF Monica Cristina Espinosa Juarez?, Dra. Haydee del Carmen Chavez Sanchez?,
Dra. Rosa Ruth Parra Garcia®, Dra. Gabriela Chavez Sanchez* y M.C.A. Juvencio Hernandez Garcia®

Resumen— EI presente trabajo pretende analizar la importancia que reviste la formacion de emprendedores en la
percepcion de nuestra capacidad para emprender, a través de los resultados obtenidos de un grupo de egresados de las
Licenciaturas en Contaduriay Administracion de la Universidad Auténoma de Nayarit, después de haber tomado un Taller
de formacion de emprendedores.

Dicho analisis hace énfasis en cual es el sentir del participante ante la idea de emprender, antes de recibir la formacion
emprendedora y después de la misma, asi como las diferencias en los resultados entre hombres y mujeres.

Palabras clave—emprendedor, emprendedurismo, formacién emprendedora, emprender.

Introduccion

Un punto importante para alcanzar el éxito empresarial es la adquisicion de conocimientos administrativos,
por esta razon diversas entidades gubernamentales, organizaciones no gubernamentales (ONG’s) y Universidades
alrededor del mundo han prestado atencion a este hecho y han formulado diversos programas de formacién de
emprendedores, pues reconocen en este tipo de programas una alternativa para resolver el problema de la falta de
empleos, impulsando con ello el emprendedurismo.

En México, son muchos los esfuerzos que se han hecho también por parte de la Presidencia de la Republica
desde el inicio de la administracion del Lic. Enrique Pefia Nieto, con la creacion del Instituto Nacional del
Emprendedor (INADEM), el cual, como 6rgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de Economia, “tiene
por objeto instrumentar, ejecutar y coordinar la politica nacional de apoyo incluyente a emprendedores y a las micro,
pequefias y medianas empresas, impulsando su innovacion, competitividad y proyeccion en los mercados nacional e
internacional para aumentar su contribucion al desarrollo econémico y bienestar social, asi como coadyuvar al
desarrollo de politicas que fomenten la cultura y productividad empresarial” lo que a lo largo del sexenio ha permitido
dar un gran impulso a los emprendedores.

La propia Presidencia de la Republica (2018), en el 6° Informe de Gobierno del Presidente de la Republica,
en el eje 4 titulado “México Prospero”, especificamente en el apartado 4.8 referente al impulso a los emprendedores
y el fortalecimiento de las micro, pequefias y medianas empresas resalta como a través de los programas y estrategias
del INADEM se logré beneficiar a mas de 4.4 millones de emprendedores y micro, pequefias y medianas empresas
(MIPyMES) con diversos tipo de apoyo. De la misma manera se menciona que a través de las 5 ediciones de la Semana
Nacional del Emprendedor se atendieron a 412 mil emprendedores y a 92,286 mil MIPYMES, lo que habla del gran
interés del gobierno actual en el cumplimiento de sus objetivos y estrategias planteadas en su Plan Nacional de
Desarrollo 2013-2018, donde destacan la importancia de los emprendedores para la economia nacional.

A la par del Plan Nacional de Desarrollo, también a nivel estatal el apoyo a los emprendedores es
preocupacién del Gobierno del Estado de Nayarit (2017) segin se menciona en el Plan Estatal de Desarrollo 2017-
2021.

Las Instituciones de Educacién Superior (IES) de igual manera han hecho un esfuerzo sumandose a esa
iniciativa de los organismos internacionales y entidades gubernamentales. Hoy en dia ya son muchas las IES que
cuentan con un programa de formacién de emprendedores.

En este contexto, el articulo 6 de la Ley Organica de la Universidad Auténoma de Nayarit (2017), sefiala que
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esta institucion tiene por objeto:
Impartir educacion media superior y superior en los diversos niveles y modalidades;
fomentar, organizar y realizar investigacion cientifica; propiciar la difusion y aplicacion de
los conocimientos cientificos y técnicos en la solucion de los problemas estatales, regionales
y nacionales; coadyuvar en la conservacion, desarrollo, creacion y difusion de la cultura,
extendiendo sus beneficios a toda la sociedad.

Es de gran importancia para las Instituciones de Educacion Superior, el complementar el perfil de egreso del
estudiante, y no Gnicamente generar profesionistas que seran empleados, sino también empleadores, para lo cual, la
inclusion de Unidades de Aprendizaje que fomenten el emprendedurismo son cruciales.

El emprendedurismo
Definicion de emprendedores

Las Reglas de operacion del fondo nacional emprendedor para el ejercicio fiscal 2018, define a los
emprendedores como aquellas personas con inquietudes empresariales, en proceso de crear, desarrollar o consolidar
una micro, pequefia 0 mediana empresa a partir de una idea emprendedora o innovadora.

De ahi pues partimos que todos podemos ser emprendedores, quizas lo que necesitamos es que exista un
detonante para poder emprender. Es por ello que la razén de éste estudio, se sustenta en la importancia que reviste la
formacion de emprendedores en la propia percepcidn de nuestra capacidad para emprender, es decir, como después
de dicha formacion, existen efectos positivos que propicien el emprendedurismo.

El fomento al emprendedurismo en la Universidad Auténoma de Nayarit

Con el objeto de fomentar el espiritu emprendedor en la comunidad estudiantil, la Universidad Auténoma
de Nayarit ha tomado algunas lineas de accién adicionales al trabajo en las aulas, dentro de las que destacan los
Foros Emprendedores, con el cual se busca motivar a los estudiantes de nivel medio superior y superior a aplicar sus
conocimientos y experiencias en el desarrollo de productos y servicios viables y socialmente Utiles; de igual manera
busca la vinculacién con inversionistas.

Cabe sefalar que los planes de estudios de las 3 licenciaturas ofertadas por la Unidad Académica del Norte
del Estado de Nayarit, dependiente de la Universidad Autonoma de Nayarit, dentro del rea econdmico-
administrativa, Contaduria, Administracion y Mercadotecnia, incluyen unidades de aprendizaje que fomentan el
espiritu emprendedor, tal es el caso de Emprendedores y Formulacion y Evaluacién de Proyectos de Inversion, las
cuales representan un elemento propicio para la generacion de ideas y para la elaboracion de planes y proyectos
emprendedores.

Taller de emprendimiento en la Unidad Académica del Norte del Estado de Nayarit

Este taller fué disefiado para el fortalecimiento de las habilidades y competencias del emprendedor,
buscando su desarrollo y consolidacion como empresario. La intencion de este es que el emprendedor genere sus
propios conocimientos a través del desarrollo de una idea de negocio, la cual culmina con un plan de negocio, listo
para incubarse, impulsando durante cada una de las sesiones, el autoconocimiento y el desarrollo de competencias
propias de un agente de cambio social.

Pese a que esta dirigido a todo emprendedor, si se requiere un conocimiento basico de algunos elementos
contables y administrativos, dado que el tiempo para su aprendizaje es muy limitado.

Metodologia

Para efectos de esta investigacion, se tomo como poblacidn objetivo a los participantes del Taller de
emprendimiento que fue impartido en la Unidad Académica del Norte del Estado de Nayarit.

Dicha poblacién estd conformada por egresados de las licenciaturas en Contaduria y Administracion de la
generacién 2013-2017, siendo estos un total de 69, de los cuales 45 son mujeres y 24 son hombres.

Se decidi6 realizar una entrevista estructurada al total de la poblacién, debido a la facilidad de acceso a los
participantes. El disefio de ésta buscaba conocer la percepcion de cada uno de ellos respecto de su capacidad de
emprender antes y después de haber cursado el taller.

Se analizaron los resultados buscando medir el impacto que produjo el taller en su percepcion del
emprendedurismo, y ademas de hacer algunas relaciones en cuanto al género, situacion laboral y edad.

Acapemia JOUurRNALS

ISSN 1946-5351 online 1460
Vol. 10, No. 8, 2018

OPUS PRO SCIENTIA ET STUDIUM



Memorias del Congreso Internacional de Celaya, Guanajuato, México
Investigacion Academia Journals Celaya 2018 © Academia Journals 2018 Noviembre 7,8y 9, 2018

Resultados

Después de aplicar el instrumento de evaluacion se pudieron observar los siguientes resultados:

De los emprendedores considerados en el estudio, el 65% son mujeres y el 35% son hombres, cuyas edades
fluctdan entre los 21 y los 40 afios, encontrandose entre los 21 y los 24 el 96% de los entrevistados; de los cuales el
35% son egresados de la Licenciatura en Contaduriay 65% de la Licenciatura en Administracion.

Del total de egresados que tomaron el taller, el 48% se encuentra desempleado, el 41% son empleados, el
6% se encontraban prestando sus practicas profesionales, el 4% ya tienen su propio negocio y el 1% se encontraba
prestando su servicio social.

Del total de los egresados que ya cuentan con empleo, el 18% son hombres y el 82% son mujeres. Los
emprendedores con un negocio ya funcionando el 67% son mujeres y el 33% son hombres.

Antes de tomar el Taller “Yo emprendo” solo el 20% de los recién egresados se sentian con la capacidad de
emprender su propio negocio, el 30% tenia algunas dudas, aunque si se sentian capaces, el 38 se mostraron
inseguros con la idea de emprender y el 12% incapaces de poder iniciar su propio negocio.

Considerando los resultados en base al género, observamos que del total de hombres entrevistados, el 32%
se sentia inseguro, el 41% con dudas y el 27% con capacidad de emprender. Asi mismo el 17% de las mujeres
manifestd sentirse incapaces, el 40% inseguras, el 26% con dudas y el 17% con capacidad de emprender.

Cabe sefialar que del total de los que se mostraron incapaces de emprender antes de tomar el taller, el 63%
son empleados, el 25 % se encontraba sin empleo y el 12% aun prestaba sus préacticas profesionales.

Comparativamente, el finalizar el taller, su percepcion ante la idea de emprender cambi6 radicalmente,
dado que dejaron de sentirse incapaces de emprender y la inseguridad desaparecié, dando paso a un 67% de
egresados seguros de sentirse con la capacidad de emprender y un 33% que aun tiene algunas dudas, lo que de
alguna manera marca el efecto positivo sobre la seguridad para emprender un negocio que generé el taller sobre los
egresados que lo tomaron.

Analizando més a detalle encontramos que:

De la totalidad de hombres entrevistados, el 32% concluyeron con algunas dudas y el 68% con capacidad
plena para emprender, encontrando que las mujeres obtuvieron un resultado muy similar del 34% y 66%
respectivamente.

Del total de egresados que se sentian con capacidad para emprender, pero con algunas dudas, el 29%
termino el taller ain con dudas, y el 71% restante manifestd sentirse con capacidad plena de emprender.

Los que se manifestaron con inseguridad el 54 % concluyo sintiéndose capaz y el 46% con algunas dudas
para emprender.

Un 63% de quienes inicialmente se sintieron incapaces, cambiaron su sentir al concluir el taller, pues
distinguieron el cambio en su capacidad de emprendimiento, y el 37% también, pero con algunas dudas.

Es importante mencionar que de los egresados que originalmente mencionaron sentirse con capacidad para
emprender, el 14% al concluir su plan de negocios manifestaron sentirse con algunas dudas.

Al finalizar el taller, todos los participaron concluyeron su plan de negocios, sin embargo 41% expresé no
faltarle nada para poder llevar a cabo su plan de negocios y el 59% restante manifesto carecer de capital, los cuales
en un 78% expresaba no saber si llevaria a cabo su plan de negocios, por la misma causa. Dicho de otra manera, el
54 % si piensa llevar a cabo su plan de negocios y el 43% restante aun no lo sabe, debido a la falta de
financiamiento. Este resultado motiva al seguimiento de la investigacion en ese sentido.

De darse las condiciones necesarias, el 3% llevaria a cabo su proyecto en los proximos 2 meses, el 10%
dentro de los 6 meses siguientes, el 26% dentro de 1 afio y el 55% aln no tiene definido el tiempo de realizacion.

Comentarios Finales
Resumen de resultados y Conclusiones

En su mayoria, los jovenes egresados al momento de tomar el taller se encontraban desempleados, lo que
nos indica la realidad que viven los jovenes universitarios, egresan y se enfrentan a un mercado laboral saturado y
competitivo, siendo mayor el porcentaje de mujeres desempleadas.

Los resultados comparativos entre el antes de tomar el taller y después de tomarlo, son satisfactorios, dado
que muestran un gran avance en cuanto a su percepcion de su capacidad para emprender, dejando de sentir
inseguridad e incapacidad para las actividades referentes a iniciar su propio negocio.

Resalta el hecho de que ninglin hombre mencioné sentirse incapaz de emprender incluso antes de tomar el
taller y el resultado al final en porcentaje muestra que los hombres que inicialmente se sintieron inseguros,
concluyeron con dudas o con capacidad de emprender; y de los que iniciaron con dudas, se sumaron a los
capacitados para el emprendedurismo.
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Donde se nota una mejora mas relevante de la capacidad de emprendimiento es en el género femenino,
dado que mas de la mitad de ellas, al inicio se encontraban inseguras o incapaces, y al finalizar, la percepcion de si
mismas se elevo al grado de casi igualar los porcentajes con los hombres. Sin embargo, al analizar los resultados
mas a fondo, encontramos que hubo algunos que no cambiaron su percepcion, dado que iniciaron con dudas y
concluyeron con dudas, lo que habla de que en algunos casos, el taller no genera el efecto esperado. En algunos
otros casos, el cambio no fue positivo, dado que la iniciar el taller se sentian con la capacidad de emprender, y al
finalizar, se sintieron con dudas; esto generado quizas porque se desconocia la realidad a la que se enfrentarian al
hacer su plan de negocios.

Todos los que mencionaron al inicio sentirse inseguros, mejoraron su percepcion, al igual que los que
manifestaron sentirse incapaces de emprender; y como se mencion6 previamente, en general los resultados son
positivos.

Aquellos que mencionaron sentirse incapaces de emprender, en su mayoria cuentan con un empleo, razén
por la cual quizés se sentian dentro de su zona de confort y les impedia analizarse a si mismos como emprendedores.

Cabe sefalar que la principal limitante que mencionaron para llevar a cabo su plan de negocio, fue la falta
de capital, lo que les impedia poder establecer un tiempo especifico para arrancar con la puesta en marcha, lo que
nos habla de la necesidad de concluir el taller con la asesoria directa de la incubadora de negocios, y no esperar a
que ellos sean los que busquen de manera personal esa asesoria.

Recomendaciones

Tras analizar los resultados obtenidos, es recomendable darle seguimiento a la investigacién con los
egresados que realmente logran abrir su negocio. De igual manera, impulsarlos a tener un acercamiento con una
incubadora de negocios que los ayude a cristalizar sus ideas.

Cabe destacar la importancia de seguir impulsando el espiritu emprendedor en los universitarios,
independientemente de la linea de formacién que éstos tengan.
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UN ACERCAMIENTO AL CONSUMO CULTURAL DE LA
COMUNIDAD UNIVERSITARIA DE LA UAMC

Dra. Margarita Espinosa Meneses® y Dra. Caridad Garcia Hernandez?

Resumen—Una de las tareas sustantivas de la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Cuajimalpa, es la difusion
de la cultura, actividad mediante la cual se busca coadyuvar a la formacion integral de los alumnos. Con el fin de disefiar,
desde la comunicacién educativa, una estrategia que posibilite al estudiante una mayor apropiacion de los lenguajes,
realizamos un diagnostico de las practicas de consumo cultural de 60 estudiantes. Utilizamos la entrevista
semiestructurada, la cual evidencio, entre otras practicas, que los alumnos consumen preferentemente manifestaciones de
la cultura popular, no ven television y la tecnologia digital (teléfono, computadora), es el soporte mas utilizado por el
alumnado para escuchar musica y ver peliculas.

Palabras clave—Consumo cultural, préacticas culturales, alta cultura y cultura popular. Difusion cultural.

Introduccion

Una de las tareas sustantivas de la Universidad Autdnoma Metropolitana, Unidad Cuajimapa (UAMC) es la
difusién de la cultura. Mediante esta linea educativa se busca formar a la propia comunidad universitaria en el
conocimiento y valoracion de lenguajes artisticos con el fin de que el estudiante amplie su horizonte de saberes, de
acercarlo a diversas experiencias estéticas o bien para fomentar en el alumno el desarrollo de sus capacidades
artisticas (Fresan et al., 2015, p. 44). Sin embargo, las actividades de difusion cultural pocas veces son estructuradas
como actividades de aprendizaje, es decir, la mayoria de las veces la difusion de estos lenguajes se realiza mediante
exhibiciones, dejando a un lado la posibilidad de dialogar con los estudiantes, de quienes poco se sabe el
conocimiento con el que cuentan para poder interpretar y valorar las manifestaciones culturales.

Como cualquier contenido de aprendizaje, los productos culturales deben ser comprendidos, analizados,
aprendidos mediante una guia, un disefio instruccional® que permita al estudiante realizar una valoracion sobre estos.
Asi, la sola exhibicion de los productos culturales no resulta suficiente para que el estudiante se pueda apropiar de
sus lenguajes, del goce estético, de la reflexién a la que invita los productos artisticos.

Al parecer, esta situacion se repite en diversas instituciones educativas, por lo que no es propia de una institucién
en particular, al respecto Garcia Canclini afirma que

Cuando uno consulta instituciones que se ocupan de difusion cultural, éstas s6lo muestran
proyectos, propaganda y ecos periodisticos de las inauguraciones, pero es habitual que no
existan evaluaciones sobre su relacion con las necesidades y las demandas, salvo las que
realizan los directores en sus informes burocraticos (1993, p. 16).

La Unidad Cuajimalpa la cuarta Unidad de la UAM. Inicia su operacion en su sede definitiva en 2014, el
Cuadrol muestra las actividades de difusion cultural que se han realizado en tres afios consecutivos.

Afos | No. de Ciclos | Conciertos | Presentaciones | Exposiciones | Obrasde | Actividades
actividades | de cine | de diversos | de danza artisticas teatro diversas
culturales géneros

2016 66 19 17 11 9 10

2015 90 27 30 5 15 7 6

2014 28 11 5 5 4 3

Cuadro 1. Oferta de actividades culturales ofrecidas durante 2014-2016 en la UAM Cuajimalpa
(Fuente: Informe anual de actividades)

! Profesora investigadora de tiempo completo de la Universidad Auténoma Metropolitana, unidad Cuajimalpa en la Ciudad de
México. mespinosa@correo.cua.uam.mx (autor corresponsal).

2 Profesora investigadora de tiempo completo de la Universidad Auténoma Metropolitana, unidad Cuajimalpa en la Ciudad de
Meéxico. Grupo de Comunicacion educativa, caridadgarcia.66@gmail.com

3 El disefio instruccional entendido como el proceso de analisis de las necesidades y objetivos de aprendizaje y el desarrollo de
toda la planeacidn para satisfacer esas necesidades. Incluye el desarrollo de materiales didacticos y actividades; y evaluacion de
toda la instruccion del alumno (“It is the process of analysis of learning needs and goals and the development of a delivery system
to meet those needs. It includes development of instructional materials and activities; and tryout and evaluation of all instruction
and learner activities.”, Berger y Kam, 1996).
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Podemos observar que la oferta de difusion cultural todavia es reducida®. Y los informes consultados no abordan
ningln tipo de evaluacion con respecto al tipo de aprendizaje alcanzado por los alumnos mediante estas actividades.

Asi, consideramos que resulta esencial evaluar el trabajo de difusién cultural. Ello nos permitiria contar con
informacion precisa para modificar el tipo de trabajo educativo que se esta realizando en esta area. Guarro (1999, pp.
62-65) plantea una serie de principios que deberian guiar la préctica evaluadora: a) la evaluacion debe centrarse en la
mejora mas que en el control; b) la evaluacion debe estar mas atenta a los procesos que a los productos; c) la
evaluacién debe ser lo mas integral posible; d) la evaluacion debe realizarse teniendo en cuenta la situaciones
individuales y de grupo, asi como los contextos institucionales y socioculturales, y e) la evaluacion es un proceso en
el que deben participar todos los implicados.

En este marco se construye el presente proyecto de investigacién, el cual busca en una primera etapa explorar las
practicas de consumo cultural que tienen los estudiantes de la UAMC, sus contextos familiares y sociales; las
concepciones de difusion cultural que poseen los encargados de esta area universitaria, sus planes de trabajo, para
finalmente disefiar un modelo de difusién cultural cuya estructura concuerde con un ambiente de aprendizaje
centrado en el alumno.

En este texto se presenta un primer acercamiento con las practicas culturales realizadas por estudiantes de la
UAMC.

Conceptos operativos: alta cultura, cultura popular, cultura mediatica

Para la exploracion del consumo cultural que realiza un grupo de estudiantes de la UAMC partimos de los
siguientes conceptos:

Entendemos por consumo cultural aquel “conjunto de procesos de apropiacion y usos de productos en los que el
valor simbdlico prevalece sobre los valores de uso y de cambio o donde al menos estos Ultimos se configuran
subordinados a la dimensidén simbolica” (Garcia Canclini, 1993, p. 34). Asi, esta definicion comprende las artes,
aquellos productos condicionados por sus implicaciones mercantiles (programas de television, cine), o dependientes
de una cosmovisién religiosa (artesanias, danzas indigenas), y cuyo consumo requiere de un entrenamiento
prolongado en estructuras simbdlicas. Abarca también el conocimiento universitario, el cual dejamos fuera de
nuestro andlisis al considerar que este se aprende dentro del aula, tarea prioritaria de la universidad, y no mediante la
linea de difusion de la cultura, considerada como otra de las tareas de la institucion cultural.

Ahora bien, con el término “alta cultura” nos referimos al conjunto de bienes artisticos creados mediante c6digos
elaborados, por lo que se requiere de instruccion para poder interpretarlos y valorarlos. Estos productos culturales
son nombrados con el término de “bellas artes” y son legitimados como tales por un grupo de expertos. Pierre
Bourdieu (1998)° en su libro La distincién afirma que las obras de arte preservan las divisiones entre clases sociales,
pues en torno a los “objetos de arte” se manifiestan relaciones sociales de poder politico y econdomico: en la posesion
de estos objetos y el mercado que se gener6 en el intercambio de obras artisticas; en la propia definiciéon de
corrientes artisticas, puesto que delimitar lo que se considera como bellas artes fue decision culturalmente arbitraria®
de quienes decian tener el conocimiento. Asi, la alta cultura abarcaba expresiones que solo comprendian quienes
poseian un estatus socio economico alto, quienes habian tenido la oportunidad de “educarse”, es decir, de adquirir
conocimientos que les permitian apreciar la literatura, la dpera, el teatro, la danza, la musica clésica, las artes
plésticas, etc.

Por otra parte, la cultura popular puede entenderse como un sistema simbdélico que contiene su propia Idgica,
coherente y auténoma de las bellas artes, aunque también ha sido definida por la distancia de una legitimidad de la
gue esta privada, contrariamente a lo que ocurre con la alta cultura (Chartier, 1994, pp. 43-44). Adquirio esta
categoria de cultura inferior, mal llamada “baja cultura” debido al menosprecio de las élites, entre ellos la
dominacidn del catolicismo en la Nueva Espafia sobre la cosmovisidn indigena; fue una forma de socavar el espiritu
de los conquistados, y prevalecié como un mundo aparte, como una segunda cultura propia de los estratos bajos de la
sociedad. En cualquier caso, ambas posturas se ven implicitas en la produccion de la cultura popular.

Estas expresiones artisticas “de segunda” manifiestan diferencias profundas sobre la concepcion del mundo, dan
cuenta de valores, creencias, pautas de sentido y se les coloca en el mismo nivel que otro tipo de manifestaciones

4 El Cuadro 1 no comprende 2017, pues el informe del rector correspondiente a ese afio todavia no se publica. Sin embargo, la
situacién que se muestra no varia.

5 La obra original fue editada en 1979.

6 Por arbitrario cultural se entiende —de acuerdo con Bourdieu y Passeron— como significados seleccionados de manera
arbitraria, que definen objetivamente la cultura. Esta seleccion se da a partir de las condiciones sociales donde adquieren
coherencia. El arbitrario cultural es producto del enfrentamiento entre los grupos que detentan el poder y es expresion de los
intereses objetivos materiales y simbolicos de los grupos dominantes (Bourdieu y Passeron, 1998).
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como son la cultura de masas (aquella que se difunde a través de los medios de comunicacién) y la cultura de
consumo (aquellos productos manufacturados para su distribucion al por mayor y que genera ganancias econémicas).

Si bien la definicion de las anteriores categorias resulta mas compleja, por ahora nos permiten realizar un primer
acercamiento a las practicas de consumo cultural que realiza un grupo de estudiantes de la UAMC.

Descripcion del Método

La metodologia utilizada fue de tipo cualitativo. Se utilizo la entrevista semiestructurada para darle oportunidad
a los entrevistados de expresar sus opiniones y puntos de vista de los temas abordados, pero al mismo tiempo se
cuid6 que se pudieran plantear los mismos ambitos de preguntas a todos los informantes para poder realizar una
comparacion mas exacta sobre las respuestas.

Se eligié una muestra no probabilistica de 20 estudiantes por divisién académica, conformando un total de 60
alumnos entrevistados (de una poblacion de 3006 estudiantes activos en el afio de 2017, en la Unidad Cuajimalpa);

El guion comprendi6 los siguientes grupos de cuestionamientos:

e Preguntas biograficas. Nos interesaba conocer la edad de los estudiantes, con quién vivian y si trabajaban
ademas de estudiar, pues consideramos que estos factores inciden en el desarrollo de su capital cultural.

e  Preguntas relacionadas con su contexto familiar. Nos interesaba contar con informacion acerca de la cultura
que la familia impulsé en el estudiante y observar si ésta habia 0 no cambiado.

e Preguntas sobre su consumo cultural actual. Estos reactivos indagaron sobre las actividades culturales que
actualmente realizan los estudiantes entrevistados: consumo de mdsica, de peliculas, de libros, de
videojuegos; manifestaciones de la alta cultura como teatro, danza, masica clasica.

e Preguntas relacionadas con su contexto institucional (especificamente se les pregunté que si la universidad,
UAMC, ha influido en su gusto por la cultura.

e Pregunta sobre la importancia de la cultura en su vida. Nos interesaba conocer la percepcion que tienen los
estudiantes entrevistados sobre la cultura misma, saber, incluso, como “usan” su capital cultural.

Resultados

Las entrevistas arrojaron, basicamente tres tipos de datos: los medios mediante los cuales los estudiantes
consumen los productos culturales (presenciales o tecnolégicos); las précticas culturales que suelen realizar y la
importancia, para los entrevistados, de realizar practicas culturales, veamos.

Soportes 0 medios que utilizan en el consumo de cultura. Los estudiantes entrevistados presentan algunos
cambios con respecto a las practicas que realizaron en su nifiez y adolescencia. Existe una reduccién importante en el
uso de la television, mientras que en la nifiez todos los entrevistados afirmaron que veian television; en la actualidad,
33 informantes expresan que no ven televisién porque no les gusta. El resto de entrevistados (27) utilizan este medio
para ver programas deportivos, peliculas, series y documentales. La television ha sido sustituida por las plataformas,
principalmente por Netflix (52 menciones); mediante esta herramienta los entrevistados ven peliculas y series.

Otro cambio registrado en la misma direccion es el soporte utilizado en el consumo de musica. Los estudiantes
nombran un mayor nimero de géneros (ademas del pop y del rock, Indie, rap, reggaeton, electrénica, hip hop, metal,
banda), con respecto a los que escuchaban en su casa. La diferencia importante es que esta muisica es escuchada
mediante celular —todos mencionan este medio—, por computadora, por Ipod. Sélo registramos 4 menciones a la
radio tradicional y 3 a los discos. Resulta obvio que los entrevistados buscan seleccionar la musica de su preferencia,
pues mencionan sitios del Internet como You Tube y aplicaciones como Spotify, vias que permiten al usuario la
seleccion de contenidos.

El incremento del uso del celular esta relacionado, por un lado, con los intereses de las compaiiias de teléfonos
que dirigen sus esfuerzos de ventas hacia los jovenes. El contexto econémico, tecnolégico global influye en estas
nuevas generaciones. Garcia Canclini (1995, p. 115) sefiala que la computacion, los satélites, las redes opticas y las
demas tecnologias de informacion estan vinculadas a los entretenimientos de mas expansion y ganancias (video,
videojuegos, etc.), por lo que no resulta sorprendente que estas nuevas generaciones utilicen la tecnologia digital
también en el consumo de bienes culturales, maxime si éstos son producto de la cultura de masas.

Por otro lado, resulta esencial las posibilidades de interacciones con las que cuentan ahora los teléfonos
inteligentes. Desde que surgid la posibilidad de enviar mensajes de textos, el uso del celular aumentd
considerablemente, en el momento en que la tecnologia cambid de lo analdgico a lo digital, los teléfonos celulares
contaron con mas opciones de servicios (llamada en espera, acceso a internet, intercambio de mensajes y diversas
aplicaciones), de este modo, el celular se convirtio en el medio por excelencia de comunicacion, de estatus y de
pertenencia a un grupo (Terrazas, 2014, p. 108). Asi, la tecnologia digital dio la posibilidad de una mayor
participacion por parte del usuario. Ahora, los estudiantes estan acostumbrados a elegir dentro de un repertorio de
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actividades, a manipular la informacion, a mandar y recibir mensajes de forma instantdnea. En este caso, ellos
pueden seleccionar sus contenidos de preferencia, detener su reproduccion, “dar like” o comentar si les gusto o no,
en concreto, estan acostumbrados a interactuar con otros usuarios. De este modo, no resultd sorprendente que todos
los alumnos entrevistados declararon tener un celular y usarlo para oir misica y ver videos y peliculas por este
medio.

Préacticas culturales. Las respuestas que recogimos sobre las actividades que realizan en la actualidad los 60
estudiantes entrevistados pertenecientes a la llamada alta cultura son escasas. La visita al museo resulto ser las mas
constante (37 menciones). Ir al teatro fue mencionada 13 veces. Las exhibiciones de ballet obtuvieron 9 menciones,
los conciertos de musica clasica fueron mencionados 5 veces y el llamado cine de autor obtuvo 5 registros.

Resulta obvio que esta clase de bienes culturales no han resultado atractivas para el estudiante. La universidad
tiene que repensar la forma en que esta difundiendo este tipo de expresiones culturales. La forma tradicional de
exhibir o mostrar no resulta, en la actualidad, atractiva para los estudiantes entrevistados.

En lo que respecta al gusto por la literatura registramos que a 6 de nuestros informantes no les gusta leer; 54
declaran que si es de su agrado, mencionan preferentemente la lectura de novelas (35), un solo informante menciona
la poesia como su género preferido y 19 mas afirman que les gustan los textos especializados (de ciencia, de
filosofia, de historia). Con base en estos datos podemos afirmar que si hay un gusto por la lectura de textos literarios
(58%), la novela de ficcidn es el género predilecto por los universitarios entrevistados.

En general, estos resultados muestran el hecho de que la asistencia de los estudiantes a la oferta de la UAMC es
baja. Los entrevistados sefialan que no asisten de forma regular a los eventos de difusion cultural porque la
programacion de estas actividades se les encima con sus clases o bien porque viven lejos y no pueden quedarse tarde
en la universidad.

En cuanto a las actividades catalogadas como cultura baja fueron las mayormente registradas. Ademas del
consumo de series, de programas deportivos, de musica tenemos que 55 de los informantes admiten ver cine
comercial a través de las plataformas Netflix (52 menciones), Clarovideo (3 menciones) y 20 de ellos afirman que
también asisten a los cines. Nuevamente se nos presenta aqui una clara predileccion por el servicio de streaming de
contenido multimedia, mediante el cual el usuario tiene la posibilidad de elegir los contenidos que desea reproducir,
a la hora que él prefiera y en el lugar que él elija siempre y cuando exista un servicio de red.

Estos resultados también reflejan que los entrevistados estdn inmersos en una cultura mediatica. Los alumnos
usan de forma continua la tecnologia digital para el consumo de diversos bienes culturales. Si consideramos que la
cultura mediética contribuye a ensefiar comportamientos, creencias, deseos entonces resulta esencial analizar de
forma maés profunda la forma en que estos medios contribuyen a incorporar a los alumnos mexicanos a una cultura
globalizada y de qué forma lo hacen. En este sentido, Barbero sefiala que

En la empatia de los jovenes con la cultura tecnoldgica, que va de la informacion
absorbida por el adolescente en su relacion con la television a la facilidad para entrar y
manejarse en la complejidad de las redes informaticas, lo que esta en juego es una nueva
sensibilidad hecha de una doble complicidad cognitiva y expresiva: es en sus relatos e
imagenes, en sus sonoridades, fragmentaciones y velocidades que ellos encuentran su
idioma y su ritmo. Estamos ante la formacion de comunidades hermenéuticas que
responden a nuevos modos de percibir y narrar la identidad, y de la conformacion de
identidades con temporalidades menos largas, mas precarias, pero también més flexibles,
capaces de amalgamar, de hacer convivir en el mismo sujeto, ingredientes de universos
culturales muy diversos (Martin Barbero, 2002).

Una ultima categoria explorada fue aquella que nos informé sobre la influencia de la universidad en el consumo
cultural de los estudiantes entrevistados. Nos interesaba saber si las formas de promocién y persuasion para que los
estudiantes asistan a la oferta educativa extracurricular eran o no efectiva, 0, en su caso, qué factores intervenian en
la decision del alumno por asistir o no a los eventos culturales.

Al interrogar a los alumnos sobre la influencia de la institucion para que ellos asistieran a eventos culturales, 43
estudiantes dijeron que si recibian esa influencia. Estas respuestas fueron de dos tipos: aquellas que relacionan las
actividades culturales que ofrece la UAMC con su crecimiento cultural, por lo que la influencia del contexto escolar
es la que los persuade a asistir a esos eventos. Respondieron de la siguiente forma:

— Si, estando aqui te dan mas oportunidades de entrar a actividades culturales.

— Si, porque me he interesado mas en otras tematicas que son parte de mi formacion académica
y a través de las actividades culturales que ellos realizan que me parecen interesantes y
acordes a mi, y si me ha influenciado de manera positiva.
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— Si, porque nos permiten diferentes formas de entretenimiento dentro de la Unidad, desde
conferencias, conciertos u obras de teatro.

Otras respuestas fueron aquellas que sefialan las recomendaciones de los profesores como una via que les permite
ampliar su cultura, veamos, “Si, nos dejan ir a museos y nos recomiendan libros.”

También encontramos 17 respuestas negativas. Estos alumnos afirman que la universidad no ha sido influencia
para el crecimiento de sus saberes culturales. Argumentan ideas como las siguientes:

— No, porque a pesar de que la institucion me facilita bastante el acercamiento a las actividades
de mi interés, no implica que no las hiciera por mi propia cuenta.

— No, porque formé mi capital cultural desde la infancia.

— No, porque ya tenia una formacidn cultural desde antes. Aunque si me ha ayudado a practicar
dichas actividades mediante los talleres culturales.

Es interesante observar que los profesores se presentan como una de las fuentes principales, legitimas para que los
estudiantes asistan a las actividades que promueve el departamento de difusion cultural. Estas respuestas apuntan al
hecho de que el profesor sigue siendo una autoridad para el alumno, por lo que el maestro deberia invitar a sus
alumnos a la asistencia de este tipo de actividades, si bien, por parte de la oficina de cultura, deberian redisefiar la
difusién de estos bienes culturales.

Comentarios Finales
En este trabajo investigativo se explor6 las practicas de consumo cultural que realizan 60 estudiantes de la
Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Cuajimalpa. Se parte de la idea de que los contenidos artisticos que
difunde el departamento de cultura de la universidad resultan relevantes para la formacion integral del estudiante. Sin
embargo, se asume que los alumnos no se apropian en realidad del conocimiento de los bienes culturales, pues el
modo de difundir estos saberes no ha resultado adecuado.

Resumen de resultados

Los resultados de la investigacion evidencian el uso constante, por parte de los entrevistados, de medios digitales
a través de los cuales escuchan musica, ven peliculas, series, documentales. Esto muestra que los alumnos estan
inmersos en una cultura mediatica a través de la cual consumen bienes culturales, preferentemente los que
corresponden a la denominada cultura popular. Los estudiantes participan activamente en la seleccién y modificacion
de contenidos, en las interacciones, en elegir en dénde y cuando desean realizar ese consumo cultural. Esas
posibilidades es la que les ofrece la tecnologia digital y hacen uso de ellas.

Se registrd también que el consumo cultural correspondientes a la alta cultura resulta escaso. Los alumnos asisten
con poca frecuencia a los lugares donde se ofertas estas manifestaciones artisticas. Es importante destacar que este
tipo de exhibiciones es el que ofrece mayormente la universidad, aun asi, los alumnos no acuden regularmente a
ellas, bien porque son programadas justo a la hora de sus clases o porque prefieren regresar a casa a invertir mas
tiempo de estadia en la escuela. Asimismo, la decisién de no asistir refleja el poco interés que les despierta el modo
en que se difunden las manifestaciones artisticas en la UAMC.

Por el contrario, el tipo de consumo cultural més recurrente en los estudiantes entrevistados de la UAMC fueron
los bienes culturales correspondientes a la baja cultura, o cultura popular. Registramos que los estudiantes, en su
mayoria, consumen cine y musica comerciales, series televisivas —aunque lo hacen preferentemente por internet-,
productos que suelen provenir de diversos paises. Asi, se vuelve necesario profundizar en el estudio de este tipo de
influencias que llevan a los estudiantes a una cultura global.

Registramos, por otra parte, una escasa presencia de bienes culturales pertenecientes a lo popular, pero anclados a
la historia, al folclor de cada region de nuestro pais. Esos bienes que configuran lo nacional y que se contraponen a
esa cultura globalizada a la que el estudiante tiene acceso mediante la tecnologia digital.

Conclusiones

Los resultados anteriores evidencian la necesidad de contar con un nuevo modelo de difusion cultural
universitario, el cual posibilite mayormente la apropiacion de saberes culturales —el verdadero consumo cultural— por
parte del alumnado. No se trata solo de ofrecerles un repertorio cultural. La ensefianza de las artes, la alta cultura y la
cultura popular requieren de ser ensefiadas. El estudiante debe ser guiado para poder interpretar y valorar los
lenguajes, los cdédigos que cada expresion cultural utiliza. Por ello, consideramos que los formatos de difusion
cultural de los que hacen uso las universidades han quedado obsoletos ante la inminente tecnologia digital. La forma
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de difundir la cultura debe cambiar a formatos mas participativos, presenciales y digitales, para dar posibilidades de
mayores interacciones al alumnado.

Finalmente es importante no perder de vista que el conocimiento de los bienes culturales representa un tipo de
conocimiento que la universidad debe ensefiar. En este sentido, consideramos conveniente realizar un proceso de
evaluacién de la forma en que se difunde la cultura en la universidad para observar los elementos que se podrian
mejorar en este proceso de ensefianza aprendizaje. Asi, consideramos que un nuevo modelo de difusion cultural
tendria que considerar un disefio instruccional, con ello, desde nuestra perspectiva, se posibilitarian la apropiacién de
los saberes.

Recomendaciones

Es indispensable continuar con la evaluacion de los diversos agentes y elementos que participan en la difusion de
la cultura en la UAMC. Analizar con detalle el modelo de difusion que ellos utilizan, los objetivos que declaran en
cada actividad, saber si las actividades se planean con base en el publico al que van dirigidos. Confrontar estos
resultados con otros estudios en diversas universidades. Sélo asi podremos disefiar un modelo de difusion cultural
mas acorde con la era de tecnologia digital globalizada en la que viven nuestros estudiantes.
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EL BALANCE DE CATIONES DE LAS SOLUCIONES
NUTRITIVAS INFLUYE EN EL CRECIMIENTO DE LAS PLANTAS
DE NOCHEBUENA CV. PRESTIGE

Leonel Espinosa Morales?, Armando Hernandez-Pérez?", Luis Alonso Valdez-Aguilar?, José Antonio Gonzalez-
Fuentes?, Karim de Alba Romenus®.

Resumen—La nutricion mineral afecta el crecimiento y la calidad de las plantas ornamentales. El objetivo de la
investigacion fue de determinar el efecto de la modificacion del balance de cationes en la solucién nutritiva (SN) en plantas
de nochebuena para maceta. Se emplearon 10 balances de K:Ca:Mg, el disefio experimental utilizado fue el de bloques
completos al azar con 7 repeticiones. El balance igual a 3.0:10.4:6.6 meq L en la SN aumento la altura de la planta un 8.3%,
el diametro de las bracteas fue mayor con un 3.5% cuando esta fue igual a 8.5:9.5:2.0 meq L%, asimismo, el peso seco total
de planta se increment6 hasta un 11,4% cuando el balance fue 3.0:12.0:5.0 meqg L y en el indice contenido relativo de
clorofila (ICRC) fue mayor a un balance de 5.7:7.7:6.6 meq L. El balance 8.5:9.5:2.0 meq L fue la mas importante pues
incremento el didmetro de las bracteas.

Palabras clave: Euphorbia pulcherrima Willd. ex Klotzsch, nutricién, calidad, cultivo sin suelo.

Introduccién

La nochebuena es una especie nativa de México y es la més utilizada como planta ornamental durante las fiestas
decembrinas en todo el mundo (Colinas-Leon et al., 2006). La flor de nochebuena es la parte mas atractiva para el
consumidor por lo que la calidad de esta es la mas importante. Lo que sugiere realizar estudios enfocados a factores
en influyen en su produccién. Para ello, es necesario buscar nuevas alternativas para el aumento de la producciony la
calidad. Una de ellas es el manejo adecuado de las soluciones nutritivas que proporcionen los nutrientes necesarios
para el crecimiento de las plantas en maceta ya que los métodos utilizados generalmente conducen al cultivador a
sobreestimar las necesidades de la planta y realizar aplicaciones excesivas de nutrientes. Lo mas importante de una
solucion nutritiva es la disponibilidad y el suministro balanceado de los nutrientes para las plantas (Nakano et al., 2010;
Leeetal., 2017). El balance entre cationes de la solucion nutritiva, puede asegurar calidad de flor y un aprovechamiento
méaximo de estos nutrientes.

Los cationes como el potasio (K), calcio (Ca) y magnesio (Mg) son los mas importantes para el crecimeiento de las
plantas. ElI K afecta a la mayoria de los procesos bioquimicos y fisiologicos que influyen en el crecimiento y el
metabolismo (Wang et al., 2013), asimismo, el Ca es el principal regulador de crecimiento y desarrollo (Hapler, 2005),
mientras que el Mg juega un papel central en la biosintesis de la clorofila en las hojas (Hermans y Verbruggen, 2005).
En plantas tomate se encontré un aumento del contenido de clorofila de las hojas medias y inferiores con el incremento
concentracion de Mg en la solucién nutritiva (Hao et al., 2004). Sin embargo, un desbalance en el suministro entre
estos cationes en la solucién nutritiva puede provocar una disminucion en el crecimiento, toxicidad y deficiencia de
estos de mismos cationes en las plantas. El incremento en la concentracion de Mg (20, 50 y 80 mg L) en la solucién
nutritiva aumenta linealmente la pudricion apical de los frutos de tomate a 150 mg L™ de Ca, este efecto no se vio por
las concentraciones de Mg cuando el Ca se suministré 300 mg L (Hao et al., 2004), este fendmeno es debido a una
deficiencia de Ca lo que sugiera que entre cationes hay antagonismo.

! Estudiante de la Maestria en Ciencias en Horticultura de la Universidad Auténoma Agraria Antonio Narro, actualmente cursando
el cuarto semestre. laion_morales@hotmail.com

2 EI Dr. Armando Hernandez Pérez es profesor investigador del Departamento de Horticultura de la Universidad Auténoma Agraria
Antonio Narro, hernandez865@hotmail.com

2El Dr. Luis Alonso Valdez Aguilar es profesor investigador del Departamento de Horticultura de la Universidad Auténoma Agraria
Antonio Narro, luisalonso_va@hotmail.com

2 El Dr. José Antonio Gonzalez Fuentes es profesor investigador del Departamento de Horticultura de la Universidad Auténoma
Agraria Antonio Narro, jagf252001@gmail.com

3 El Dr. Karim de Alba Romenus es profesor investigador del Departamento de Maquinaria Agricola de la Universidad Auténoma
Agraria Antonio Narro, kdealba@uaaan.edu.mx
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Materiales y Métodos

El experimento se llevo a cabo en 2017 en un invernadero tipo capilla modificado (batisenital) de mediana tecnologia,
dentro de las instalaciones del Departamento de Horticultura, en la Universidad Autonoma Agraria Antonio Narro, en
Saltillo, Coahuila. Se utilizaron esquejes de nochebuena cv. Prestige (Euphorbia pulcherrima Willd. ex Klotzsch), que
fueron adquiridas en el Vivero Internacional de Cuautla, Morelos, las cuales fueron trasplantadas el dia 18 de marzo
de 2017, en contenedores de polietileno negro con un volumen de 12 L. Los contenedores se llenaron con un sustrato
a base de peatmoss, polvo de coco y perlita a una proporcion de 35%/35%/30% v/v respectivamente.

Se evaluaron 10 tratamientos, cada tratamiento constd de 4 repeticiones, y cada repeticion con 2 plantas, con un total
de 80 unidades experimentales. Para la preparcion de las soluciones nutritivas se condero las propiedades quimicas del
agua y para la formulacion de la misma. EI manejo de las plantas consistio en tres podas, la induccion floral fue a partir
del 16 de septiembre de manera artificial (manejo de fotoperiodo) y el riego se realiz6 cada tercer dia en forma manual,
obteniendo una fraccion de lixiviado de 25%.

Las variables evaluadales fueron indice de contenido relativo de clorofila determianda por un equipo portatil marca
Minolta SPAD-502, se terminé altura de planta, diametro de bracteas y peso seco total por planta; este ultimo se
separaron los diferentes organos de la planta y estos fueron secados en un horno a 65°C durante 72 horas para
posteriormente registrar el peso seco con una balanaza digital. Los datos colectados se someteran en un analisis de
varianza (ANOVA) bajo el disefio bloques completos al azar, la detectacion diferencias significativas en los
tratamientos se sometieron a la comparacion de medias de acuerdo a la prueba de Tukey (a < 0.05) utilizado el
programa SAS (Statistical Analysis Systems) versién 9.0.

Resultados y Discusion

La altura de planta, el indice de contenido relativo de clorofila (ICRC) y el peso seco total por planta (PSTP) fueron
afectados significatimavente (P< 0.001) por los diferentes balances de cationes en la solucion nutritiva (Cuadro 1).
Este mismo efecto se presento para diametro de bractea (Figura 1). La mayor altura de las plantas se registro cuando
fueron irigadas con una solucion nutritiva que contenia un balance entre K-Ca-Mg igual a 3.0-10.4-6.6 meq L%,
mientras que el balance sea igual a 11.0-7.0-2.0 meq L disminuye la altura (Cuadro 1). EI PSTP aumenta con un
balance de 3.0-12.0-5.0 meq L%, pero cuando este fue igual a 11.0-7.0-2.0 6 11.0-5.0-4.0 meq L en las soluciones se
presenta la menor materia seca por planta (Cuadro 1).

El ICRC es mayor en las plantas nutridas con una solcuion de contenia un balance de 5.7-7.7-6.6 meq L™, sin embargo,
cuando el balance es de 11.0-5.0-4.0 meq L registra una disminucién del indice (Cuadro 1). El incremento de la
contracion de ICRC puede ser debido a una mayor concentracion de Mg, pues, Hao et al., 2004 sefialan que a mayor
concentracion de Mg en la solucién nutritiva incrementa la concentracion de la clorofila en las hojas de tomate. El
diametro de bratea de las plantas uamentan cuando estas fueron irrigadas con una solucion igua a 8.5-9.5-2.0 meq L7,
pero cuando fueron nutridas con una solucion que contenia 3.0-12.0-5.0 meq L se reduce el diametro de bractea
(Figura 1). La dismunucion del diametro de la bractea puede ser debido auna baja concentracion de K en las solucion
nutritiva, ya que algunos estudios sefialan que el crecimiento y el rendimiento de las plantas se ven fuertemente
afectados por diferentes cantidades de fertilizacion con potasio (Epron et al., 2012; Lebaudy et al., 2008).

Conclusion

Los diferentes parametros evaluadas en las plantas de nochebuena responden a diferentes balances entre K-Ca-Mg, sin
embargo, la mas sobresaliente es el balance igual a 8.5-9.5-2.0 meq L pues esta fue que incremento el diametro de
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baractea y la mas importante desde punto de visto de la calidad de la flor. Un desbalances entre estos cationes tiende

a reducir el crecimeiento de las plantas.

Cuadro 1. Efecto del balance K-Ca-Mg en el crecimiento y la produccion de biomasa en las plantas de nochebuena cv.

Prestige
Tratatamiento ICRC

K-Ca-Mg (Unidades AL(IanJ;? A ( PIS-;LD a2

(meq L) SPAD) g planta”)
1(3.0-10.4-6.6) 51.6¢c 74.4a 154.9ab
2(6.0-12.0-2.0) 54.6b 69.4bc 152.2ab
3(3.0-12.0-5.0) 55.3ab 71.0b 158.8a
4(7.0-9.0-4.0) 54.1b 68.7bc 142.5d
5(5.7-7.7—6.6) 56.8a 69.4bc 141.6d
6 (5.6 —10.7-5.7) 54.0b 67.8bc 146.2cd
7(7.1-8.6-4.4) 54.7b 70.1bc 148.3bcd
8(11.0-7.0-2.0) 51.9c 67.2c 128.0e
9(11.0-5.0-4.0) 49.0d 68.5bc 134.1e
10(8.5-9.5-2.0) 51.4c 70.5bc 143.0d

CV(%) 3.19 3.98 4.49
Anova P< 0.001 0.001 0.001

0.01, 0.05 y ns=significativo y no significativo; ANOV A= Andlisis de varianza; C\VV= Coeficiente de variacion.
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Figura 1. Efecto del balance K-Ca-Mg en el didmetro de bractea en plantas de nochebuena cv. Prestige.
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EL SINDROME DE FRAGILIDAD Y SU ASOCIACION CON EL
DETERIORO COGNITIVO EN EL ADULTO MAYOR, CENTRO DE
SALUD SAN DIEGO DE LOS PADRES CUEXCONTITLAN, 2017

M.C. Maria del Rosario Esquivel Blanco?, E. en S.P. Nancy Cedillo Villavicencio?

Resumen—Introduccién: El presente estudio se realizé con los adultos mayores del Centro de Salud San Diego de los
Padres Cuexcontitlan, valoramos a los adultos mayores de 65 afios en adelante.

Objetivo: Analizar la asociacion del sindrome de fragilidad con el deterioro cognitivo en el adulto mayor en el Centro
de Salud San Diego de los Padres Cuexcontitlan.

Material y Métodos: El estudio fue prospectivo, transversal, analitico y observacional, estadistica descriptiva e
inferencial, usando prueba de chi cuadrada, se elaboraron cuadros y graficas para representar los resultados.

Resultados: Se encontré un 65.6% de adultos mayores en prefragiles, en deterioro cognitivo se encontraron 40.6% con
sospecha patoldgica. Con una chi cuadrada de 1.8, nivel de confianza del 95%b y nivel de significancia de 0.05.

Conclusion: Los adultos mayores se encuentran en prefragiles. Con la inversion de la piramide poblacional, debemos de
concientizar a cada persona para que su calidad de vida mejore.

Palabras clave—Sindrome de fragilidad, deterioro cognitivo, adulto mayor.

Introduccion

El término fragil significa, segln el diccionario, algo débil, que puede romperse con facilidad. La fragilidad
segun la American Geriatric Society es un sindrome fisiol6gico caracterizado por la disminucion de las reservas y
reduccion de la resistencia a los estresores, resultado de una declinacién acumulativa de sistemas fisioldgicos que
provoca vulnerabilidad para resultados adversos de salud. Una definicion de Batzdn JJy otros plantea que “La
fragilidad puede definirse como la disminucién progresiva de la capacidad de reserva y adaptacion de la homeostasis
del organismo que se produce con el envejecimiento, estd influenciada por factores genéticos (individuales) y es
acelerada por enfermedades crénicas y agudas, habitos tdxicos, desuso y condicionantes sociales y asistenciales. La
fragilidad es un grave problema de salud publica, ya que los individuos que la padecen tienen un riesgo mucho mayor
de caidas, fracturas, infecciones, discapacidad, hospitalizacién y muerte, comparados con sujetos de la misma edad y
género.
Por otra parte, la Organizacion Panamericana de Salud (OPS) ha definido como adultos mayores fragiles a los que
padecen o estan en riesgo de presentar los llamados “Gigantes de la Geriatria” 0 las cinco I: Inmovilidad, Inestabilidad,
Incontinencia, Deterioro Intelectual y la latrogenia.
Fisiopatogenia

Sarcopenia: La sarcopenia parece ser el principal componente del sindrome, y est4 relacionada con el
empobrecimiento de la velocidad de la marcha, la disminucién del apretén de mano, el incremento de caidas y la
disminucioén de la capacidad para mantener la temperatura corporal.

Disfuncion neuroenddcrina: Los estimulos anabolicos que disminuyen son los condicionados por la actividad fisica,
los niveles de estrogenos y andrégenos, la ingesta de proteinas, los niveles de hormona de crecimiento, el peso y
finalmente los niveles de insulina.

Disfuncion Inmune: El envejecimiento estd asociado con un incremento de los niveles de citoquinas catabdlicas
(como las interleucinas y el factor de necrosis tumoral) y con la declinacién de la inmunidad humoral.

Factores de Riesgo: Existen varios factores de riesgo conforme a generales y sociodemograficos como (edad
avanzada, sexo femenino, baja escolaridad, ingresos familiares bajos), los médicos o funcionales como enfermedad
coronaria, enfermedad obstructiva pulmonar crénica, enfermedad vascular cerebral, Diabetes Mellitus, Hipertension
Arterial, artritis, anemia, tabaquismo, fractura de cadera después de los 55 afios, bajo desempefio cognoscitivo, dos o
mas caidas en los Gltimos dos meses, dependencia en al menos una actividad basica en su vida diaria, sintomas

depresivos, hospitalizacion reciente.

! M.C. Maria del Rosario Esquivel Blanco, alumna residente de la Especialidad en Salud Publica, UAEMex.
dra.rosarioeb@gmail.com.
2E. en S.P. Nancy Cedillo Villavicencio, especialista y docente de la Facultad de Medicina UAEMex. nancedvi@hotmil.com

Acapemia JOUurRNALS

ISSN 1946-5351 online 1473
Vol. 10, No. 8, 2018


mailto:dra.rosarioeb@gmail.com
mailto:nancedvi@hotmil.com

Memorias del Congreso Internacional de Celaya, Guanajuato, México
Investigacion Academia Journals Celaya 2018 © Academia Journals 2018 Noviembre 7,8y 9, 2018

Como sintomas asociados al sindrome esta el deterioro cognitivo, disminucion de las actividades fisicas diarias,
depresidn, déficit visual y auditivo, incontinencia urinaria, malnutricién dependencia funcional, caidas, dificultad para
la marcha, anorexia, insomnio, fatiga, abatimiento.

Cuadro clinico: El fenotipo descrito por Linda Fried establece cinco indicadores del modelo de fragilidad:

e Pérdida no intencional de peso mayor de 4.5kg o 5% del peso corporal en el afio previo.

e  Autoreporte de agotamiento.

e Disminucién de la fuerza de prensién ajustada de acuerdo a género e indice de masa corporal medido con un

dinamémetro.

¢ Nivel de actividad fisica.

e Enlentecimiento del movimiento (distancia de 4.6 kilémetros)

Criterios

Caracteristicas sociodemograficas, medidas de los 5 criterios de fragilidad (pérdida involuntaria de peso, baja
energia o «agotamiento», lentitud en la movilidad, debilidad muscular y baja actividad fisica).
DETERIORO COGNITIVO: Se define deterioro cognitivo (DC) como la entidad clinica en la que se observa una
alteracién parcial o total de las funciones intelectuales: memoria, juicio, orientacion, etc., que se adquiere a lo largo de
la vida. El grado de alteracion cognitiva de los pacientes va desde un deterioro leve a la demencia franca (enfermedad
de Alzheimer u otro tipo de demencia). Deterioro cognitivo es la disminucion mantenida del rendimiento de las
funciones intelectuales o cognitivas desde un nivel previo més elevado. Las causas son multiples: demencia, depresion,
alteracion por la edad, accidentes o procesos cerebro-vasculares, alcoholismo, dafio cerebral traumatico, cirugia del
cerebro, etc.

En el deterioro cognitivo leve la pérdida de memoria es significativamente mayor que la que podria esperarse por
la edad del paciente, pero no llega a interferir con sus actividades habituales y por lo tanto no puede hablarse de
demencia. El Deterioro Cognitivo Leve seria una afeccién heterogénea y, segin Dubois, puede incluir defectos
amneésicos en relacion con la edad, trastornos funcionales debidos a depresidn o farmacos.

Los criterios diagnosticos de Deterioro Cognitivo Leve son los siguientes:

= Defecto subjetivo de la memoria, ojala corroborado por un informante.

= Defecto objetivo de la memoria, comparando al sujeto con otros de la misma edad y nivel cultural.

=  Capacidad cognitiva general normal.

= Desempefio normal en las actividades de la vida diaria.

= No hay demencia.

Es un sindrome que se caracteriza por presentar alteracion en una o mas funciones cognitivas superiores, sin
interferir en las habilidades funcionales de la vida diaria y acompafiado de una preocupacion por el cambio cognitivo
producido.

ADULTO MAYOR: Persona adulta mayor, persona que cuente con 60 afios 0 mas de edad. Persona adulta y
adulta mayor en estado de abandono, persona que presenta cualquiera de las caracteristicas siguientes: carencia de
familia, rechazo familiar, maltrato fisico, psicoldgico y carencia de recursos econémicos. Uno de los cambios
demograficos mas significativos de las Gltimas décadas es el incremento en la proporcién de adultos mayores respecto
a la poblacion general, relacionado con el aumento en la expectativa de vida y el descenso en la tasa de natalidad. Por
lo tanto, el adulto mayor se ha convertido en uno de los principales focos de atencién. Mientras la poblacion general
crece un 1.7% anual, la poblacion de adultos mayores crece un 2.5%.

Por lo anterior el presente studio de investigacion tiene como objetivo analizar la asociacion entre el syndrome de
fragilidad y el deterioro cognitivo en el adulto mayor, en el Centro de Salud San Diego de los Padres.

Descripcion del Método
Participantes
El presente estudio se realizé con 64 pacientes del Centro de Salud San Diego de los Padres Cuexcontitlan, que
fueron adultos mayores de 65 afios en adelante, que aceptaron participar en el estudio y firmaron el consentimiento
informado, donde fueron 48 (75%) del género femenino y 16 (25%) del género masculino, los participantes donde mas
oscilaron en el grupo etario fueron entre los 65 a los 79 afios de edad con un 85.7%, con sus respectivos criterios de
inclusion, exclusion y eliminacion.

Instrumentos

Para llevar a cabo la investigacion se requiri6 el uso de tres instrumentos de investigacion, ellos son: el Cuestionario
Frail, cédula de recoleccion de datos y Minimental State basado en el de Folstein.

El sindrome de fragilidad fue valorado por el cuestionario de Frail que fue desarrollado por la Asociacion
Internacional de Nutricidn y Envejecimiento y validada en 6 diferentes estudios, consta de cinco reactivos: el primero
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es la fatiga, el segundo es la resistencia, el tercero aerébico, capacidad, el cuarto es illnes y el Gltimo es Loss of Weight,
por lo que da un puntaje de robusto con 0 puntos, prefragil con 1-2 puntos y fragil de 3 o0 méas puntos. En cuanto al
deterioro cognitivo se utilizo el Minimental State basado en el de Folstein. el cual consta de 6 grupos de reactivos: el
primero es la orientacion temporal, el segundo es la orientacidn espacial, el tercero es la fijacion recuerdo, la cuarta es
la atencidn de calculo, la quinta es el recuerdo diferido y la Gltima es el lenguaje, por lo que da un puntaje de 30; por
lo cual se divide en 27 0 mas es normal, 24-26 es sospecha patologica, 13-23 es deterioro y 9-12 es demencia.

La cédula de recoleccion de datos es un formato propio que se elaboré con la finalidad de integrar informacién
basica de los adultos mayores el cual se conformé por: edad, género, estado civil, religidn, nivel académico.

Desarrollo

Para la realizacion del trabajo de investigacién, se les informé a los pacientes en qué consistia el estudio, se les
invito a participar, firmaron el consentimiento informado quien deseo incorporarse y cumpliendo con los criterios de
inclusion, se citaron en el Centro de Salud en el horario de la consulta y se les aplicé los tres instrumentos; una vez
que se termino con el procedimiento se recolectd la informacién y se vacié la informacion a una base de datos para
poder realizar el adecuado anlisis.

Analisis de datos
Para el analisis de los resultados obtenidos se utiliz6 la estadistica descriptiva, inferencial, para poder presentar
los resultados se realizaron cuadros y gréficas, se aplico la prueba chi cuadrada para comprobar si existia la asociacion
0 no entre el sindrome de fragilidad y el deterioro cognitivo.
En cuanto a la asociacidn entre sindrome de fragilidad y el deterioro cognitivo utilizando estadistica inferencial donde
se obtuvo una chi cuadrada de 1.8 nivel de confianza del 95%, nivel de significancia de 0.05 y grado de libertad de 6,
como se observa en el cuadro 1.

NORMAL | SOSPECHA | DETERIORO | DEMENCIA | TOTAL
PATOLOGICA

Fl % F % F % F % | F %

ROBUSTO 1 1.6 4 6.2 3 47 0 0.0 8 | 125

PREFRAGIL| 9 | 141 17 25| 13 | 203 3 4.7 42 | 656

FRAGIL 2 31 5 7.8 6 9.4 1 16 141219

TOTAL 12 | 188 26 405 | 22 344| 4 6.3 64 (100.0

Fuente: Concentrado de datos
Notas aclaratorias: F= frecuencia, %= porcentaje
Chi cuadrada: 1.8

Cuadro 1. Sindrome de fragilidad y el deterioro cognitivo en el adulto mayor,
Centro de Salud San Diego de los Padres Cuexcontitlan, 2017.

Comentarios Finales

Resumen de resultados

Se analiz6 el sindrome de fragilidad con el deterioro cognitivo observandose 4 personas en robusto con sospecha
patoldgica, 3 robustos con deterioro cognitivo y ningun paciente presenta demencia; 9 prefréagil con normal, 17 adultos
prefragiles con sospecha patoldgica que es de mayor predominio, 13 prefragiles en deterioro, 6 adultos fragiles
solamente con deterioro cognitivo, dando un total de 14 pacientes fragiles y 42 adultos prefragiles.

Como se muestra en el cuadro y la grafica 2 se describe el Sindrome de fragilidad obteniendo los siguientes
resultados, 8 (12.5%) adultos mayores robustos, 42 (65.6%) prefragiles y 14 (21.9%) fragiles.
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SINDROME DE FRECUENCIA PORCENTAJE
FRAGILIDAD
ROBUSTO 8 12.5
PREFRAGIL 42 65.6
FRAGIL 14 21.9
TOTAL 64 100.0

Cuadro 2. Sindrome de fragilidad en el adulto mayor Centro de Salud San Diego de los Padres
Cuexcontitlan, 2017.

En cuanto al deterioro cognitivo en el adulto mayor, 12 (18.7%), resultaron normal, 26 (40.6%) con sospecha
patoldgica, 22 (34.4%) con deterioro y 4 (6.3%) con demencia, se encuentra en la grafica 3.

“Normal mSospecha patoldgica Deterioro mDemencia
Gréfica 3. Deterioro cognitivo en el adulto mayor, Centro de Salud San Diego de los Padres Cuexcontitlan, 2017.

En la clasificacion del sindrome de fragilidad con grupo etario, de 65-69 afios y de 70-74 afios 14 (21.8%) son
prefragiles, a diferencia del grupo etario mayor de 80-84 y 85-89 con 1 paciente en cada grupo son fragiles y de los 64
pacientes s6lo 5 son robustos.

Al organizar el Sindrome de fragilidad con género y grupo etario, el de mayor predominio son de 65-69 afios con
14 femeninos prefragiles; los de 75-79, 80-84 afios y de 85-89 afios de grupo etario 1 paciente masculino por grupo
presentd fragilidad, 75-79 afios 7 son femeninos, por lo que a mayor edad mas fragiles pueden resultar y a menor edad
como en 65-69 y 70-74 afios ningln paciente es robusto.

Se identifico el deterioro cognitivo con el grupo etario donde de 65-69 afios 7 resultaron normal, 8 con sospecha
patoldgica y 6 con deterioro cognitivo, de70-74 afios 2 en normal, 5 en sospecha patolégica y 9 en deterioro cognitivo
y 1 en demencia; de 75-79 afios 2 normal, 9 en sospecha patolégica, 4 deterioro y 2 demencia; de 80-84 afios 1 normal,
3 sospecha patoldgica, 1 deterioro cognitivo; y de 85-89 afios 1 en sospecha patolégica, 2 en deterioro cognitivo, 1 en
demencia; 26 sufren mas de sospecha patologica, y en los grupos etarios de 75-79 y 70-74 respectivamente 9 adultos
de cada grupo presentan deterioro y sospecha patoldgica.
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Al identificar el deterioro cognitivo con el género, 18 (28.1%) del género femenino se encuentran en un deterioro,
con sospecha patoldgica y 4 con demencia, 10 pacientes del género masculino con sospecha patolégica, y sin demencia
Al identificar el deterioro cognitivo con el género, 18 (28.1%) del género femenino se encuentran en un deterioro, con
sospecha patologica y 4 con demencia, 10 pacientes del género masculino con sospecha patologica, y sin demencia.

Se describio el deterioro cognitivo con el nivel académico, los que reportaron primaria 17 tienen deterioro
cognitivo, 15 sospecha patolégica, los de secundaria 8 con sospecha patolégica, 6 no tienen un nivel académico, pero
saben leer y escribir.

Se clasificd el estado civil, de los 64 adultos estudiados 38 (59.4%) son casados, 2 (3.1%) divorciados y 24 (37.5%)
viudos. Se identificé religién en el adulto mayor, el cual se obtuvo 49 (76.6%) adultos catélicos, 11 (17.2%) cristianos,
y 4 (6.2%) evangélicos.

Con la informacidn se realizd estadistica descriptiva obteniéndose una moda del grupo etario de 65-69 afios, donde
la media de edad fue de 68 afios y una mediana de edad de 71 afos.

En cuanto a la asociacion entre sindrome de fragilidad y el deterioro cognitivo utilizando estadistica inferencial
donde se obtuvo una chi cuadrada de 1.8 nivel de confianza del 95%, nivel de significancia de 0.05 y grado de libertad
de 6.

Conclusiones

En el estudio que se realizé en el adulto mayor de 65 afios en adelante para identificar el sindrome de fragilidad
y el deterioro cognitivo, al aplicar la estadistica inferencial con una chi cuadrada de 1.87 se concluye que no es
estadisticamente significativo por lo que la hipdtesis nula se acepta.

Se puede notar que la mayoria de los pacientes se encuentran en prefragiles, de esta localidad por lo que tienen una
predisposicion a padecer sindrome de fragilidad.

En cuanto al grupo etario se nota que conforme la edad avanza, la posibilidad de tener sindrome de fragilidad
aumenta; el hecho de tener una enfermedad crénico degenerativa, aumenta la posibilidad a ser prefragiles.

Debido al bajo nivel académico que presentan en la comunidad, y siendo mujeres las que mas contestaron el
cuestionario, se encuentran en sospecha patoldgica y en deterioro cognitivo por ser el género méas vulnerable a no tener
una oportunidad de estudio, debido a la edad y por su entorno social, s6lo terminaron el nivel bésico y su conocimiento
es escaso, por lo tanto su interés por el ejercitamiento es nulo, prefiriendo alguna otra actividad de ocio; por otra parte
en el hombre se mantiene mas activa su mente por cuestiones laborales manteniendo més activo el cerebro sin quedar
exentos de algun deterioro cognitivo.

La comunidad no tiene el habito de leer, de ejercitar su mente, por lo que puede tener un retraso o declive de la
memoria, desarrollando a mas temprana edad un deterioro cognitivo, para pasar a demencia. Debido al ocio y falta de
interés no ejercitan su mente por lo que entre mas avanza la edad mas marcada se vera la sospecha patologica.

De los adultos mayores estudiados son casados, seguidos por ser viudos, gran parte es por el grupo etario en el que
se encuentran, por ello son personas que no se encuentran en el abandono.

La religion en primer lugar es catolico, seguido por cristianos y después por evangélicos, no es que exista alguna
razén a destacar, simplemente es porque estamos en un pais donde se predomina el catolicismo.

En esta poblacion se puede prevenir personas fragiles y con deterioro cognitivo para poder evitar o disminuir la
carga de un cuidador.

Dado que se invierte la piramide poblacional y que para el afio 2030 aumentara la poblacién del adulto mayor
debemos de concientizar, de darle la importancia a las consultas médicas, a cada persona con su estilo de vida, habitos,
costumbres, recursos y en la localidad en la que se desenvuelve para que la calidad de vida mejore y junto con salud
publica de forma integral poder dar atencion oportuna y adecuada.

Recomendaciones

De acuerdo a los resultados obtenidos se sugiere en este grupo y en esta localidad que se puedan realizar actividades
de ayuda para los adultos mayores y estar preparados en un futuro ya que se invertira la piramide poblacional.

Ya que la mayoria se encuentran en prefragiles convendria empezar por crear un grupo de apoyo en el que participen
todos los adultos mayores en riesgo de fragilidad para poder orientar al paciente y a su familia en cuanto al
padecimiento y lo que conlleva; asi como para fomentar un estilo de vida saludable tanto en alimentacién, habitos
poder adquirir nuevos y fortalecer los que cada individuo tenga, la actividad fisica.

Utilizando la multidisciplina en los centros de salud para atender a los adultos mayores que conforme a cada area
se pueda ir afrontando cada situacion o problema que presenten conforme la edad avanza.

Sensibilizar a la sociedad en cuanto a lo que es un adulto mayor, asi como el proceso de envejecimiento para lograr
en un futuro mayor integracion del adulto mayor en la sociedad.
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Difundir las bases del conocimiento para todo personal que se encuentre entorno al paciente, en donde el médico
pueda atender de manera integral al adulto mayor.

Seguir fomentando el ejercicio en los centros de salud, creando un grupo en el cual se pueda realizar ejercicio de
acuerdo a la edad.

Dar seguimiento a los adultos mayores, no sdlo aquellos con alguna enfermedad cronico-degenerativa, sino también
a las personas saludables, para ayudar a prevenir o detectar oportunamente algln padecimiento.

Fortalecer la red de apoyo del adulto mayor lo que implica conocer al adulto mayor como persona, humano, su
sentir, asi como conocer a su familia y a su cuidador principal.

Fomentar una adecuada funcionalidad familiar para asi reforzar los lazos de apoyo en los adultos mayores,
orientando al paciente y la familia acerca de los cambios fisiol6gicos propios del envejecimiento.

Fortalecer la unién familiar orientado a que permitan al adulto mayor seguir participando de forma activa en las
actividades y tareas familiares.

Crear grupos de lectura y ayudar a las instituciones que proporcionan estudios para adultos mayores, con
mensajes auditivos y visuales.
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DESARROLLO DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA ORAL
EN INGLES A TRAVES DEL APRENDIZAJE BASADO EN
TAREAS (TBL)

L.T. Anyelin Gabriela Esquivel Osorio, Dr. Enrique Navarrete Sanchez
Dra. Maria del Carmen Farfan Garcia y Dra. Maria Estela Estrada Cortés.

Resumen_ Es un estudio autorreflexivo de mi préactica docente en la asignatura de Inglés en el nivel medio superior,
fundamentado en la metodologia investigacion accion, que inicia con el diagnéstico y descripcion del contexto educativo,
se realiza un ejercicio critico reflexivo donde se define la principal area de oportunidad “No promuevo el desarrollo de
habilidades de expresion oral en mis clases de Inglés” con ello se planteé ;Como debo fortalecer mi practica docente para
promover el desarrollo de habilidades de expresiéon oral en Inglés, de mis alumnos?. Se disefia el supuesto de accion
fundamentada en la metodologia de Aprendizaje Basado en Tareas (TBL), se aplicaron lecciones de clase para determinar
su funcionalidad, a través de instrumentos de evaluacion, y se realiza el analisis reflexivo reconociendo que se cumplieron
algunos objetivos, pero aun presento areas de mejora por trabajar, dando continuidad al proceso como parte de mi
desarrollo personal y profesional.

Palabras clave_ TBL, investigacion, reflexion, aprendizaje, Inglés.

Introduccion

El ser humano por naturaleza cuenta con la condicion innata de la curiosidad que le impulsa a indagar como
es y por qué es asi el mundo que le rodea, la investigacién es una actividad utilizada por el hombre para obtener
informacién que le ayudard a resolver gran parte de las inquietudes y necesidades. En este sentido puede decirse que
investigar es determinar el procedimiento para descubrir datos, informacion e interpretar hechos a partir del objeto de
estudio determinado. Al hacer referencia a situaciones reales que ocurren en la sociedad, con la posibilidad de
reconocimiento, cambios durante el proceso y reflexidn por eso se alude a la investigacién accion.

La investigacién-accion se relaciona con los problemas précticos cotidianos experimentados por los
profesores, en vez de con los “problemas tedricos" definidos por los investigadores puros en el entorno de una
disciplina del saber, interpreta lo que ocurre desde el punto de vista de quienes actlan e interactdan en la situacion

problema.

Lewin (1946) definid la investigacion accion como una “forma de cuestionamiento autorreflexivo, llevada a
cabo por los propios participantes en determinadas ocasiones con la finalidad de mejorar la racionalidad y la justicia
de situaciones de la propia practica social educativa, con el objeto también de mejorar el conocimiento de dicha préactica
y sobre las situaciones en las que la accion se lleva a cabo” lo ve como un proceso de regeneracion y construccion de
cambios de la propia practica educativa en un contexto social.

De otra parte Kemmis (1989) la concibe como ciencia critica ya que implica un proceso de autorreflexion,
llevada a cabo por quienes participan en las situaciones sociales, sean docentes alumnos o autoridades para mejorar las
propias practicas sociales o educativas, la comprensién sobre éstas asi como las situaciones e instituciones en qué tales
practicas se realizan. Implica la reflexién de los actores dentro de la misma practica educativa quienes son participes
de las acciones que se llevan a cabo. Por lo tanto la investigacién accion es considerada como un camino donde los
profesionales de la accion educativa comprendan la naturaleza de su practica y puedan mejorarla a través de decisiones
racionales nacidas del rigor de los analisis y no s6lo de intuiciones.

Kermmis y Mc Taggart (1988) han descrito con amplitud las caracteristicas de la investigacion- accion: es

participativa, sigue un espiral introspectiva de planificacion, accion, observacion y reflexion, es colaborativa se realiza
en grupo por las personas implicadas, crea comunidades autocriticas de personas que participan y colaboran en todas
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las fases del proceso de investigacidn, es un proceso sistematico de aprendizaje, orientado a la praxis (accién
criticamente informada y comprometida), induce a teorizar sobre la practicay somete a prueba las practicas, las
ideas y las suposiciones.

El proceso de investigacion accion es descrito con matizaciones diferentes de acuerdo a cada autor, sin
embargo sigue un modelo en espiral en ciclos sucesivos, de acuerdo al modelo de Lewin que se presenta en la figura
1 incluye “diagnostico, accion, observacion y reflexion.” Lewin (1946)

PLAN
DIAGNOSTICAR REVISADO
REFLEXIONAR ACTUAR
REFLEXIONAR ACTUAR
OBSERVAR
OBSERVAR

.

Figura 1. Modelo de investigacion Accion de Lewin (1946)

Asi mismo debido a que en los Ultimos afios han surgido importantes cambios en la ensefianza de lenguas
respecto a la teoria, investigacion y la experiencia en el aula, ha dado lugar a un proceso innovador que esta
cuestionando el patrén dominante y proporcionando un nuevo modelo alternativo para la ensefianza de lenguas.

El aprendizaje basado en tareas es un nuevo enfoque de ensefianza comunicativo que se utiliza para ensefiar
idiomas extranjeros que presenta un paradigma distinto al tradicional, donde las tareas son medios consistentes y
apropiados para entender ciertos principios caracteristicos de la ensefianza y aprendizaje comunicativo del lenguaje,
le da una mayor importancia a la correcta realizacién de tarea para poder alcanzar las metas, adquiriendo la fluidez
para después alcanzar la precision en el manejo del idioma.

Descripcion del Método

Fundamentado en investigacion accion y de acuerdo al modelo de Lewin (1946) se llevé acabo la primera
fase del diagnostico y la descripcién del contexto educativo en la escuela preparatoria #3, Plantel Cuauhtémoc de la
Universidad Auténoma del Estado de México en la ciudad de Toluca, con la asignatura de Inglés 1 que se imparte en
segundo semestre en un bachillerato general, los planes y programas de estudio se rigen por el Curriculo de Bachillerato
Unico 2015 que abarca tres dimensiones: humana, intelectual y social.

Los grupos en el turno matutino estan conformados de 40 a 48 alumnos, en el turno vespertino disminuye de
26 a 35 alumnos, generando el desarrollo de las lecciones varie un poco, ya que es mayor la atencion que se les presta
a los grupos conformados por una menor matricula y el desarrollo de las actividades es mas facil de coordinar. Los
alumnos de segundo tienen edades entre 14 y 16 afios, muestran similitudes en gustos por la musica, moda, intereses,
pasatiempos, tecnologia, etc. esto influye en su comportamiento en el aula de manera que les atrae las actividades
divertidas, las dindmicas, pasar tiempo con sus amigos y trabajar con ellos, un aspecto que sobresale es el uso del
celular en todo momento y el uso de redes sociales.
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A través de diferentes instrumentos de campo como diarios reflexivos del docente, del alumno, observacion
de clase, videos de grabacidn de clase; se realiz6 un andlisis de la préactica docente en la clase de Inglés, con la que
se identificaron algunas areas de posible mejora como: el desarrollo de la produccién oral es mecanica o mediante la
repeticién por lo que no es auténtica por parte de los alumnos, uso limitado de la lengua que se aprende, limitada
participacion de los alumnos, las actividades limitan el empleo de conocimientos y habilidades con los que cuentan y
no estan enfocadas en contextos reales que los incentive a comunicarse sin temor a equivocarse.

Esto inhibe el desarrollo de competencias comunicativas de expresion oral de manera auténoma, libre,
creativa, fluida, usando conocimientos anteriores o de otras fuentes de informacion aplicadas en un contexto real. Con
ello se plantea la siguiente interrogante: ; Como debo fortalecer la practica docente para promover el desarrollo de las
habilidades de expresién oral en Inglés, en los alumnos? Después de la indagacidon de diversas estrategias y
metodologias se propone llevar a cabo la intervencion desde el supuesto de accion: la exploracion de estrategias
docentes a partir del enfoque basado en tareas (Task Based Learning TBL) fortalece la practica para promover el
desarrollo de habilidades comunicativas de expresion oral.

El concepto de tarea se sustenta en la idea de que la lengua no se internaliza a través de generalizaciones sobre
su estructura, si no se internaliza de manera inconsistente como resultado de un proceso interior desencadenando al
querer resolver una necesidad de comunicacion.

Las tareas retiran la dominacion del docente y los alumnos son motivados a abrir y cerrar conversaciones,
para interactuar naturalmente, interrumpir, desafiar, preguntar a la gente cosas que hacen y checar lo que han hecho.
Jane Willis (2007). Es entonces una tarea es un conjunto de actividades distinguibles entre si, secuenciales, capaces
de plantear problemas con fines predeterminados o0 emergentes dentro de un contexto social, que involucran una gran
variedad de procedimientos cognitivos y comunicativos, aplicados a un conocimiento nuevo o existente.

El objetivo del aprendizaje basado en tareas de acuerdo a Jane Willis “ayudar a los docentes a dirigir la
interaccion en el salon de clases y maximizar oportunidades para los estudiantes para el uso del idioma creando un
ambiente mas efectivo.” (1996 p.19) asi el docente contribuye potencializando la interaccion y el uso de la lengua
antes descrita.

El aprendizaje basado en tareas de acuerdo con Nunan (1989) es un enfoque en el cual los puntos de partida
no son ordenados en una lista de temas o gramatica, si no en una coleccidn de tareas. El principal objetivo del TBL es
completar las tareas a través de una presentacion satisfactoria. Los alumnos necesitan usar el idioma para lograr los
objetivos de las tareas, también necesitan reconocer diferentes patrones del idioma para ser capaces de usarlos
diariamente dentro de la interaccion comunicativa.

Jane Willis (2007) afirma que: El aprendizaje basado en tareas (TBL) y las tareas comunicativas (donde la
forma del lenguaje no es controlado) envuelve a los alumnos en un proceso mental para componer y decir lo que
quieren decir, expresando lo que piensan o sienten, desarrollando tareas que llevan al logro de objetivos reales de
manera progresiva. Los alumnos necesitan reconocer diferentes patrones del idioma para ser capaces de usarlos
diariamente dentro de la interaccion comunicativa, sin seguir una estructura rigida y mecanica. Las etapas de las tareas
normalmente se dividen en:

Pre- tarea

El proposito es preparar a los alumnos, para la realizacion de la tarea, promoviendo la adquisicién. Lee (2000)
describe la importancia del encuadre, explicar el propoésito, sugerir a los alumnos diversas maneras de adquirir y
organizar lo que necesitan para la ejecucion de tareas y el convencimiento de un enfoque experimental

Por lo tanto puedo decir que en la fase de la pre tarea se da la introduccién al tema, se explora lo que se
conoce, envolviendo a los alumnos en las actividades con la finalidad de recordar palabras o frases aprendidas
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previamente, que pueden ser Utiles para el desarrollo de la tarea principal, es muy importante generar el interés en los
alumnos por las tareas posteriores.

Algunos ejemplos de actividades pueden ser unir frases con imagenes, juegos de memorama, lluvia de ideas,
mapas mentales, preguntas dirigidas, videos, audios, textos.

Durante la tarea

En esta segunda etapa se resalta un aspecto sociocultural, donde los participantes trabajan de forma
colaborativa, muestran su sensibilidad hacia las necesidades del interlocutor, los alumnos representan la tarea en pares
0 equipos, lo que les genera confianza y préactica su fluidez; aqui los alumnos no estan preocupados por la exactitud
de la gramatica o el vocabulario.

Post tarea

De acuerdo a (Ellis, 2003) considera tres objetivos pedagdgicos: proveer la oportunidad de repetir la
presentacion de la tarea, reflexion sobre la tarea, centrado en la forma.

Durante esta tercera etapa las actividades centran la atencion en estructuras del idioma Inglés, los alumnos
son capaces de identificar diferentes formas del idioma para usar cuando sea necesario. Los dos tipos de actividades
empleadas en esta etapa son: andlisis de las actividades y practica de actividades.

Las tareas designadas en TBL, permiten trabajar de forma cooperativa para cumplir con propdsitos
especificos, de esta manera cuando los alumnos trabajan en parejas o equipos el rol docente es de “guia” quien auxilia
para lograr los objetivos de la tarea sin estar involucrado completamente.

También se toman en cuenta los componentes de las tareas como se muestran en la figura 2: las metas
(objetivos que se desean que cumplan los alumnos, al realizar determinada actividad), input (se refiere a la informacion
de punto de partida de una tarea, haciendo uso de diversos recursos), actividades, el rol del docente, alumno y escenario
(lugar donde se desarrollan).

rol del
metas

docente

materiales

rol del
INPUT alumno
actividades escenarios

Figura 2. Componentes de las tareas Nunan (1989 p.11)

De acuerdo a esta fundamentacion se realizo la propuesta de tareas con el prop6sito de que los alumnos

experimenten la lengua meta de manera auténtica, practica y funcional desarrollando los propdsitos determinados;
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implementando actividades que cubran los intereses y basados en situaciones reales de tal forma que les permite

desarrollar habilidades comunicativas de expresién oral en diferentes contextos.

Comentarios Finales
Resumen de resultados

El proyecto de investigacién e intervencion en la practica docente es disefiado bajo el enfoque de aprendizaje
basado en tareas (TBL) en el que se pretende que los estudiantes se involucren activamente en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de una segunda lengua, dando importancia a la correcta realizacion de tarea para poder alcanzar las metas,
se considera de manera virtuosa que las tareas realizadas involucraban un grado de complejidad conforme se iban
desarrollando, en el cual los alumnos primero activaban conocimientos previos de lo que ya conocian, después se
generaba la motivacidn con el apoyo de materiales auténticos y reales (videos, lecturas) y el interés por el tema.

Es importante resaltar que no todos los alumnos responden de la misma manera sin embargo se lograron
algunos principios bésicos del enfoque en el docente y alumnos como se muestra en el cuadro 1.

DOCENTE ALUMNOS
Las tareas son enfocadas en situaciones reales. Se interesan por cumplir satisfactoriamente con cada
una de las tareas.

Apoyo de materiales auténticos.
Existe interaccion y trabajo de grupo.
Clases centradas en el significado mas que en la
forma y dindmicas. Desarrollan  habilidades de comprension y
comunicacion del idioma en forma progresiva.

El idioma Inglés es el medio principal de
comunicacién durante la clase. Complementan su aprendizaje a partir de lo que
saben y lo que incorporan en cuanto a vocabulario y
Se promueve el uso del idioma Inglés, como medio | uso del idioma.

principal de comunicacion.
Desarrollo de una comunicacion mas auténtica
Existe mayor dominio y control de grupo. satisfaciendo sus necesidades y objetivos de lo que
desean comunicar.

Muestran mayor nivel de confianza y seguridad al
utilizar el idioma Inglés.
Cuadro 1. Resultados obtenidos a partir del modelo de intervencion.

Conclusiones

Los resultados demuestran que los alumnos realmente se preocupaban por lo que quieren expresar en Inglés
de acuerdo a la situacion y aunque presentan algunos errores no les impide transmitir el mensaje, sin embargo es
indispensable que las tareas asignadas incentiven a todos los alumnos a emplear el idioma. EI impacto que tienen los
resultados de la investigacion es que a pesar de haber cumplido con algunos objetivos planteados, aun existen areas
de oportunidad en las que se debe trabajar.

Recomendaciones
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Los investigadores en educacion interesados en mejorar su practica docente, podrian concentrarse en un
ejercicio auto-reflexivo de su quehacer docente identificando areas de oportunidad en las que se debe trabajar.
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PROPUESTA PARA LLEVAR A CABO UNA LECTURA
SIGNIFICATIVA EN LOS ESTUDIANTES DE NIVEL SUPERIOR
EN LA CIUDAD DE CELAYA GUANAJUATO

M.C. Fatima Elena Esquivel Rodriguez?, MAD. Victor Hugo Gonzélez Torres? y
M.C. Beatriz Arellano Llamas®

Resumen— Leer es mucho mas que pasar los ojos por las lineas de un texto, es comprender y recordar lo que sus 0jos
perciben. El presente trabajo tiene como finalidad exponer los resultados de un diagnéstico de la situacién que tienen los
alumnos del nivel superior en particular en la carrera de psicologia en el semestre intermedio de las cinco universidades
gue ofertan esta licenciatura en la ciudad de Celaya Guanajuato. como son la Universidad de Ledn, Universidad de
Celaya, Universidad Latina de Meéxico, Universidad Continente Americano y la Universidad Pedagégica Nacional.
Sirviendo la informacién para proponer estrategias en pro de mejorar los habitos de la lectura de los estudiantes. Se
pretende que estos datos sean una herramienta para formular y evaluar acciones concretas por parte de los docentes,
ademas de las universidades y contemplando también que sean tomadas en cuenta dentro de las politicas del municipio de
Celaya como parte del contexto socio-cultural en donde se desenvuelven los alumnos del Nivel Superior y donde se debe
iniciar a generar los cambios, trabajando con todos los incentivos y los instrumentos que garanticen que efectivamente la
cultura, el arte, la lectura, sea un derecho de todas y todos en nuestro pais.

Palabras clave— Lectura, Celaya, Lectura universitaria, Propuesta de lectura.

Introduccion
En una sociedad en la que el conocimiento cambia constantemente, los contenidos son dindmicos y se hace
necesario poder procesar grandes cantidades de informacion, para estar a la vanguardia y ser competitivos; bajo esta
perspectiva la lectura es una herramienta eficiente para lograrlo.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) a fin de valorar la capacidad de la
lectura en el desarrollo de los seres humanos en el contexto mundial, recientemente ha emprendido una amplia
investigacion para diagnosticar la problematica de la lectura entre los estudiantes de sus paises miembros. De esos
estudios se ha concluido que la lectura representa hoy en dia uno de los problemas méas importantes a resolver en el
contexto internacional, dado que aun en los paises clasificados como de alto desarrollo, esta problematica se
encuentra en sus sociedades.

Otro dato revelador de esta indagacién sefiala que en los paises menos desarrollados la problematica de lectura es
aln mucho més grave, entre esas naciones se encuentra México, que presentan un indice de lectura muy por debajo
del promedio estadistico de la OCDE en habilidades de la lectura

En concreto, México de manera general carece de una cultura a favor de la lectura, de los libros y las bibliotecas,
especificamente faltan programas en los distintos niveles de gobierno, federal, regional y local. Como sefiala el
investigador Ariel Gutiérrez Valencia (2010) La mayoria de los municipios no cuenta con programas que fomenten
las capacidades de la lectura entre sus ciudadanos, perdiendo de vista que vivimos en una sociedad globalizada
circunscrita a la informacion y el conocimiento, en donde “quien tiene la informacion, tiene el poder de la decision.

Las mejoras que puedan lograrse en las personas para formular y llevar a cabo un plan que comprometa
voluntades y esfuerzos en conjuntos para impulsar el libro y la lectura, con miras a desarrollar cada vez mayores y
mejores habitos en la lectura en la poblacion mexicana, s6lo se darén a través del acceso mas inmediato: los
municipios. Porque como sefiala la estudiosa en politica Dalia Barrera Bassolls (2003) los municipios son un &mbito
estratégico para impulsar el acceso de politicas de gobierno y gestion local para incorporar criterios de equidad
debido a la cercania con la poblacion.

El presente trabajo tiene como finalidad exponer los resultados de un diagnostico de la situacion que tienen los

1La M.C. Fatima Elena Esquivel Rodriguez es Profesor de tiempo completo que imparte materias en el area de las Ciencias
Sociales en la ENMS Celaya de la Universidad de Guanajuato, feertec@hotmail.com

2 El MAD Victor Hugo Gonzalez Torres es Profesor Tiempo Completo e imparte las materias de Informatica de la ENMS Celaya
de la Universidad de Guanajuato. victor.boss@gmail.com

% La M.C. Beatriz Arellano Lara es Profesor Tiempo Completo e imparte materias de Biologia y Anatomia en la ENMS Celaya
de la Universidad de Guanajuato. sucara28@gmail.com
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alumnos del nivel superior en particular en la carrera de psicologia en el semestre intermedio de las cinco
universidades que ofertan esta licenciatura en la ciudad de Celaya Guanajuato. como son la Universidad de Leon,
Universidad de Celaya, Universidad Latina de México, Universidad Continente Americano y la Universidad
Pedagogica Nacional. Sirviendo la informacidn para proponer estrategias en pro de mejorar los habitos de la lectura
de los estudiantes. Se pretende que estos datos sean una herramienta para formular y evaluar acciones concretas por
parte de los docentes, ademas de las universidades y contemplando también que sean tomadas en cuenta dentro de
las politicas del municipio de Celaya como parte del contexto socio-cultural en donde se desenvuelven los alumnos
del Nivel Superior y donde se debe iniciar a generar los cambios, trabajando con todos los incentivos y los
instrumentos que garanticen que efectivamente la cultura, el arte, la lectura, sea un derecho de todas y todos en
nuestro pais. Como fue establecido en el Programa Sectorial de Educacion 2013-2018.

En cuanto a los datos de situacion de lectores en Celaya son nulos, se carece de estadisticas que ayuden a ilustrar
o sirvan de referencia como diagnostico para conocer de forma concreta lo que se adolece al respecto y las areas de
oportunidad para fomentar cambios de proyeccion y placer por la lectura.

Y qué mejor que comenzar con los universitarios, cuyas caracteristicas de su etapa bioldgica, social y emocional
lo sitlian como una persona que muestra la coherencia auténtica, lo que quiere decir que: piensa, siente, reacciona,
opina y actda de acuerdo con sus convicciones y con su formacién. El reflexionar constante sobre lo que queremos
ser y su correspondencia con las necesidades sociales es un aspecto esencial para el desarrollo personal y debe ir
acompafado de propdsitos alcanzables (Torres 2007).

Ahora gue se estudia el tema de la lectura en los estudiantes del Nivel Superior, se hace necesario involucrar para
analizar la experiencia vivencial, asi como los datos que formulan y pueden contribuir al conocimiento de
obstaculos, retos y propuestas por parte de los mismos estudiantes de universidad. Con lo anterior se pretenden
encontrar respuestas a las interrogantes como ¢qué cantidad de lectura realiza el alumno durante la semana?, ;cuanta
de esa informacion retiene a largo y corto plazo?, ;qué obstaculos se le presentan para llevar a cabo esta actividad?,
¢le parece la lectura un ejercicio mecénico o significativo?, ¢qué técnica o método llevan a cabo durante su lectura?.
El panorama de informacidn que proporcione las respuestas a estas interrogantes sera de utilidad para proponer cuél
o cudles son las estrategias de mejora en el proceso lector que se recomiendan para el caso particular de los
estudiantes de licenciatura de las Universidad de la ciudad de Celaya como parte de su preparacion efectiva e
integral como profesionistas.

Descripcion del Método

Se elabor6 un cuestionario de trece preguntas que se aplicé a ochenta y seis estudiantes que representan el
universo de los estudiantes de la carrera de Psicologia de las principales y mas pobladas universidades asentadas en
la ciudad de Celaya en el 2018; como son la Universidad de Ledn, Universidad de Celaya, Universidad Latina de
México, Universidad Continente Americano y la Universidad Pedago6gica Nacional, dichas universidades coinciden
en ofertar esta carrera dentro de sus planes de estudio. El resultado que se obtiene de estos alumnos puede servir
como referencia panoramica a lo que puede ocurrir con el resto de las comunidades estudiantiles de otras carreras o
especialidades.

Cabe sefalar que se realizé una segmentacion méas concreta de los estudiantes de Psicologia, se eligio a los
grupos del semestre intermedio de la carrera, es decir, a los que cursan el sexto semestre o cuatrimestre,
dependiendo estratificacion de los periodos que maneja cada universidad. En otras palabras, se encuesto a los que ya
de alguna manera se espera hayan adaptado la dindmica y ritmo de las exigencias de la licenciatura, ya que los
estudiantes de los primeros niveles se encuentran en un periodo de transicion de pasar un nivel medio superior al
superior y traen modelos de ritmos de lectura de preparatoria o bachillerato. Por otra parte, se descarta a los
estudiantes que van a salir porque resulta limitante el tiempo para implementar en ellos las sugerencias que
mejorarian sus habitos en la lectura.

Por lo que se contempla con mayor area de oportunidad de propiciar cambios y crear un ambiente lector
apropiado para las generaciones que le siguen a aquellos que se encuentran en medio de su preparacion profesional,
de tal forma que sus acciones puedan impulsar a los grupos que les suceden.

Cabe mencionar que la segmentacion por sexo es heterosexual, es decir, tanto a hombres como mujeres se
encuesto. Es notorio la presencia del género femenino en los grupos de psicologia del sexto nivel con un 78%, es
decir, de los 86 alumnos encuestados 67 lo conforman mujeres y 19 varones, equivalente al 22%.

La primera pregunta que da inicio al cuestionario es ¢ Te gusta leer? Un 83%, o sea, 71 personas dan respuesta
afirmativa mientras que un 17% equivalente a 15 responden que no les agrada la leer. Dicha pregunta esta enfocada
a conocer la aceptacion que tiene la lectura entre los encuestados, la afirmacion o negacion a esta interrogante da la
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parte cuantitativa de su agrado por este quehacer intelectual pero interesa conocer el trasfondo de su preferencia o
no. Por lo que se anexd los por qué de las respuestas, siendo la estructura de esta pregunta abierta permitio sefialar
mas de una idea, por lo que se ordend las respuestas de forma descendente colocando en primer lugar las que con
mayor frecuencia respondian: Ayuda a obtener mas conocimiento, aumenta y mejora el vocabulario y ortografia,
no tengo el habito, me da suefio y es aburrido.

La segunda pregunta refuerza la primera aunque se le da un enfoque respecto a la visualizacién que tiene el
alumno sobre la conjugacion de la lectura y su carrera, es decir, si ¢Considera que es importante la lectura para la
profesion que estudia?. Es sorprendente que en su totalidad los encuestados admiten que si es importante la lectura
para su profesion. Esto confirma que se encuentra una aceptacion por la lectura pero en un sentido de imposicion o
requisito profesional, sin embargo, por lo contestado en el anterior cuestionamiento no aceptan a la lectura como un
gusto ajeno al aula y en el resto de su vida cotidiana. En base a la tipologia de Felipe Garrido (2004) de quién varios
autores contemporaneos se basan en las distinciones de la lectura. EI grupo de encuestados se le ubica que realizan
una lectura de tipo instrumental, utilitario o Util que es el mas comdn de encontrar entre quienes saben leer y
escribir, que utilizan la lectura para cumplir con las tareas escolares, trabajar y vivir en “un mundo donde van y
vienen mensajes escritos”. Su uso de la lectura es s6lo para estar informados sin tener la necesidad de comprender al
100% el contenido de lo que se lee.

Por otra parte, se les cuestiond sobre ¢Cual es el origen de la lectura que lees? Se identific cinco principales
fuentes de ingresos de lectura. De forma descendente se contempla la literatura comprada, seguido de internet,
posteriormente se encuentra la obtencidn de préstamos de literatura de amistades y conocidos, prestamos de la
biblioteca de la escuela y uso de literatura familiar un 9%. Por lo que se deduce que la biblioteca universitaria es una
practica poco socorrida por los universitarios hoy en dia.

Una pregunta que fue clave en el cuestionario fue conocer que sugiere el universitario para que mejore el
mexicano en sus habitos de lectura, de esa lista de sugerencias se cred todo un capitulo de donde se extrajo solo
algunas propuestas que a continuacién se mencionan: actitud docente, valoracion de la capacidad de lectura, material
de lectura, clubes de lectura, seleccidn de lecturas, libros web, cursos, programas especiales extracurriculares.

Comentarios Finales

Se puede concluir que los leedores son la mayoria de las personas que no tiene el gusto por el placer de la
lectura, sélo leen para informarse, abren los libros para consultar, para buscar informacién y cubrir los requisitos que
su labor diaria requiere, compran los libros de moda de modo que leen lo que los medios informativos les
proporcionan. A diferencia de un leedor que comienza su verdadera formacion la primera vez que comprende un
texto, lo siente, le impacta en su ser y ve en €l un provecho no sélo académico sino en todo su desempefio humano.
Desafortunadamente en México, entre otros paises, no se ha mostrado esa parte noble de la lectura por lo que se
hace imperante la labor del docente como generador de cambios culturales que motive, anime y ayude a los alumnos
para que se hagan lectores.

Parte fundamental para lograr esto es que el material de lectura tenga sentido y significado, para lo cual hace
falta examinarlo desde el punto de vista de las necesidades de los alumnos y los intereses que mueven su conducta.
Las teorias de motivacion pueden ser un aliado en el descubrimiento de estos factores.

Los docentes deben reconocer cual es el proceso de la lectura, aplicarla en la sensibilidad de los alumnos, en su
comprension y su experiencia con la meta de ampliarlos, porque como se mostré en los resultados de los
encuestados casi un cien porciento de los estudiantes tienen preferencias tematicas que le inclinan a leer, lo cual es
sindnimo de disponibilidad. De estos datos también se concluye que los alumnos valoran la posibilidad de
exteriorizar sus propias formas de organizar e integrar la informacion y conocer como se desempefian sus
compafieros en este &mbito. Les resulta interesante que existan posibilidades de exploracién de lecturas
significativas, valoran la fluidez la seguridad, la colaboracion en la comprension y en la produccién de textos, a
través de metodologias participativas y entretenidas.

Por lo tanto, la labor del docente es guiar al alumno a lograr obtener mejores habitos en la lectura y motivarlo,
ampliar sus capacidades, que Se sientan libres para hacerse lectores, como dice Felipe Garrido “El mejor estimulo
para proseguir leyendo se obtiene de las recompensas que ofrece la misma lectura”(2004:17).

Valentina Canton Arjona (2009) en su articulo publicado en la Revista Correo del Maestro sobre la historia de la
lectura en México destaca la importancia y funcion historica, ademas de humana que tiene el lector. Dice “De este
lector —capaz de ir mas alla del mero desciframiento de un signo y de realizar el acto cultural por excelencia: la
comprension, deteccion y/o construccion de los significados que enlazan entre si a los miembros de una comunidad-
ha dependido y depende la supervivencia de nuestra vida cultural y comunitaria, de ahi su importancia”

Como pudo mostrarse son enormes los efectos benéficos que conlleva la lectura y el docente no debe limitarse ni
limitar a sus alumnos en una lectura mecénica sin sentido como cotidianamente se ensefia. El fomentar una lectura
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significativa no es faci,l pero es cuestion de entusiasmo y acciones estratégicas que consigan, como sefiala el escritor
Oscar de la Borbolla (2009) «...que nos volvamos mas sensibles, mas criticos, incluso mas inteligentes”.

Por lo tanto, este trabajo pretende despertar en el docente y en el alumno la necesidad de reforzar, asi como de
elevar el comportamiento lector en el nivel Superior para servir de referencia y generar cambios en los demas
niveles académicos, ademas del desempefio de su profesion, reflejado en el largo alcance de un progreso nacional.
También se espera que en base a las propuestas aqui expresadas se formule y se lleve a cabo un plan que
comprometa voluntades, asi como esfuerzos en conjuntos para impulsar el libro, asi como la lectura con miras a
desarrollar cada vez mayores y mejores habitos de lectura, situando en los planes curriculares los temas de la lectura
ademads de la escritura como parte central dentro del proceso de la ensefianza aprendizaje.

Por lo anterior, se puede decir que la capacidad de comprensidn del lector se va a activar de acuerdo a los
intereses y necesidades que tenga, sin embargo, se puede decir, que de forma natural asi como tenemos la habilidad
para ser multifacéticos en los ambitos donde nos desenvolvemos por ejemplo ser parte de una familia, de ser
trabajadores, estudiantes, ciudadanos, consumidores y hasta feligreses, con esa misma capacidad contamos para
adaptarnos a leer cualquier tipo de lectura que se nos presente. Al respecto se refiere el investigador psicolingiistica
Kenneth S. Goodman (2015) cuando sefiala “cred que hay un Unico proceso en la lectura para cualquier tipo de
texto, independientemente de su estructura y del propésito que tenga el lector en el momento de leer. Este Gnico
proceso de lectura debe ser suficientemente flexible para permitir diferencias en las estructuras de lenguas que
difieren en sus ortografias, en las caracteristicas de diferentes tipos de textos, y en la capacidad y propdsito de los
lectores.”

Por otra parte, la escuela necesita crear espacios y estrategias basados en programas que desarrollen las
habilidades lectoras en los estudiantes para que ellos, a un lado de estudiar, lean libros y practiquen la escritura, por
la utilidad y el placer de hacerlo, a partir de una decision personal tras la cual habra, mezclados, varios fines, que
pueden ser placenteros: comunicarse, informarse, ejercitar la imaginacion, hacer suyas vivencias e ideas ajenas,
comprobar hipotesis, manifestar son sus convicciones, experimentar con el lenguaje. Espacios que den a la lectura
un lugar importante por ella misma. Estrategias libres de la necesidad de controlarlo y evaluarlo todo. Espacios y
estrategias que reproduzcan los usos extraescolares que la lectura y la escritura tienen entre los lectores capaces de
escribir.

En fin todas las estrategias que se lleven a cabo deben tener como objetivo primordial la lectura significativa y
debe servir en Gltima instancia para ayudar a toda la comunidad educativa a ampliar su conocimiento sobre la lectura
y sus beneficios, a razonar, a comunicarse, a relacionarse y a comprender a otros, a ser mas creativos y lo que sefiala
Alvaro Marchesi Ullastres, de la Universidad Complutense de Madrid, “a disfrutar con el mundo magico de las
palabras y de los textos. Posiblemente, de esa forma, los profesores y alumnos compartiran la conviccién de que una
buena parte de la vida del aprendizaje y de la felicidad se encuentra en los libros.” (2005:35)
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LA PREFERENCIA ELECTORAL EN LOS ESTUDIANTES DE LA
ENMS CELAYA: 2018

M.C. Fatima Elena Esquivel Rodriguez?, MAD. Victor Hugo Gonzalez Torres? y
M.C. Beatriz Arellano Lara®

Resumen—Durante los meses previos a las elecciones en México se tenian los ojos en atencion a la opinién de los jovenes ya
que alrededor de 12.6 millones de jovenes entre 18 y 23 afios, conocidos como millennials, votarian por vez primera,
representando el 14.2% de la Lista Nominal. La diferencia en esta eleccion la podian hacer estos jovenes. El presente estudio
da a conocer los resultados de la aplicacion de cuestionarios que refleja la preferencia electoral de los estudiantes de la
ENMS de Celaya, que refleja el entusiasmo por participar en los comicios del 1° de julio pero al mismo tiempo reflejan una
falta de identificacion con los partidos y el concepto de participacion politica. Se expone la debilidad de los partidos entre
la juventud. La necesidad de fomentar la cultura de la politica como parte de la educacion integral de los alumnos en las
escuelas

Palabras clave— Electores, Celaya, Preferencia Electoral, Elecciones.

Introduccion
A través de la historia todos los aspectos relacionados con la participacion de los jovenes en el aspecto
politico han sido muy polémicos, hay quienes mencionan de su interés por generar cambios y hay quienes afirman
que son apaticos y no les interesa mas que los video juegos vy las redes sociales.

Durante los meses previos a las elecciones en México se tenian los 0jos en atencion a la opinion de los jovenes ya
que de un padrdn electoral de 89.3 millones de ciudadanos, alrededor de 12.6 millones de jovenes entre 18 y 23
afios, conocidos como millennials, votarian por vez primera, representando el 14.2% de la Lista Nominal.

La diferencia en esta eleccion la podian hacer estos jovenes (INE).

En la Escuela de Nivel Medio Superior de Celaya se llevo a cabo en la materia de Nociones de Politica para chicos
de sexto semestre, un estudio de sondeo para identificar la preferencia electoral en nuestra poblacion estudiantil, y asi
poder también detectar el grado de participacion en las elecciones del 1° de julio. El estudio fue enfocado en los chicos
del altimo semestre debido a que son los que cuentan con el potencial a votar puesto que casi todos tienen 18 afios.

Pero ;realmente sabian por quién votarian? Lo interesante de este trabajo de investigacion es que los aplicadores y
realizadores del vaciado de datos, graficas e interpretacion seria a cargo de los mismos jovenes. Significa, de alguna
manera, obtener otra mirada, que es mas pragmaética que intelectual, pero que por ello también, quizés estd méas
préxima a la préctica politica cotidiana y real del México de nuestros dias, que bajo ningin concepto debemos olvidar.
Como dirfa la Licenciada Griselda Alvarez en el sentido de que “... urge que los cerebros enfoquen sus conocimientos
y su punto de vista y los plasmen en ensayos, investigaciones y conclusiones para recorrer caminos antes intransitados”
(Alvarez, s/f: 2).

La participacion politica puede definirse como toda actividad que tienen los ciudadanos que va dirigida a intervenir
en la designacion de sus gobernantes o a influir en la formacion de la politica estatal.

Comprende las acciones colectivas o individuales, legales o ilegales, de apoyo o de presion, mediante las cuales
una o varias personas intentan incidir en las decisiones acerca del tipo de gobierno que debe seguir una sociedad, en
la manera como se dirige al Estado en dicho pais, 0 en decisiones especificas del gobierno que afectan a una comunidad
0 a sus miembros individuales.

Esta definicion abarca los diversos tipos de actividades que la ciencia tipica contemporanea considera como
indicadores de la participacion de la politica de los individuos. Inicialmente se plante6 que la diferencia fundamental
entre estas actividades venia dada por el grado de dificultad que ella implicaba para los ciudadanos. Tomando como
base esta supuesta unidimensionalidad de la participacion, se clasifica a los ciudadanos en “gladiadores” quienes
formaban parte activa en la campaiia electoral asi como en las otras actividades “espectadores” quienes se limitaban

1La M.C. Fatima Elena Esquivel Rodriguez es Profesor de tiempo completo que imparte materias en el area de las Ciencias
Sociales en la ENMS Celaya de la Universidad de Guanajuato, feertec@hotmail.com

2 El MAD Victor Hugo Gonzalez Torres es Profesor Tiempo Completo e imparte las materias de Informatica de la ENMS Celaya
de la Universidad de Guanajuato. victor.boss@gmail.com

% La M.C. Beatriz Arellano Lara es Profesor Tiempo Completo e imparte materias de Biologia y Anatomia en la ENMS Celaya
de la Universidad de Guanajuato. sucara28@gmail.com
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a votar y “apaticos” quienes ni siquiera votaban.
Posteriormente gracias a autores como Nie, Verba y Kim (1978) ha quedado que las actividades participativas
deben ser estudiadas al menos desde cinco dimensiones diferentes, que son:

1)  Grado de influencia que se ejerce a través de la actividad lo que incluye la cantidad de presion que se ejerce.

2)  Amplitud del resultado a obtener, segln se produzca un beneficio colectivo o particular.

3)  Grado de conflicto en el que se veran envueltos los participantes.

4)  Nivel de iniciativa personal requerida para realizar la actividad.

5)  Grado de cooperacién con otros ciudadanos para llevar a cabo la actividad.

Las actividades que relnen caracteristicas similares en las cinco dimensiones forman los llamados modos de
participacion. Determinar estos modos permite clasificar a los ciudadanos segln la forma en que participen y no
solamente segln el esfuerzo que estén dispuestos a asumir para hacerlo. Los modos de participacion serian:

a)  Votar, caracterizado por mucha presion sobre el gobierno, relativamente para informacion sobre el objetivo
de los votantes.

b)  Campafias politicas caracterizadas también por ejercer mucha presion, transmitiendo informacion variable
segun el tipo de campafia.

c)  Actividad comunitaria caracterizada por ejercer una presion variable dependiendo de la magnitud de la
accion emprendida.

d)  Actividad particular, caracterizada por ejercer poca presion y transmitir mucha informacién acerca de los
objetivos de los ciudadanos.

e)  Actividad de protesta, caracterizada por presiéon e informacion variable dependiendo de la magnitud y
particularidades de la accién, resultado colectivo, altamente conflictiva requiere mucha iniciativa y cooperacion.

De estos modos de participacion, votar es el Gnico en el que usualmente forma parte més del 50% de la poblacion
habil en los paises democraticos; el resto de las actividades sefialadas rara vez envuelve més de la cuarta parte de los
electores. Esta circunstancia contribuye a resaltar la importancia del sufragio universal y libre como elemento
fundamental e irremplazable de la democracia moderna.

Sin embargo, también en algunas circunstancias, el abstencionismo puede representar un acto positivo de protesta,
donde los votantes expresan en ocasiones su desaprobacién hacia el gobierno en funciones no votando por un partido
de oposicidn, sino dejando de votar.

En la terminologia corriente de la ciencia politica la expresion de participacion politica se utiliza generalmente para
designar toda una serie de actividades: el acto de la votacion, la militancia de un partido, la participacién en las
manifestaciones, la contribuciéon dada a una cierta agrupacién politica, la discusion de sucesos politicos, la
participacion en comicios o0 en una reunion sectorial, el apoyo dado a un determinado candidato en el curso de la
campafia electoral, la presién ejercida sobre un dirigente politico la difusién de informacion politica, etc. Es facil ver
que este uso de expresion refleja practicas, orientaciones y procesos tipicos de las democracias occidentales. Y esto
no resulta sorprendente si se piensa que es en estos contextos donde se ha realizado las primeras investigaciones sobre
la participacion politica y que hasta el presente, a pesar de la ampliacion de estos estudios, los conocimientos sobre el
argumento derivan de investigaciones realizadas en un nimero muy limitado de paises occidentales.

La matriz cultural de estos estudios condiciona el hecho de que no siempre el planteo conceptual y sobre el terreno
de la investigacion sea transferible a contextos diferentes. De este modo la ampliacion de sociedades en via de
desarrollo, carentes de infraestructuras politicas y caracterizadas por altos porcentajes de analfabetismo, de los
esquemas predispuestos para el estudio de la participacion politica en sociedades desarrolladas y con una sélida
tradicién democrética no es siempre fructuosa. Tampoco sirve a la claridad conceptual asimilar, por ejemplo, la
participacion en las actividades de partido, en un régimen pluralista, las formas de encuadramiento y de movilizacion
de las masas caracteristicas de los sistemas dictatoriales. Esta precision la hace indispensable la comprobacion de que
el sustantivo y el adjetivo que componen la expresién participacion politica se presentan en distintas interpretaciones.
Sobre todo, la definicion de actividad politica no es siempre univoca, y si para ciertas actividades, por ejemplo el acto
de votar, no existen dudas, para otras, especialmente en las esferas religiosas, de la economia y de la cultura, el
problema no es tan simple y la solucién depende con frecuencia de la colaboracion ideoldgica de los mismos
participantes. En segundo lugar el término participacion se presta también a distintas interpretaciones en cuanto se
puede participar, o tomar parte de algo, de manera muy diferente, como espectador mas o menos marginal o como
protagonista de relieve.
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Descripcion del Método
La metodologia que se sigui6 fue aplicar un cuestionario de ocho preguntas de forma aleatoria a cinco
alumnos de cada uno de doce grupos de bachillerato, siendo un total de sesenta los informantes. Los cuestionarios
fueron aplicados en la tltima semana de mayo en donde los alumnos al igual que el resto de los mexicanos debian de
tener algin conocimiento de las campafias y los candidatos de los distintos niveles de gobierno.

A continuacién, se expone los resultados:

De los estudiantes que proporcionaron informacion 34% eran de género masculino y 66% del femenino.

La primera pregunta fue clave para identificar cuantos contaban con credencial de elector. A lo que contestaron
que a pesar de ser mayor de edad s6lo 68% si tenian ese documento. Cabe sefialar que entre las causas que
obstaculizaron no contar con su credencial, la principal fue la fecha de su cumpleafios y la fecha cierre del tramite
que establecio el INE.

En esta fase del cuestionario se quedaron los alumnos que no contaban con credencial continuando el resto de las
preguntas los que si tenian credencial, ya que el principal objetivo era conocer la preferencia electoral y si votaria en
los comicios.

Por lo anterior, la pregunta que se le siguio fue ¢Piensas votar el 1° de Julio? El 86% mencion6 que si y el 14%
restante mencioné no. Cabe mencionar que aun cuando se tenia la opcion de contestar “no sabe”, nadie de los
encuestados con credencial eligid esa respuesta.

También fue importante saber ¢qué partidos politicos conocen? El formato de la pregunta daba la oportunidad de
sefialar méas de un partido, siendo el de mayor respuesta fue el PRI, después el PAN, MORENA en tercer lugar y
PRD en cuarto lugar, PT, Nueva Alianza y PT tuvieron el mismo lugar de posicionamiento entre los informantes.

Se les cuestiond sobre el conocimiento de los candidatos para identificar en particular el posicionamiento de
éstos en los chicos, se podia seleccionar mas de un personaje dando como resultado: el 83% conocia mas a Mead
(PRI), 78% a Anaya (PAN) y 75% a L6pez Obrador (MORENA). Respecto a estas respuestas pocos jévenes
conocian que estos personajes también era los candidatos de los demas partidos con los que realizaron coalicién
respectivamente. Lo cual muestra una informacidn o comprension de lo que fue esta agrupacion de partidos
representados por un candidato. De esta informacion se puede conectar al resultado de la siguiente pregunta que es
¢\Votarda por la persona o por el partido? Lo que el 75% de los estudiantes mencioné que lo haria por la persona. En
esto vemos una muestra de lo ocurrido a nivel nacional sobre el rechazo a los partidos politicos, han perdido
credibilidad como organizacion.

¢Simpatizas con algln partido politico? Respondieron 61% NO, mientras que el 39% restante quedo en la
siguiente distribucion de simpatia: PAN 22%, MORENA 6%, Encuentro Social 5%, con el PRI y PRD obtuvieron el
mismo porcentaje de tres respectivamente.

La pregunta esperada y parte de las claves era ;Por qué partido votaras? 26% sefialé que lo haria por el PAN, 8%
por Morena, 3% por Encuentro Social asi mismo ese porcentaje por Independiente. Algo que ocurrio en esta
pregunta fue que 14% menciond no saber y el 46% no contestd. Haciendo un cruce de informacién entre la segunda
pregunta que cuestiona si votara en las elecciones del 1° de julio y ésta queda el mismo porcentaje de 14% que no
piensa votar, mientras que los 86 de porcentaje restante que si piensa votar existe una indefinicion por quién
votarian.

La penultima pregunta se enfoca a conocer si su voto al partido seria sostenido en los tres niveles de gobierno:
Federal, Estatal y municipal con los distintos puestos de Presidente de la Republica, Senadores, diputados Federales,
Gobernador, Diputados Locales y Presidente Municipal. Sus contestaciones se inclinaron hacia la pluralidad y la
representacion de las diferentes bancadas en los cargos en contienda solo un 11% continuaria con su “voto parejo”,
28% menciond no saber, 17% no respondié y 44% dijo no seguir con la misma tendencia de un solo partido, es
decir, distribuiria su voto a las agrupaciones o candidatos en contienda.

De acuerdo hasta lo expuesto en este momento se puede reafirmar la debilidad de los partidos politicos y la
conquista que, al sector juvenil, entre otros sectores sociales, necesita conquistar y convencer de su organizacion, ya
que la juventud no esta “casada” o comprometida con la lealtad a un solo partido politico, no hay credibilidad a
ellos.

Por otra parte, se expone que los jévenes en su mayoria en la ENMS de Celaya desean participar en las
elecciones, solo un 14% se mantuvieron al margen. Hace falta mas cultura politica en la sociedad, los jovenes estan
habidos para participar en la toma de decisiones aun cuando los partidos politicos no les convenzan. La imagen de
los candidatos tiene gran peso en la decision de su eleccion. No obstante, la incertidumbre por saber a quién otorgar
su voto los jovenes estan dispuestos a participar en la formacidn de un mejor pais y lideres que aprovechen el
potencial de una generacién con un presente y futuro méas seguro en todos los aspectos.
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“El papel politico-social de la juventud para el perfeccionamiento de la comunidad es esencial porque la juventud
es, precisamente, la edad del inconformismo, de la exigencia de perfeccion, del hambre y de la sed de justicia.”
José Luis Lopez-Aranguren

Comentarios Finales
Los resultados de la aplicacion de cuestionarios que refleja la preferencia electoral de los estudiantes de la
Escuela de Nivel Medio Superior de Celaya, que refleja el entusiasmo por participar en los comicios del 1° de julio
pero al mismo tiempo reflejan una falta de identificacidn con los partidos y el concepto de participacién politica. Se
expone la debilidad de los partidos entre la juventud como un reflejo de lo que pasa con el resto de la ciudadania
electora. La necesidad de fomentar la cultura de la politica como parte de la educacién integral delos alumnos en las
escuelas.
Los partidos politicos no cumplen con su funcion social que marca el Articulo 41 de la Constitucion de los Estados
Unidos Mexicanos: “Los partidos politicos tienen como fin promover la participacién del pueblo en la vida
democratica, contribuir a la integracion de los 6rganos de representacion politica y como organizaciones de
ciudadanos, hacer posible el acceso de éstos al ejercicio del poder publico, de acuerdo con los
programas, principios e ideas que postulan y mediante el sufragio universal, libre, secreto y directo,
asi como las reglas para garantizar la paridad entre los géneros, en candidaturas a legisladores
federales y locales”.
Parece que a ellos no les interesa esa educacién politica ni con las nuevas generaciones ni con nadie.
Por lo tanto, como una propuesta a las instituciones educativas es implementar cursos de politica para todos los
bachilleratos no solo para los del &rea de humanidades, ya que como menciond Aristoteles, somos partes todos de la
politica de una manera u otra, consciente o inconscientemente.
“Si hubiera mas politicos que supieran de poesia, y mas poetas que entendieran de politica, el mundo seria un
lugar un poco mejor para vivir en él.”
John Fitzgerald Kennedy
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LA VIOLENCIA FAMILIAR 'Y SU ASOCIACION CON LA
DEPRESION EN EMBARAZADAS ADOLESCENTES,
HOSPITAL GENERAL DE CHALCO, 2017

Amira Estrada Aguilar M.C.%, E.S.P. Javier Contreras Duarte?

Resumen—Obijetivo: Analizar la asociacion entre la violencia familiar y la depresion en las embarazadas adolescentes
en el Hospital General de Chalco, 2017. Método: Estudio observacional, prospectivo, transversal y analitico. Se llevo a
cabo con 51 adolescentes embarazadas encuestadas. Se aplicd la cédula de recoleccion de datos, el cuestionario
socioecondmico AMAI, la Herramienta para Evaluar el Riesgo segun situacion especifica de la Violencia y el Inventario de
Beck BDI* de depresion. Resultados: Se observd que el 23.5% de las embarazadas adolescentes presentaron violencia
familiar y depresion (x2=13.1, IC 95%, p=0.05). Las adolescentes embarazadas que padecen violencia familiar tienen 12
veces mas riesgo de padecer depresion Conclusiones: En este estudio se encontré que existe una asociacion
estadisticamente significativa entre la violencia familiar y la depresion en las adolescentes embarazadas.

Palabras clave— Violencia familiar, depresion, embarazo adolescente.

Introduccion

La problematica de la violencia familiar es un tema que nos atafie a todos, pues sus consecuencias se ven
reflejadas en el ambito econémico, politico, social y de salud publica. De acuerdo con estudios del Banco Mundial,
“las violaciones y la violencia familiar llevan a la pérdida de nueve millones de afios de vida saludable (AVISA) por
afio en el mundo”; de salud publica porque involucra el libre ejercicio de los derechos y desarrollo de la
personalidad. Por otro lado, afecta la unidad familiar porque la violencia es un patrén de interaccién transmitido de
generacion en generacion?.

La violencia tiene raices histéricas y hoy es mas aguda y compleja que nunca. Se da a todos los niveles: politico,
economico, social, laboral e familiar. Se toma todos los espacios: la calle, la escuela, el hospital, la empresa, el
hogar. Asume multiples formas: fisica, psicolégica, sexual, verbal y econémica. Tiene mdltiples representaciones:
suicidio, homicidio, desaparicion, secuestro, masacre, maltrato, chantaje, ultraje. Afecta a todos: nifios, nifias,
jovenes, adultos, hombres, mujeres, en calidad de victimas o victimarios y hace parte de nuestra vida cotidiana®.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define la violencia como; el uso deliberado de la fuerza fisica o el
poder, ya sea en grado de amenaza o afectivo, contra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o
tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psicoldgicos, trastornos del desarrollo o privaciones?.

Se estima que el 35% de las mujeres de todo el mundo ha sufrido violencia fisica y/o sexual por parte de su
comparfiero sentimental o violencia por parte de una persona distinta a su comparfiero sentimental en algin momento
de su vida. Sin embargo, algunos estudios nacionales en diferentes paises demuestran que hasta el 70% de las
muijeres ha experimentado violencia fisica y/o sexual por parte de un compariero sentimental durante su vida®.

En México los resultados de la mas reciente Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los
Hogares (ENDIREH) levantada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) a finales de 2011,
permiten determinar la prevalencia de la violencia, encontrandose que 63 de cada 100 mujeres de 15 afios y maés,
residentes en el pais, ha experimentado al menos un acto de violencia de cualquier tipo: emocional, fisica, sexual,
econdmica, patrimonial, y discriminacién laboral, mismas que han sido ejercidas por cualquier agresor, sea la pareja,
esposo, novio, algin familiar, compafiero de escuela o del trabajo, alguna autoridad escolar o laboral o bien por
personas conocidas o extrafas®.

La depresion es un trastorno mental frecuente, que se caracteriza por la presencia de tristeza, pérdida de interés o
placer, sentimientos de culpa o falta de autoestima, trastornos del suefio o del apetito, sensacion de cansancio y falta
de concentracion®.

La depresion es reconocida como un problema de salud publica. Estudios recientes realizados han dia demostrado
el impacto y la trascendencia de este padecimiento, ocupando hoy en el cuarto lugar entre las enfermedades mas
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discapacitantes, se estima que para el 2020 serd la segunda casusa de morbilidad, por lo que solo le llevara la
delantera las enfermedades del corazon®.

La OMS estima que los trastornos neuropsiquiatricos representan un total del 28% del global de las
enfermedades, de éste; mas de un tercio es causado por el trastorno depresivo, y establecié que la depresion afecta a
unos 350 millones de personas en el mundo, con una prevalencia que oscila entre 3.3 al 21.4% y menos del 25%
tienen acceso a tratamientos; advierte que una de cada cinco personas llegara a desarrollar un cuadro depresivo en su
vida, aumentando este nimero si concurren otros factores como comorbilidad o situaciones de estrés.

Es el principal factor que contribuye a la carga de enfermedades no mortales y es responsable de un gran nimero
de afios de vida ajustados por discapacidad perdidos (AVAD) a escala mundial. Es la cuarta causa principal de carga
de morbilidad (en AVAD) a nivel mundial y se prevé que subira hasta ser la segunda causa principal en el 20307,

México refiere que la depresion tiene una prevalencia del 7.9% con importantes diferencias entre sexos, grupos
de edad y lugar de residencia. En el pais, el porcentaje de mujeres que refieren una sintomatologia compatible con
depresion es de 5.8 % (IC 95%=5.2, 6.5). La cifra correspondiente en los hombres es de 2.5% (IC 95%=2.2, 3.0).
También se reporta una prevalencia general de 7.2%. Entre las variables psicosociales asociadas con la depresion
destacan: a) ser mujer (mas aun si se es jefa de familia), dedicarse exclusivamente a las labores del hogar y si se ha
adquirido la responsabilidad de cuidar a algun enfermo; b) tener un bajo nivel socioeconémico; c) estar desempleado
(mas en hombres); d) aislamiento social; e) tener problemas legales; f) experiencias de violencia; g) consumir
sustancias adictivas, y h) la migracion. Factores del entorno como la violencia, la inseguridad o las crisis econémicas
incrementan el riesgo de que se presente la sintomatologia depresivag.

Descripcion del Método

Disefio de Estudio

Es un estudio de tipo observacional, prospectivo, transversal y analitico. El universo de trabajo de este estudio se
realizé con 51 mujeres embarazadas adolescentes que fueron atendidas en la Consulta Externa y en Hospitalizacion
del Hospital General de Chalco del Instituto de Salud del Estado de México y que cumplian con los criterios de
seleccion.

Para los criterios de inclusion se tomaron a las mujeres adolescentes embarazadas de 10 a 19 afios, que
estuvieran de acuerdo con la encuesta y hayan firmado el consentimiento informado y/o el asentimiento informado
(segun sea el caso) para la realizacién del estudio y que acudieran a recibir atencion medica en el Hospital General
de Chalco, en el area de la Consulta Externa o en Hospitalizacion; en los servicios de Ginecologia, Cirugia y
Medicina Interna.

Dentro de los criterios de exclusion se tomaron a las adolescentes embarazadas que no firmaron el consentimiento
informado y/o el asentimiento informado (segln sea el caso) para la realizacion del estudio, que se hayan negado a
participar en el estudio y adolescente embarazada que se encontraran en la Unidad de Cuidados Intensivos Adultos y
Urgencias.

Para la recoleccion de datos se utilizdé la Cédula de recoleccion de datos; esta cédula se aplicé mediante una
entrevista a la adolescente embarazada. La cédula se encuentra dividida en dos secciones, la primera seccion
contiene tres items que corresponden a: municipio de residencia, area de atencion y servicio de atencién dentro del
hospital. La segunda seccion corresponde a las variables que se estudiaron; estas fueron: edad, trimestre del
embarazo, nivel socioecondémico, agresor, estado civil, nivel de escolaridad, actividad laboral, tipo de familia y
planificacién del embarazo. El cuestionario socioecondmico de la Asociacion Mexicana de Agencias de
Investigacion de Mercados y Opinién Pablica (AMALI); valora el indice de nivel socioeconémico actual, conocido
como Regla 13x6, clasifica a los hogares en seis niveles. Y una vez obtenido el total se correlaciono este puntaje con
el nivel socioeconémico asignado. La Herramienta para Evaluar el Riesgo segun situacion especifica de la Violencia;
esta dividida en cuatro secciones, de un total de 30 items. Se encuentran clasificados de la siguiente manera: Riesgo a
la salud mental e incremento de violencia (1-11), Riesgo a la salud fisica (12-14), Riesgo a la salud sexual y
reproductiva (15-25) y Riesgo de muerte inminente (16-30). Las preguntas se realizaron con respecto a la presencia
0 ausencia de los items en los Ultimos 12 meses. Con un item positivo en cualquiera de estos rubros fue indicativo de
violencia familiar, y dependiendo del rango del item positivo fue el tipo de violencia familiar presente. Pueden
presentarse varios tipos de violencia familiar en una sola herramienta de deteccion. El Inventario de Beck BDI* de
depresion; este es un cuestionario que consta de 21 items, cada uno contiene tres posibles respuestas, las cuales
tienen un valor asignado, la suma de éstos nos dio un puntaje para saber si la embarazada adolescente presentaba
depresion y/o el grado de ésta. El puntaje que presenta cada grado es el siguiente: Sin depresion (0 a 9), depresion
leve (10-18), depresion moderada (19-29) y depresion grave (mas de 30). Las preguntas fueron dirigidas en el como
se sintio la adolescente embarazada en la semana pasada inclusive en el dia de la aplicacion del cuestionario.
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El estudio se apeg6 a las consideraciones éticas delimitadas por el Reglamento de la Ley General de Salud en
Materia de Investigacion para la Salud en el diario oficial de la federacion. Por lo tanto, la siguiente investigacion se
realiz6 bajo consentimiento informado, y/o asentimiento.

Anélisis Estadistico

El analisis se realizo a través de estadistica descriptiva e inferencial para determinar la asociacién de las variables
principales. Se utilizo el paquete estadistico Stata version 14.0.

Resultados y discusién

El estudio se realiz6 en el periodo comprendido de junio a diciembre del 2017, en una unidad hospitalaria de
segundo nivel de la Jurisdiccion Sanitaria Amecameca del Estado de México; contando con un universo de trabajo de
51 adolescentes embarazadas teniendo como objetivo el analizar la violencia familiar y su asociacién con la
depresion.

Las 51 adolescentes embarazadas encuestadas se encontraban entre los 14 a 19 afios de edad, con un promedio de
17 afios y una ¢ de 1.36; residentes de Chalco, Ixtapaluca, Cocotitlan y Valle de Chalco.

Con respecto al objetivo general; el cuadro y gréafica no. 1 muestra que el 41.1% de las adolescentes embarazadas
presentaron violencia familiar y el 58.9% no presentaron violencia familiar; el 23.5% de las embarazadas
adolescentes presentaron violencia familiar y depresion, el 17.6% presentaron violencia familiar pero sin depresion,
un 5.9% presentaron depresion, pero no asi violencia familiar y el 53% no presentaban ni violencia familiar ni
depresion.

Con base a la hipétesis realizada se analizé la informacién obtenida de esta investigacidn, donde se encontré que
las adolescentes embarazadas con violencia familiar tienen 12 veces mas riesgo de padecer depresién que las
adolescentes embarazadas que no padecen de violencia familiar (X2=13.1, IC 95%, p=0.05 y un Odds ratio= 12, IC
95%, p=0.05); por lo tanto, existe una asociacion estadisticamente significativa.

Cuadro No.1. Violencia familiar y Depresion en las embarazadas adolescentes
Hospital General de Chalco, 2017

DEPRESION DEP(I:?(I)E';IC')N DEPg:ENSI()N TOTAL
VIOLENCIA FAMILIAR F 1% | F | % | F 1 %
CON VIOLENCIA FAMILIAR 12 | 235 9 176 | 21 41.1
SIN VIOLENCIA FAMILIAR 3 59 | 27 | 53.0 | 30 | 58.9
TOTAL 15 | 294 | 36 | 706 | 51 |100.0

Fuente: Concentrado de datos. Nota aclaratoria: F= Frecuencia, %= Porcentaje.
X%=13.1, IC 95%, p=0.05 y un Odds ratio= 12, IC 95%, p=0.05

Se identificaron los diferentes tipos de violencia familiar que presentaron las adolescentes embarazadas
violentadas (gréafica no. 2); de las 21 adolescentes embarazadas el 95.2% presentaban violencia emocional, el 57.1%
violencia fisica, violencia sexual y reproductiva el 52.4% y el 14.3% violencia fisica con muerte eminente. Al igual
que Mejia & et.al, en el articulo Maltrato durante el embarazo adolescente: Un estudio descriptivo en gestantes que
se atienden en un hospital publico de Lima, encontraron que la violencia emocional es la que predomina en el
embarazo adolescente seguida de la fisica y sexual®.
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Gréfica No. 1. Violencia familiar y Depresion en las embarazadas adolescentes

Hospital General de Chalco, 2017
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Fuente: Cuadro No. 1

Gréfica No. 2. Tipos de Violencia familiar en las embarazadas adolescentes
Hospital General de Chalco, 2017
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Fuente: Concentrado de datos

Al categorizar los datos para identificar al agresor se encontré que el padre, la madre, el hermano y el esposo cada
uno representaron el 4.8%, la pareja el 38% y el 42.8% fue para otros (grafica no. 3), ya que se identificaron
agresores tales como exnovios, madres de los exnovios, abuelos, profesores y amigos; tal y como Monterrosa & et.al
observaron en su estudio donde el principal agresor que violenta a las adolescentes embarazadas es la pareja’®.

Se identificé que 15 adolescentes embarazadas presentaban algin grado de depresion (29.4%), de este grupo el
13.7% presentaron depresion leve, el 13.7 % depresion moderada y el 2.0% depresion grave, mientras que el 70.6%
no presento ningtn grado de depresion (grafica no. 4). Olhaberry & et.al, reporta que el 30% de las mujeres gestantes
en Chile presentan sintomas de depresion; y en este estudio, en las adolescentes embarazadas se encontré el 29.4%?*,
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Gréfica No. 3. Violencia familiar y Agresor en las Gréfica No. 4. Grados de depresion en las embarazadas
embarazadas adolescentes adolescentes
Hospital General de Chalco, 2017 Hospital General de Chalco, 2017
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Se observo que el 47.0% de las adolescentes embarazadas encuestadas se encontraban en un nivel de escolaridad
de secundaria completa, un 9.9% en primaria completa y el 7.9 preparatoria completa (grafica no. 5). Encontrando
una proporcion de 25 de cada 100 adolescentes embarazadas que cursan el nivel de secundaria completa padecen
violencia familiar. También Monterrosa & et.al encontraron en su su estudio que las adolescentes embarazadas que
sufrian un mayor porcentaje de violencia eran las que en promedio tenian 9 afios de estudio, lo lo que para nosotros
corresponde al nivel de la secundaria completa.

La grafica no. 6 muestra que del grupo (84.3%) que se dedica al hogar, el 31.3% presentan violencia familiar y el
53% no presentan violencia familiar. Se encontr6é una proporcion de 37 de cada 100 adolescentes embarazadas que
se dedican al hogar padecen violencia familiar.

Grafica No. 5. Violencia familiar y Nivel de Escolaridad
en las embarazadas adolescentes
Hospital General de Chalco, 2017
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Comentarios Finales

Conclusiones

En el presente trabajo de investigacion se analizé la asociacién que existe entre la violencia familiar y la
depresidn; encontrando una asociacion estadisticamente significativa.

El tipo de violencia familiar que mas se presentd en las adolescentes embarazadas fue la emocional seguida de la
fisica, posteriormente la sexual y reproductiva y por dltimo la fisica con muerte eminente. En las caracteristicas
familiares la pareja fue el agresor que mas porcentaje presento como violentador. Un tercio de las embarazadas
adolescentes presentaban algun grado de depresién. El nivel de escolaridad que predomino fue la secundaria
completa y en la actividad laboral que presentaban el dedicarse al hogar sobresale de manera importante con respecto
a que si estudian o trabajan.

El abordaje del embarazo adolescente debe incluir la esfera social y psicologica, ya que esto nos permitira
prevenir complicaciones de salud que son condicionadas por estas esferas; ademas de que nos dara la pauta a una
atencion integral de las embarazadas adolescentes.

Recomendaciones

Es importante que los diferentes niveles de atencion en salud fortalezcan las acciones de prevencion, pero ademas
detecten oportunamente la violencia familiar con la depresion en las adolescentes embarazadas y esto se podria
lograr con las siguientes recomendaciones:

e Favorecer la participacion consciente de todos los proveedores de salud que deben intervenir en el abordaje del
embarazo adolescente de forma integral.

e Brindar los elementos de andlisis que favorezcan la atencién integral del embarazo en las adolescentes para
disminuir las complicaciones obstétricas y perinatales; tomando en cuenta la herramienta de riesgo
pregestacional y gestacional; realizar una app que permita realizar un algoritmo que identifique la violencia
familiar en embarazadas adolescentes y proporcione los criterios de atencion teniendo en cuenta sus habitos, sus
condiciones personales y sus condiciones médicas.

e Fortalecer el trabajo en equipo y la referencia a los médulos de Bienestar y Salud para reestablecer la salud
mental de las adolescentes embarazadas.
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EXPERIENCIAS DE ABUSO SEXUAL INFANTIL
EN PERSONAS HOMO, HETERO Y BISEXUALES:
ANALISIS CUALITATIVO DE LA VIVENCIA EN LA
ORIENTACION SEXUAL

Mtro. Sinuhé Estrada Carmona?, Br. Melvy Inai Colli Chan?, Dra. Gabriela Isabel Pérez Aranda®

Resumen- El objetivo de la presente investigacion es analizar y comprender las experiencias de abuso sexual infantil y su
relacion con la vivencia de orientacion sexual (OS) de hombres y mujeres hetero, homo y bisexuales. Se utilizé una
entrevista semiestructurada, que incluyo diversos temas acerca de las experiencias de abuso sexual infantil, orientacion
sexual/preferencia sexual, fantasias sexuales, entre otros. La seleccion de los participantes se realiz6 a través de un
muestreo no-probabilistico por conveniencia estando conformada por 16 personas, mayores de 18 afios, dividiéndose en 3
grupos: personas con OS homosexual, con OS hisexual, y con OS heterosexual. Se realiz6 un analisis cualitativo de los
datos obtenidos con el software Atltas Ti. Se construyeron categorias de analisis. Las personas con OS homosexual y
bisexual entrevistadas aseguran que el abuso sexual en su infancia influy6 en la vivencia de su orientacion sexual, mientras
que las personas con OS heterosexual afirmaron que su experiencia de abuso sexual no influyo en la vivencia orientacion
sexual, sin embargo, afirmaron que este tipo de experiencias si genero momentos de confusion en su vida sexual.

Palabras clave- Abuso sexual infantil, orientacion/preferencia sexual, homosexual, bisexual, heterosexual.

Introduccién

Un aspecto de la transicion de la infancia hacia la edad adulta es el progreso de una orientacion sexual méas
evidente, que constituye un componente clave de este proceso. Es importante reconocer que existen probablemente
muchos motivos para definir la orientacion sexual de una persona y los motivos pueden ser diferentes para cada una
de ellas (Perea, Loredo, & Monroy, 2012). El abuso sexual infantil es un problema cuyo impacto fisico y emocional
puede ocasionar secuelas emocionales graves a corto, mediano y largo plazo (Echeburta, 2015).

En la actualidad se estima que entre el 90 y el 93 por ciento de la poblacién tiene una orientacion
heterosexual y entre el 7 y el 10 por ciento una homo o bisexual (Mufios & Pavez, 2010). Desde tiempos pasados los
investigadores han tratado de encontrar las causas que originan que una persona defina su orientacidn sexual.

Segun Rodriguez y Paradisi (2009), frecuentemente se aduce como causa de la homosexualidad, la presencia de una
madre sobreprotectora, o la ausencia de la figura paterna. De igual manera se han realizado estudios genéticos en los
cuales se encontrd ligamiento entre homosexualidad y la regién cromosémica Xq28; sin embargo, estudios
posteriores no lo confirman.

El abuso y el maltrato pueden afectar la orientacion sexual a través de mecanismos bioldgicos sensibles al
entorno social posnatal (Roberts, Glymour y Koenen, 2013).

En un estudio realizado por Cid, Pérez y Sdez (2011), a estudiantes adolescentes, encontraron que los
factores que influyen en la orientacién sexual son el abuso sexual, maltrato, la figura materna (ausencia, mala
relacion y la relacién extremadamente cercana u obsesiva) y la aparicién temprana de los primeros impulsos
sexuales. En relacion al abuso sexual los resultados arrojaron un mayor porcentaje en las personas con orientacion
sexual homosexual, bisexual e inseguros con un 26 % a diferencia del 4% en los heterosexuales.

El abuso sexual infantil es contemplado como un tipo de maltrato infantil. Se habla de abuso sexual infantil
cuando el adulto usa al menor de edad para estimularse o excitarse sexualmente, ya sea con o sin fuerza fisica,
presidn o engafio. Asi, cuando no existe coercién se considera que la diferencia de edad entre la victima y agresor
impide al menor una verdadera libertad de decision y consentimiento (Moral, 2007).

Deza (2005) define el abuso sexual infantil como la actividad encaminada a proporcionar placer sexual,
estimulacién o gratificacion sexual a un adulto, que utiliza para ello a un nifio/a, aprovechando su situacion de
superioridad. El abuso sexual puede ser también cometido por una persona menor de 18 afios, cuando esta es

1 Mtro. Sinuhé Estrada Carmona es Profesor Investigador de la Facultad de Humanidades de la Universidad Auténoma de
Campeche. Miembro del cuerpo académico “Desarrollo Humano” Email: sinuhee@hotmail.com

2 Br. Melvy Inai Colli Chan es estudiante del 9° semestre de la carrera de Psicologia en la favcultad de Humanidades de la
Universidad Autonoma de Campeche. Email: al051030@uacam.mx

3 Dra. Gabriela Pérez Aranda es Profesora Investigadora de la Facultad de Humanidades de la Universidad Auténoma de
Campeche. Miembro del cuerpo académico “Desarrollo Humano” Email: gaiperez@hotmail.com
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significativamente mayor que la victima (cinco o méas afios) o cuando el agresor esta en una posicion de poder o
control sobre el nifio (Canton, 1999 citado en Deza, 2005).

Varios autores han encontrado en sus estudios prevalencias altas del abuso sexual infantil. Elliot (1997
citado en Moral 2007) encontré que de 20 a 25% de las nifias y de 10 a 15% de los nifios sufren algin tipo de abuso
sexual antes de los 17 afios. Brown y Finkelhor (1986 citado en Moral 2007) obtuvieron que una de cada tres nifias y
uno de cada cuatro nifios han vivido experiencias sexuales con adultos. Dube, Anda, Whitfield y cois (2005 citado en
Moral 2007) informan de abuso sexual infantil en el 25% de las mujeres y 16% de los hombres.

Moral (2007), encontrd en su estudio realizado a estudiantes universitarios de psicologia que las victimas de
abuso sexual reconocian tener mas fantasias y suefios (con contenido explicito) homosexuales. Decian no tener
nunca fantasias o suefios explicitos homosexuales el 45% frente al 83% de resto de la muestra. En una proporcion
significativamente mayor, el grupo de abuso sexual ha tenido, al menos, una relacion homosexual (18.4%) que el
grupo de comparacion (2.2%). El abuso sexual, se asociaba con haber mantenido voluntariamente, al menos una vez,
relaciones homosexuales. La asociacion era mas fuerte en hombres con un 50% de los casos que en mujeres con un
10%.

Wilson Y Widom (2010) encontraron que las personas con historias documentadas de abuso sexual infantil
fueron significativamente més propensas que los controles a informar que alguna vez tuvieron parejas sexuales del
mismo sexo, sin embargo, solo los hombres con antecedentes de abuso sexual infantil fueron significativamente méas
propensos que los controles a informar parejas sexuales del mismo. Mencionan que estos hallazgos prospectivos
proporcionan evidencia tentativa de un vinculo entre el abuso sexual infantil y las parejas sexuales entre personas del
mismo sexo entre los hombres, aunque se necesita mas investigacion para explorar esta relacion y examinar los
posibles mecanismos subyacentes.

Gilgun y Reiser (1990) llevaron a cabo entrevistas de historia de vida para determinar los pensamientos,
sentimientos y dudas de 3 hombres que fueron abusados sexualmente cuando eran nifios y que trataron de aceptar su
identidad sexual. Los relatos ilustran 3 tipos de orientacidn sexual entre las victimas de abuso sexual: homosexuales,
heterosexuales e inseguros, pero posiblemente bisexuales. Aunque la orientacion sexual de 2 sujetos no se vio
afectada por el abuso, el proceso de aceptacion de su identidad sexual implicé afios de sufrimiento silencioso. El
abuso sexual parece haber interrumpido el desarrollo heterosexual y haber introducido una confusion de identidad
sexual.

De acuerdo con los resultados obtenidos en su investigacién Roberts y Sorensen (1999) concluyen que
existe un aumento pequefio pero significativo en la tasa de actividad homosexual entre las mujeres que son
sobrevivientes de abuso sexual infantil y menciona que la homosexualidad, ha sido descrita como secuela patolégica
de abuso sexual en varios estudios.

En un estudio realizado por Eskin, Kaynak y Demir (2005), encontraron que el autoinforme de abusos
sexuales en la infancia estuvo asociado con el comportamiento sexual del mismo sexo. Ser sexualmente abusado por
alguien de su propio sexo se relacion6 con la orientacién sexual del mismo sexo en los participantes masculinos, pero
no en las mujeres participantes.

Descripcion del Método

La metodologia es de disefio fenomenoldgico, de tipo cualitativo interpretativo; es flexible y abierto; se
contemplaron dos variables principales que son: a). -Variable independiente: Experiencias de abuso sexual infantil;
b). - Variable dependiente: Orientacidn/Preferencia sexual.

La poblacidn fueron personas con orientacion sexual homosexual, bisexual y heterosexual. Los participantes
se seleccionaron través de un muestreo no-probabilistico por conveniencia y estuvo conformado por 6 personas,
mayores de 18 afios, todos nacidos en el estado de Yucatan, viviendo actualmente en la ciudad de Mérida. Se
dividieron en 3 grupos: a). -Hombre y Mujer con orientacion sexual homosexual; b). -Hombre y Mujer con
orientacion sexual bisexual y c). -Hombre y Mujer con orientacion sexual heterosexual.

Todos los participantes dieron su consentimiento para la realizacion de este trabajo y firmaron un acuerdo
de confidencialidad de datos personales.

Resultados y discusiones.

Se entrevistaron a 3 hombres y 3 mujeres con preferencia sexuales distintas. Cada uno de los entrevistados,
expreso desde el inicio de la entrevista su preferencia sexual. Todos los entrevistados mencionaron haber sufrido al
menos un tipo de abuso sexual en la infancia. En la tabla 1 se presenta la respuesta de cada uno de los participantes
sefialando sexo, orientacion sexual, edad en la que ocurri6 el abuso, tipo y frecuencia de abusos.

Viviano (2012) presenta una clasificacion de tipos de abuso: abuso sexual por contacto fisico y sin contacto
fisico. En el primero se incluye caricias, tocamiento o frotamiento de genitales hacia el menor y del menor hacia el
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abusador y violacion; en la segunda clasificacién incluye el ensefiar pornografia al menor, espiarlo al cambiarse, que
el menor escuche u observe a adultos tener relaciones sexuales. En todos los casos se presento el abuso por contacto

fisico.

Sexo y orientacidn sexual.

Edad en la que
ocurrié el abuso

Tipo de abuso:
Por contacto fisico/sin
contacto fisico

Frecuencia de los abusos.

Mujer heterosexual

5 afios

Por  contacto fisico:
caricias y tocamiento de
genitales.

Se produjo en 3 ocasiones.

Hombre heterosexual

Alos 5y 6 afios

Por contacto fisico y no
fisico:

ensefian pornografia,
acaricia genitales e induce
al menor a que le toque
sus genitales también.

Se produjo en mas de 5
ocasiones.

Hombre homosexual

fisico:

Se le ensefio pornografia,
se le indujo a tocar los
genitales del abusador y
violacion.

5 afios Por contacto fisico: El | Se produjo en mas de 5
Mujer homosexual abusador tocaba y le | ocasiones.
realiza sexo oral.
5y 6 afios Por contacto fisico y no | La violacion fue en una

sola ocasion; la pornografia
y el tocar los genitales del
abusador en mas de 5
ocasiones.

Mujer bisexual

5 afios y 14 afios

Por contacto fisico y no
fisico:

Le ensefiaron pornografia,
tocamiento de sus
genitales y violacion a los
14 afios.

Los tocamientos fueron en
méas de 5 ocasiones y la
violacion en 2.

Hombre bisexual.

5 afios

Por  contacto  fisico:
Caricias, tocamiento vy
frotamiento de genitales,
besos.

En mas de 5 ocasiones.

Tabla 1.

victima.

Se describe el sexo de la victima, edad en la que ocurrid el abuso, tipo y frecuencia de abusos.

Con respecto al abusador, las victimas mencionaron que abusaron de ellos en més de una ocasion y en su
mayoria en mas de 5 ocasiones, ya que se queda en silencio y la persona que abusaba de ellos era alguien cercano a
él. Los abusadores suelen ser con mayor frecuencia del sexo masculino y en su mayoria integrantes de la familia,
aunque en algunos casos fueron conocidos muy cercanos a la familia, lo que lleva a clasificarlos en abusadores
intrafamiliares y extrafamiliares. En la tabla 2 se muestran las caracteristicas de los abusadores con respecto a cada

Sexo y orientacién sexual.

Sexo del abusador

Parentesco y tipo de
abusador.

Edad del abusador

Mujer heterosexual

Mujer

Amiga de la familia
(abusador extrafamiliar)

Hombre heterosexual

Dos hombres

Abuelo y vecino.
(abusador intra familiar y
extrafamiliar
respectivamente)

respectivamente.

35 afios

Mujer homosexual

Dos hombres

Tio y primo (Abusadores
intrafamiliares)

y 15 afos
respectivamente
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Dos primos y un | Deentre 12 a 13 afios.
compafiero de clases
(Abusadores
intrafamiliares y
extrafamiliar
respectivamente)

Dos hombres Dos tios (Abusadores | 46y 35 afios
intrafamiliares)

Primo y prima | De entre 13y 14 afios
(abusadores
intrafamiliares)

Hombre homosexual 3 hombres

Mujer bisexual

Un hombre y una

Hombre bisexual. .
mujer

Tabla 2. Caracteristicas de los abusadores y tipo de abusador.

Las victimas experimentan una serie de sentimientos ante el abuso sexual. Los sentimientos mas comunes
son de confusi6n al no saber lo que ocurria, frustracion de saber si estd mal o no, dolor, tristeza, y sobre todo miedo.
En las victimas de violacion también existe el sentimiento de enojo y resentimiento hacia el abusador; en el caso de
las victimas de sexo femenino, si el abusador es de del sexo opuesto, la victima crea un miedo o rechazo hacia esas
personas, evitando cualquier contacto o muestra de afecto, creando mejores lazos afectivos con personas de su
mismo sexo al ir creciendo. Lo mismo sucede con los nifios que fueron abusados por individuos de su mismo sexo.
Estos nifios crecen con temor a personas de su mismo sexo (padres, hermanos mayores, tios, etc.) por miedo a tener
otra experiencia desagradable y buscan refugio en personas del sexo femenino.

Ante el abuso sexual la mayoria de las victimas se aislan de sus padres y amigos. Dejan de realizar las actividades
que les hacia sentir bien antes del evento. Se encierran evitando la comunicacion y esto provoca que sean personas
reprimidas. Esto ocurre por el miedo a volver a ser lastimados y adoptan un estado de alerta y siempre a la defensiva,
la American Academy of Child and Adolescent Psychiatry (2004) argumenta que cuando los abusos sexuales ocurren
en la familia, el nifio puede tenerle miedo a la ira, los celos o la verglienza de otros miembros de la familia, o quizas
puede temer que la familia se desintegre si se descubre el secreto.

El abuso sexual ocasiona en la mayoria de las victimas una inseguridad muy grande al momento de realizar
un acto sexual, por el temor que sienten. Ademas, algunas victimas tienen conductas sexuales como la masturbacion
excesiva, frotamientos hacia otras personas u objetos y relaciones promiscuas. También suelen tener fantasias,
suefios y pensamientos de tipo sexual relacionados con el abuso sexual en su infancia. Las personas con orientacion
sexual bisexual u homosexual tienen fantasias sexuales con personas de su mismo sexo.

Las victimas afirman que el abuso sexual produce confusidn respecto a su preferencia sexual, pasan por un
proceso de no saber lo que realmente quieren. También, los entrevistados a los que les ensefiaron pornografia en la
infancia provoco una experiencia desagradable en ellos. Pero al ir creciendo trataban de imitar lo visto en esas
escenas.

Ademas, se encontré que la mayoria de las victimas de abuso sexual son mas propensas a consumir bebidas
alcoholicas, ya que 5 de los 6 entrevistados mencion6 que en sus reuniones o salidas con amigos consumian bebidas
alcoholicas. En ocasiones para perder el miedo e inseguridad y poder tener relaciones sexuales sin ningln problema.
Este hecho se produjo con mayor frecuencia en las personas con orientacion sexual distinta a la heterosexual, en su
mayoria en la etapa de confusién o de definir su orientacion sexual.

Entre los factores de riesgo que se detectaron en los casos se encuentran los problemas de pareja entre los
padres, dejar a los hijos al cuidado de un familiar, ausencia de los padres de manera simbolica o real, poca
responsabilidad de los padres; en el &mbito escolar, el acceso a alumnos de edad mayor a la establecida, falta de
comunicacion, proceso de divorcio y falta de educacion sexual, Acufia (2014) argumenta que el abuso sexual se da
con mayor frecuencia en nifios de preescolar y escuela y con menor frecuencia en la adolescencia.

Se encontro también que los entrevistados con orientacion sexual homosexual o bisexual tienen familiares o
algun conocido con orientacidn sexual diferente a la heterosexual y en alguno de los casos mencionaron que estan
seguros que esos conocidos sufrieron de algun tipo de abuso sexual en su infancia.

La gran mayoria de las victimas de abuso sexual consideran que este ha influido en su proceso de elegir su
orientacion sexual. Personas con orientacidn sexual homosexual y bisexual mencionan que el abuso sexual en su
infancia y las experiencias desagradables influyeron en su orientacién sexual.

Conclusién
En este trabajo se encontraron datos que nos dirigen a probar que el abuso sexual en la infancia tiene una
influencia significativa en la orientacién sexual de las victimas que han sufrido algun tipo de abuso sexual, y que este
evento les hiso pasar por etapas de confusion y aceptacion llevandolos a tener una orientacion sexual homosexual o
bisexual.
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Para futuras investigaciones sobre el tema seria importante profundizar mas en los temas de dificultades
sexuales, fantasias sexuales con personas del mismo sexo, comportamientos adictivos, relacion con los padres en la
infancia, asi como extender el nimero de personas entrevistadas por cada grupo.
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ACTITUDES HACIA LA SEXUALIDAD, ORIENTAQION SEXUAL
E IGUALDAD DE GENEROS DE ADULTOS Y JOVENES DE
ZONAS RURAL Y URBANA

Mtro. Sinuhé Estrada Carmona?, Br. Norma Guadalupe Arjona Mena?,
Br. Ingrid Stephanie Canul Poot®, Dra. Gabriela Isabel Pérez Aranda*

Resumen- El objetivo de la investigacion fue comparar las actitudes hacia la sexualidad, la orientacion sexual
y la igualdad de géneros de adultos y jovenes de acuerdo a su lugar de residencia, para ello se seleccion6 una
muestra de 100 participantes divididos en 4 grupos: 25 adultos de zona rural y 25 de zona urbana de entre 30
y 60 afios y 25 jévenes de zona rural y 25 de zona urbana de entre 15y 25 afios. Aplicamos tres cuestionarios:
Actitudes hacia la Igualdad de géneros; Actitudes ante la sexualidad de otros y Actitudes hacia la Orientacién
Sexual. Los resultados demostraron que mujeres y hombres jovenes de la zona urbana tienen actitudes mas
liberales que las mujeres y hombres jévenes de la zona rural (p<.05). Asi como también identificamos que los
adultos de la zona rural son aun mas conservadores que los adultos de la zona urbana (p<.05).

Palabras clave: Actitudes, sexualidad, igualdad de género, zonas rurales y urbanas.

Introduccion

El lugar de residencia de las personas juega un papel fundamental sobre la educacién sexual que reciben creando asi
opiniones, prejuicios y/o creyendo en mitos y tables que se han creado a lo largo de los afios transmitiéndolo a las
préximas generaciones, es decir a sus propios hijos, inculcando en ellos la misma educacion que ellos recibieron. Es
por ello que surgié como pregunta de investigacion conocer cudl es la diferencia entre las opiniones y/o actitudes
hacia la sexualidad entre padres y jovenes de dos diferentes zonas de residencia; zona rural y zona urbana ya que
consideramos que la crianza de los padres de zona rural es mas fiel a su educacion, creencias, tradiciones, culturas, y
religién y por otro lado consideramos que los padres que fueron criados en una zona urbana suelen ser mas liberales
y no son tan influenciados por su educacion, creencias, tradiciones o religién sino que mas bien aprenden junto a sus
hijos que la sexualidad es algo natural del ser humano y estan mas dispuestos a conocer y no juzgar.

Como hipétesis consideramos que las actitudes hacia la sexualidad e igualdad de género cambiaran conforme al
lugar de residencia y la edad de los participantes. Por lo tanto, el objetivo de esta investigacion es comparar las
actitudes de padres y jévenes hacia la sexualidad y la igualdad de género de acuerdo a su lugar de residencia.

Marco tedrico.

Hoy en dia en nuestra sociedad el género ya nos define y desde que nacemos y base a esto ya esté establecida que
tipo de comportamientos o actitudes deben de tener el hombre y la mujer para ser aceptables ante la sociedad. El
género crea dos esferas socialmente construidas: lo masculino y lo femenino con base en el sexo, es decir, a partir de
las diferencias bioldgicas; por tanto, la manera de manifestarnos como hombres y mujeres estd determinada
socialmente. Alvares Gayou, (1979, citado en Estrada, Pérez, Pacheco, Saravia, Garcia y Tuz, 2012 p.11).

La cultura igual juega un papel muy fundamental en las actitudes, conductas o comportamientos con base al género
puesto que en cada cultura ya esta establecido cuales son aceptables y cuales no lo son ante la sociedad. El concepto
de género se constituye en una categoria basada en las definiciones Psicosocioculturales de lo que deben ser varones
y mujeres, las formas en que deben ser diferentes y las distintas esferas que deben ocupar (Sola, Martinez y Melid,
2003, p. 102).
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En lo que respecta a las actitudes de acuerdo a Libreros, Fuentes y Pérez (2018, p. 2) Las actitudes son las
predisposiciones a responder de una determinada manera con reacciones favorables o desfavorables hacia algo y las
integran las opiniones, creencias, sentimientos, intenciones, o tendencias hacia un objeto, factores que no son
innatos, sino que se forman a lo largo de la vida. La actitud de un individuo y su predisposicion a comportarse en el
modo en que lo hace muchas veces se basa en las creencias, y sentimientos y valores con los que nos criaron en el
seno de la familia.

La sexualidad implica mas que solo la reproduccion del ser humano, abarca tanto el placer, el bienestar tanto fisico
como emocional pero siempre dandose en un ambiente de respeto y cuidado. La organizacion mundial de la salud
(2006, citado en Larrafiaga, Yubero y Yubero, 2012, p. 6) entiende la sexualidad como un estado de bienestar fisico,
emocional, y mental, que requiere la posibilidad de tener experiencias sexuales seguras.

De acuerdo con Hurtado y Olvera (2013, p. 259) La sexualidad es concebida como el conjunto de caracteristicas
bioldgicas psicoldgicas y socioculturales que se encuentran presentes a lo largo de la vida del individuo e incluyen
creencias, comportamientos, sentimientos, actitudes, pensamientos y valores; los cuales determinan la forma de
expresarse y relacionarse. La sexualidad es un elemento fundamental y necesario en la vida de todo ser humano ya
gue hace un equilibrio tanto en lo personal como en lo social.

El Informe de la Juventud en Espafia (2008, citado en Larrafiaga, et al, 2012, p. 6) sefiala que los jévenes valoran la
sexualidad y la definen como una experiencia placentera y saludable. Hoy en dia los jovenes desde temprana edad
ya estan inmersos en todo lo que tenga que ver con la sexualidad, puesto que ahora desde en la primaria ya se
comparten estos temas por lo que ahora es algo natural del ser humano y no lo ven mal como sus padres lo veian en
sus tiempos de educacién.

Sierra, Rojas, ortega y Marin (2007, p. 42) menciona que las actitudes hacia la sexualidad humana han estado
siempre relacionadas con la moral imperante en la sociedad de la época. Desde épocas anteriores y hasta hoy en la
actualidad ha existido doble moral en el tema de sexualidad y se ha dado en la educacién social tradicional en el que
el hombre siempre ha visto como superior 0 ha tenido mayor libertad que la mujer. Y esto se puede ver en las
actitudes o comportamientos ya que el hombre podia tener maltiples relaciones sexuales a temprana edad y exentas
de compromiso y no era mal visto a comparacion de la mujer que estas actitudes no eran aceptables para ellas. Puesto
que en la sociedad siempre se habia establecido que el hombre es superior a la mujer. Pero hoy en dia los valores
ante la sexualidad han estado cambiando en nuestro entorno sociocultural.

De acuerdo con Uribe y Oscasita (2009, p. 8) Algunas de las creencias de los jovenes en torno a la sexualidad se
fundamentan principalmente en los estereotipos de género y la socializacién en medio de las condiciones econémicas
y culturales en las que viven. Muchas veces las ideas o creencias de los jovenes y no solo de ellos sino también de
los padres con respecto al tema de la sexualidad es influenciado por el medio en el que se desarrollan, por ejemplo,
los padres e hijos que viven en zonas rurales tienden a tener creencias mas rigidas con respecto a este tema a
diferencia de los que viven en zonas urbanas que suelen ser un poco mas abiertos a lo que tenga que ver con la
sexualidad.

Segun expresan castillo y gamboa (2013, citado en Azorin 2015, p. 46) la igualdad de género requiere de un proceso
de aculturacion para el cambio de las concepciones y précticas que han sido socialmente aprendidas. El conjunto de
creencias compartidas sobre los atributos asociados a mujeres y hombres producen situaciones de desigualdad
especialmente en el caso de las mujeres por ello es muy necesario que se cambien estas concepciones que se han
aprendido para que pueda existir una igualdad de género.

Muchas de las expectativas y formas de relacién que se establecen se ven influidas por los estereotipos de género,
muchos padres no ven correcto que la hija tenga los mismos comportamientos que su hijo, por ejemplo; si el varén
tiene novia, no le ven nada de malo de que estén juntos en la misma habitacion, en cambio, si la mujer tiene novio no
le permiten estar juntos en una habitacién y mucho menos si se encuentran solos. Al hablar de crianza deben
considerarse las diferencias en la manera en que la asumen las madres y los padres, pero también el género de los
hijos, puesto que no es lo mismo ser padre o madre de un varon que de una mujer. Garcia, Salguero y Pérez (2010,
p.327)

la vida es una "tarea poética”, porque tenemos que inventar la persona De acuerdo con Rodrigo y Palacios (1998,
citado en Ledn, Ancana y Baqueiro, 2007, p. 35) la familia ocupa un lugar preponderante y su labor solo serd
positiva si los padres y madres toman conciencia de la responsabilidad que implica ensefiar sobre sexualidad; ya que
de manera consciente o inconsciente, verbal o no verbal, transmiten a sus hijos las creencias, los estereotipos y las
actitudes que ellos mismos tienen y que de una forma decisiva establecen el desarrollo de las potencialidades
sexuales del nifio. Por ejemplo, la creencia irracional de que el placer sexual es algo malo, sucio, feo y denigrante es
bastante comun, esto distorsiona la vivencia cotidiana de los encuentros eroticos de las parejas, impidiéndoles tener
una saludable sexualidad.
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Muchos padres tienen temor de que aln con la informacién sus hijos se contagien de alguna enfermedad o se vean
envueltos en un embarazo no deseado y con eso no poder concluir sus estudios o cumplir sus metas. Las actitudes
que presentan los padres son sobre aquellos peligros que ellos suponen que pueden tener sus hijos adolescentes si se
les da este tipo de informacion sobre la sexualidad. Kilmann (1981) y Wanlass (1983) (citado en Ayala, 1999, p.
170)

Segun Ortega y Gasset (1988, citado en Sanchez, Garcia, 2001, p. 99) la funcion de la escuela es vital, ya que segin
afirmaba que vamos a ser (y también su sexualidad); la vida (y la sexualidad) no se nos da hecha, sino por hacer. La
mision de la escuela es ayudar a los jévenes en esa tarea de construir su vida alentando el conocimiento, la
afectividad y el pensamiento critico y creativo, sin transmitir estereotipos, miedos, moldes rigidos o tabues.

De acuerdo con Tristan y cols (2007, citado en Chavez, Petrzelova y Zapata, 2009, p. 139) las principales fuentes de
informacién sexual en la adolescencia se remiten a los amigos y a publicaciones de diversa indole, mientras que la
informacién que se imparte en las escuelas pasa a un plano secundario. No en todos los casos resulta asi, pero hay
que afirmar que los jovenes se guian mas por opiniones de cualquier persona menos de sus padres ya que estos, la
mayoria del tiempo, no se sienten cémodos para abordar este tema con sus hijos, lo ven como algo “sucio”,
“prohibido”.

Un(a) adolescente equilibrard una actitud positiva hacia posponer sus relaciones sexuales y una actitud negativa ante
la posposicién de sus relaciones sexuales en la medida en que responda a las demandas de su entorno. La intencién
de adoptar una conducta saludable esta influida por su actitud sobre si la conducta de enriquecimiento de la salud le
sera personalmente beneficiosa y su interpretacion de lo que percibe que la gente importante en su vida desearia que
hiciera respecto de la conducta. VVazquez, Argote, Castillo, Mejia y Villaquiran (2005, p. 35)

Mosher y Cross (1971, citado en Sierra, Perla y Santos-Iglesias, 2011, p. 74) definieron la culpabilidad sexual como
la tendencia a sentirse culpable por la violacién de las normas acerca de las conductas sexuales aceptables, la
relevancia de este constructo radica en que constituye un factor determinante de la conducta sexual. La mayoria de
las veces surge esta culpabilidad por las actitudes de los padres hacia la sexualidad, ya que ellos no ven como
“correcto” algunas practicas de esta e incluso no tienen la iniciativa de platicar sobre este tema con sus hijos
transmitiéndoles asi las actitudes que para ellos son “buenas”.

Método

El disefio de la investigacién es no experimental con enfoque cuantitativo con alcance de tipo comparativo. La
muestra estd conformada por padres y jovenes de dos diferentes zonas, la zona rural conformada por el poblado
Sihochac municipio de Champotdn y la zona urbana conformada en la ciudad de Campeche, quedando distribuido de
la siguiente manera: 100 personas divididas en 4 grupos siguientes:

Grupo 1: 25 padres de zona rural de entre 30 y 60 afios

Grupo 2: 25 jovenes de zona rural de entre 15 y 25 afios

Grupo 3: 25 padres de zona urbana de entre 30 y 60 afios

Grupo 4: 25 jovenes de zona urbana de entre 15y 25 afios.
Se utilizéd un cuestionario de 73 reactivos, para medir las actitudes hacia la diversidad sexual de tipo Likert, con
opciones de respuestas, totalmente de acuerdo, de acuerdo, indeciso, en desacuerdo y totalmente desacuerdo.
Se hizo un solo instrumento basandonos en los siguientes:

-El cuestionario de actitudes hacia la igualdad de género (CAIG) elaborado por Amelia de sola, Isabel Martinez
Belloch y José Luis Melia (2003); validado a una muestra mexicana por Marfil (2006) tiene la finalidad de medir el
grado de igualitarismo en las actitudes hacia el género, consta de 30 reactivos.

-Test de actitudes ante la sexualidad de otros elaborado por Juan Luis Alvarez-Gayou Jurgenson, Guido Cole S.,
Judith Vera L (2007).

-Cuestionario de Actitudes hacia la Orientacion Sexual, elaborado por Juan Luis Alvarez-Gayou, contiene 18
reactivos (2009).

- Carta de consentimiento informado y confidencialidad

Resultados
Los resultados cuantitativos muestran que existen diferencias significativas en variables estudiadas por grupo de
género, zona y generacion. Estos resultados nos permiten afirmar que las actitudes hacia la sexualidad e igualdad de
género, hacia la sexualidad y la orientacion sexual es diferente segin el lugar de residencia y la edad de los
participantes.
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Suma de | Media
cuadrados g cuadratica F Sig.
ACTITUDES HACIA Inter-grupos 7365.37 7 1052.196
LAIGUALDAD DE Intra-grupos 24775.37 92 269.298 3.907 .001*
GENERO Total 32140.75 99
ACTITUDES HACIA Inter-grupos 5908.01 7 844.003
LA SEXUALIDAD Intra-grupos 26584.09 92 288.958 2921 .008*
Total 32492.11 99
ACTITUDES HACIA Inter-grupos 3250.30 7 464.329
LA ORIENTACION  Intra-grupos 19674.65 92 213.855 2171 .044*
SEXUAL Total 22924.96 99

Cuadro 1. Andlisis de varianza de las variables entre los grupos estudiados.
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Fig. 1, 2 Y 3. Medias del puntaje total de Actitudes hacia la Igualdad de Género, Actitudes hacia la sexualidad
y Actitudes hacia la orientacion sexual por grupos de género, zona y generacion.
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Diferenciade Error .
0 ) medias (1-J) tipico Sig. F
ACTITUDES

MUJER ZONA .

HACIA LA RURAL JOVEN 21.35 6.35 .024*

IGUALDAD DE
3 MUJER ZONA MUJER ZONA * - -

GENEROS URBANAJOVEN  RURAL ADULTA 28.01 6.35 .001* .00
HOMBRE ZONA . -
URBANA ADULTO 24.01 6.35 007

Cuadro 2. Andlisis de varianza Post Hoc (HSD de Tuckey) de la variable Actitudes hacia la igualdad de
género entre los grupos estudiados.

Diferenciade Error

ACTITUDES O 2 medias (1-J) tipico  >'% F
HACIA LA MUJER ZONA
SEXUALIDAD MUJER ZONA URBANA ADULTA 18.73 6.44 045
URBANAJOVEN  MUJER ZONA 008"
RURAL ADULTA 19.31 658  .036

Cuadro 3. Andlisis de varianza Post Hoc (HSD de Tuckey) de la variable Actitudes hacia la sexualidad entre
los grupos estudiados

Edad 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 -.251"
2 -473" 625"
3 -.259™ 778" .520™
4 TJ547 228" 434
5 802 334" 525" .549™
6 794 318" .488™ .665" .606™
7 866 410" .601™ 664" 654" .690™
8 -.239"  .598™ 540" 560 .314™ 456™ 434" 431"
9 -.306™ .600™ 607" 542" 283" 4177 482" 420" .568™
10 -3377 568 652" 5677 225" 3167 442" 404 522 .908™
11 =274 5277 496" 4437 2617 4347 422" 356 5167 .934™ 713"

Cuadro 4. Correlaciones entre las variables
*, La correlacién es significante al nivel 0,05 (bilateral).
**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

ACOTACIONES DE LAS CORRELACIONES:

PTAHIG: Puntaje Total de Actitudes Hacia la Igualdad de Género

F1 AROS: Factor 1 Aspectos Relacionados con la Orientacion Sexual
F2 ARSR: Factor 2 Aspectos Relacionados con el Simbolismo Religioso
F3 VEP: Factor 3 Valores y Estructura de Pareja

F4 AP: Factor 4 Ambito de lo Privado

F5 APU: Factor 5 Ambito de lo Publico

F6 SLP: Factor 6 Sexualidad y Libertad Personal

PTAHS: Puntaje Total de Actitudes Hacia la Sexualidad

PTAHOS: Puntaje Total de Actitudes Hacia la Orientacidn Sexual
10 IR/AVC: indice de Rechazo/Aceptacion del Vinculo Cercano

11. IR/AVL: indice de Rechazo/Aceptacion del Vinculo Lejano

CEOoNOO~WNE

Como se puede observar existe una correlacion entre el puntaje total de actitudes hacia la igualdad de género, con la
edad, dando como resultado un nimero negativo lo cual quiere decir que a mayor edad las personas tienen actitudes
menos igualitarias. De la misma manera existe correlacion entre la edad y las siguientes variables:

Factor 1 Aspectos Relacionados con la Orientacidn Sexual

Factor 2 Aspectos Relacionados con el Simbolismo Religioso
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Puntaje Total de Actitudes Hacia la Sexualidad

Puntaje Total de Actitudes Hacia la Orientacion Sexual

indice de Rechazo/Aceptacion del Vinculo Cercano

indice de Rechazo/Aceptacion del Vinculo Lejano

Dando como resultado un ndmero negativo lo cual quiere decir que a mayor edad las personas son menos igualitarias
con aspectos relacionados con la orientacion sexual y el simbolismo religioso, igual son menos igualitarias con sus
actitudes hacia la sexualidad. Por ultimo, se puede observar que también existe una correlacion entre la edad y el
indice de rechazo/aceptacién del vinculo cercano y lejano, queriendo decir que a mayor edad las personas suelen ser
menos igualitarias en sus actitudes ante estos ambitos.

De igual manera en la tabla anterior se puede notar que las demas variables se correlacionan entre si al igual que con
los otros dos instrumentos: actitudes hacia la sexualidad y actitudes hacia la orientacion sexual; indicando una
validez externa y una consistencia interna.

Discusion y conclusién
Sola, Martinez y Melia (2003, p.102) afirman que el concepto de genero se constituye en una categoria basada en las
definiciones psicosocioculturales de lo que deben ser varones y mujeres, las formas en que deben ser diferentes y las
distintas esferas que deben ocupar. Y Efectivamente los resultados demuestran que los jovenes como los adultos de
la zona urbana suelen tener mas actitudes liberales en actitudes hacia la igualdad de género en comparacién con los
jovenes de la zona rural ya que suelen tener actitudes mas conservadoras ya que sigue como las tradiciones, los
tables o mitos sobre los temas de actitudes hacia la sexualidad, hacia la igualdad de género y la orientacién sexual
con los que la sociedad les fue inculcando y fueron creciendo desde nifios
Como pudimos observar los resultados demuestran que los participantes jovenes tanto hombres como mujeres de la
zona urbana suelen tener conductas mas liberales con respecto a su sexualidad, su orientacion sexual que los de la
zona rural. Como afirma Uribe y Oscasita (2009, p. 8) Algunas de las creencias de los jovenes en torno a la
sexualidad se fundamentan principalmente en los estereotipos de género y la socializacién en medio de las
condiciones econdmicas y culturales en las que viven. Quizés por ello los jovenes suelen ser mas liberales, como
sefiala el Informe de la Juventud en Espafia los joévenes valoran la sexualidad y la definen como una experiencia
placentera y saludable. (2008, citado en Larrafiaga, et al, 2012, p. 6).
Con respecto a simbolismo religioso los resultados arrojan que los jévenes tanto hombres como mujeres y las
mujeres adultas de la zona urbana son mas liberales en comparacion con los de la zona rural, estos suelen ser mas
conservadores con respecto al tema de la religion. Sin embargo, los hombres adultos de la zona rural son mas
liberales que los de la zona urbana.
Sierra, Rojas, ortega y Marin afirman que las actitudes hacia la sexualidad humana han estado siempre relacionadas
con la moral imperante en la sociedad de la época. ((2007, p. 42). Esto nos afirma que quizas los adultos de la zona
urbana que salieron mas conservadores se deben a que estas personas que participaron en la realizaciéon de esta
investigacién tenian un factor en comin compartian la misma religion y desde pequefios se les inculcd y fueron
creciendo con ello porque en su época eso era lo correcto, lo bien visto o aceptado en la sociedad, por lo tanto, estas
personas sacaron resultados méas conservadores.

Conclusion
El cuestionario que se aplicd a los hombres y mujeres de estas dos zonas, rural y urbana, con relacion a las actitudes
hacia la sexualidad e igualdad de género arrojé que existen diferencias significativas entre los grupos; por grupo de
género, zona y generacion.
Se pudo notar que las actitudes hacia la sexualidad e igualdad de género cambiaron conforme al lugar de residencia 'y
la edad de los participantes. Los resultados demostraron que las mujeres y hombres jovenes de la zona urbana
tienden a tener actitudes mas liberales a las mujeres y hombres jovenes de la zona rural que tienden a ser mas
conservadores. Y los adultos de la zona rural suelen ser mas conservadores que los de la zona urbana.
Como se menciond a lo largo de la investigacién esto se debe a la educacion que se recibe desde afios remotos ya que
en primer lugar no se hablaba tanto de la sexualidad, las mujeres eran criadas con mucho pudor y es por ello que son
las més conservadoras ante este tema, otro factor con el que se mezcla es con la religion, ya que debido a la variedad
de ella, ven como pecado, por ejemplo, el que una mujer no llegue virgen al matrimonio, etc., estos dos factores
influyen demasiado sobre las opiniones o actitudes que, sobre todo las personas adultas tienen a hacia ciertos temas
que se relacionen con la sexualidad, mas aun aquellas que crecieron en zona rural, son a las que se les dificulta mas
dejar de creer en esos tables 0 mitos y asi seguir transmitiendo sus pensamientos generacion tras generacion, aunque
ahora, la educacion que se brinda es mucho mas abierta y explicita y los hijos de estos adultos reprimidos tienen la
oportunidad de conocer mas y crear su propia percepcion o creencia hacia la sexualidad.
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Recomendaciones
Nuestras recomendaciones a las personas a quienes les haya interesado el tema y de cierta manera esté interesado en
trabajar o mejorar algo similar, podemos dar algunas ideas a fin de que la investigacion sea alin mas profunda y
significativa, algunas de nuestras proposiciones serian el incluir otras variables como la religion, ya que en este
trabajo no se tomé en cuenta pero pudimos notar que influye mucho en las actitudes de las personas, de igual manera
se puede ampliar la muestra tanto en nimero de personas como en mas zonas, se puede también incluir datos
cualitativos por medio de entrevistas para conocer mas a fondo las opiniones de las personas.
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BIENESTAR PSICOLOGICO E IMPULSIVIDAD SEXUAL
EN PAREJAS DE CAMPECHE

Mtro. Sinuhé Estrada Carmona?, Br. Eric Alejandro Catzin Lépez?, Br. Alisson Lilian Mendoza Huchin?, Dra.
Gabriela Isabel Pérez Aranda®, Br. Maria Isabel Lopez Caamal® y Br. Octavio Cacho Alvarez®

Resumen— El objetivo de la investigacion fue comparar el bienestar psicoldgico (BP) y la impulsividad sexual (IS)
segun la afiliacion religiosa (AR) y estado civil de parejas en la ciudad de Campeche, para lo cual aplicamos la Escala de
Bienestar psicoldgico (Sanchez, 1998) y la Escala de Compulsividad Sexual (Kalichman, 2001). La muestra estuvo
conformada por 106 parejas heterosexuales y homosexuales con més de dos afios de relacion.

Encontramos diferencias significativas en algunos factores del BP y la IS segtn la AR (p<0.05); asi como en algunos
factores del BP y la IS seglin el EC (p<0.05). Por lo que se concluye que existen diferencias significativas entre el BP y la
IS seglin la AR y el EC. Estos resultados concuerdan con lo encontrado en otras investigaciones (Sanabria, 2004;
Myers,2005; Moyano & Ramos, 2007; VVargas, Martinez & Potter, 2010)

Palabras clave— bienestar psicoldgico, impulsividad sexual, pareja.
Introduccién

A través de la historia el ser humano ha intentado reflexionar o generar principios con respecto a la
felicidad o el bienestar, sin embargo, la complejidad del estudio y la diversidad de enfoques no ha permitido llegar a
un consenso con respecto a la conceptualizacién y medicion. Por cual para fines de esta investigacion entenderemos
bienestar psicologico (BP) como la satisfaccion que experimenta una persona en todos los &mbitos de su vida es
decir un constructo que expresa el sentir positivo y el pensar constructivo del ser humano acerca de si mismo, que se
define por su naturaleza subjetiva vivencial y que se relaciona estrechamente con aspectos particulares del
funcionamiento fisico, psiquico y social (Victoria Garcia-Viniegras, 2000). Convirtiéndose en un factor
determinante para las personas al influir directamente en la salud mental.

Esta puede entenderse como un estado de bienestar (fisico y psiquico) en el cual un individuo es consciente
de sus propias aptitudes y capacidades y puede afrontar las presiones normales de la vida, puede trabajar de manera
productiva y es capaz de hacer contribuciones a su comunidad (Moreno, 2012).

En contraste encontramos que la impulsividad sexual (IS) es una variable con poco estudio y al igual que el
BP ha tenido dificultades en su definicién e incluso diferencias en la manera de nombrarlo, es por ello que en la
literatura relacionada a la sexualidad humana podemos encontrar este término bajo nombres como hipersexualidad,
adiccién al sexo, ninfomania y satiriasis, hipererotismo, entro muchos otros. Segun Turner, Schottle, Bradford &
Briken (2014) se han utilizado términos diferentes, tales como adiccién sexual, compulsividad sexual, preocupacién
sexual, conducta sexual fuera de control e hipersexualidad para describir este comportamiento que sigue siendo
objeto de controversia. Sin embargo, existe una aparente concordancia a nivel de definicién puesto que todos estos
términos hacen referencia al aumento excesivo del impulso sexual a un nivel que cause malestar significativo en las
diversas éreas en las que se desenvuelve el individuo.

Las relaciones de pareja corresponden a una de las relaciones mas intensas que se pueden establecer entre
seres humanos, corresponde al vinculo de mayor significacion fuera de la familia de origen (Maureira, 2011). Sin
embargo, su formacién no resulta facil pues los dos miembros que la componen deben construir una identidad
particular para lograr la integracion y acomodacion de ambas individualidades. Pineda (2005) sefiala que cuando se
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consolida una relacion y se crea un proyecto de vida en comun, ambos miembros de la pareja deben encarar cambios
importantes en su estilo de vida y en el sistema de seguridad emocional de cada cual a fin de lograr un acoplamiento
mutuo. Es decir, al estar en una relacién amorosa no solo influye lo personal, sino que ahora también hay
participacién de otro que tiene su propia identidad y sus propias creencias.

Como se menciond con anterioridad hay varios factores que influyen tanto en el BP como en la IS. Pero
que sucede con el BP y la IS de las parejas cuando existe una afiliacion religiosa de por medio. En el creciente
namero de trabajos que han explorado la relacion entre la espiritualidad, la religiosidad y la salud mental se han
observado resultados contradictorios. Mientras que algunos autores han observado que quienes se consideran a si
mismos religiosos o espirituales suelen presentar mayores sintomas psicopatolégicos. Sin embargo, otros han
observado que pueden presentar mejor salud mental segun, Simkin, Hugo y Etchevers, Martin (2014).

El objetivo de este trabajo consiste, en conocer el BP y la IS en parejas con alguna afiliacion religiosa y
segun el status de su relacion. Teniendo en cuenta lo anterior la presente investigacion sera de suma importancia, no
solo porque permitira establecer nuevas ideas sino también porque sentara un precedente con respecto al estudio del
bienestar psicolégico e impulsividad, ya que actualmente no hay investigaciones con relacion a las mismas.

Descripcion del Método

El estudio fue de tipo comparativo con el objetivo de comparar el Bienestar Psicoldgico y la Impulsividad
Sexual segun la afiliacién religiosa y el estado civil en parejas de Campeche, tuvo un disefio transversal y un
enfoque cuantitativo. La muestra fue compleja aleatoria y estuvo compuesta por 106 parejas de Campeche. Se
utilizaron la Escala de Bienestar Psicolégico (Canovas, 1998) la cual es una escala que consta de 65 items tipo likert
y que obtuvo un alfa de Cronbach de .752 al analizar su confiabilidad; y la Escala de Compulsividad Sexual
(Kalichman, 2001) la cual consiste en 10 items tipo likert y que obtuvo un alfa de Cronbach de .863. Los datos
fueron procesados mediante el Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales (SPSS) y analizados mediante la
prueba ANOVA.

Resultados
Tabla 1
Comparacion de Medias de la Escala de Bienestar Psicolégico por Estado Civil.
Factor N Media Desyiacién E,rror
estandar estandar
Comprometidos 6 129.83 16.70 6.81
Bienestar Casados 25 138.16 16.37 3.27
Psicoldgico Noviazgo 144 122.26 19.47 1.62
Subjetivo Union libre 37 130.45 18.10 2.97
Total 212 125.78 19.51 1.34
Comprometidos 6 64.83 6.08 2.48
Bienestar con la Casa}dos 25 63.88 16.88 3.37
Pareja Noviazgo 144 63.59 8.65 72
Unidn libre 37 57.21 8.16 1.34
Total 212 62.54 10.074 .69
Tabla 2
Comparacion de Medias de la Escala de Bienestar Psicol6gico con ANOVA segln Estado Civil
Factor Suma de gl Media cuadratica F Sig.
cuadrados
Bienestar Psicoldgico Entre grupos 6520.66 3 2173.55 6.12 .001
Subjetivo Dentro de grupos 73845.35 208 355.02
Total 80366.01 211
. Entre grupos 1283.95 3 427.98 4.42 .005
Bienestar con la Dentro de grupos 2013057 208 96.78
Pareja Total 2141452 211

Las tablas 1 y 2 muestran la comparacion de medias del Bienestar Psicolégico segln el Estado Civil. Se
encontraron diferencias significativas en el Bienestar Psicol6gico Subjetivo en donde las personas casadas
obtuvieron medias mas altas y las personas que se encuentran en un noviazgo medias mas bajas. También se
encontraron diferencias significativas en el Bienestar con la Pareja, donde las personas comprometidas presentan
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medias mas altas mientras que las personas que viven en union libre medias mas bajas. No se encontraron
diferencias significativas en otros factores del Bienestar Psicoldgico.

Tabla 3
Comparacion de medias de la Escala de Impulsividad Sexual segin Estado Civil
N Media Desviacion estandar Error estandar

Comprometidos 6 19.66 6.77 2.76

Casados 25 14.52 4.72 .94

Noviazgo 144 16.61 6.17 51

Unién libre 37 19.67 7.77 1.27

Total 212 16.98 6.48 44
Tabla 4
Comparacion de Medias de la Escala de Impulsividad Sexual con ANOVA segun Estado Civil

Suma de cuadrados gl Media cuadrética F Sig.

Entre grupos 483.05 3 161.01
Dentro de grupos 8401.90 208 40.39 3.98 .009*
Total 8884.95 211

Las tablas 3 y 4 muestran la comparacion de medias de la Impulsividad Sexual segin el Estado Civil. Se
encontraron diferencias significativas entre los diferentes tipos de estado civil, siendo las personas comprometidas
quienes presentan medias mas altas mientras que las personas casadas medias méas bajas.

Tabla 5
Comparacion de Medias de la Escala de Bienestar Psicologico segln Religion
Factor N Media DeS\{iacic’m Error
estandar estandar
Catolica 132 40.05 8.12 .70
Bienestar Material Crist/iaqa 8 46.75 21.45 7.58
Agnosticos y no creyentes 72 43.43 6.51 .76
Total 212 41.45 8.60 .59
Catolica 132 62.39 7.61 .66
Bienestar con la Cristiana 8 73.87 24.46 8.65
Pareja Agndsticos y no creyentes 72 61.56 10.95 1.29
Total 212 62.54 10.07 .69
Catolica 132 265.09 29.07 2.53
Bienestar Psicoldgico Cristiana 8 292.50 48.17 17.03
General Agnosticos y no creyentes 72 274.41 28.66 3.37
Total 212 269.29 30.30 2.08
Tabla 6
Comparacion de medias de la Escala de Bienestar Psicoldgico con prueba ANOVA segun religion
Factor Suma de gl Meqi? Sig.
cuadrados cuadratica
Entre grupos 764.74 2 382.37
Bienestar Material Dentro de grupos 14875.78 209 71.17 5.37 .005*
Total 15640.52 211
Bienestar con la Entre grupos 1098.48 2 549.24
Pareja Dentro de grupos 20316.04 209 97.20 5.65 .004*
Total 21414.52 211
Bienestar Psicolégico Entre grupos 8521.05 2 4260.52
General Dentro de grupos 185311.22 209 886.65 4.80 .009*
Total 193832.27 211

Las tablas 5 y 6 muestran la comparacion de medias de factores del Bienestar Psicoldgico segun la
afiliacion religiosa. Se encontraron diferencias significativas en los factores Bienestar Material en donde las
personas que se identifican como cristianas obtuvieron medias mas elevadas mientras las personas catolicas las mas
bajas; Bienestar con la Pareja siendo las personas cristianas quienes nuevamente obtuvieron medias mas altas
mientras que las personas agnosticas y no creyentes las medias mas bajas; y en el Bienestar Psicologico General
donde las personas agnosticas y no creyentes presentaron medias mas altas y siendo las personas catélicas las que
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obtuvieron medias mas bajas. No se encontraron diferencias significativas en otros factores de Bienestar
Psicoldgico.

Tabla 7
Comparacion de medias de la Escala de Impulsividad Sexual segin religién
N Media DeS\{lacmn Error estandar
estandar
Catolica 132 15.78 5.59 48
Cristiana 8 17.62 5.90 2.08
Agndsticos y no creyentes 72 19.11 7.53 .88
Total 212 16.98 6.48 44
Tabla 8
Comparacion de medias de la Escala de Impulsividad Sexual con ANOVA segun religion
Suma de cuadrados gl Media cuadrética F Sig.
Entre grupos 517.911 2 258.90
Dentro de grupos 8367.04 209 40.03 6.46 .002*
Total 8884.95 211

Las tablas 7 y 8 muestran la comparacion de medias de la Impulsividad Sexual segun la afiliacion religiosa.
Se encontraron diferencias significativas en donde las personas agnosticas y no creyentes presentan medias mas altas
de Impulsividad Sexual mientras que las personas catolicas obtuvieron las medias mas bajas.

Tabla 9
Analisis de correlacion de las variables
Bienestar Bienestar Bienestar Bienestar Bienestar
VARIABLES Psicoldgico con laPareja  Laboral  Material Psmo_loglco
General Subjetivo
.. r 135" .251™
Impulsividad Sexual Sig. 050 000
Bienestar Psicoldgico r 1 379" 575" .695™ .854™"
General Sig. .000 .000 .000 .000
Bienestar con la r 1
Pareja Sig.
. r 1 4317 .350™
Bienestar Laboral Sig. 000 000
. . r 1 439"
Bienestar Material Sig. 000

En la tabla 9 se muestran las correlaciones de las variables donde se observa que la impulsividad sexual
solo se correlaciona con el bienestar psicolégico general y con el bienestar laboral. llama la atencion que el
bienestar con la pareja no se correlaciona con ni el bienestar laboral, ni con el bienestar material, ni con el
bienestar subjetivo.

Discusion y conclusiéon

Segun los datos obtenidos las personas casadas y comprometidos tienen una media mayor de BP en
comparacion con el resto. Moyano y Ramos (2007) observaron el mismo resultado, sugiriendo que el Matrimonio
actuaria como un soporte emaocional e instrumental frente a los problemas. Al respecto, Pozos, Rivera, Reyes y
Lépez (2013) plantean que esta influencia se produce debido a que en la pareja es comdn la dedicacién reciprocay
la consideracion de las necesidades del otro.

En relacién con la religién y el BP encontramos que la poblacién que profesa alguna religion cristiana
obtuvo las medias mas altas en los factores Bienestar material, Bienestar con la pareja y en la Calificacion total de la
Escala de Bienestar Psicologico. En el creciente nimero de trabajos que han explorado la relacion entre la
espiritualidad, la religiosidad y la salud mental se han observado resultados contradictorios. Mientras que algunos
autores han observado que quienes se consideran a si mismos religiosos o espirituales suelen presentar mayores
sintomas psicopatoldgicos. Sin embargo, otros han observado que pueden presentar mejor salud mental segdn,
Simkin, Hugo y Etchevers, Martin (2014).

Se encontraron diferencias significativas entre los grupos referentes al EC en relacion con la IS, en este
sentido, se encontrd que las personas que viven en unidn libre presentan las medias mas altas mientras que las

Acapemia JOUurRNALS

ISSN 1946-5351 online 1514
Vol. 10, No. 8, 2018



Memorias del Congreso Internacional de Celaya, Guanajuato, México
Investigacion Academia Journals Celaya 2018 © Academia Journals 2018 Noviembre 7,8y 9, 2018

personas casadas presentan la media mas baja. No existen muchos datos que respalden lo encontrado en la presente
investigacion, no obstante, Sanabria (2004) encontrd en una investigacion sobre consumo de cibersexo que las
personas que han establecido algin vinculo legal con una pareja tienen menos consumo de este, dato que concuerda
con que las personas de la poblacidn estudiada en la presente investigacién que son casadas tienen una media mas
baja de IS.

Por otra parte, se encontr6é también una diferencia significativa entre los grupos relacionados a la religién y
la IS, siendo las personas agndsticas y no creyentes quienes presentan una media mas alta de dicha variable,
mientras que las personas que se identificaron como catélicas presentan la media mas baja. En un estudio realizado
por Vargas, Martinez & Potter (2010) se encontro que las personas que se declaran indiferentes a la religion o no
creyentes tienden a iniciar su vida sexual a mas temprana edad, mientras que las personas que se identifican como
catélicas y que participan activamente dentro de su circulo social religioso inician su vida sexual mas tarde, lo que
sugiere la presencia que el aspecto erdtico de la sexualidad es mas practicado por personas ajenas a alguna religion.
Los datos anteriores pueden deberse a que la religion es un sistema que regula, entre otras cosas, la conducta sexual
de los individuos, esto a través de la internalizacion de normas morales, el uso de la vigilancia, el castigo y la
estigmatizacion (Ellingson, Haitsma, Laumnn, & Tebbe, 2004), por lo que las personas que no tienen internalizadas
estas normas estipuladas por alguna congregacion religiosa podrian tener mas apertura a las ideas y acciones
vinculadas a la actividad sexual erotica.

Por todo lo anterior se concluye que existen diferencias significativas en el BP y la IS segun la afiliacién
religiosa y el estado civil en parejas de Campeche.

Recomendaciones
Se recomienda para futuras investigaciones contrastar las variables estudiadas con muestras de zonas
rurales, asi como correlacionar el tiempo de la relacién de pareja y otras variables como el nimero de hijos o el
namero de parejas sexuales. Al mismo tiempo es importante trabajar en el desarrollo de escalas mexicanas para la
medicidn de estas variables.
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INTELIGENCIA SEXUAL E INFIDELIDAD EN UNA MUESTRA
DE PAREJAS EN LA CIUDAD DE CAMPECHE, MEXICO
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Resumen— EI objetivo de la investigacion fue analizar la relacion entre la Inteligencia Sexual (I1S) y la Infidelidad (1) en
parejas con al menos dos afios de relacion de la ciudad de Campeche y comparar por género ambas variables. Aplicamos
el Inventario Multidimensional de Infidelidad (Romero, Rivera, & Diaz Loving, 2007); y la escala de Coeficiente de
Inteligencia Sexual (Millan, Alvarez-Gayou y Pérez, 2012). Seleccionamos una muestra no probabilistica de 106 parejas.
Se identificaron correlaciones significativas (p<.0.5) entre los factores de IS e I. Asi como diferencias (p<.05) en algunos
factores por género.

Palabras clave— inteligencia sexual, infidelidad, sexualidad, infidelidad emocional.

Introduccién

La sexualidad es una dimensidn de la personalidad, impregnada desde la concepcion por las mismas
caracteristicas biopsicosociales y espirituales de la persona. Nace, evoluciona con ella misma y en la convivencia
con los otros seres humanos a través de los vinculos emocionales que se establezcan, como el papel sexual que se
nos asigna socialmente; a través de la respuesta sexual y el erotismo que se vivan y del ejercicio voluntario o no de
la fertilidad (Carballo, 2006). Segin Kontula (2009) la sexualidad es la caracteristica mas secreta e intima de la vida
humana. Hoy dia es cada vez mas comun que las relaciones de pareja, en especial el matrimonio, se disuelvan en un
namero considerable de casos por motivos relacionados al rompimiento de las reglas implicitas y explicitas de
exclusividad que la cultura y la sociedad imponen a las parejas. A lo que llaman Infidelidad, que su concepto han
sido construidos por cada cultura y se han mantenido de generacion en generacién, puesto que, la infidelidad es
resultante de una serie de regulaciones que cada cultura ha ido creando y transformando a lo largo del tiempo (Hunt,
1959). Segun Williamson (1977) la infidelidad es el hecho de engafiar al conyuge, violando una clausula del
contrato inicial, debido a que la infidelidad tiene que ver con el sentido de propiedad que varia segun la cultura.

En México, en el afio 2009 se registré un total de 558,913 matrimonios y en ese mismo afio, hubo en el pais un
total de 84,302 divorcios (INEGI, 2009). Algunas de las causas de divorcio méas frecuentes son la infidelidad, los
factores econdmicos, la falta de comunicacion o de deseo sexual o el sentimiento de soledad ante la falta de
comprension de la pareja (Solares, Benavides, Pefia, Rangel y Ortiz, 2012). Las relaciones extradiadicas son un
fendmeno universal. Se estima que alrededor del mundo, cerca del 50% de las personas han estado involucradas en
una relacion extradiadica en algin momento de su vida (Fisher, 2007). Por lo tanto, la infidelidad repercute dentro
de las relaciones de pareja y es determinada como la primera causa de divorcio a nivel mundial (Buss, Larsen,
Westen y Semmelroth, 1992). Para Espinoza, Correa, Garcia y Barragan (2014) el valor de la fidelidad ha sido de
suma importancia para hombres y mujeres: La violacién de este pacto de exclusividad sexual y emocional puede
provocar distintos conflictos y en algunas situaciones la solucion a los mismos se puede concebir como la
separacion. Sin embargo, es necesario tener en consideracion que el valor que se le concede a la infidelidad depende
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de la percepcion social que se tenga de la misma.

Guitar, Geher, Kruger, Garcia, Fisher & Fitzgerald (2016) encontraron resultados actuales que indican que las
mujeres y los hombres no difieren, en promedio, en términos de qué definiciones de infidelidad sexual. Se pueden
definir los dos tipos de infidelidad de la siguiente manera: "La infidelidad sexual es cuando una persona tiene una
relacién o un matrimonio y se involucra en una actividad sexual con otra persona que no es su novia / novio, esposo
o esposa. Tener una aventura, o hacer trampas de una manera sexual”. "La infidelidad emocional es cuando una
persona en una relacion crea una distancia emocional al pasar una cantidad excesiva de tiempo con, o piensa en, otra
persona fuera de la relacion, hasta el punto en que la otra persona es ignorada o rechazada emocionalmente".

La OMS (1975) considera que se requieren de tres elementos basicos para conseguir una salud sexual: La
posibilidad de disfrutar de una actividad sexual reproductiva en equilibrio con una ética personal y social, el
ejercicio de la sexualidad sin temores, vergiienzas, culpas ni mitos. Si bien la sexualidad puede abarcar el erotismo,
los vinculos afectivos, el amor, el sexo, el género y la reproduccion, no todas estas dimensiones tienen que
expresarse. Su desarrollo pleno depende de la satisfaccion de las necesidades fundamentales del ser humano, tales
como el deseo de contacto, intimidad, expresion emocional, placer, ternura y amor. Ademas de que los elementos
socioculturales de la sexualidad son vitales para la conceptualizacion de la sexualidad humana no solamente se
refiere a las capacidades reproductivas del ser humano, sino también al placer.

El placer sexual es la satisfaccion y disfrute fisico y/o psicolégico que se obtiene de cualquier intercambio erético.
Esta amplia definicion intenta capturar la diversidad de experiencias individuales del placer, las mismas que son
determinadas por los contextos personales, socioculturales, financieros, religiosos y politicos. Intenta también evitar
ideas prescriptivas y generalizadas que convierten a ciertas formas de placer en normales, y a otras en marginales
(Philpott, Knerr & Boydell, 2006). Para Alvarez-Gayou (1998) la satisfaccion sexual involucra una evaluacion
subjetiva de la conducta sexual propia de la pareja. La satisfaccion sexual se relaciona directamente con la
flexibilidad y congruencia de roles (ideales y/o reales) establecidos entre la pareja. Los hombres y las mujeres, no
son diferentes en cuanto a las necesidades que requieren satisfacer, en consecuencia requieren de los mismos
elementos para lograr una vida sexual satisfactoria. En tanto que Sanchez (1993) considera que la satisfaccion sexual
depende de dos componentes fundamentales: el factor organico relacionado con la anatomia y fisiologia corporal y
el factor psicoldgico producto de la cultura y del medio espacial y temporal donde la persona se desarrolla. Segln
Conrad & Millburn (2002) la sexualidad siempre nos ha parecido algo mas bien ligado a los instintos que a la
inteligencia, sin embargo el sexo y el cerebro parecen haber logrado una alianza a lo que ahora llamamos
inteligencia sexual. La Inteligencia sexual es la habilidad particular, dentro de la inteligencia general, que nos
permite visualizar la sexualidad humana, es una de las experiencias vitales que nos define como individuos y que,
por tanto, implica el aprendizaje de diversas otras habilidades, ésta busca justamente la comunicacion libre acerca
del tema, de disfrutar tu cuerpo dejando a un lado los incoémodos tabues y las ideas que bloquean tu mente y te alejan
del placer. Quiénes son sexualmente inteligentes poseen informacion cientifica precisa acerca de la sexualidad
humana, por la que se guian en sus decisiones y en su conducta sexual. Solo a través de una adecuada educacion
sexual, es posible detectar y combatir algunos tabties que estan arraigados en la sociedad y que interiorizamos a
través de la cultura popular, la religion y la familia.

Descripcion del Método
La investigacion fue transversal, puesto que se pretendié recolectar datos en un solo momento, en un tiempo Unico,
describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado. También fue cuasiexperimental
debido a que los sujetos no se asignaron al azar a los grupos ni se emparejan, sino que dichos grupos ya estan
formados. En tanto que se analizaron las variables sin manipular alguna de ellas; tuvo un alcance correlacional
puesto que pretendio6 analizar la relacion entre dos variables (Sampieri, Collado & Lucio, 2010). La poblacion
estuvo constituida por parejas heterosexuales y homosexuales, sin importar su estado civil, mayores de edad y con
mas de dos afios de relacion que residan en el Estado de Campeche. La muestra fue no probabilistica debido a la
existencia de criterios de inclusidn, los cuales son ciertas caracteristicas que deben tener el sujeto u objeto de estudio
para considerar su inclusion en la investigacion. En este caso seria el hecho de estar en una relacién de dos afios o
mas de duracién y vivir en la ciudad de Campeche. Por lo tanto, fue una muestra simple constituida por 106 parejas
heterosexuales y homosexuales. En primera instancia, se aplicé una ficha de datos generales, con que recaba
informacion acerca de: Género, edad, estado civil, ingresos econémicos, actividad sexual, identidad sexual tiempo
de relacion y su ocupacion. Se utiliz6 el instrumento de Inventario multidimensional de infidelidad (IMIN) el cual
engloba los motivos de infidelidad y es capaz de discriminar el deseo o pulsion de infidelidad que los individuos
tengan, aun cuando no se haya llevado a cabo ninguna conducta infiel, y analiza el concepto que las personas tienen
de infidelidad y la connotacion que se le otorga, aspectos que no se habian investigado previamente, que pueden ser
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predictores de la conducta infiel y sus consecuencias para la relacion de pareja. La confiabilidad de Cronbach arrojé
una confiabilidad de .964. El instrumento mide diferentes dimensiones de la Infidelidad, el cual tiene 4 subescalas
tipo likert: La subescala de Conducta Infiel, que obtuvo una confiabilidad de .952. La subescala de Motivos de
Infidelidad, con confiabilidad de .972. La subescala de Concepto Infidelidad, con .971. Y La subescala de
Consecuencias de Infidelidad con una confiabilidad de .864. La subescala de conducta infiel consta de 50
afirmaciones, que van de “nunca” a “siempre”. La subescala de motivos de infidelidad consta de 82 reactivos, que
van de “totalmente en descuerdo” a “totalmente de acuerdo”. La subescala de concepto de la infidelidad esta
constituida por 48 reactivos, que van de “muchisimo” a “nada”. Finalmente, la subescala de consecuencias de la
infidelidad esta formada por 18 reactivos, que van de “Totalmente en desacuerdo” a “totalmente de acuerdo”. Otro
instrumento utilizado es el Coeficiente de Inteligencia Sexual A creado por Millan y Alvarez-Gayou, el cual esta
conformado por 32 items que tienen como objetivo obtener mediciones e informacion (til, valida y concerniente
sobre la satisfaccion sexual de las personas. Dicho instrumento tuvo una confiabilidad de .774. Y el instrumento de
Inteligencia Sexual B arrojé una confiabilidad de .675.

Resultados

En cuanto a la infidelidad, referente a las diferencias entre sexo, los hombres, tras analizar los datos con la
prueba (t) para muestras independientes, el primer factor es el de Deseo de Infidelidad Sexual, donde se obtuvo una
(t) de 3.04 y una significancia de .003, siendo éstos quienes reportan mas presencia de dicho factor obteniendo asi
una media de 12.69, mientras que las mujeres una de 10.74. Otro factor es el de Insatisfaccion en la Relacion
Primaria, donde se obtuvo una (t) de 4.11 y una significancia de .000, siendo los hombres quienes reportan mas
presencia de dicho factor obteniendo una media de 43.46, mientras que las mujeres una de 33.47.

Por otro lado, las mujeres obtuvieron mayor puntaje en el factor de Infidelidad Emocional con una (t) de -
3.42 y una significancia de .001, obteniendo una media de 6.70 a diferencia de los hombres (5.79), también en el
factor de Agresién con una (t) de -3.37 y una significancia de .001, obteniendo una media mayor (8.06) a
comparacion de los hombres (6.09). Otro resultado significativo fue la existencia de diferencias significativas entre
el estado civil, este dato se obtuvo mediante la prueba ANOVA del factor de Consecuencias Negativas de la
Infidelidad en donde se encontr6 una F de 8.89 y una significancia de .000. Las personas que estan en un noviazgo
obtuvieron una media de 29.11, siendo el grupo con la media mas alta, mientras que el grupo con la media mas baja
fue el de las personas comprometidas, quienes presentaron una media de 15.00. Al realizar un andlisis con la prueba
Tukey se encontr6 que existen diferencias en el factor de Consecuencias Negativas de la Infidelidad en las personas
comprometidas y las personas que estan casadas, en unién libre y noviazgo puesto que se obtuvo una significancia
de .000.

En los resultados se obtuvo que en cuanto a las comparaciones de medias con la prueba “¢” para muestras
independientes, de la prueba de Inteligencia Sexual A respecto al sexo existe una diferencia significativa puesto que
se obtuvo una “¢” de 4.47 y una significancia de .000. En el factor Vergiienza y Pudor, los hombres reportan méas
presencia en este factor, con una media de 12.58 y las mujeres con una media de 11.05.

De igual manera, otro resultado significativo es el de las comparaciones de medias de la Escala Inteligencia
Sexual B con la prueba ANOVA segun el Estado Civil, en el factor de Calificacion Total Inteligencia Sexual B
donde se encontré una F de 9.83 y una significancia de .000. Las personas que estan en el noviazgo obtuvieron la
media mas alta de 23.37, mientras que las personas que estan casadas tuvieron la media mas baja de 20.56.

En las comparaciones multiples de la Escala de Inteligencia Sexual A con la prueba pos hoc Tukey segun
su conducta sexual se encontrd que existen diferencias significativas de .000 en el factor Necesidad de Complacer,
las personas que no tienen actividad sexual, tienen diferencias significativas con las personas que tienen una
conducta sexual homosexual, bisexual y heterosexual. Por lo consiguiente en las comparaciones de medias de la
Escala de Inteligencia Sexual B con la prueba ANOVA segln el Gltimo grado de estudios, en el factor de
Calificacion Total Inteligencia Sexual B se encontr6 una F de 6.28 y una significancia de .000. Por lo tanto, las
personas que su ultimo grado de estudios fue el Bachillerato/Preparatoria obtuvieron la media més alta de 22.97,
mientras que la media méas bajo lo obtuvieron las personas que su ultimo grado de estudios fue la secundaria con una
media de 18.00.

Acapemia JOUurRNALS

ISSN 1946-5351 online 1518
Vol. 10, No. 8, 2018



Memorias del Congreso Internacional de Celaya, Guanajuato, México
Investigacion Academia Journals Celaya 2018 © Academia Journals 2018 Noviembre 7,8y 9, 2018

Tabla 1. Correlaciones positivas y negativas entre los factores del Inventario multidimensional de infideldad y la
escala de inteligencia sexual.

Factores EIS CALIFICACION CALIFICACION
TOTAL TOTAL EIS
INTELIGENCIA INTELIGENCIA TOTAL
Factores IMIN c AC NC bv ve I AA R SEXUAL A SEXUAL B

s -.138" -.265"

DIE 213" -.357" 179

DIS -.158° -.135° -.159° -.346" - 1967 184"
1E 1467 227" -.151°

CI 2017 374"

IRP -.180% 1687

s -.230"

IES -.152"

IN - 166"

IMP -.159"
APT -.184™ 313

AG -.154" 401 -289* 1427 158" 152"
MI -.200% -.158°

TR 209 -.140° A07* 354 270" 260
sp 281" 158" -227* -201* 242 198" 182 175" 1ag”
IST 308 194" -.180% 344 314 319 204"

P 348 -.143° 390 354 221+ - 178" 180
ING 287" 1570 249 292+ 414 are a7t
AHO 231" 214" -.358" Aass5t 256" 1467 -.193™

CI 360 A72 -.150° 179 A9 390 324 205"
CNI 223" 142 226" 306 ass 340% 3a0™
CPI 141t 1600 158"

CSI 279 215 243" 256" 203 344 208" 357

Escala de inteligencia sexual: EIS; culpa: C; autoconciencia: AC; necesidad de complacer: NC; divulgacién: DV; vergiienza y pudor: VP; intolerancia:
IT; autoadvertencia: AA, respeto: R; inventario multidimensional de infidelidad: IMIN; infidelidad sexual: IS; deseo de infidelidad emocional: DIE;
deseo de infidelidad sexual: DIS; infidelidad emocional: IE; conducta infiel (CI); insatisfaccion en la relacion primaria: IRP; sexualidad: S;
inestabilidad emocional y social: IES; ideologia y normas: IN; impulsividad: IMP; apatia: APT; agresion: AG; motivos de infidelidad: MI; trasgresion
a la relacion: TR; sentimiento de pérdida: SP; insatisfaccion: IST; pasion: P; inseguridad: ING; amor hacia otro(a): AHO; concepto de infidelidad: CI;
consecuencias negativas de infidelidad: CNI; consecuencias positivas de la infidelidad: CPI; consecuencias de la infidelidad: CSI.

Discusion y conclusién

En la comparacién del Instrumento Multidimensional de Infidelidad con respecto al sexo y la subescala de
Conducta Infiel, se encontré que los hombres tienen medias mas altas en el factor de Deseo de Infidelidad Sexual, es
decir, poseen un mayor deseo de un vinculo sexual con otra persona ademas de la pareja primaria. Sin embargo, las
mujeres presentan medias mas altas en el factor de Infidelidad Emocional, esto se traduce a aquellas conductas que
denotan el mantenimiento de un vinculo emocional roméntico con otra persona ademas de la pareja primaria. Se
entiende entonces a la infidelidad es un asunto comun observado en las parejas, aun cuando las normas de la
sociedad se oponen a ésta. Aun asi, en las sociedades occidentales mas del 50% de las personas que se encuentran
casadas han estado involucradas en una infidelidad (Fisher, 2007). Por otro lado, Gonzalez, Martinez y Martinez
(2009) mencionan que las mujeres son infieles principalmente por razones emocionales, en cambio los hombres son
infieles principalmente por razones sexuales. Al mismo tiempo, Gottman y Krokof (1989) confirman dicha idea, ya
que éstos dicen que las mujeres ven al sexo como consecuencia de la intimidad emocional, mientras que para los
hombres el sexo es la manera en que se llega a a la intimidad.

Con respecto a los Motivos de Infidelidad, los hombres presentan una mayor Insatisfaccion en la Relacién
Primaria, esto quiere decir que atribuyen la infidelidad a problemas de comunicacion existentes dentro de la relacién
primaria. Por otra parte, las mujeres presentan medias mas altas en el factor de Agresidn, esto significa que
atribuyen la infidelidad a sentimientos de enojo hacia la pareja primaria. En relacion a lo que Fitzpatrick (1988)
dice, la comunicacion tiene un papel muy importante en las relaciones de pareja, puesto que representa el medio
para que una persona se exprese y obtenga retroalimentacion acerca de si misma y aceptacién para crear un vinculo
exitoso.

También se encontrd que las personas que estan en una relacion de noviazgo, consideran que ser infiel tiene
mayores consecuencias negativas que las personas actualmente comprometidas. Arnett (2008) menciona que los
adultos jovenes pueden ciertas caracteristicas emergentes por el hecho de la transicion que experimentan al pasar de
“adolescentes” a “adultos”, por lo que poseen altas expectativas respecto al futuro.

En los resultados de las comparaciones de medias con la prueba “t” para muestras independientes en la
prueba de Inteligencia Sexual A respecto al sexo, hubo diferencias significas, puesto que se encontré que los
hombres tienen la media mas alta en los factores de Vergiienza y Pudor, mientras que las mujeres obtuvieron la
media mas baja. Esto por las influencias mas poderosas en la sexualidad del ser humano que son las normas sociales
que gobiernan la manera en que se expresan. La moral, tabues, leyes y creencias religiosas son usados por las
sociedades de todo el mundo para determinar radicalmente el comportamiento de las personas (Welling,
Collumbien, Slaymaker, Singh, Hodges, Patel & Bajos, 2006).

En las comparaciones multiples de la Escala de Inteligencia Sexual A con la prueba post hoc Tukey segun
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su conducta sexual, se encontrd que existen diferencias significativas en el factor Necesidad de Complacer, las
personas que no tienen actividad sexual, tienen diferencias significativas con las personas que tienen una conducta
sexual homosexual, bisexual y heterosexual. Visto de esta manera podemos sefialar que el género, limita y
estereotipa los patrones de conducta de manera desigual e inequitativa entre la mujer y el hombre, son precisamente
estas diferencias y discrepancias las que impactan de manera importante en la relacion y satisfaccién sexual de la
pareja (Lamas, 2001).

Mientras que en las comparaciones de medias de la Escala de Inteligencia sexual B con la prueba ANOVA
dependiendo del ultimo grado de estudios, se encontrd que en el factor de Calificacion Total Inteligencia Sexual B
existe una significancia, por lo tanto las personas que su ultimo grado de estudios fue el Bachillerato/preparatoria
obtuvieron la media mas alta, por lo que las personas que su ultimo grado de estudios fue la secundaria obtuvieron la
media mas baja. Sin embargo las experiencias de la educacion sexual basada en el sistema escolar pueden tener una
asociacion positiva sobre su conocimiento de salud reproductiva sexual. Generalmente, un titulo mas bajo de
conocimiento reproductivo sexual esta asociado con una prevalencia mas alta de conductas sexuales peligrosas tales
como sexo sin proteccién, aborto y embarazos no deseados (Li, Cheng, Wu, Liang, Gaoshan & Tang, 2017).

En cuanto a la hip6tesis inicial de la investigacidn, se afirmé que existen diferencias significativas entre
hombres y mujeres con respecto a la infidelidad e inteligencia sexual, aunque solamente en algunos factores. Los
hombres presentan un mayor Deseo de Infidelidad Sexual y los motivos por los que son infieles es debido a
problemas de comunicacidn y atencion existentes dentro de la relacién primaria, y las mujeres presentan mayor
Infidelidad Emocional y los motivos por las que son infieles es debido a la agresion en la relacion, entendiendo a
ésta como sentimientos de coraje, enojo y venganza hacia la pareja primaria. Sin embargo, solamente las mujeres
consideran a la infidelidad como una pérdida.

Como se puede observar en la tabla, las personas que son sexual y emocionalmente infieles, sienten mayor
vergiienza y pudor hacia la pareja debido a que la infidelidad puede tener consecuencias negativas a la relacién
(Atkins, Eldridge, Baucom & Christensen, 2005) y porque también euna conducta inaceptable socialmente, que
puede conducir a un dafio permanente que justifica el divorcio (Cano & O’Leary, 2000).

Se encontr6 también que los hombres poseen un mayor deseo de un vinculo sexual con otra persona
ademas de la pareja primaria. Sin embargo, las mujeres tienden mas a aquellas conductas que denotan el
mantenimiento de un vinculo emocional romantico con otra persona ademas de la pareja primaria. Gonzalez,
Martinez y Martinez (2009) mencionan que las mujeres son infieles principalmente por razones emocionales, en
cambio los hombres son infieles principalmente por razones sexuales. Al mismo tiempo, Gottman y Krokof (1989)
confirman dicha idea, ya que éstos dicen que las mujeres ven al sexo como consecuencia de la intimidad emocional,
mientras que para los hombres el sexo es la manera en que se llega a a la intimidad.

En conclusidn, existen correlaciones significativas entre los factores de inteligencia sexual e infidelidad y
también existen diferencias significativas entre hombres y mujeres con respecto a la infidelidad e inteligencia sexual
debido a que las mujeres presentan mayor inteligencia sexual y conductas infieles que los hombres.
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EVALUACION DE RIESGOS QUIMICOS QUE AFECTAN LA
SALUD DE TRABAJADORES DE LOS HORNOS DE TABIQUE
ROJO EN EL ESTADO DE MEXICO

Ing. Marco Antonio Estrada Diaz?, M. en S.H.O. Juan Jaime Guerrero Diaz del Castillo?

Resumen—En esta investigacion se eval(an los riesgos quimicos a los que estan expuestos los trabajadores de los hornos
donde fabrican tabique rojo, la produccién promedio en estos talleres es de 25,000 piezas cada 22 dias, dicho proceso se
divide en etapas, iniciando con la compra de los materiales, mezclado de materiales, elaboracion y moldeado del producto,
secado al aire libre, se ingresa el producto al horno, calentamiento del horno y coccién del tabique, enfriado y acomodo del
producto final para su venta; entre la etapa 2 y 6, se exponen a los contaminantes quimicos en forma de polvos y humos,
que se desprenden de la mezcla de los materiales, quema de aceites y llantas, dichos contaminantes son considerados de
alto riesgo para la salud humana, ya que pueden ser mutagénicos y carcindgenos, en este trabajo se relacionan los dafios
potenciales y enfermedades laborales con el tiempo de exposicion.
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Introduccién

En la actualidad el crecimiento de las grandes urbes, ciudades y poblaciones se ha dado de manera
acelerada, la construccidn y edificacion en las mismas, ha sido importante para su desarrollo econémico, uno de los
principales materiales que se ha utilizado en la construccién es el tabique rojo, que por sus caracteristicas y bajo
costo, se ha vuelto accesible y una de las mejores opciones para las constructoras, ya que se puede encontrar tanto en
comercios grandes, asi como en comercios pequefios (talleres de fabricacion artesanal).

Una de las poblaciones donde se hallan estos talleres que producen este tipo de tabiques, es en la localidad
de San Lorenzo Cuauhtenco, en Calimaya, Estado de México, en esté poblado se elaboran de manera artesanal, la
metodologia que se utiliza para producir dicho producto, es a través de métodos convencionales, poco tecnificados y
con materiales de baja calidad, son cocidos en hornos estructurados tradicionalmente, hechos de los mismos
materiales, solo que los resultados son procesos ineficientes, altamente contaminantes y poco rentables.

En un Estudio de Diagnostico Nacional del Sector Ladrillero en México, realizado por Corporacion
Mexicana de Investigacion de Materiales S.A. de C.V. (COMINSA), Eficiencia Energética en ladrilleras Artesanales
(EELA), Servicios Profesionales para el Desarrollo Econémico S.C., mencionan que los métodos tradicionales
empleados para esta actividad en la mayoria de las poblaciones de México, se valen de procesos de combustién
precarios y materiales combustibles altamente contaminantes, que representan un riesgo a la salud del POE (personal
ocupacionalmente expuesto); desde luego que también producen contaminacién ambiental.

Cabe mencionar que la seguridad e higiene en la actualidad esta teniendo grandes avances en la industria,
no asi en los talleres familiares artesanales, que es donde se evalUa la afectacién de los contaminantes quimicos que
se desprenden del calentamiento de los hornos, ya que estos no cuentan con los conocimientos, la metodologia, la
capacitacion y la orientacion hacia una adecuada cultura de prevencion y proteccién a los tabiqueros.

El personal que labora en estos hornos, son jovenes que empiezan desde 16 afios y hasta adultos de mas de
50 afios de edad, la jornada de trabajo varia de acuerdo a la etapa en la que se encuentre el proceso de fabricacion.

El autor Barraza Salas J.H. (2013) en su articulo Evaluacién de los riesgos y las exigencias laborales que
encaran los fabricantes de ladrillo, describe que “es de suma importancia estimar los riesgos ocasionados en las
personas que ejercen este oficio indispensable para la construccion”.

La produccién promedio de cada taller artesanal en esta localidad es de 25,000 piezas cada 22 dias, este
proceso se divide en etapas de produccion, dentro de las cuales estan: etapa 1: la compra de los materiales que va
desde comprar barro blanco o amarillo, tierra amarilla de labor, etapa 2: mezclado de materiales, en este paso se hace
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la mezcla de los materiales con agua, utilizando solo el azadon, etapa 3: elaboracién y moldeado del producto, aqui
es donde la mezcla de los materiales se vasea a los moldes de los tabiques, etapa 4: secado del producto al aire libre,
en este paso se saca el producto de los moldes y se coloca en espacios al aire libre para su secado, etapa 5: coccién
del producto, en esta etapa se coloca el producto dentro del horno para su coccién, etapa 6: calentamiento del horno
durante 60 horas, en esta etapa se calienta el horno con combustibles de facil acceso, como lo son aceites ya
utilizados y las llantas usadas, los tabiqueros deben calentar el horno para que alcance la temperatura adecuada para
la coccién del tabique, etapa 7: enfriado del producto, los tabiqueros esperan a que el horno se enfrie para poder
sacarlo y acomodar el producto para su venta final.

Los materiales o combustibles que se utilizan para el calentamiento de los hornos para el cocimiento de los
tabiques rojos, son aquellos de facil acceso o que por su costo son faciles de conseguir, ya que los duefios no quieren
invertir mucho en combustibles que encarezcan su producto y que esto incremente el valor del mismo al cliente final,
teniendo con ello bajas en sus ventas.

Entre los materiales que se utilizan para poner a punto el horno son: materiales de biomasa, maderas o lefia,
residuos de agricultura, poda de arboles, aceites usados, incluso llantas.

La mezcla de los materiales (etapa 2) y la quema de los combustibles (etapa 6), representan riesgos a la
salud de los tabiqueros, ya que las particulas que se desprenden en estas etapas, son consideradas como
contaminantes quimicos, estos se presentan como polvos y humos, recordemos que los polvos son particulas sélidas
suspendidas en el aire, procedentes de procesos fisicos de disgregacion.

En este punto las particulas derivadas de los silicatos, aluminatos, fosfatos, nitratos, que estan presentes en
los materiales que se mezclan, tienden a atraerse electrostaticamente con otras particulas, esto tiende a incrementar el
tamafio de las mismas. En cambio los contaminantes en forma de humo son particulas sélidas originadas de procesos
de combustion incompleta, su tamafio es inferior a 0.1 micra, también existen los humos metélicos, y estos son
particulas sélidas metélicas generadas en un proceso de condensacion del estado gaseoso, partiendo de la
sublimacion o volatilizacién de un metal, y va acomparfiado de la reaccidén quimica generalmente oxidacion.

En la Tabla 1 se reflejan los tamafios de las particulas de los contaminantes, segln la forma de presentarse.

Micrones

0.01 0.1 5 2
|

|
I I

W

Polvos

I
| |

|
|
|
|
|

|
|
|
Humo |
|
|

! L
4%10~7 41079 0.0002 0.001
Pulgadas
Tabla 1. Comparacion del diametro de las particulas de humo y polvo.
Fuente: elaborada por el autor con metodologia del Asfahl, C. Ray; Rieske, David W. (2010) Seguridad industrial
y administracién de la salud.

Las particulas quimicas que se desprenden en la combustion de los distintos materiales utilizados en los
hornos son: arsénico, benceno, didxido de nitrégeno, mondxido de carbono, oxido de azufre, metano, plomo, diéxido
de silicio, 6xidos de fierro, entre otros. Todas son sustancias que tienen diferente grado de toxicidad ademas otras
son asfixiantes. La exposicion a corto y largo plazo provoca depresion del sistema nervioso central, somnolencia,
mareos, cefalea, nduseas, perdida de coordinacidn, irritacion en nariz y garganta, vértigo. La exposicién cronica a
estos contaminantes puede provocar alteraciones sanguineas, anemia, leucemia, dafios en la medula espinal,
neumoconiosis, silicosis.

Por otra parte el dioxido de nitrogeno (NO2) es un compuesto quimico gaseoso, es asfixiante, irritante,
facilita la combustién de otras sustancias, es corrosivo para la piel y el tracto respiratorio, la inhalacién puede
originar edema pulmonar, afecta al sistema inmune y el pulmdn, la exposicién prolongada puede provocar la muerte.

De acuerdo a la EPA 2018 (Agencia de Proteccion Ambiental de E.U.) (EPA por sus siglas en inglés:
Enviromental Protection Agency) la quema de llantas trae consigo emisiones de compuestos mutagénicos y
carcindgenos, dentro de las sustancias quimicas con mayor grado de afeccidn, que se desprenden de la quema de
llantas y que representan un grado alto de efectos nocivos a la salud de los trabajadores son: didxido de nitrogeno,
monoxido de carbono, 6xido de azufre, didxido de silicio, 6xido de fierro, plomo, tolueno.

Segun datos de las memorias estadisticas del IMSS (Instituto Mexicano del Seguro Social 2017), en México
se registraron 949 mil 411 empresas afiliadas al IMSS, y 18 millones 740 mil 283 trabajadores con seguro de riesgo,
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la incidencia de accidentes y enfermedades laborales fue de 2.3 por cada 100 trabajadores y fallecieron 1398
personas por esas causas.

Muchas de estas enfermedades profesionales no se reportan ante el sistema de salud IMSS, por lo que no
tenemos datos precisos de las afectaciones a la salud de los artesanos del tabique, por el tiempo de exposicion las
afecciones a la salud van desde: enfermedades en vias respiratorias (neumoconiosis), cefaleas, irritaciones de piel y
ojos, afectaciones al sistema inmunoldgico, alteraciones sanguineas, cancer de pulmaén.

Por otra parte la OMS (2018) sefiala “como enfermedad cronica, las enfermedades de larga duracion y por
lo general de progresion lenta”, al mismo tiempo la OMS sefiala que la salud no es solo la ausencia de enfermedad,
sino el bienestar fisico, mental y social y no solo la ausencia de enfermedades. ¢;De qué manera los contaminantes
quimicos desprendidos de la mezcla de materiales y de la quema de llantas usadas en hornos donde fabrican tabique
rojo, afecta la salud de los trabajadores?.

- p i : -
Figura 1 Fotos del horno convencional y calentamiento del mismo.
Fuente: tomada por el autor en los hornos y calentamiento de los mismos.

En esta investigacién se evalla el grado de afectacion de los contaminantes quimicos al sistema respiratorio
de los tabiqueros, derivado de la mezcla de los materiales y de la quema de llantas, ya que estos son los responsables
de causar el mayor dafio al sistema respiratorio, tal como lo menciona el Manual de Higiene Industrial de MAPFRE
(2012), un contaminante quimico es toda sustancia organica e inorganica, natural o sintética que durante la
fabricacién, manejo, transporte, almacenamiento o uso, puede incorporarse al aire en forma de polvo, humo, gas o
vapor, con efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes, o téxicos y en cantidades que tengan probabilidades de lesionar
la salud de las personas que entran en contacto con ellas.

Una enfermedad pulmonar ocupacional es el resultado de la exposicién contina a agentes quimicos y se
manifiesta, agrava o exacerba debido a factores ocupacionales, se caracteriza por un largo y solido periodo de
latencia entre el inicio de la exposicidn y el desarrollo de los sintomas, ya que el tiempo de exposicion es prolongado
durante las etapas de riesgo al dia, en la cual incluye riesgos quimicos y fisicos, especialmente los de quimicos.

Descripcion del Método.

San Lorenzo Cuauhtenco, pertenece al municipio de Calimaya, su poblacién es de 3220 habitantes, de los
cuales 1536 son hombres y 1684 son mujeres, el 39% de la poblacion mayor de 12 afios estd ocupada laboralmente,
de ellos 54.62% son hombres y el 24.82 son mujeres, de ese 54.62% el 45% trabaja en los hornos tabiqueros y el
resto sale a laborar fuera de la localidad (INEGI 2017).

Como se menciond del 54.62% el 45% de los hombres laboran en los hornos tabiqueros, de ellos es
personal de muy corta edad, adolecentes por arriba de los 16 afios hasta artesanos de mas de 50 afios de edad, su
jornada laboral varia de acuerdo a la etapa en la que se encuentre el proceso de fabricacion, los trabajadores de nuevo
ingreso se les da acceso a que aprendan la elaboracidon de dicho producto, pero tanto para ellos como para los
trabajadores que ya tienen tiempo laborando, no se les dota de ningln equipo de proteccidn personal, es este caso es
de gran importancia visualizar los riesgos a los que se exponen los trabajadores, ademas considerando las exigencia
del propio trabajo.

Tomando como base la Norma NOM-010-STPS-2014 agentes quimicos contaminantes del ambiente
laboral, reconocimiento, evaluacion y control, y referenciando LEP-AQC INSHT RD 374/2001 (2017) Limites de
exposicién profesional para agentes quimicos en Espafia 2018 del Instituto Nacional de Seguridad, Salud y Bienestar
en el Trabajo, se realizara la evaluacion de las sustancias quimicas contaminantes que se desprenden del proceso de
mezclado de materiales y de la quema de combustibles para el calentamiento del horno y como impactan estos en la
salud del tabiquero.

En la etapa 2, se realiza la mezcla de materiales, el tabiquero se expone a los polvos que se levantan de la
mezcla del lodo blanco o amarillo, tierra amarilla de labor, en combinacidon con agua, esta mezcla se realiza

Acapemia JOUurRNALS

ISSN 1946-5351 online 1524
Vol. 10, No. 8, 2018

O SCIENTIA ET STUDIUM



Memorias del Congreso Internacional de Celaya, Guanajuato, México
Investigacion Academia Journals Celaya 2018 © Academia Journals 2018 Noviembre 7,8y 9, 2018

Unicamente con los pies y el azadon, al realizar dicha mezcla se desprenden particulas en forma de polvo, que se
introducen al organismo mediante la respiracién, recordemos que los silicatos, carbonatos, fosfatos, dioxido de
silicio se encuentra de manera natural dentro de los yacimientos minerales, en la etapa 5 los tabiqueros colocan el
producto seco dentro del horno, es ese momento donde se exponen mediante la respiracion al hollin, resultado de las
producciones anteriores, también llamado negro de humo, en la etapa 6, se realiza el calentamiento del horno durante
60 horas continuas, la exposicion de los tabiqueros es constante ya que debe estar alimentando el horno con los
combustibles que tengan, en promedio utilizan de 11 a 12 tambos de aceite ya utilizado, en combinacion con llantas,
madera, desperdicios de poda y siembra. La via de entrada al organismo de estas sustancias quimicas contaminantes
como los son los 6xidos de carbono, dxidos de nitrégeno, 6xidos de azufre, 6xidos de metales, es mediante la via,
cutanea, ocular, o respiratoria.

Como se menciond anteriormente a los tabiqueros no se les dota de equipo de proteccién personal, al
momento de realizar las actividades de la etapa 2, 5y 6 solo se cubren con una pafioleta, cuando ellos se desprenden
de la misma, se puede observar que alrededor de su cara y en la circunferencia de sus cavidades nasales, boca y ojos
se encuentra el negro de humo, y es cuando ellos presentan sintomas de irritabilidad tanto en garganta, nariz y 0jos.

Tomando en cuenta la jornada laboral de los tabiqueros, asi como la exposicion a los agentes quimicos
contaminantes en las diferentes etapas del proceso; se les realizé un cuestionario de 20 preguntas, mediante el cual se
clasificaron los riesgos a los que estan expuestos, se analizaron los resultados e impacto de los contaminantes
quimicos a la salud de los tabiqueros, a continuacién se presenta el cuestionario aplicado.

. {Qué edad tienes?
. ¢ Qué antigliedad tienes en el puesto de tabiquero?
. ¢Cuales son tus actividades laborales?
. ¢ Cudl es tu actividad principal laboral?
. ¢{Qué equipo de proteccién personal utilizas para realizar tu trabajo?
. ¢En qué horario es tu jornada laboral?
. ¢ Qué materiales utilizas en la mezcla para la elaboracién del tabique rojo?
. (Conoces las sustancias que se desprenden de los materiales que usas para las mezclas?
. ¢ Qué materiales utilizas para el calentamiento del horno?
0. ¢Conoces las sustancias que se desprenden de los materiales que utilizan al momento de calentar el horno?
. ¢ Sabes que es un riesgo?
12. ;Sabes que es un peligro?
13. ;Sabes que es una enfermedad laboral?
14. ;Conoces los riesgos a los que estas expuestos al realizar tus actividades laborales?
15. ¢ Has padecido alguna enfermedad derivada de tus actividades laborales?
16. ;Qué enfermedad has padecido?
17. ;Conoces a alguien méas que ha padecido alguna enfermedad derivada de la actividad de hacer tabiques rojos?
18. ; Tienes seguro social?
19. ¢Has tenido algun apoyo del patrén que te contrata para la realizacion de tu actividad laboral?
20. ¢ Actualmente estas enfermo?

La Norma NOM-010-STPS-2014 agentes quimicos contaminantes del ambiente laboral, reconocimiento,
evaluacion y control, nos menciona que debemos establecer los procesos y medidas para prevenir riesgos a la salud
del personal ocupacionalmente expuesto a agentes quimicos contaminantes del ambiente laboral, mediante el
monitoreo por la exposicion quimica al POE, estudio actualizado de los agentes quimicos contaminantes,
reconocimiento de los agentes quimicos contaminantes, prohibir a menores de 14 a 16 afios y mujeres en periodo de
gestion o lactancia exponerse a agentes quimicos, practicar exdmenes médicos e informar a los trabajadores los
riesgos a la salud; por lo que, evaluar los contaminantes quimicos y dafios que estos ocasionan en la salud del
personal que labora en dichos hornos, es de suma importancia para este estudio, saber como afectan los
contaminantes quimicos el ambiente laboral o que por su afectacion provocan enfermedades laborales en los
tabiqueros expuestos.

Es importante realizar el informe de reconocimiento del ambiente laboral, para poder hacerlo se tienen que
identificar las sustancias, las propiedades fisico-quimicas, las vias de ingreso, el tiempo de frecuencia de exposicion,
grado de riesgo a la salud, categoria de peligro a la salud y el valor limite de exposicién de los agentes quimicos
contaminantes.

En la el Decreto referenciando LEP-AQC INSHT RD 374/2001 2017 Limites de exposicion profesional
para agentes quimicos en Espafia 2018 del Instituto Nacional de Seguridad, Salud y Bienestar en el Trabajo, nos
habla de los valores limites ambientales a los que deben estar expuestos los trabajadores, asi como indica los valores
limites maximos que los trabajadores deben estar expuestos, en este punto, como la jornada laboral del trabajador no
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es constante, podemos aplicar el indice de exposicion diaria (ED) y el indice de exposicién de corta duracion (EC)
gue nos marca en el presente decreto, pues debemos tomar en cuenta para el ED la concentracion y el tiempo de
exposicién en horas asociado a cada valor y para el EC la concentracion y el tiempo de exposicion en minutos
asociado a cada valor.

Se observo que los trabajadores expuestos no utilizan equipo de proteccion personal ya que el patrén no
hace entrega del mismo, al mismo tiempo no se observan controles sobre el proceso de mezclado y al momento de
consumir los materiales para calentar el horno, por lo que no se pueden controlar los agentes quimicos
contaminantes. A continuacién se muestran los resultados del cuestionario realizado a 30 tabiqueros.

En la gréfica 1 se muestra la antigliedad que tienen los tabiqueros laborando en los hornos de tabique rojo.

¢Qué antigiiedad tienes en el puesto de tabiquero?
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Gréfico 1 Antigliedad que tienen en el puesto de tabiquero.
Fuente: Elaborado por el autor tomando en cuenta los cuestionarios aplicados.
En la gréfica 2 se muestra el resultado si los tabigueros saben a qué riesgos estan expuestos.

Riesgos expuestos a la actividad laboral
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Gréfico 2. Conoces los riesgos a los que estas expuesto al realizar tus actividades laborales.
Fuente: Elaborado por el autor tomando en cuenta los cuestionarios aplicados.
En la gréfica 3 se establecen los datos de las enfermedades o sintomas padecidos por los tabiqueros desde su
inicio como tabiquero en los hornos de tabique rojo.

Enfermedades o sintomas padecidos.
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Gréfico 3 Enfermedades o sintomas que los tabiqueros han padecido a lo largo de su trayectoria laboral.
Fuente: Elaborado por el autor tomando en cuenta los cuestionarios aplicados.
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Conclusiones

La fabricacién del tabique rojo es una actividad que exige un esfuerzo fisico demandante, que generalmente
expone la salud del tabiquero a cambios constantes debido a la exposicion en las diferentes etapas del proceso de
produccidn, ya que en corto tiempo de exposicion a los agentes quimicos contaminantes del ambiente laboral, se
observan dafios al sistema respiratorio en la mayoria, especificamente a la capacidad pulmonar, esto por la
obstruccion de los conductos o de los bronquios y bronquiolos, el incremento de las enfermedades respiratorias tales
como: aumento en la intensidad de tos, empeoramiento de la cefalea en la etapa de calentamiento de los hornos,
irritacion de la garganta, nariz y 0jos, cansancio cronico.

Los tabiqueros que llevan mas de diez afios de exposicion a estos contaminantes, se observo que saben los
riesgos, peligros y enfermedades a los que estan expuestos al estar en constante contacto con los agentes quimicos y
atribuyen su deterioro de salud a su actividad laboral, también se observé que solo los que tienen mayor antigliedad,
son los Unicos que tienen seguridad social. Los tabiqueros que no tienen seguridad social han tenido apoyo por parte
del patrén para acudir al centro de salud mas cercano, en caso de cualquier enfermedad o sintoma de malestar en
cumplimiento de su actividad laboral.

Por otra parte hay un trabajador que cuenta con 62 afios de edad y presento estudios del IMSS en los cuales
se constata que tiene cancer de pulmén, comentd que esto es derivado de los 50 afios de antigliedad que lleva
realizando en la fabricacidn del tabique rojo y que este ha sido su Gnica fuente de empleo en esta localidad.

Recomendaciones.

Derivado de lo anterior y con los resultados de la evaluacion, se pretende determinar e implementar los
controles administrativos y de ingenieria que se requieren para proteger principalmente la salud y seguridad de los
tabiqueros ocupacionalmente expuesto. Se recomienda realizar el informe de reconocimiento del ambiente laboral
con el fin de identificar las sustancias, las propiedades fisico-quimicas, las vias de ingreso, el tiempo de frecuencia de
exposicion, grado de riesgo a la salud, categoria de peligro a la salud y el valor limite de exposicion de los agentes
quimicos contaminantes, realizar exdmenes medicos a los tabiqueros e informar los resultados y los riesgos a los que
estan expuestos al estar en contacto con los agentes quimicos contaminantes.
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ESTUDIO DE LA SINTESIS DE NANOPARTICULAS DE OXIDO
DE HIERRO EN MICROEMULSION INVERSA UTILIZANDO
SURFACTANTES CATIONICOS

Dra. Isabel Araceli Facundo Arzola !, M.C. Vitoria Trejo Merla M.C. Vitoria Trejo Merla?, Dra. Yadira Marlen
Rangel Hernandez 3, Dra. Claudia Veronica Reyes Guzman* , MC Ma Gloria Rosales Sosa®, Dra. Josefina Garcia
Guerra®, Kevin Daniel Borrego Gonzalez’

Resumen — Se estudid a profundidad la sintesis en microemulsiones como medio de reaccion tomando
en cuenta los efectos de cada uno de los componentes de la microemulsion con el fin de obtener nanoparticulas
esféricas monodispersas con diametros menores a los 10 nm. En este caso en particular se eligié utilizar una
mezcla de surfactantes cationicos de tal modo que permitiera una morfologia esférica en las nanoparticulas,
estos surfactantes son caros, pero tienen caracteristicas deseables dado que son inhibidores de la corrosion y
bactericidas de esta manera la nanoparticulas obtenidas tendran propiedades magnéticas y quimicas que
podrian tener buenos resultado en aplicaciones para el campo de la biomedicina.

En los difractogramas de rayos X fueron notables que las lineas de difraccion tienden a ser anchas y
de baja intensidad, el ensanchamiento de los picos mostrados es indicativo de que el volumen de los cristales
difractantes es comparable a la longitud de onda de los rayos X incidentes. El tamafio de estos cristales puede
ser estimado por la ecuacion de Scherrer y fueron cercanos a los 5 nanémetros, ademaés se aprecio claramente
gue todos los picos principales son consistentes con los propios de la fase espinela de FezO4 y practicamente con
los de la y-Fe2Os. Por otra parte, la Magnetometria de muestra vibrante (VSM) mostro curvas tipicas de
magnetizacion caracteristicas de particulas de magnetita y maghemita con diametros menores que 15
nandémetros. Lo cual pone de manifiesto que efectivamente se obtuvieron nanoparticulas de magnetita y
maghemita con didmetros menores a los 10 nanémetros.

Palabras clave— Microemulsion inversa, surfactane, nanoparticulas, magnetizacion

Introduccion

Las nanoparticulas magnéticas mas utilizadas e investigadas hasta el momento son las particulas
formadas por d6xido de hierro, debido fundamentalmente a sus propiedades magnéticas y a su sencillo proceso de
sintesis. Tipicamente estas nanoparticulas estan formadas por magnetita (FesO4) 0 maghemita (Fe2Os3) nanocristalinas
aisladas por una cubierta polimérica. Ademas, por sus propiedades magnéticas, la utilidad de las nanoparticulas de
6xido de hierro viene dada por su alta biocompatibilidad y facil biodegradacion en el organismo. Después de ser
metabolizadas, los iones de hierro de estas particulas son afadidos a los depésitos de hierro del organismo y
eventualmente son incorporados por los eritrocitos como parte de la hemoglobina (Puca, Guerrero, Tacuri, & Lépez.,
2013) M. En ausencia de recubrimientos, las nanoparticulas muestran superficies hidrofobicas que facilitan la
formacion de aglomerados entre ellas dando lugar a agregados de gran tamafio.

! Dra. Isabel Araceli Facundo Arzola, Catedratico Investigador en la Facultad de Metalurgia, Universidad
Auténoma de Coahuila, Monclova Coahuila. isabelfacundo@uadec.edu.mx

2 M.C. Vitoria Trejo Merla. Alumno de Maestria en la Facultad de Metalurgia, Universidad Auténoma de
Coahuila, Monclova Coahuila. mvgtml1@hotmai.com

3 Dra. Yadira Marlen Rangel Hernandez, Catedratico Investigador en la Facultad de Metalurgia, Universidad
Auténoma de Coahuila, Monclova Coahuila. rangelyadira80@gmail.com

4 Dra. Claudia Verénica Reyes Guzman, Catedratico Investigador en la Facultad de Metalurgia, Universidad
Autoénoma de Coahuila, Monclova Coahuila. clavereyes@gmail.com

> M.C Ma Gloria Rosales Sosa. Catedratico Investigador en la Facultad de Metalurgia, Universidad Auténoma de
Coahuila, Monclova Coahuila. mrosales@uadec.edu.mx

® Dra. Josefina Garcia Guerra, Catedratico Investigador en la Facultad de Metalurgia, Universidad Auténoma de
Coahuila, Monclova Coahuila, j_garciagmx@yahoo.com.mx

" Kevin Daniel Borrego Gonzalez, Alumno de Maestria en la Facultad de Metalurgia, Universidad Auténoma de
Coahuila, Monclova Coahuila. kevindanielb@hotmail.com

Acapemia JOUurRNALS

ISSN 1946-5351 online 1529
Vol. 10, No. 8, 2018


mailto:isabelfacundo@uadec.edu.mx
mailto:mvgtm1@hotmai.com
mailto:rangelyadira80@gmail.com
mailto:clavereyes@gmail.com
mailto:mrosales@uadec.edu.mx
mailto:j_garciagmx@yahoo.com.mx
mailto:kevindanielb@hotmail.com

Memorias del Congreso Internacional de Celaya, Guanajuato, México
Investigacion Academia Journals Celaya 2018 © Academia Journals 2018 Noviembre 7,8y 9, 2018

Utilizando unos recubrimientos de superficie adecuados, las nanoparticulas magnéticas pueden dispersarse
facilmente en soluciones fisiologicas formando suspensiones homogéneas Ilamadas ferrofluidos. Estas suspensiones
pueden interactuar con un campo magnético externo y ser posicionadas en un area especifica, facilitando la imagen
de resonancia magnética para diagnostico médico de diferentes patologias M.

Dependiendo de la aplicacion, se encuentran en la literatura varios métodos para sintetizar nanoparticulas
magnéticas, por ejemplo: coprecipitacion, tecnologia de micro-emulsion, micelas inversas, sintesis sol-gel, reacciones
hidrotérmicas, reacciones de hidrdlisis y termdlisis, sintesis de inyeccion de flujo [,

El uso de microemulsiones como medio para la sintesis de nanoparticulas es una de las metodologias mas
interesantes ya que permite sintetizar nanoparticulas de diferente composicion y tamafio de particula [*3! con tan sélo
variar las propiedades fisicoquimicas del sistema de microemulsion M, La aplicacion del método de precipitacion en
microemulsién inversa, permite obtener nanoparticulas de magnetita esferoidal, monodisperas con valores de diametro
de particula menores a 10 nm y con propiedades magnéticas y quimicas que podrian tener buenos resultados en
aplicaciones médicas 371,

Descripcion del Método

Material y Reactivos.

Todas las sustancias que se utilizaron para llevar a cabo este trabajo fueron grado reactivo y empleadas tal
como se recibieron. El agua que se utilizé fue destilada y desionizada mediante una columna de intercambio idnico
de Cole-Parmer y desoxigenada con argén grado UAP suministrado por Infra.

Formulacion de la Microemulsion Inversa Mediante la Determinacion de Diagramas de Fase.

El sistema utilizado para la determinacion de diagramas de fases consistié de un cristalizador con agua
colocado sobre una parrilla de agitacién magnética al cual se conecté un bafio con recirculacion de agua Fisher
Scientific provisto de un controlador de temperatura y un termopar con objeto de regular la temperatura.

Los diagramas de fase se obtuvieron mediante el siguiente procedimiento:

El comportamiento de fases de los sistemas fue determinado por titulacion del agente surfactante
(DTAB/DDAB) /IMMA con solucion acuosa de sales de hierro (FeCls-6H.0 y FeCl,- 4H,0), para lo cual la mezcla
de surfactante y fase organica se coloca en un vial de vidrio de 5 ml de capacidad, el cual esta inmerso en un bafio de
agua.

Precipitacion del Material Magnético Mediante Microemulsién Inversa.

La reaccion se realiz6 en un reactor enchaquetado de 100 ml, provisto de una tapa con tres bocas. En una de
las bocas del reactor se adecu6 una manguera con una aguja para el paso del argon, otra boca para el condensador. La
tercera boca para agregar reactivos y tomar muestra para llevar a cabo la cinética.

El sistema de agitacion consistioé de un agitador de vidrio con un adaptador de vacio y propela, ambos de
teflon, el cual era activado mediante un motor mecénico lka-Labortechnik de velocidad variable.

La temperatura se control6 mediante la circulacion de agua a través de la chaqueta del reactor que provenia
de un circulador de temperatura constante Fisher Scientific.

Una vez instalado dicho sistema, una mezcla compuesta por 33.27% p/p de DTAB/DDAB en una relacion
molar de 3:1, 66.73% p/p de MMA y solucidn acuosa de sales de Fe®*/Fe?* en una relacion molar 3:2, se coloca en el
reactor con agitacién mecanica a 300 rpm y agitacion ultrasonica. Posteriormente la mezcla se desgasifica mediante
el burbujeo de argdn por 30 min y se continua igual durante el tiempo de reaccién. Luego, 10 min antes de iniciar la
reaccion se hace circular agua a 70°C por la chaqueta del reactor con objeto de mantener la temperatura controlada
durante la reaccion. La reaccion se inicia al agregar NH4OH (28-30%, p/p de NH3) en una relacion molar 10:1 con
respecto a la mezcla de cloruros de fierro.

Efecto del Volumen de la Solucion Acuosa de Sales de Hierro.

Para estudiar el efecto del volumen de la mezcla total de cloruros de fierro en las caracteristicas del producto,
se variaron las cantidades de solucion acuosa en 10 y 15% y a la concentracion molar de solucién acuosa de sales de
hierro de 0. 25M considerando la relacién molar 3:2 (férrico/ferroso) y a un tiempo de reaccion de 30 min.

Efecto de la Concentracion Molar de la Solucién Acuosa de Sales de Hierro.

Para estudiar el efecto de la concentracién molar de la solucidn acuosa de sales de hierro en las caracteristicas
del producto sintetizado, se vario la concentracién molar en 0.10, 0.25 y 0.50 M considerando la relacién molar 3:2
(férrico/ferroso) y a un tiempo de reaccion de 30 min.
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Efecto del Tiempo de Reaccion.
En el caso del estudio del efecto del tiempo de reaccion sobre las caracteristicas del producto sintetizado, la
concentracién molar de la solucién acuosa de sales de hierro fue 0.25M vy los tiempos de reaccién se variaron en 5, 15
y 30 min.

Recuperacion del Material Magnético.

El material magnético fue recuperado de la microemulsién mediante el rompimiento de fases afiadiendo
acetona y subsecuente decantacién con ayuda de un magneto. Las particulas asi obtenidas, fueron secadas al vacio
para su posterior caracterizacion.

DISCUISONES Y RESULTADOS

Formulacion de las Microemulsiones Inversas.

Es importante realizar un estudio completo del sistema DTAB/DDAB/ MMA / agua para evaluar el efecto
de las diferentes variantes que pueden afectar la sintesis de nanoparticulas en este sistema y a partir de los resultados
de productividad, composicién, homogeneidad tamafio de particula, caracteristicas estructurales y magnéticas de las
nanoparticulas obtenidas, y de esta manera establecer las composiciones adecuadas para sintetizar magnetita en
microemulsiones inversa.

Precipitacion del Material Magnético Mediante Microemulsién Inversa y su Caracterizacion.

Efecto de la Concentracién de Solucion Acuosa de Sales de Hierro.

Para el sistema DTAB-DDAB/MMA fueron seleccionados la temperatura de 70°C, con relacion molar de
Fe**a Fe?* 3:2 y una concentracién molar de la solucion de sales de hierro de 0.25 M para preparar nanoparticulas de
dxido de hierro en microemulsion inversa. Ademas, no obstante que la relacién molar estequiométrica NH,OH a Fe*?
y Fe*? es de 39/9 y 39/6 respectivamente, se pesé el doble de la cantidad estequiométrica necesaria de una solucién
57.6% en peso de NH4OH con el propésito de aumentar la velocidad de la reaccion de precipitacion y minimizar la
posibilidad de oxidacion del Fe*2,

Asi, las nanoparticulas de 6xido de hierro fueron precipitadas en el sistema de microemulsién w/o (DTAB-
DDAB/MMA) con diferente concentracion de la fase acuosa. La concentracion de la solucion acuosa se vari6 de 10
y 15% p, las pruebas se realizaron por triplicado. La reaccién se inicié mediante la adicion de la solucién de NH4OH
al sistema de microemulsion. En todas las pruebas se observé que la apariencia original de la mezcla de reaccion se
torn6 de color negro inmediatamente después de agregar el agente precipitante. Al final el sistema tenia un aspecto
completamente negro. Esta apariencia, de acuerdo a la literatura (Dresco, Zaitsev, Gambino, & Chu, 1999) [, es
indicativa de que el principal producto de la reaccidn de precipitacion es magnetita. Una vez finalizada la reaccion, se
recuperd el producto, obteniendo un polvo de color negro, lo cual concuerda con la apariencia tipica de la magnetita
(Mazo-Zuluaga, y otros, 2001) I,

En la Figura 1 se puede observar claramente como las concentraciones de agua estudiadas se encuentran dentro de
la region de microemulsion inversa para el sistema propuesto.

la Tabla | se muestra la composicion total de las microemulsiones ademas se reporta también en esta tabla el
porcentaje de rendimiento obtenido en cada prueba. En la precipitacion en microemulsiones inversas para obtener
6xidos de hierro es comun obtener una mezcla de magnetita y maghemita, con un mayor contenido de la primera.

Difraccion de Rayos X (DRX).

En las Figura 2 se muestran los difractogramas del material magnético obtenido por precipitacién en
microemulsién. Asimismo, en la figura también se incluyen las barras que corresponden a los estandares de magnetita
(Fes0a) (Downs, Bartelmehs, Gibbs, & Boisen, 1993) [1%'y maghemita (y- Fe;03) (Mikhaylova M. , y otros, 2004) (24,
debido a que durante la preparacion de la magnetita puede ocurrir oxidacién de parte del Fe*2 antes de la adicion del
agente precipitante, lo que podria causar la pérdida de la estequiometria, permitiendo la formacion de otros dxidos de
fierro como maghemita (Liz, Lopez-Quintela, Mira, & Rivas, 1994; Mikhaylova M. , y otros, 2004; Mikhaylova M. ,
y otros, 2004) [1211.13],
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Figura 1. Diagrama de fases que muestra la composiciones utilizadas dentro de la regién de microemulsion (1®)
del sistema DTAB-DDAB (3/2 p/p)/MMAV/solucion acuosa de sales de Fe3*/Fe?* 0.25 M 10% (o) y 15% (#) de
solucidn acuosa de sales de Fe®*/Fe?* 0.25 M. Establecido a una temperaturas de 70°C.

Tabla I. Composicion de las microemulsiones y cantidad de solucién acuosa de NHsOH empleados en las
reacciones de precipitacion del material magnético, asi como el producto obtenido.

Prueba COMPOSICION DE LA MICROEMULSION % p . .
(por triplicado) NH,OH Rednimiento
DTAB/DDAB MMA Solucién acuosa ()] (%)
(3:2 p/p) de sales de Fe*%/Fe*?
1 17.95/11.91 50,8977 10:3332 153 93
3 2276 /15.77 47,0519 15,0035 3.03 95

* Solucion acuosa al 57.6% en peso

En la Figura 2 es notable que las lineas de difraccion tiende a ser anchas y de baja intensidad, sin embargo, es
bien sabido que la amplitud del pico aumenta con la disminucién en el tamafio de particula (Liz, L6pez-Quintela,
Mira, & Rivas, 1994; Woding, Kilner, & Lambrick, 1991; Shen, Laibinis, & Hatton, 1999) 1214151 Mas importante
aun, en los difractogramas se aprecia claramente que todos los picos principales son consistentes con los propios de
la fase espinela de Fe3O4 y practicamente con los de la y-Fe;QOs, a excepcion de la senial a 15 26°, por lo que la presencia
o0 ausencia de esta sefial, presentada solo por y-Fe;Os, mas no por la FesO., no puede distinguirse, debido al ruido de
fondo de los difractogramas.

Asi pues, aunque en los datos de difraccion obtenidos en el presente trabajo no puede distinguirse claramente entre
estos dos tipos de éxido de hierro, debido a que estos presentan propiedades magnéticas muy similares, la
identificacion de los mismos no es relevante en el presente estudio.

Por otro lado, el ensanchamiento de los picos mostrados (Figuras 2) es indicativo de que el volumen de los cristales
difractantes es comparable a la longitud de onda de los rayos X incidentes. El tamafio de estos cristales puede ser
estimado por la ecuacion de Scherrer [®1- Los resultados de esta estimacion se incluyen en las Tablas I1.

Es importante hacer notar que los tamafios de particula corresponden a los tipicamente obtenidos mediante
precipitacién en microemulsién inversa y que la dispersidn en cada una de las muestras debe ser relativamente baja.

Magnetometria de Muestra Vibrante (VSM).

En la Figura 3 se muestran las curvas tipicas de magnetizacion de las nanoparticulas obtenidas, donde se
puede ver que las curvas de magnetizacion de los productos obtenidos no alcanzan su valor de saturacion al valor
méximo del campo magnético aplicado (=12,000 Oe), aunque su tendencia indica que seria factible lograr la saturacion
a mayores valores del campo magnético. Esta caracteristica es comdn en particulas de magnetita y maghemita con
didmetros menores que 15 nm 7],
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Figura 2. Difractogramas del material magnético obtenido por precipitacion en microemulsion inversa al variar
la concentracion de la solucién acuosa de sales de Fe3*/Fe?* 0.25 M. en 10% p (a), 15% p (b). Se incluyen los
patrones estandar de Magnetita (FesOa) (c) y Maghemita (y- Fe203) (d).

Tabla I1. Diametro determinado por rayos X (Drx) de los productos obtenidos al variar el contenido de la

de fierro.
Cantidad de solucién de Drx
sales de hierro (nm)
(%)
10 4.70+0.2
15 4.90+0.1
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Figura 3. Curva de Magnetizacion vs campo magnético aplicado del material magnético obtenido por
precipitacion en microemulsion inversa al variar la concentracion de la solucion acuosa de sales de Fe**/Fe?* 0.25
M. en 10% p (+), y 15% p (*) por duplicado.

Esta disminucion del valor de saturacion puede deberse a la morfologia y efectos superficiales. La explicacion
radica en que debido a que existe una falta de simetria y enlaces rotos en la superficie de las nanoparticulas, esto,
provoca una oxidacion superficial de las mismas

Otra caracteristica de estas muestras es el alto valor de magnetizacion de saturacion (Ms) que alcanzan (entre
36 y 47 emu/g). Esto en principio es notorio, ya que es sabido que las particulas de magnetita con diametros menores
que 10 nm presentan bajos valores de magnetizacion.

Respecto a la magnetizacion residual (M) y coercitividad (Hc) de las muestras obtenidas por precipitacion
en microemulsidn inversa, los valores cercanos a 1.0 emu/g para M, y a 38 Oe para H, pareceria altos para un material
superparamagnético. Sin embargo, hay que hacer notar que las muestras fueron corridas en el magnetémetro a una
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velocidad relativamente alta (tiempo de corrida de 15 min), por lo que es muy probable que al correrlas a velocidades
mas bajas (tiempo de corrida de 45 min) los valores de M, y H. tenderian a cero, tal como se esperaria para un material
superparamagnético.

CONCLUSIONES

El sistema DTAB-DDAB/MMA mostro valores de méaxima solubilizacion de la solucion acuosa de sales de
cloruros de Fe*® a Fe*? a una concentracion de 0.25 M a temperaturas mayores donde fue evidente un mayor grado de
solubilizacion de la solucién acuosa de sales de hierro, que resulta en a una amplia region de microemulsion inversa.

A partir del sistema DTAB-DDAB/MMA/solucion acuosa de sales de cloruros de Fe* a Fe*2, fue posible obtener
particulas con didmetros de 4 a 5 nm. Las particulas obtenidas son una mezcla de magnetita y maghemita, con
comportamiento superparamagnético. Dado que estos 6xidos de hierro presentan propiedades magnéticas muy
similares, la identificacién de los mismos no es relevante en el presente estudio.

Al aumentar de la fase acuosa de sales de hierro las nanoparticulas de 6xido de hierro crecieron de 4.7 nm a 4.9
nm, cuando la carga de la fase acuosa se incrementé de 10% a 15%. Sin embargo, este incremento no es muy
significativo, lo que podria atribuirse a que el aumento en la fase acuosa no es muy grande.

La concentracion total de cloruros de hierro no afecta el tamafio de particula, o al menos no en las condiciones de
concentracion estudiadas. Con respecto al efecto del tiempo de reaccion, ésta es altamente rapida de tal manera que a
los 5 min se llega practicamente a la conversidn final.
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Resumen:

En las empresas de hoy en dia, constantemente se tiene que luchar con la rotacién del personal y las
consecuencias que esto trae en términos de productividad y desempefio.

Es conocido que las personas constituyen el recurso mas valioso que tiene una empresa por lo que hay que
saber potenciarlo al maximo, por ello un reto para cualquier organizacién es conocer cuan motivada y
satisfecha estan las personas vinculadas a la misma, lo que se refleja en el nivel de estabilidad de la fuerza de
trabajo y en el grado de compromiso que tienen los trabajadores con los resultados de la organizacion a la
cudl pertenecen.

Cuando surgen problemas en la estabilidad laboral en una organizacion que afectan el desempefio de la
misma hay que buscar las causas fundamentales que han dado origen a una excesiva rotacién del personal.

La rotacion de personal es uno de los principales problemas que enfrentan las empresas y que general
consecuencias negativas para cualquier organizacion, pues una vez que una persona renuncia puede resultar
dificil cubrir el puesto del trabajo vacante. Una de las formas mas frecuentes en que se puede manifestar la
insatisfaccién laboral consiste en la salida de la organizacion que normalmente inicia con la busqueda de otro
empleo y culmina con la renuncia cuando el trabajador encuentra lo que esta buscando.

Generalmente detrds de una excesiva rotacion laboral se oculta la desmotivacion, el descontento, la
insatisfaccién laboral y esto a su vez esta influenciado por un conjunto de aspectos vinculados en muchos
casos a una insuficiente gestion de los Recursos Humanos.

Palabras Claves: Disefio, Plan estratégico, Rotacién de personal , Permanencia.
Introduccién.

Uno de los problemas que frecuentemente se presentan en algunos sectores de la organizacion es la inestabilidad
laboral, aspecto que genera consecuencias negativas y que posteriormente se agudiza cuando resulta
extremadamente dificil cubrir el puesto de trabajo vacante.

Una de las causas que puede generar la rotacién del personal en la organizacion es la insatisfaccion laboral sobre
todo si la persona insatisfecha constituye un recurso humano altamente demandado, estableciéndose una
competencia entre oferta y demanda donde es el trabajador quién tomara la decisién final y donde la satisfaccion
juega un importante papel en dicha eleccion.

Muy ligado a la satisfaccion esta la motivacion pero hay que dejar claro que no son directamente proporcionales
ambas variables. La motivacion puede definirse como la voluntad por alcanzar las metas de la organizacion
condicionado por la capacidad del esfuerzo para satisfacer alguna necesidad personal.

Existen un conjunto de teorias que se han encargado de indagar en el campo de la motivacion, algunas han sido
corroboradas a través de las investigaciones y otras no han sido totalmente comprobadas por lo que en este terreno
todavia queda mucho por decir.

El reto de Turismo Creativo S.A de C.V (CREATUR) es tratar de alcanzar el equilibrio entre las salidas y entradas
del personal para lograr retener al que es de buena calidad y poder sustituir al que no tiene niveles deseados de
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desempefio, todo esto dentro de un rango en el que sea econdmicamente rentable para la empresa misma y permita
garantizar el cumplimiento de metas y objetivos planteados.

La cultura organizacional se ha visto afectada por la rotacion de los colaboradores, lo que impide que se alcancé una
satisfaccién ampliamente positiva.

La rotacién de personal, es la consecuencia de ciertos factores internos o externos en la organizacién sobre la actitud
y el comportamiento del personal. Dentro de los factores externos podemos citar la situacion de oferta y demanda de
Recursos Humanos, y uno de los factores internos que ocurren en la organizacion podemos mencionar es la politica
salarial de la organizacion.

Con el desarrollo de esta investigacion se pretende encontrar las causas fundamentales de la rotacion de personal en
la organizacion, motivadas por el hecho de que en estos momentos la rotacion o fluctuacion laboral constituye una
caracteristica en muchas de las empresas de la regién, lo que ha repercutido desfavorablemente en las mismas.

Es importante mencionar los distintos costos provocados por los altos niveles de rotacion de personal, entre los
cuales encontramos los costos relacionados con el reclutamiento y seleccion tales como gastos para la creacion de
una base de datos de candidatos al puesto vacante, ademas podemos incluir en esta categoria los costos de
integracién del personal nuevo que resultan de los procesos de induccion y planes de entrenamiento asi como los
costos asociados con la desvinculacién del empleado.

Es por esta razén que es necesario conocer los factores que influyen en la rotacién del personal de manera que se
puedan tomar decisiones preventivas segun sea el caso.

CREATUR es una empresa orgullosamente la mayorista nimero uno en México en este segmento. Cuenta con 20
afios de experiencia organizando y operando esta magica celebracion con servicios privados y exclusivos para chicos
y chicas de 14 a 16 afios de edad, incluyendo siempre eventos VIP en lugares de moda. Afio con afio ofrecen
diferentes opciones a elegir con varias fechas de salida. Sus programas son, sin lugar a duda, los méas completos,
innovadores, seguros y divertidos de México. Ponen todo su corazdn y esfuerzo para continuar su liderazgo.

El ambiente actual refleja que las relaciones entre empresarios y empleados estdn constantemente sujetas a los
cambios del entorno globalizado. Anteriormente, las empresas no experimentaron dichos cambios de manera tan
drastica y es probable que contaran con cierta estabilidad en lo que respecta a la permanencia de los empleados.

Se observa que antes de los noventa y principios del dos mil, aumento el nimero de trabajadores que dejaban
voluntariamente su trabajo, ya que los empleados buscaban y encontraban mejores oportunidades en un mercado
laboral més estrecho.

La problematica de la remuneracion como factor probable de influencia en la decisién de los trabajadores para
retirarse de la empresa, cuando considera que es insuficiente; queda sefialado en el siguiente fragmento extraido del
libro Administracion de personal y recursos humanos de los autores (Wherter y Davis, 2000).

“Un elemento esencial para mantener y motivar la fuerza de trabajo es la compensacion adecuada. Los empleados
deben recibir sueldos y salarios justos a cambio de una contribucién productiva. Cuando sea adecuado y
aconsejable, los incentivos deben cumplir una funcién importante. La compensacién insuficiente quiza ocasione una
alta tasa de rotacion de personal. Si la compensacion es demasiado alta puede perder su capacidad de competir en el
mercado”.

En esta misma fuente documental en el capitulo de sueldos y salarios los autores muestran un Modelo de
consecuencias de la falta de satisfaccién por la compensacion, en él se menciona que el deseo de una mejor
compensacion o la falta de satisfaccion con la compensacion, genera una busqueda de un puesto y un mejor salario,
y que esto a su vez recae en ausentismo y rotacién de personal.

El tema de capacitacion y desarrollo de los recursos humanos se hace énfasis en que éste Gltimo es un método
efectivo para enfrentar los desafios de esta &rea funcional de las empresas y se menciona entre ellos a la rotacion de
empleados. Visto como un fenémeno esta probleméatica se manifiesta como no limitativa de algun tipo de
organizaciones y dicha problematica si afecta a aquellas en donde la moral baja, o bien se perciba que las
oportunidades de avance son minimas o existe la creencia de que la capacitacién y el desarrollo que se ofrecen al
potencial de cada individuo.

La rotacion se presenta cuando la satisfaccion es baja, y esta es la proporcion de empleados que abandonan una
organizacion durante un periodo dado”.( Keith Davisy John Newstrom.2000).
De hecho varios estudios de investigacion sobre este el tema de la permanencia de los empleados en la
organizacion muestra los siguientes resultados positivos (Bohlander, Snell, Sherman, 2001):

v" Mejora la satisfaccion del empleado en el puesto.

v Reduce la rotacion voluntaria
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v" Mejora la comunicacién

v Da expectativas realistas del puesto.
La mayoria de los empleados insatisfechos son jovenes solteros sin obligaciones familiares y econdmicas, estos
tienen mas libertad de dejar sus trabajos que los empleados de 50 afios con deudas e hipotecas (Schultz, 1994).
Los subordinados para ser verdaderamente motivados y satisfacer sus diversas necesidades solicitan reconocimiento
del trabajo desarrollado, critica constructiva no tendenciosa, interés personal, accesibilidad para exponer ideas y
estudio de las mismas, aviso de los cambios antes de ejecutarlos, fe en el empleado y labores que realiza y pleno uso
de las comunicaciones ( Fernandez, 1983).
Para alentar a los empleados es necesario trazar sistemas de incentivos. Un incentivo es la condicion para satisfacer
la necesidad que se controla deliberadamente para aumentar la productividad, la integracion o la moral de los
trabajadores (Smith, 1989).
Los incentivos pueden ser: monetarios es decir sueldos, salarios, acciones; personales: seguridad del trabajo;
sociales: notificar por adelantado si se hara un cambio en el trabajo. (Fernandez, 1983)
Algunos de estos incentivos pueden otorgarse por su desempefio, participacion en las utilidades, en las ganancias y
en el capital de la empresa, ademas de crear un ambiente que se perciba como remunerador y motivador, tratarlos
como socios y pagar buenos sueldos (Garfield, 1992).
Robbins en su libro Comportamiento organizacional menciona una serie de variables dependientes en el
comportamiento organizacional, hace alusion a la satisfaccidn en el trabajo y su relacion con la rotacién de personal.
A continuacion se cita un fragmento de un parrafo:
“Los investigadores con valores fuertemente humanistas sostienen que la satisfaccion es un objetivo legitimo de una
organizacion. No solo es que la satisfaccion estd negativamente relacionada con el ausentismo y la rotacion, sino
también arguyen que las organizaciones tiene la responsabilidad de a sus empleados trabajos desafiantes e
intrinsecamente recompensantes”.
En el pasado reciente el factor humano dentro de las organizaciones ocupaba una importancia de segunda linea en
los intereses y preocupaciones de los duefios y/o presidentes de las empresas, habiéndose concebido como costo y
nunca como un recurso. En un nuevo escenario de referencia, con una realidad totalmente cambiada, que ha
asimilado la implantacion de nuevas tecnologias, conjuntamente de nuevas formas de trabajo y, como consecuencia
de estos cambios se ha elaborado por exigencia de estas realidades nuevos perfiles profesionales, en donde prevalece
el trabajo intelectual sobre el fisico y el surgimiento de nuevas y exigentes necesidades y una vision ética y moral
muy diferentes a las anteriores, los trabajadores no solamente ofrecen su capacidad de trabajo, sino que también sus
aptitudes, una profesionalidad y una flexibilidad que requieren ser evaluadas y valorizadas. Estos nuevos y
complejos componentes han traido como consecuencia que el factor humano se ha convertido en un elemento
estratégico e inestimable para la empresa, que tienen la obligacion de desarrollarlo para reafirmar la ventaja
competitiva de la organizacion
Desde esta nueva perspectiva el recurso humano ha pasado de ser considerado como costo a una inversion
estratégica. Las naciones industrializadas conscientes que su competitividad esta directamente relacionada con la
calidad de la gente, han hecho grandes inversiones en la transformacion de sus sistemas de aprendizaje, tanto en el
ambito de instituciones de ensefianza, asi como también en los programas de capacitacion y desarrollo en las
empresas. Cada dia la direccion, funcién y gestion de recursos humanos en esos paises tiene mas importancia. Los
empresarios se preocupan por reclutar, seleccionar y emplear los mejores, para que garanticen la consecucién de los
objetivos propuestos.
El término "Rotacién de Recursos humanos" segin (Chiavenato 1998) se utiliza para definir la fluctuacién de
personal entre una organizacion y su ambiente; esto significa que la fluctuacion entre una organizacion y el ambiente
se define por el volumen de personas que ingresan en la organizacion u el de las que salen de ella. La rotacion de
personal se expresa mediante la relacién porcentual entre las admisiones y los retiros, y el promedio de los
trabajadores que pertenecen a la organizacidn en cierto periodo.
La rotacién de personal puede estar destinada a dotar al sistema con nuevos recursos (mayores entradas que salidas)
para impulsar las operaciones y acrecentar los resultados o reducir el tamafio del sistema (mayores salidas que
entradas) para disminuir las operaciones y los resultados.
La rotacion del personal causa costos a las empresas en el reclutamiento y la capacitacion. Ademas, a los empleados,
el cambio de puestos tan abrupto les puede recortar la posibilidad de crecimiento y desarrollo profesional. Heroles
(2007)
Determinacién del Costo de la Rotacion de Personal
Costos Primarios de la rotacion de personal. Se relacionan directamente con el retiro de cada empleado y su
reemplazo por otro, incluyen:

e Costo de reclutamiento y seleccion
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e  Costo de registro y documentacion

e Costo de ingreso

e Costo de desvinculacion.
Costos Secundarios de la rotacion de personal. Abarcan aspectos intangibles, dificiles de evaluar en forma numérica
porque sus caracteristicas son cualitativas en su mayor parte. Estan relacionados de manera indirecta con el retiro y
el consiguiente reemplazo del trabajador y se refieren a los efectos colaterales inmediatos de la rotacion:

e Efectos en la produccién

e Efectos en la actitud de personal

e Costo extra laboral

o Costo extra operacional.
Los calculos de los costos primarios y secundarios de la rotacion de personal podrian aumentar o disminuir, de
acuerdo con los niveles de los intereses de la organizacion. Lo importante de estos datos es la toma de conciencia de
los dirigentes de las organizaciones sobre los efectos profundos que la rotacién de personal produce en la
organizacion, comunidad e individuo.
Otro indicador que marca un impacto en la produccion y desarrollo 6ptimo de la organizacidn es el generado por
el ausentismos. El ausentismo es el tiempo en que el empleado de una empresa no esta trabajando cuando deberia de
hacerlo, algunos factores que lo ocasionan son la falta de motivacion por el trabajo realizado ya sea porque es un
experto en su trabajo o porque el trabajo no le gusta, el nivel de empleo, salarios, sexo, edad y situacion familiar
(Chiavenato, 1999). Entre las clasificaciones de ausentismo mencionamos las: faltas justificadas, injustificadas,
las de por enfermedad, accidentes, por mencionar algunas.

ANALISIS DE RESULTADO

Para el analisis de clima organizacional fue necesario la recoleccion de datos por medio de la observacion llevando
un control en una bitacora para pasar a la elaboracion del andlisis el cual reflejaria la situacion con respecto al
ambiente laboral que los rodea.
Seleccion incorrecta de personal y falta de motivacién.
Para esta etapa fue necesario investigar y analizar el proceso adecuado de una seleccion y reclutamiento de personal
asi como los factores que influyen en su seleccion y los costos que estos implican. De igual manera con la falta de
motivacion a los colaboradores actuales ya que es un factor que influye en la rotacién de personal.
Al tener en cuenta que el reclutamiento de personal generar costos a la empresa, se pensé en buscar una manera de
mejorar tanto la seleccién y reclutamiento como la motivacion de los colaboradores, por ejemplo: los incentivos por
logros laborales y actividades de integracidn para tener mejor comunicacion y relacién con los empleados.
Estrategias de permanencia que permita aumentar la estancia del  personal.

Con el disefio y elaboracion de estrategias de motivacion e integracion en la empresa, dio paso a una mejor
comunicacién y colaboracion en todos los departamentos, cabe mencionar que ademas de que mejoré la
comunicacion, estas actividades les serdn de gran utilidad en el desempefio de los futuros colaboradores que se
integren a los diferentes departamentos.

RESULTADOS

Turismo Creativo S.A de C.V (CREATUR) trata de alcanzar un equilibrio positivo entre las salidas y entradas del
personal para lograr retener al que es de buena calidad y poder sustituir al que no tiene niveles deseados de
desempefio. Es por esta razén que fue necesario conocer los factores que influyen en la rotacién del personal de
manera que se puedan tomar decisiones preventivas segln sea el caso.

Los resultados de las encuestas aplicadas demostraron que mas del 80% de los colaboradores no se sienten
motivados por parte de sus superiores lo cual disminuye su nivel de trabajo operativo afectando su nivel de
satisfaccion.

Al conocer los factores clave en la rotacion de personal, identificamos mas a fondo la importancia de tener una
motivacion clave en los colaboradores, las cuales son una parte clave en el nivel de satisfaccion y desempefio
operativo.

Las estrategias de permanencia y motivacién deben llevarse a cabo con un seguimiento constante para no disminuir
la permanencia que tienen los colaboradores pues de una u otra manera es un factor clave en su permanencia.
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Todo este proceso de analisis, observacion y creacion de estrategias implico inmiscuir en las actividades y tareas del
personal, la determinacion del tiempo de realizacion, el uso de recursos materiales y tecnoldgicos asi como la
aplicacion de las estrategias de permanencia para verificar su funcionamiento organizacional para lograr un eficiente
y eficaz desarrollo en los diferentes departamentos de la empresa.
VENTAJAS DE LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE PERMANENCIA:

- Disminucion de la rotacion del personal.

- Aumento positivo en los procesos operativos.

- Mejor comunicacion con los colaboradores.

- Mejor implementacion en las actividades desempefiadas.

- Incremento de motivacion en los colaboradores.

- Mejor ambiente laboral en todos los departamentos.

- Disminucion de costos de reclutamiento y seleccion.

- Proporcionar una vision mas amplia a la empresa

En toda elaboracion debe de tomarse en cuenta los puntos siguientes. En el trabajo presentado se tomaron en cuenta
y al final dio como resultado las estrategias que disminuiran la rotacion del personal.
=  Objetivos
Tener claro los objetivos hizo més sencillo en anélisis y més accesible el conocer a detalle lo que se iba a poner en
practica una vez identificado los factores negativos y conocer de mejor manera el nivel de satisfaccién que tienen los
colaboradores.
= Areas de aplicacion
Conocer las areas que se encuentran dentro de Turismo Creativo SA de CV fue de gran utilidad ya que fue cabe
mencionar que no en todas las areas se tiene el mismo ambiente laboral, esto fue de gran ayuda al momento de
estructurar las estrategias de permanencia.
= Esto facilito lo siguiente:
- Recopilacidn de informacién.
- Observacion de actividades en cada una de las areas.
- Integracién de la informacion.
- Anaélisis de la informacion.
- Graficar las encuestas.
- Revision de objetivos, politicas y &reas.
- Implantacién y recomendaciones para la mejora de las estrategias de permanencia.

= Las fuentes de informacién mas comunes fueron:
- Archivos de la empresa.
- Jefes de areas, directivos y empleados.

= Los métodos para compilar la informacién fueron:
- Encuestas.
- Investigacion documental proporcionada por RRHH.
- Observacion y analisis directo.
ESTRATEGIAS DE PERMANENCIA DEL PERSONAL.

Ed ESTRATEGIAS DE PERMANENCIA DE PERSONAL

1.- Brinda un mejor salario (u ofrece una via | Si estas dispuesto a pagarles a tus empleados mas de
para un aumento). lo que lo haria la competencia, estardn menos
propensos a buscar otros empleos. Un beneficio
adicional es aumentar el salario de los empleados es
que te permite exigirles mas. Los empleados bien
pagados tendran un incentivo para trabajar mas duro
y para comprometerse con su trabajo.

2.- Ofrece oportunidades de ascenso A los empleados les gusta sentir que su trabajo duro
es bien recompensado, por lo tanto, un empleado que
asciende desde un puesto de nivel bésico hasta
desempefiar una funcion de gerente tiene muchas mas
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probabilidades de ser leal con la empresa.

3.- Realiza contrataciones mas selectivas Asegurense de que las personas que contraten sean
las adecuadas para el trabajo en primer
lugar, seleccionen a los empleados que tienen
exactamente las cualidades y personalidad correctas
para el empleo, esto garantiza que aprenderan mas
rapido, se desempefiaran mejor y, lo que es mas
importante, se sentiran mas felices con su nueva

funcion.
4.- Realiza evaluaciones a tus empleados con | Una de las mejores formas para descubrir la razén es
regularidad simplemente preguntandoselo a los colaboradores.

Lleven a cabo evaluaciones regulares en las cuales se
retinan con cada empleado y hablen con ellos acerca
de lo que les gusta y no les gusta de su trabajo es una
excelente manera de asegurarte de que se sientan
valorados y vean que sSus preocupaciones son
reconocidas.

5.- Alternar roles para los empleados | Podria haber empleados productivos que no se
descontentos desempefian bien en el cargo que se les ha dado.
Eviten despedirlo hasta que hayas tenido en cuenta
otros cargos o deberes para €l. No despidan a nadie
que esté bien capacitado para otra funcion importante
en tu empresa.

6.- Ofrece a los empleados la opcion de | Tener empleados que sepan mas que solo su trabajo
capacitarse en multiples areas beneficia tanto a la empresa como a ellos mismos. Si
pierdes a un empleado, tendras a otros que puedan
intervenir y ocupar su lugar.

7.- Otorgar premios y recompensas por los | Los premios pueden ser articulos como broches por
logros buena asistencia o incentivos econémicos a cambio
de un incremento en la productividad del
departamento. También pueden ofrecer algunas
formas de pago adicionales como recompensa o
mercaderia gratuita de la empresa.

8.- Realizar actividades de integracién con los | Estas actividades pueden hacerse bien por érea para
colaboradores. no afectar la parte operativa de tal manera que los
empleados interactien entre si como por ejemplo
juegos recreativos que motiven la competencia sana o
de igual manera actividades familiares.

CONCLUSIONES

Una vez plateadas las estrategias de permanencia tienen que ser puestas a prueba piloto para verificar si el indice de
rotacion de personal disminuye, que los resultados sean claros y no tengan contradicciones.
Logrando en la empresa una mejora en la eficiencia de cada uno de los diferentes departamentos, aprobando siempre
el resultado positivo y asi dar paso a una mejor comunicacion, productividad operativa, eficiencia, eficacia y
retencion de los colaboradores.
Con estas actividades y su correcta implementacion se obtendra un alto indice de satisfaccién laboral, el cual
beneficiard a la empresa como tal, siempre y cuando el personal encargado de realizar las actividades tenga una
correcta capacitacion.

RECOMENDACIONES
Se puede hacer énfasis en que las personas encargadas de llevar a cabo las actividades de recreacion tienen que tener
una actitud de solidaridad para generar empatia con el resto de los colaboradores y se cree un ambiente libre de
tensiones.
Por otro lado y en general, especialmente para retener a los buenos elementos, es importante tener en la empresa una
planeacion de cada una de las actividades y tener un plan de trabajo claro y preciso con un buen sistema de
promociones que la vez cumpla con los principios de equidad y transparencia.
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Un sistema claro da a los empleados un mayor interés en mantenerse en la empresa y tenerlos motivados hara que
tengan un buen desempefio laboral.

Asi mismo esto corresponde con las expectativas de crecimiento profesional por parte de los colaboradores, pues
una oportunidad de ascenso siempre es motivador.

Para complementar las propuestas anteriores, se debe mencionar que para lograr una alta retencion laboral atacar
otros factores como; crear condiciones laborales agradables con un buen disefio de instalaciones y buena
distribucion del espacio asi como el uso eficiente de mobiliario puede reforzar la lealtad de los colaboradores. De
igual manera un estilo de liderazgo que promueva las buenas relaciones con los subordinados también son formas de
crear un mayor compromiso de los trabajadores para con la organizacion.

REFERENCIAS
. Keith Davis y Newstron John. 2000. Comportamiento Humano en el Trabajo. Ed. México. Mc Graw Hill.
. Milkovich George T. y Boudreau. 1994. Un enfoque de Estrategia. Direccion y Administracion de Recursos Humanos. Sexta Ed.
México Mc Graw Hill.
. Ricardo Gomez Z. 2012. Factores que Influyen en la Rotacion del Personal. Ed. Nuevo Leon. Lang S
Sitios web
= https://www.gestiopolis.com/factores-que-afectan-la-rotacién-del-personal/
Notas Biograficas
1 LAE. Amalia Guadalupe Falcon Camara.- Es profesor del Instituto Tecnoldgico de Villahermosa, en el area de Ciencias Economico-
Administrativas, dida_falcon98@hotmail.com
(autor corresponsal)
2 Dra. Maria Patricia Torres Magaiia. Es Profesor en el area académica de Ciencias Econémico-Administrativas del Instituto Tecnolégico de
Villahermosa, y del Instituto Educativo Fidel Castro A.C., mariap_torres@hotmail.com
3 MCA. Jorge Asdrubal Campos Ramon.- Es profesor del Instituto Tecnoldgico de Villahermosa, jampos-6@hotmail.com

4 Est. Ana Patricia Alvarado Torres.- Es estudiante de Ingenieria Quimica Petrolera, anitha_9520@hotmail.cOmM

ISSN 1946-5351 online 1541
Vol. 10, No. 8, 2018

OPUS PRO SCIENTIA ET §

Acapemia JOUurRNALS

DIUM


mailto:mariap_torres@hotmail.com
mailto:jampos-6@hotmail.com

Memorias del Congreso Internacional de Celaya, Guanajuato, México
Investigacion Academia Journals Celaya 2018 © Academia Journals 2018 Noviembre 7,8y 9, 2018

El salén de clase como potencializador del desarrollo humano dentro de
la calidad de vida de los preparatorianos

Dr. Juan Carlos Farias Bracamontes?, Francisco Isai Pérez Castro?, Dr. José Ricardo Ramirez Cerecero®

Resumen: La presente investigacion se trabajo bajo la norma cualitativa de disefio flexible, siendo interpretativa y
diacronica, donde se ejecut6 bajo una entrevista semi estructurada donde participaron jovenes de 15y 17 afios de edad.
Los procesamientos de informacién se trabajaron en el programa Atlas Ti para obtener evidencias sobre la interrogante
de investigacion. Los resultados de la investigacion mas relevantes se enfocan hacia la motivacion docente como parte
fundamental en la vida de los estudiantes logrando sacar de ellos su esencia a través de herramientas que posibilitan el
proceso de ensefianza. El objetivo primordial radica en el andlisis y reflexion sobre el Proyecto a Favor de la
Convivencia Escolar de la SEP que busca favorecer la convivencia inclusiva, democratica y pacifica en las escuelas, a
partir de acciones que contribuyan al trabajo académico de docentes y estudiantes en el aula, a partir de la perspectiva
“aprender a aprender y aprender a convivir”.

Palabras clave: Motivacidn, valores, docente, estudiante, desarrollo humano.

Introduccion

El tema de la motivacion ha sido interés de muchos investigadores desde tiempo atras enfocandose al conocer
del hombre, el saber como piensa, cudles son sus necesidades, por qué actla de determinada manera, por qué prefiere
0 no ciertos objetos, como y hacia dénde se proyecta. Lo que ha conllevado al &mbito educativo, ser el centro de
observacién y aplicacion de esta tematica.

En el proceso de ensefianza aprendizaje la motivacidon juega un papel importante en la actuacion del
individuo, al igual que en todas las esferas de actuacion del hombre. La motivacion ayuda al logro de los objetivos de
dicho proceso. Los estudiantes realizan una u otra actividad satisfactoriamente si el nivel de motivacion hacia la misma
es adecuado.

La actividad del docente y sus relaciones con el estudiante se convierten en elemento motivacional. La
muestra de apatia, las decisiones injustas e incluso una presencia personal inadecuada no estimulan al estudiante e
influye negativamente en su estado de animo.

Por otro lado, la familia y la escuela son un marco referencial para la incorporacion de un ser humano a la
sociedad; pero, este marco se encuentra a los pies de los cambios impuestos por transformaciones diversas, como el
gobierno, que han de asumir ambas instituciones, familia y escuela, si quieren responder a su tarea educativa y
socializadora.

Los cambios de la sociedad actual son rapidos y profundos, los individuos no estan preparados para adaptarse
a ellos. La complejidad, cada vez mayor, que la caracteriza, demanda una nueva vision educadora de la familia y la
escuela donde los valores sean el motor de arranque y empuje, lo que exige su compromiso para trabajar unidas en un
proyecto y beneficio comun.

El objetivo principal de este trabajo es explorar pero a la vez reflexionar sobre la motivacion y el uso de
valores en el saldn de clase enfocado a jovenes de bachillerato. Esta propuesta que se presenta nace de la necesidad
de dar solucion a las siguientes aseveraciones que el Sistema Educativo Mexicano coloco para ir en pro de las
exigencias sociales y psico educativas que nuestro pais requiere.

Dichas aseveraciones se engloban como expectativas de la educacion en México, ejemplo de ellas se ubica en la
educacién media superior, donde los jovenes aprendan a regular sus emociones, a trabajar en colaboracion, resolver
conflictos mediante el dialogo y a respetar las reglas de convivencia en el aula, en la escuela y fuera de ella.

Por otro lado que los estudiantes se formen éticamente mediante el conocimiento de sus derechos y deberes, y la
préctica de valores en su vida personal, en sus relaciones con los deméas y como integrantes de la comunidad nacional.

LEI Dr. Juan Carlos Farias Bracamontes es Secretario Académico de la Faculta de Ciencia, Educacion y
Humanidades de la Universidad Auténoma de Coahuila. Saltillo, Coahuila, México carlos.farias@uadec.edu.mx
(autor corresponsal)

2 El C. Francisco Isai Pérez Castro es Licenciado en Ciencias de la Educacion de la Facultad de Ciencia, Educacion
Y Humanidades de la Universidad Auténoma de Coahuila. Saltillo, Coahuila, México
franciscoisai_78@hotmail.com

3El Dr. José Ricardo Ramirez Cerecero es el director de la Facultad de Ciencia, Educacion y Humanidades de la
Universidad Auténoma de Coahuila. Saltillo, Coahuila, México ricardo_cerecero@uadec.edu.mx
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Es lo anterior lo que se toma como fundamento, ademas de la praxis de la teoria que conforma este trabajo, para
proponer alternativas de accion dirigidas a los personajes que se encuentran dentro del circulo de desarrollo de un
joven como lo son, los docentes, los padres de familia y otros individuos cercanos a éstos.

Desarrollo
Primera Seccion del Desarrollo

Los valores comienzan desde una edad muy temprana en el seno familiar en un primer momento; la sociedad
es quien catapulta y los fortalece, pero la escuela es quien tiene la responsabilidad de transformar y formar los valores
esenciales para el bien comun.

El proceso de ensefianza-aprendizaje, donde participan tanto los docentes como los estudiantes, siempre se
forma y desarrollan valores considerados como el marco conceptual de lo que el individuo desea o relaciona lo
deseable con lo indeseable

Conceptualmente, se entiende a los valores como conceptos o creencias jerarquizables, transituacionales,
relacionados con objetivos terminales o instrumentales que expresan intereses individuales, colectivos o mixtos, y que
son considerados por el individuo como principios rectores de la propia vida (Brinkmann & Bizama, 2000).

Desde tiempos remotos se han visualizado definiciones acerca de los valores, cada vez mas complejas y
dificiles de aterrizar a la practica, una definicién operativa y que conceptualiza la esencia de este conjunto de
caracteristicas que nos definen como individuos es (Herrera, M, 2009) quien nos dice que los valores son la relacion
entre la realidad objetiva y los componentes de la personalidad, lo que se expresa a través de conductas y
comportamientos. Por lo que se puede decir que en el actuar pedagdgico, se trata de alcanzar comportamientos como
resultado de aprendizajes significativos, colaborativos y constructivistas en el &mbito racional y emocional.

No es, ni ha sido una tarea facil la integracién de valores en el aprendizaje, ya que no solo los docentes
piensan en contenidos como nosotros lo podemos observar por medio de conocimientos y habilidades, sino que la
mirada que los docentes enfatizan sobre esta tematica es observar y analizar la relacién que los contenidos poseen en
los valores.

En este proceso la gran parte de la carga académica recae en el docente quien es el actor principal de
reflexionar y visualizar el andar de los estudiantes en este proceso, y como parte de este analisis, se tiende a cuestionar
y reformular el método de aprendizaje que conducira a la comunicacion unilateral y plurilateral de las relaciones socio
humanistas desde la parte de lo que se ensefia hasta de lo que se hace.

Dentro del salén de clases, los valores son la clave que permite al grupo compartir la diversidad de
personalidades a partir de compartir vivencias y enriquecer de actitudes de los otros. Actualmente, estamos viviendo
una crisis de valores, expresada en una gran dificultad para tolerar la diferencia, incapacidad para ser solidario,
ausencia del respeto ante las necesidades de los demaés la falta de responsabilidad y de compromiso, la indiferencia
ante el dolor de los otros, es por esto que los (Lopez, M. 2003) valores y los principios son parte fundamental del
desarrollo del ser humano porque constituyen guias de interaccién y de convivencia con los demas.

La tarea de involucrar los valores en los estudiantes no recae principalmente en los docentes sino es un
proceso rotativo en conjunto con los padres de familia en donde las bases de los espacios sociales lazan el educar en
un estado formativo a través de herramientas como la otredad. Por lo tanto la educacion no se reduce a la relacion
docente-estudiante.

En el marco de la escuela como institucion se da una interaccion constante entre la estructura, la organizacion
y la metodologia didactica que conllevan a juicios de valor, convirtiendo los medios en vehiculos decisivos de
esquemas de valoracion y de adhesion a determinados valores.

El maestro es una pieza fundamental en el entorno de la persona que se encuentra en el proceso de formacion,
es la escuela donde surgen los primeros contrastes y muchas veces los primeros conflictos entre lo que el nifio vive en
su casa y obviamente en la institucién.

Marti, J. (1975) nos dice que educar es depositar en cada hombre toda la obra humana que le ha antecedido:
es hacer de cada hombre resumen del mundo viviente hasta el dia en que vive. Es ponerlo a nivel de su tiempo, para
que flote sobre él y no dejarlo debajo de su tiempo, con lo que no podra salir a flote; es preparar al hombre para la
vida.

Los valores no se ensefian, se deben descubrir en cada ser humano y potenciarlos. De lo que se espera con la
formacion y educacion de cada ser humano es sacar a flote todo aquello que nos hace humanos ante el mundo para
que se pueda visualizar sus virtudes y defectos y al mismo tiempo recapacitar y mejorarlos.

Los docentes apoyan la idea de trabajar en un salén de clases bajo un ambiente donde la interaccion entre el
maestro y los alumnos sea favorable y deseable dentro del aula y la comunidad estudiantil en general; Kepowicz
(2007) apunta segun los resultados de su estudio que estudio que de esta manera se desarrollara la educacion
constructivista y dejar en menor medida enfocarse a los aspectos de conducta del estudiantes.
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Se detectd que existe claridad sobre la importancia de los valores y de la cultura de convivencia, de
horizontalidad e interaccion educativa propicia para un proceso formativo constructivista. Se observa que predomina
la tendencia tradicionalista cuya preocupacion central es la disciplina y el control de los alumnos mas que la creacion
de espacios de aprendizaje significativo y propio de cada contexto. Kepowicz (2007)

Proveer a los jévenes de un ambiente escolar donde no solamente recibe 6rdenes por parte de un maestro para
que realice tareas sobre los contenidos expuestos, sino brindarles la oportunidad de experimentar situaciones en las
que tengan un crecimiento personal y cultural a través de la interaccion y relaciones de sentido entre ellos y sus
compafieros e incluso familiares; de esta manera refiere Kepowicz (2007) los estudiantes tendra la posibilidad de
cambiar junto con su contexto las perspectivas individuales o grupales de una realidad especifica.

La concepcidn socio constructivista del aprendizaje escolar se sustenta en la idea de que la finalidad de la
educacion que se imparte en la escuela es promover los procesos de crecimiento personal del alumno y fomentar la
calidad de su vida en el marco de la cultura del grupo al que pertenece. Uno de los propdsitos de este enfoque es el
ensefiar a pensar y actuar sobre contenidos significativos y contextuales.

No se trata solamente de adaptar al individuo en el ambiente, sino que son el individuo y el ambiente los que
se modifican mutuamente, en una interaccion dinamica en la cual las personas construyen sus ideas sobre su medio
fisico, social y cultural.

Por otro lado, existen diversas conceptos para la motivacion, en este caso presentaremos la definicion
proporcionada por Bacigalupe & Mancini (2012) que define a la motivacion como a una variedad de factores
fisiologicos y neurales que inician, sostienen y dirigen el comportamiento en relacion con el ambiente del sujeto. (...),
los estados motivacionales se asocian a cambios cerebrales e incluyen el medio del sujeto: el ser humano es un
organismo abierto, en permanente interaccion con su ambiente.

Es por esto que la motivacion se ha subdividido en dos aspectos, esto es como la motivacién interna y externa,
la motivacion interna es la que tiene como objetivo la neurociencia refiriendo que no solo los factores tales como las
metas u objetivos que un individuo necesita alcanzar repercuten en su motivacién; sino que los conocimientos que
éste tenga para alcanzarlos influiran notoriamente en la estimulacion interna que tenga, es decir, la motivacion que lo
impulse a llevarlos a cabo.

Fiske (2004) destaca 5 motivos centrales que han hecho posible para los seres humanos la adaptacion a la
vida en grupo:

Pertenencia: la gente necesita pertenecer a algunas relaciones y grupos para poder desarrollarse como
personas. Este puede considerarse el motivo social mas basico de todos, ya que, la necesidad de adaptarse a la vida
con otros se deriva de la imposibilidad de sobrevivir en aislamiento en tiempos de nuestros ancestros.

Comprensién: las personas necesitan conocer, entender y poder predecir la realidad para poder funcionar en
la vida cotidiana. Este motivo les ayuda a adaptarse a la vida en grupo y a la construccion compartida de la realidad.
Sin esa visién comun, el grupo seria incapaz de hacer frente a los retos que el medio les planteara y, por tanto, no
podria sobrevivir.

Control: este motivo impulsa a las personas a sentirse competentes y eficaces al tratar con el ambiente social
y consigo mismas. Se refiere a la relacién entre lo que hacemos y lo que conseguimos, es decir, entre nuestra conducta
y los resultados.

Potenciacion personal: este motivo se refiere a la necesidad que tenemos de sentirnos especiales. Abarca la
autoestima, la mejora personal y la simpatia hacia uno mismo. Por tanto, no implica una bdsqueda exclusiva o
prioritaria del propio ensalzamiento, sino también el interés por desarrollar las propias capacidades y por llegar a ser
un miembro respetado dentro del grupo.

Confianza: implica sentirse a gusto con el mundo. Este motivo hace a la gente mas adaptable, abierta y
cooperativa en la interaccién, aunque también hipersensible para la informacion negativa procedente de otros.

Lo que hace que un estudiante encuentre motivacion para llegar a un objetivo, son las experiencias que éste
vive, es decir la capacidad de asombro y los deseos que lo llevan a su actuar por conocer. Para esto Ospina (2006) nos
dice que en este sentido, la motivacidn intrinseca tiene su procedencia a partir del propio sujeto, esta bajo su dominio
y tiene como objetivo la experimentacion de la autorrealizacion, por el logro de la meta, movido especialmente por la
curiosidad y el descubrimiento de lo nuevo.

Una persona que tiene como fin un logro en su vida y que para lograrlo esta consiente que eso significa un
esfuerzo y una disciplina consigo mismo para lograrlo, le sera mas facil experimentar la motivacion en su proceso de
aprendizaje. Ospina (2006) nos dice que los alumnos intrinsecamente motivados toman el aprendizaje en si mismo
como una finalidad y los incentivos para aprender se encuentran en la propia tarea, por lo cual persiguen la resolucién
de ella y “tienden a atribuir los éxitos a causas internas como la competencia y el esfuerzo”
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Las calificaciones y los incentivos que estas pudieran traer para un estudiante probablemente serian los
elementos que tiene significado para que un nifio o joven toma en cuenta para sentir la motivacion y de esta manera
despertar el interés por aprender o llevar a cabo sus acciones en el aula.

Ospina (2016) apunta que de manera opuesta, la motivacion extrinseca “es el efecto de accion o impulso que
producen en las personas determinados hechos, objetos o eventos que las llevan a la realizacion de actividades”, pero
que proceden de fuera. De esta manera, el alumno extrinsecamente motivado asume el aprendizaje como un medio
para lograr beneficios o evitar incomodidades. Por ello, centra la importancia del aprendizaje en los resultados y sus
consecuencias.

Lo anterior mencionado, hace alusion a lo que segun Barrios Gomez (2013) sefiala como caracteristica del
Plan de estudios; su orientacion hacia el desarrollo de actitudes, practicas y valores sustentados en los principios de la
democracia: el respeto a la legalidad, la igualdad, la libertad con responsabilidad, la participacion, el didlogo y la
busqueda de acuerdos; la tolerancia, la inclusion y la pluralidad, asi como una ética basada en los principios del Estado
laico, que son el marco de la educacion humanista y cientifica que establece el Articulo Tercero Constitucional. SEP
Plan de Estudios (2011, p.30).

Buscar una educacion en valores con el objetivo de potencializar el uso de ellos para reducir la gran crisis
valoral presentes en las generaciones del hoy, sienta las bases para que los pensadores contemporaneos sugieran
criterios para la elaboracién de modelos educativos con fundamentos que van desde las normas constitucionales y las
nuevas perspectivas cientificas que sugieren un actuar humanista.

Es labor de cada ciudadano [lamese docente, estudiante, carpintero, politico, etcétera hacer que le cambio de
una sociedad carente de valores a una sociedad consiente de ellos en las generaciones presentes y futuras sea un suefio
inalcanzable para convertirse en un hecho tangible a través de una sociedad feliz con una calidad de vida ejemplar.

Otra Seccion

En primer lugar se elaboré una entrevista de 12 preguntas para conocer la percepcion que tenian los
estudiantes acerca de la motivacion y los valores en el salon de clase. Dos de ellas se referia a preguntas generales, 3
abiertas y 7 cerradas.

Esta entrevista fue realizada en un primer momento con un compariero de clase y en base a un juicio de valor,
donde el docente estuvo presente, se decidi6 pasar a la segunda fase.

El dia 11 de abril de 2016 se procedi6 a entrevistar a 10 jévenes de los cuales se pudo extraer informacion
relevante mas no suficiente por lo que se decidid hacer una observacion, la cual consistia en analizar cada uno de los
detalles de una clase, la cual correspondia al grupo donde pertenecian los jovenes a quienes entrevistamos. Misma
tuvo efecto el 18 de abril del mismo afio.

La informacion que se recabo fue llenada con base a una ficha de observacion. Las entrevistas se vaciaron en
Word y se trabajé bajo el software Atlas Ti para poder trabajar la informacion y presentarla bajo un analisis subjetivo
sustentado en las respuestas de los participantes y representada en redes axiales.

Pruebas y Resultados

En la red que se muestra en la parte inferior se describe la relacion que muestra la motivacién y los valores
en el aula escolar de los alumnos de bachilleres Dr. Mariano Narvaez; refiriendo como los principales detonadores
que motivan a estos estudiantes a la obtencion de buenas calificaciones o puntos extras por parte de los docentes para
de este modo recibir el alago de sus padres, quiénes les otorgan premios y regalos por haber destacado en el semestre
escolar.

Los jovenes al experimentar un ambiente donde se les reconoce se sienten animados, con un grado de
confianza que les permite desarrollar con libertad y compafierismo la ejecucion de las actividades escolares y con
deseos de lograr las expectativas de vida que poseen; destacando como fuente principal de la motivacion a los padres
de éstos.
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Figura 1: Red Axial de los detonadores de la motivacion en el salén de clase
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En la red que se muestra en la parte de abajo se describe la relacion que muestra la motivacion y los
valores en el aula escolar de los alumnos dl bachillerato Dr. Mariano Narvaez T.M se puede observar como eje central
el actuar pedag6gico demostrado asi con el cuestionamiento de tematicas, el aconsejar y la retroalimentacion. A causa
de esto se abre paso a la utilizacion de valores, que a través de la motivacidn docente como lo es el incentivar, integrar
e incitar a sus alumnos al estudio se logre enriquecer esta red donde el docente es quien dirige y es responsable de su
sentir hacia los demaés.

Con lo anterior se enmarca la motivacion docente dentro del actuar pedagégico de manera que las técnicas
y procedimientos llevan consigo la intencion valores que repercuten y transforman la conducta del estudiante de
manera que juntos logran crear un espacio de dialogo a través de vivencias personales.

Figura 2: Red Axial del actuar pedagégico del docente en el salén de clase.
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La tabla 1 muestra las categorias que se vinculan con la motivacion docente, donde las principales
herramientas que utilizan son, el incentivar, la confianza y la integracion. El incentivar se refleja con frases
apremiantes como jMuy Bien! o jGracias por tu aportacion!, la confianza se da cuando el docente conoce y se acerca
a lo que sus estudiantes piensan a través de sus historias de vida y la integracién donde su mision sea lograr que los
estudiantes trabajen colaborativa y cooperativamente estando en un espacio propiciado por el docente donde se respire
tranquilidad y se sientas comodos.

Por lo anterior se puede con concluir que la motivacion docente es parte fundamental en la vida de los
estudiantes logrando sacar en ellos su esencia a través de herramientas que posibilitan el proceso de ensefianza y de
organizacion.

Tabla 1: Andlisis del concepto motivacién docente
Unidad de Analisis Categoria Subcategoria
Incentivar Con la frase jMuy Bien! jGracias
por tu aportacion!
Confianza Conoce lo que piensan los
Motivacién docente estudiantes a través de sus vivencias.
Integracion Logra que los estudiantes trabajen
en equipos y que todos se sientan
cémodos

Conclusiones

La pregunta ;Qué caracteristicas presentan los estudiantes al estar inmersos en un ambiente donde se les
motive? responde a que hay una participacién activa, deseos por sacar adelante el semestre, y por lograr obtener el
reconocimiento del docente y por consecuente buenas calificaciones.

La evidencia a la siguiente pregunta ¢ Influye la parte animica del docente y/o estudiante en el proceso de
ensefianza-aprendizaje? Radica de manera significativa al observar que los personajes dentro del aula, docente alumno,
se necesitan mutualmente en la construccion del proceso ensefianza-aprendizaje.

Por lo que respecta a la pregunta ¢De qué manera el docente involucra la motivacion en sus técnicas de
ensefianza? Se pudo evidenciar que el docente a través de la creacién de un ambiente envuelto en el dialogo, los
estudiantes pueden experimentar la libertad y entusiasmo para la realizacion de las tareas encomendadas.

Los elementos presentes en la siguiente pregunta ;Qué es lo que detona la motivacion en el estudiante? Se
enlistan en lo intrinseco, como el deseo de terminar el semestre y/o aprobar la asignatura y extrinseco, como el apoyo
de sus padres, la confianza que se tiene con el docente y compafieros de clase.

Esta pregunta, ;Cémo han repercutido los valores en el desarrollo académico del estudiante? Se responde de
manera positiva en este caso, al observar el fomento de valores por parte de docente durante la clase.

A continuacion la respuesta a ;De qué manera los valores impactan en el actuar pedagdgico? Se denota que
el docente y sus técnicas de ensefianza ayudan a optimizar el quehacer educativo dentro del aula.

Con lo que respecta se puede decir que la motivacion aportara resultados en el aprendizaje de los estudiantes,
debido a que dentro de ella se tiene la necesidad de conocer y aprender cosas nuevas y atractivas que enriquezcan sus
nociones y se tengan formas de aprender y estrategias para una mejor educacién.

Cada una de las estrategias que se aplican dentro del aula sera de valor y apoyo para una mejor comprension
del tema que se esté impartiendo en un periodo de clase, por tanto es necesario que el docente implemente técticas
que colaboren en el desarrollo de la clase y por ende en el aprendizaje de los educandos de secundaria.

Es importante saber que las estrategias siempre se tienen que realizar de acuerdo a las habilidades y
debilidades de los alumnos, ya que de ellas depende captar la atencion del estudiante de tal modo que muestre interés
por lo que el docente le esta impartiendo en ese momento.

Si bien esta labor se complementa con los valores donde muchas de las personas tienen la idea equivocada al
pensar que los encargados de inculcar los valores en los estudiantes son los docentes. Juzgan y hablan mas de los
docentes sin darse cuenta que en realidad los padres de familia son los verdaderos responsables, pues son los
encargados de inculcar los valores en los estudiantes y por parte de los docentes esta el reforzarlos dia a dia, sin
embargo algunas ocasiones estos dos se deslindan de esta obligacion con la ideologia de “en la escuela se los ensefian”
o0 “sus padres deben hacerlo” lo cual es completamente erréneo pues se necesita apoyo y responsabilidad por parte de
los dos para obtener mejores resultados.

Acapemia JOUurRNALS

ISSN 1946-5351 online 1547
Vol. 10, No. 8, 2018

OPUS PRO SCIENTIA ET STUDIUM



Memorias del Congreso Internacional de Celaya, Guanajuato, México
Investigacion Academia Journals Celaya 2018 © Academia Journals 2018 Noviembre 7,8y 9, 2018

Referencias

Bacigalupe, Maria de los Angeles & Mancini, Veronica. Motivacion y Aprendizaje: contribuciones de las neurociencias a la fundamentacion de
las intervenciones educacionales. 2012. Universidad Iberoamericana. DIDAC p. 44, 46.

Barrios, E. (2013) La educacion en valores factor fundamental para la mejora de la calidad educativa y de la calidad de vida de los mexicanos.
Pélido de Luz. Consultado el dia 30 de Marzo de 2016 en: http://palido.deluz.mx/articulos/1095

Diaz Barriga, A. (2006). La educacion en valores: Avatares del curriculum formal, oculto y los temas transversales. Revista Electronica de
Investigacion Educativa, 8 (1). Consultado el dia 01 de mayo de 2016 en: http://redie.uabc.mx/vol8nol/contenido-diazbarriga2.html

Gavieria, E y Fernandez, |1 (2006) La motivacion social. En A. Gémez, E. Gaviria y I. Fernandez (Coords): Psicologia social, pp.33-75. Madrid:
Editorial Sanz y Torres.

Gomez Ocafia, C y Gargallo Lépez, B. (2008) Construccién humana y procesos de estructuracion. Pr. Juan Escames Sanchez. Universidad de
Valencia.

Ospina Rodriguez, Jackeline. (2006) La motivacion, motor del aprendizaje. Revista Ciencias de la Salud. Consultado el 21 de febrero de 2016 en:
http://redalyc.org/articulo.oa?id=56209917

Notas Biograficas
El Dr. Juan Carlos Farias Bracamontes es maestro investigador PTC PRODEP de la Facultad de Ciencia, Educacién y Humanidades
de la Universidad Auténoma de Coahuila. Es Secretario Académico, su formacioén inicial es Licenciatura en Enfermeria, tiene una
maestria y un doctorado en Ciencias de la Educacién ademas de tener dos articulos arbitrados y capitulos de libro publicados.

El C. Francisco Isai Pérez Castro es Licenciado en Ciencias de la Educacion de la Facultad de Ciencia, Educacion y Humanidades
de la Universidad Auténoma de Coahuila, actualmente estudia la Maestria en Metodologia de la Investigacion, ha realizado
investigaciones participando en congresos regionales, nacionales e internacionales como ponente.

El Dr. José Ricardo Ramirez Cerecero es maestro investigador PTC PRODEP de la Facultad de Ciencia, Educacién y Humanidades
de la Universidad Autonoma de Coahuila. Es Director de la institucion, su formacion inicial es Licenciatura en Administracion,
tiene una maestria y un doctorado en Ciencias de la Educacion ademéas de tener dos articulos arbitrados y capitulos de libro
publicados.

Acapemia JOUurRNALS

ISSN 1946-5351 online 1548
Vol. 10, No. 8, 2018



Memorias del Congreso Internacional de Celaya, Guanajuato, México
Investigacion Academia Journals Celaya 2018 © Academia Journals 2018 Noviembre 7,8y 9, 2018

EVOLUCION DE LA MUJER EN EL CAMPO LABORAL

Yosceline Araceli Favela Ubando?, Lizbeth Garcia Gonzalez?, José Manuel Galindo Flores?, Saul Jiménez
Hernandez*, Lizeth Moreno Valladares® y Blanca Sandoval Lovera®

Resumen- El objetivo del presente trabajo fue conocer la evolucion de la mujer en el campo laboral a través
de los afios y como ha trascendido, mediante una breve revision de la literatura.

Asi mismo, la mujer siempre ha tenido un papel importante desde los comienzos de la cultura Mexica,
pero no se habia llegado a reconocer tanto debido a la ensefianza que desde la infancia les han dado de forma
que crecen con costumbres tan arraigadas como lo es la division del trabajo en un hogar en el que el hombre
se encarga de proveer el dinero a su familia mientras que la mujer es la que se encarga de administrarlo y
cuidar de su hogar. Sin embargo fue precisamente este tipo de rechazo y discriminacion hacia las mujeres lo
gue las orill6 a generar diversos movimientos para incursionar en diversos aspectos, argumentando una
igualdad de género, por lo que después del Virreinato comienzan a ocupar cargos en el campo laboral de esa
modo, se le permitié ir colaborando mas a las mujeres de forma que hasta la actualidad ha trascendido de
sobremanera, desarrollando sus conocimientos y sus habilidades asi como desempefiandose mas, logrando una
aceptacion mas general en diversas areas pero destacando mas en el aspecto laboral.

Palabras clave: Mujer, desarrollo, laboral, México.

Introduccién.

En la presente investigacion se abordard un tema muy importante al igual que polémico por la diferencia
siempre latente entre el hombre y la mujer, ya que desde épocas antiguas a la mujer siempre se le habia educado con
una mentalidad muy conservadora y de sometimiento en la que su Unico deber era el de servir como esposa, madre e
hija, dedicAndose exclusivamente a las labores del hogar y de su familia, lo que con el tiempo fue generando
disconformidad por parte del género femenino, provocando movimientos que como consecuencia trajeran la incursion
de la mujer en el aspecto laboral.

Sin embargo, la poca o casi nula importancia que siempre se les habia dado en su momento a las mujeres les
ocasion6 muchos conflictos para que tomaran en cuenta su participacion, permitiéndoles asi, ocupar cargos en diversos
puestos de trabajo al igual que en la educacién, para que se pudieran preparar mas y de mejor manera en la que
desarrollaran sus habilidades y mas adelante ponerlas a prueba, logrando asi resaltar en diversos puestos.

Dicha investigacion se realiz6 mediante la breve revision de algunos articulos, que marcaron la pauta para el
de la investigacidn, los cuales nos llevaron a la eleccion y desarrollo de este tema.

La mujer siempre ha ocupado un lugar importante en la sociedad y aunque anteriormente el hombre era aquél
que se creia era la base en el hogar y en el trabajo dependia de la mujer para llevar a cabo las diversas tareas que él no
podia realizar por lo que su importancia debe ser elevada al nivel que le corresponde.

Aunque siguen existiendo varios aspectos en los que se ha calificado a la mujer como algo inferior al hombre
dandole un concepto denigrante, lo cual quiere decir que la mujer y su trascendencia no ha sido un tema tan relevante
en cuanto a la sociedad.

El presente trabajo esta estructurado por el resumen, asi como la perspectiva tedrica de la cual se llevo a cabo una
investigacion y por altimo se presentan las conclusiones.
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Perspectiva tedrica.

De acuerdo con Fischer (2015) quien sefiala que con el transcurso del tiempo se han logrado notar cambios
en las diversas formas de pensar y el conocimiento respecto a la intervencion de la mujer en diversos aspectos dentro
de una organizacion, posiblemente se esté se estad dando una aceptacion al género femenino.

Sin embargo, también se puede percibir la existencia de aquellos paradigmas que marcan las diferencias
entre ambos sexos, si bien Gonzalez (2015), sefiala que el aprendizaje que se tiene desde la infancia coloca al hombre
en un nivel superior a la mujer y se le afiade que es capaz de realizar las diversas actividades econdmicas de mejor
manera, a diferencia de una mujer a la que se le mentalizaba para realizar las actividades exclusivas de su hogar de
ahi que se halla una desigualdad de género y se lucha por erradicar con este status.

Retomando nuevamente a Fischer (2015), en los Gltimos afios la incursion de la mujer y no sélo en el aspecto
laboral sino generalmente hablando ha sido mas notable a pesar de las marcadas diferencias; no obstante como
menciona Rodriguez y Castro (2014), en una empresa lo importante es la oferta y la demanda que ademas determina
una retribucién y que por supuesto el sexo no es un factor que impida la productividad por lo que no se deben de
reflejar diferencias en dichas retribuciones pero que no siempre se cumple, principalmente para las mujeres porque a
pesar de que se ha incrementado su nivel de educacidn y preparacion, la discriminacion salarial es un obstaculo actual
y esta latente.

Asi mismo Sesento (2015), menciona la participacion de la sociedad y el papel que ocupa dentro de este
escenario, quien ademas se divide en dos partes, de acuerdo a los intereses y formas de pensar de cada uno que lo
conforman; de igual forma, estan aquellos que se oponen a la intervencion de la mujer en el area laboral y los que por
el contrario, aceptan e incluyen al género femenino, ayudandoles a trascender con mejores puestos de acuerdo a sus
conocimientos y habilidades, ademas de que destaca la tolerancia del género opuesto que apoyan el desempefio de las
mujeres.

Por consiguiente, el estudio sobre la mujer en el campo laboral ha evolucionado y para tal efecto Lopez
(2007) muestra una clasificacion de diversos periodos de dicha evolucién siendo estos las siguientes clasificaciones;
la cultura Mexica, el Virreinato, la guerra de independencia, el Porfiriato, la revolucion, la década de los 20, la
posguerra, los 30 y los 40, las cuales se muestran a continuacién en la tabla 1.

Evolucion de la Investigacién
Tabla 1. Clasificacion de la evolucién de la mujer en el campo laboral.

EPOCA. ACONTECIMIENTOS DE LA MUJER.
CULTURA La mujer dependia del hombre padre o marido, aunque ocupaba un lugar preciso en la
MEXICA. produccion de acuerdo con la divisién del trabajo la cual le asignaban las labores

domésticas (Tufion, 1987: 23 -26) citado en Hernandez (2007).

Las nifias debian ser educadas por sus madres en las labores domésticas.

Las mujeres fueron sistematicamente sustraidas de todas aquellas actividades que
implicaba riqueza, poder o prestigio como lo eran el sacerdocio, el comercio y la guerra.

Servir y obedecer fue la tarea principal para la mujer azteca.

Ma. De Jesus Rodriguez sefiala que el rol de la mujer en esta época fue de significativo
ya que la mujer fue la protagonista y motor principal de la familia. EI matrimonio y la
maternidad eran deberes de destinados a la mujer (Maria Lavalle Urbina; 1998).

VIRREINATO. Desde 1528 la Corona Espafiola establecié colegios para nifias indigenas con la expresa
intencion de que ellas al adoptar la fe cat6lica, consolidaran entre los suyos la forma cultural
cristiana.

En esa época la mujer espafiola casada antes de la mayoria de edad, dependia del padre o
tutor, aunque podia heredar propiedades o negocios, se le revocaba el derecho ya que solo
el marido tenia derecho de administrar los bienes.

Solo el quedar viudas les permitia el ejercicio de la personalidad juridica femenina.

Dice Rosario Castellanos “La concubina india fue tratada como un animal doméstico y
como el desechada al llegar el punto de la inutilidad. En cuanto a los bastardos nacidos de
ella eran criados como siervos de la casa grande”.

La mujer adquiere la consideracion de una unidad productiva, donde se consideraba
econémicamente indispensable tanto como el trabajo del hombre.

La educacién que recibian las nifias se recibia en la casa convertida en escuela.
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La educacion femenina variaba mucho segun la clase social.

Se consideraba que la mujer espafiola encargada de su casa no necesitaba mayores
conocimientos (Tufién, 1987: 121 - 124) citado en Hernandez (2007).

La mujer se integraba en la economia como fuerza de trabajo familiar en las minas,
lavando y clasificando minerales 0 como empleadas domésticas (Valer et al, 1996: 9-10)
citado en Hernandez (2007).

A las mujeres las encontramos a menudo como costureras, hilanderas, tejedoras. Debian
recibir un salario estipulado legalmente y trabajar de acuerdo a su voluntad.

En 1778 participaron en manifestaciones publicas.

Continuacion tabla 1. Clasificacion de la evolucion de la mujer en el campo laboral.

La mujer es devota de su familia y la iglesia. (Ramos; 1992, 56) citado en (Maria
Urbina 1998).

Division de la mujer rural y la mujer urbana. La mujer rural gracias a las labores de
servidumbre o domeésticas hizo posible su influencia en la sociedad (Gonzalbo; 1987.
La mujer rural gracias a las labores de servidumbre o domésticas hizo posible su
influencia en la sociedad (Gonzalbo; 1987,38 — 46) citado en (Maria Urbina 1998).

GUERRA DE En los primeros afios de vida independiente la mujer trabajaba en el campo, en
INDEPENDENCIA  servicios urbanos o como criada. Se ha calculado que el 65.4% de ellas se ocupaba
como sirvientas, 2.18% en la industria artesanal (cigarreras, costureras, hilanderas,
tejedoras y las estanqueras), 10.3% en servicios de alimentacion y el resto en
actividades varias.
La participacion de las mujeres en la politica era escasa pero no faltaron las
“heroinas” durante el proceso; durante la independencia destacaron: Josefa Ortiz de
Dominguez y Leona Vicario. La primera esposa del corregidor de Querétaro, apoyo
a los huestes insurgentes y la segunda participé activamente en la lucha.
En las intervenciones extranjeras las mujeres actuaron en resistencia como
enfermeras, especias etc. y otras participaron en batallas.

PORFIRIATO. . Las mujeres que idealmente debian guardarse y guardar su casa, ampliaron
su nivel de participacion en el ambito publico asi convenia al nuevo sistema
“orden y progreso”, mientras las que pertenecian a los sectores populares se
incorporaban a las fabricas (textiles y tabacaleras), las de clase media se
educaban.

Durante el porfirismo poco a poco aparecieron las empleadas de comercio,
las secretarias y taquigrafas. Para 1855 trabajan en el pais 183,293 mujeres
lo que representaba el 26.5% del total de la poblacion econémicamente
activa PEA.

En 1890 el nimero aumentd hasta 21,566, y habia mas asalariadas que en
el servicio doméstico. El censo de 1900 muestra que la poblacion ascendia a
13, 607,259 habitantes, de los que 210,556 eran mujeres que laboraban en
fabricas y 188,061 en el servicio doméstico.

Las mujeres encontraron escuelas para su formacion profesional:
e 1890 la Normal para sefioritas que capacitaba al personal docente.
e 1892 Escuela de Artes y Oficios.
e 1903 Escuela Mercantil Miguel Lerdo de Tejada.
. Entre 1886 y 1889 se graduaron las primeras dentista, cirujana y abogada.

Surgieron revistas para mujeres como el Album de la Mujer, periddico
redactado por sefioras (Tufién, 1987: 123 — 135) citado en Hernandez (2007).

Debido a las doctrinas de la ilustracién y los ideales de renovacion, la
mujer fue incluida en la sociedad a través de educacion; pues era importante
educarla para que fuera madre, esposa e hija (Alvarado; 1991, 25) citado en
(Maria Urbina 1998).
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Continuacion tabla 1. Clasificacion de la evolucion de la mujer en la época laboral.

REVOLUCION. La revolucion mexicana abri6 un espacio para que la mujer participard en los
distintos renglones del quehacer nacional. La demanda por el voto no se hizo esperar
desde mayo de 1911 por lo que exigieron este derecho al presidente provisional Ledn
de la Barra.

En 1908 - 1910 miles de mujeres en el medio urbano y rural se afilian a las
organizaciones y partidos que tratan de derrocar al gobierno; Carmen Serdan es la
heroina en los acontecimientos de Puebla, que marcan el estallido de la revolucién.

La Revolucion incorporé a las mujeres al mundo de lo publico brutalmente,
ayudando a la elaboracion de planes y manifiestos. (Tufion, 1987: 151) citado en
Hernandez (2007).

En 1918 Hermilia Galindo solicito Al Congreso Constituyente de 1917 el
reconocimiento de los derechos politicos de las mujeres.

En el movimiento armado aparecen como soldaderas, cuando los hombres de su
comunidad se unen a las fuerzas militares.

DECADA DE LOS Entre 1922 y 1924 en el gobierno de Felipe Carrillo Puerto, se reconoci6 el derecho
VEINTE. de las mujeres a participar en las elecciones municipales y estatales.

En el estado de San Luis Potosi, se aprobé una ley que permitia a las mujeres que
supieran leer y escribir participar en los procesos electorales municipales.

En el estado de Chiapas en 1925 se reconocio el derecho de las mujeres a participar
en las elecciones municipales y estatales.

En este periodo se ha llegado a la igualdad de derechos y obligaciones, respaldados
por la constitucion, basados por la mujer desde 1916.

POSGUERRA Con la primera Guerra mundial (1914 - 1918) se operan cambios radicales, uno de
esos cambios sera la movilidad de la mano de obra femenina crece su demanda para
trabajos en la industria bélica (Tufion, 1917; 165) citado en Hernandez (2007).

LOS TREINTAS Y Las mujeres ganaron mayor presencia en la produccion, pero en los empleos peor
CUARENTAS. retribuidos.

Miguel Alemén permitio el primer ensayo del voto femenino en 1947 y asi preparo
el terreno para recibir el sufragio femenino que finalmente dictara Adolfo Ruiz
Cortines para los comicios nacionales de 1953.

El voto permitié a la mujer ejercer su capacidad legal, pero insistia en que debia
asumirlo con sumo cuidado para no perder su feminidad y no olvidar su papel
tradicional de esposa y madre. (Tufién, 1987: 173) citado en Hernandez (2007).

Todavia en 1947 de acuerdo con Valdés Echenique y Gomariz Moraga, el marido
podia decidir si la mujer trabajaba dentro o fuera del hogar (Vera y Graciela Hierro;
1998, 29) citado en (Maria Urbina 1998).

Conclusion

El objetivo del presente trabajo fue conocer la evolucion de la mujer en el campo laboral a través de los afios
y como ha trascendido, mediante una breve revisién de la literatura.

A través de la revision histdrica de las mujeres se ha podido constatar de un modo fehaciente que su
participacién fu aislada y sin direccién por lo que nunca se han organizado de modo total
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Percepcion sobre el consumo de alimentos procesados entre familias de
la ciudad de Toluca, México

Héctor Favila Cisneros?, Andrés Lopez Ojeda?

Resumen:

El consumo de alimentos procesados se ha multiplicado en los habitos alimenticios de las familias mexicanas,
dejando a un lado las comidas tradicionales. El objetivo de este trabajo fue el de explorar cualitativamente la
percepcion sobre el consumo de alimentos procesados entre las familias de la ciudad de Toluca dentro de un
sector socioecondémico D+ , para ello se realizé un estudio etnogréafico en el cual se aplicaron 30 entrevistas
semiestructuradas como abiertas a diversos miembro de la familias seleccionadas. El estudio realizado sugiere
gue los miembros de las familias estudiadas tiene algin problema en considerar que es el alimento procesado
y no procesado, se obtuvo también que hay una idea de la practicidad u durabilidad del producto, ademas de
gue algunos son de facil acceso. Finalmente se concluye que estas familias urbanas estan consumiendo mas
productos por su bajo costo de algunos y facil acceso.

Palabras clave: Alimentos procesados, etnografia, percepcion, consumo, familias en Toluca,
Introduccién

Los alimentos procesados o industrializados son aquellos que, utilizando sustancias derivadas de los alimentos o los
alimentos mismos, son obtenidos en nuevos productos a partir de procesos de sintesis de sustancias, para generar un
nuevo producto. Este producto puede ser poco saludable, y es regularmente un alimento de rapido consumo, en muchos
casos s6lo necesita calentarse. (Araneda et al., 2016).

Una clasificacion de este tipo de alimentos con base en el nivel de procesamiento: minimamente procesados,
medianamente procesados y ultra procesados, (Monteiro et al., 2010). Los alimentos minimamente procesados son
aquellos que no son modificados profundamente, los nutrientes, consistencia o cualquier caracteristica esencial del
producto estan presente, y no son adicionados con conservantes o aditivos similares. Los medianamente procesados
son aquellos que han sido sometidos a procesos mecanicos como: trituracion, molienda, prensado, o también el uso
de hidrdlisis o el agregar aditivos, enzimas u otro; todo esto para la manufacturacion de productos, como lo son los
productos basicos de cocina. Y los ultra procesados son aquellos que utilizan una combinacion de los minimamente y
medianamente procesados, con el fin de obtener un producto facil y rapido de preparar. Estos alimentos contienen un
alto contenido de aditivos, grasas, azucares y sodio, en cantidades que exceden los niveles diarios de consumo.
(Crovetto y Uauy, 2012).

Las investigaciones en el ramo de la nutricién generalmente surgen con la preocupacién de la generacién de
enfermedades como desnutricion, obesidad, diabetes, cancer, etc. Un informe realizado en Espafia muestra esta
preocupacién de los cambios en los patrones alimentarios en paises desarrollados, que han sido consecuencia del
aumento de enfermedades crénico-degenerativas, sobre peso y obesidad, hace un anélisis de la necesidad de conocer
la composicidn, aportes nutrimentales, e incluso el conocer la transformacidn que los alimentos industrializados sufren
al cocinarlos; ademas, conocer lo que comemos en lugares fuera de casa, como restaurantes, comedores, locales de
comida, etc. (Martinez de Victoria, 2013). En un estudio encontramos los analisis en contribucién de energia,
macronutrientes y fibra que estos alimentos aportan en comparacion con los alimentos no industrializados. (Gonzéalez-
Castel et al., 2007).
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En otra investigacion con la hipotesis de que, las preferencias alimentarias pueden ser la base para la prevencion de la
inadecuada seleccion de alimentos no saludables, se desarrolla un estudio en infantes de 3 a 6 afios, en donde se
exploran sus preferencias alimentarias y la capacidad de eleccién entre los alimentos saludables y los no saludables.
(Riveray Lagunes, 2012).

En otros paises de Latinoamérica, Brasil, por ejemplo, se han realizado analisis sobre el impacto de la comida
industrializada bajo ciertas condiciones de edad y limites poblacionales. Una evaluacion realizada en Teresina, capital
de Piaui, Brasil, evalta el consumo de alimentos procesados en nifios menores de 2 afios, En esta investigacion se
encontr6 que los menores son expuestos a la comida procesada desde los 4 meses y aumenta de manera exponencial
la cantidad que es consumida por los bebés hasta la edad de 12 meses. Lo que se concluye que es necesaria una
educacién alimentaria para este tipo de poblacion. (Silva Cardoso et al., 2013). Otro estudio se estudia a la poblacién
adolescente, en donde se evaluo el consumo de alimentos procesados y su relacion con el nivel socioeconémico, el
nivel de actividad fisica y los estados nutricionales que tenian al momento del estudio (D’avila y Kirsten,2017).

Existen otros estudios donde se analizan no sélo aspectos nutricionales, sino la relacién de estos con otros factores
como hébitos de consumo, aspectos econémicos, aspectos de género, edad, segmentos poblacionales, etc. Una muestra
de ello es un estudio realizado en México, en ddnde se analizan alimentos y bebidas a los que en el 2014 les fue
impuesto un arancel, con la finalidad de que estos recursos se utilizaran en el combate de enfermedades que propician
este tipo de alimentos, altos en azUcar, grasas saturadas y altos en sodio. El analisis consistié en el aporte nutricional
de estos alimentos y bebidas en relacion con segmento poblacional (nifios y adolescentes contra adultos), el nivel
socioeconémico (medio y alto contra bajo), area (urbana contra rural), region (Norte y Centro contra Sur) y género
(hombres contra mujeres). (Batis et al., 2017). Otro estudio hace referencia a la preocupacion de que las comunidades
indigenas dejan de lado su alimentacién tradicional y saludable, por alimentos industrializados y que los lleva a
problemas de salud. En Yucatan se realiza un analisis para identificar la introduccion de alimentos industrializados a
la dieta de dos comunidades mayas de la regién. También se analizan algunos factores particulares en la comunidad
y los hogares que pudieran explicar esta introduccién. En la investigacion se van analizando factores como, la
modernizacion, el mayor acceso a este tipo de alimentos, la importancia de mostrar el mejoramiento social al
consumirlos, etc. (Pérez Izquierdo et al., 2012). Otra poblacidon vulnerable y que siempre representa un riesgo de salud
publica si no lleva una buena alimentacion, son las mujeres embarazadas: sobre este tema se realiza un anélisis de la
relacion entre el tipo de alimentacion que llevan y su estado civil, ademas de consideraron otros aspectos como
sociodemogréficos, econémicos y de habitos de alimentacién. Los estados civiles a considerar fueron: casadas, union
libre, solteras con pareja y solteras sin pareja. Este estudio fue realizado a adolescentes embarazadas de entre 13 a 19
afios en Guadalajara. (Guzmén-Mercado et al., 2016).

En paises de Latinoamérica, por ejemplo Brasil, desarroll6 un analisis del comportamiento sobre el consumo
alimentario en la poblacion de la tercera edad de Lavras, Minas Gerais. Este andlisis se hizo considerando tres
categorias: alimento, individuo y ambiente. Presentando una preferencia de compra de alimentos basicos y necesarios
en supermercados, por la variedad que hay en estos comercios; que la calidad y los precios son factores importantes
que se consideran a la hora de comprar; y que, este segmento de la poblacién se preocupa por su salud y por practicar
gjercicio regularmente. (Almeida et al., 2011). En Chile, encontramos un estudio que hace un analisis muy particular,
en este se analiza a los estudiantes universitarios en tres factores: restriccion alimentaria, satisfaccion con la vida y
discrepancia con el yo; y aunque este estudio no se enfoca especificamente en los alimentos industrializados, presenta
un analisis de la relacion alimentacion y la psique en una etapa de cambios como lo es la vida universitaria. Y los
resultados nos dan cuenta de que, las diferencias entre el género masculino y femenino son no sélo en cuestiones de
nutricién, sino también en la relacion entre dieta-satisfaccion-auto aceptacion. (Schnettler et al., 2017).

En Espafa se analiza otra relacién muy importante entre el consumo de alimentos industrializados y las habilidades
culinarias, se trata de un estudio realizado en estudiantes universitarios de Barcelona. El analisis se basa en la hipétesis
de que las competencias culinarias tienen relevancia a la hora de comer saludablemente. Ademas, considera variables
sociodemogréficas y de confianza a la hora de cocinar. (Sainz et al., 2016).

En cuanto a la percepcion de alimentos procesados y productos ultra procesados se tiene un estudio llevado a cabo
con estudiantes varones de posgrado de la ciudad de México donde se analiza de manera cualitativa la percepcion
sobre el consumo de estos alimentos, dando como resultado una percepcion negativa hacia el consumo de este tipo de
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alimentos, sin embargo deja un elemento a discutir que es el desplazamiento de la comida tradicional por los alimentos
procesados (Nieto-Orozco et al., 2017). Finalmente podemos de manera preliminar concluir que no existe una
investigacion que analice los habitos, consumo o costumbres de los alimentos industrializados. No se encontré alguna
referencia en la ciudad de Toluca, por lo que nuestra investigacion sentara un precedente en este tema en particular.

Metodologia

La investigacion se llevo a cabo utilizando el método etnografico donde se disefid una guia de observacién para la
contextualizacién de las familias seleccionadas a partir del sector econémico D+ del area urbana de la ciudad de
Toluca, México, asi como también una entrevista semiestructuradas con la finalidad de explorar la percepcion sobre
el consumo de los alimentos procesados a miembros de las familias seleccionadas, dicho estudio se realizé en dos
fases; la primera estuvo encaminada a un acercamiento inicial con las familias a través de la observacion directa de
los entornos familiares. La segunda fase, se centrd sobre el consumo y su percepcion de estos alimentos, para ello se
realizé 33 entrevistas semiestructuradas entre los miembros de las familias seleccionadas de este sector urbano. Se
aplicaron a lo largo de una estancia de campo entre los meses de mayo a agosto del 2018.

Resultados y discusion

De las guia de observacion se obtuvo informacion del contexto de las familias del sector socioeconémico seleccionado,
donde la compra de los alimentos procesados estd en funcion del poder adquisitivo, es decir el consumo esta
determinada como primer momento sobre lo que se puede comprar, destinando el mayor gasto de sus ingresos a la
alimentacion. De las entrevistas realizadas a miembros de las familias resulta que hay una cierta confusién en materia
de la identificacion y clasificacién sobre los alimentos procesados, comentando que son aquellos que estan
empaquetados o enlatados y que duran més con la finalidad de que se consumen como vienen y no se pudren
facilmente. En cuanto a la percepcidn de estos alimentos la mayoria percibe que son productos industrializados que
tienen un proceso complejo de elaboracién y no son naturales. En cuanto a las razones de consumo coinciden los
entrevistados en que son précticos y tienen mayor durabilidad que los naturales, ya que en ocasiones por tiempo acuden
a el consumo de estos productos, sin embargo no todos los productos estan al alcance ya que el precio también los
inclina a la seleccion de algunos productos procesados que tiene facil acceso y bajo costo. Lo interesante de esta
percepcion es que el consumo de estos productos va en aumento a pesar de que algunos de ellos son de un precio
considerable para esta sector socioecondmico, esto puede ser debido al bombardeo mediatico y publicitario de estos
alimentos y la percepcion de que son buenos para comer, aunque en lagunas familias consideren que algunos de estos
alimentos pueden ser negativos para la salud. Es importante seguir investigando sobre este fenémeno en otros niveles
socioeconémicos y hacer un comparativo sobre el tipo de productos y diferentes niveles socioeconémicos.

Comentarios finales

Este estudio permitié al menos en esta parte preliminar, un punto de partida importante para atender a grupos
sociodemogréficos y de un nivel socioecondémico, sobre la percepcién de los alimentos industrializados que la gente
habitualmente consume, el estudio cualitativo de corte etnogréafico nos permite clarificar la idea de que los habitos y
consumo van un poco de la mano de la informacion mediatico que se bombardean a las familias con una cantidad de
alimentos que por su practicidad y facil acceso son buenos para comer, dejando a un lado los habitos de consumir
alimentos naturales, ya que la dieta de estas familias gran parte proviene de los alimentos procesados y que pueden
impactar a la salud. Este estudio aporta datos cualitativos para el analisis sobre el consumo y percepcidn de éste tipo
de alimentos un sector socioeconémico de la ciudad de Toluca, México.
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IMPACTO DE LA TRANSFORMACION DE MODELOS EN EL
DESARROLLO DE SOFTWARE
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Dr. Mario Hernandez Hernandez* y M. en C. Valentin Alvarez Hilario®

Resumen—En los dltimos afios, la Ingenieria de software dirigida por modelos (MDSE, Model-Driven Software
Engineering, por sus siglas en inglés o simplemente MDE) ha ganado cada vez mas aceptacion, principalmente por su
capacidad para abordar la complejidad del software y mejorar la productividad. Es un paradigma dénde los artefactos
principales son los modelos, los que permiten elevar el nivel de abstraccién y aumentar el nivel de automatizacion. Ademas
estos, nos permiten abstraer, representar y automatizar los problemas del mundo real que se pretenden resolver y
permiten que el cddigo se pueda generar automaticamente, ya que los modelos pueden ser construidos, compilados,
incluso ejecutados. Existe un mecanismo que es vital en MDE, mediante el cual se pueden construir modelos mas refinados
con pocas lineas de codigo, si los que tenemos auin no contiene los suficientes elementos para resolver el problema.

En este articulo, se pretende describir la transformacion modelo a modelo (M2M), mediante un caso de estudio y las
herramientas de MDE, para mostrar las bondades de este mecanismo en el proceso de desarrollo de software.

Palabras clave—Transformacién de modelos, MDE, modelo, metamodelo, DSL.

Introduccién

Desde la década pasada, el desarrollo de software dirigido por modelos ha logrado despertar el interés de manera
considerable, tanto en el &mbito académico como en el &mbito industrial, se enfoca principalmente en incrementar el
nivel de abstraccién y automatizacién en todas las actividades de la Ingenieria de Software y sus principales
artefactos son los modelos, los cuales han mostrado su fuerte potencial para mejorar la calidad y productividad de
nuevos desarrollos de software, reingenierias y configuracion de sistemas dindmicamente en tiempo de ejecucion. El
uso sistematico de modelos en las diferentes etapas del ciclo de vida ha llegado a ser la base de un conjunto de
paradigmas de desarrollo de software que conforman lo que se ha denominado Ingenieria de Software Dirigida por
Modelos o simplemente Ingenieria Dirigida por Modelos (MDE).

Esta nueva forma de entender el desarrollo de software, al igual que los lenguajes de programacion, también tiene
como objetivo principal, elevar el nivel de abstraccién y automatizacién en los procesos, por lo que a través de
modelos de alto nivel, que se expresan en algun lenguaje de modelado o lenguaje especifico de un dominio (Domain-
Specific Language, DSL), se puede generar cualquier cédigo que requiera la aplicacién final.

Con el Lenguaje Unificado de Modelado UML(Unified Modeling Language, por sus siglas en inglés), es donde
realmente se le empez6 a dar una verdadera importancia al modelado, sin embargo, no se explotaba su verdadero
potencial de los modelos porque sélo eran utilizados para documentar o por los analistas pero nunca por los
programadores, en este contexto UML retoma fuerza y pasa a formar el lenguaje para MDE, donde los modelos
pasan a ser un artefacto del desarrollo que permiten generar el cédigo de la aplicacion final. Recientemente, MDE
estd ganando cada vez més aceptacion, principalmente debido a su capacidad para abordar la complejidad y mejorar
la productividad del software. Las técnicas MDE, en especial el metamodelado y las transformaciones de modelos,
han demostrado ser Utiles para varias tareas de ingenieria directa e inversa.

En la figura 1, se muestra una representacién de base de datos NoSQL, donde se identifican las entidades y sus
relaciones entre ellas.
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Figura 1. Modelo de una base de datos NoSQL.

Modelos

Los modelos juegan un rol fundamental, ya que permiten que este paradigma pueda elevar el nivel de abstraccion
y de automatizacion para atacar el principal problema en la creacién de software: el dominio de la complejidad,
ademas de permitir mejorar diferentes aspectos de la calidad del software como la productividad y el mantenimiento.

Un modelo es una extraccién simplificada de la realidad, como resultado de un proceso de abstraccion, el cual
ayuda a comprender y razonar sobre su entorno que lo rodea. Los modelos son expresados mediante alguna notacion
que depende de su propésito y a quién van dirigidos. Los modelos de software permiten especificar aspectos
importantes tales como los requisitos, la estructura y el comportamiento de un sistema.

Un modelo generalmente debe estar expresado formalmente y lo mas practico e idéneo es por medio de un
metamodelo.

Las herramientas para expresar modelos formalmente que se ha usado Gltimamente, se denominan lenguajes
especificos de dominio (DSL). Un DSL consta de tres elementos principales: la sintaxis abstracta que define los
conceptos del lenguaje (metamodelo), las relaciones entre ellos, asi como las reglas que establecen cuando un
modelo esta bien formado; la sintaxis concreta que establece la notacion exacta que debe cumplir cualquier modelo
del dominio del DSL y la seméntica que normalmente es definida a través de la traduccion a conceptos de otro
lenguaje destino (por ejemplo, un lenguaje de programacion como Java o uno especifico).

La sintaxis abstracta de un DSL se define mediante un metamodelo, junto con un conjunto de reglas que definen
restricciones adicionales para que un modelo se considere bien formado. Estas reglas se suelen expresan con el
lenguaje OCL(Object Constraint Language, por sus siglas en inglés) o vienen implicitas dentro del lenguaje como es
el caso de Java a través de la APl EMF(Eclipse Modeling Framework, por sus siglas en inglés), Xtend o RubyTL que
puede usar el potencial de Ruby, ya que puede embeberse dentro de él.

Para definir un metamodelo, se usa el metamodelo Ecore de EMF, el cual es el elemento central del Eclipse
Modeling Framework, que proporciona la infraestructura basica del proyecto de Eclipse para crear herramientas y
soluciones MDE. Ecore proporciona herramientas para la definicién de un DSL, que incluye los conceptos propios
del modelado orientado a objetos que le permite definir un lenguaje: clases para expresar los conceptos, atributos
para expresar las propiedades, agregacion y referencias.

La figura 2, muestra un metamodelo para representar esquemas de bases de datos NoSQL, donde la figura 1 por
ejemplo, puede ser una instancia de este metamodelo, en el cual se puede apreciar que un esquema puede contener
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Figura 2. Metamodelo de esquema de una base de datos NoSQL.

cero o mas entidades; cada entidad tiene una 0 mas versiones; una version contiene cero 0 mas propiedades; una
propiedad puede ser una asociacién o un atributo; una asociacién a su vez, puede ser un agregado o una referencia, la
cuales contemplan un proceso recursivo para continuar el recorrido por todo el modelo de la base de datos; en caso
de que sea un agregado, tiene una 0 mas versiones, por lo que también puede ser una entidad y en caso de que sea
una referencia, esta se asocia con una entidad para identificar la relacién. Por otro lado, en caso de que sea un
atributo, puede ser de tipo primitivo o una tupla y en caso de que sea una tupla, inicia un proceso recursivo para
verificar todo el contenido de la tupla.

La notacion o sintaxis concreta puede ser textual o grafica y en el marco de referencia de MDE, han surgido
muchas herramientas basadas en el metamodelado que permiten crear tanto DSLs textuales, tales como EMFText y
Xtext, como graficos tales como MetaEdit+ y DSL Tools. Lo idéneo es disponer de herramientas que permitan crear
DSLs con una naturaleza hibrida que combine texto y grafico, aunque hay ocasiones en las cuales no es necesario
asociar una notacion a un metamodelo, dado que los modelos serdn generados como parte de una etapa intermedia
hacia la obtencién de artefactos de software finales, como parte de una transformacién de modelos. Con un DSL es
posible expresar soluciones de software a un nivel de abstraccion mas alto que con lenguajes comdnmente utilizados,
tales como los lenguajes de programacion de propdsito general, XML, HTML, etc. Aunque los modelos llevan ya
mucho tiempo siendo usados como parte de la documentacion o de razonar sobre el codigo, en MDE se han
convertido en un elemento primordial en el desarrollo de software, de modo que son parte de la solucién, de la
misma forma que pudiera ser el cédigo Java y configuracion XML.

La abstraccion que se logra extraer de la los problemas reales, representada en el modelo, puede ser cualquier tipo
de sistema, tales como un sistema humano, un sistema mecénico, o un sistema mixto con elementos humanos,
mecanicos y de software. Un modelo puede representarse graficamente mediante diagramas, pero también puede
representarse graficamente en una estructura de arbol (como habitualmente ocurre en el tipico panel izquierdo de
algunos entornos integrados), o incluso en forma puramente textual como es el caso de XMI o JSON, es decir, el
modelo es independiente de su representacion y generalmente se expresa en un determinado lenguaje de modelado.
Un lenguaje de modelado gréafico es un lenguaje que tiene cierta heuristica para hacer inferencias inteligentes que
sirven para expresar un modelo con simbolos gréficos, en forma de diagramas. ElI modelo debe decir implicitamente
o0 explicitamente, lo mas importante del problema que se esta estudiando y por supuesto conforme a las reglas del
lenguaje de modelado. Esto significa que una definicién rigurosa del lenguaje de modelado es esencial para poder
obtener el mejor resultado posible de los modelos en el proceso de ingenieria.

Analogamente, se puede decir que un metamodelo es la clase, es decir, la definicion de todos los posibles modelos
que se pueden crear en un determinado lenguaje de modelado. En correspondencia, un modelo es una instancia de su
sintaxis abstracta, de su metamodelo.

Finalmente para que el proceso sea completado, se necesita la sintaxis concreta que esté estrechamente relacionada
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con la sintaxis abstracta definida por el metamodelo, entonces esta sintaxis esta basada en EBNF, donde se determina
basicamente la estructura de los modelos de entrada, que a su vez existen herramientas que generan un editor, una
vez que se tiene definido el metamodelo y su sintaxis concreta, por 1o que se pueden capturar los modelos que son
instancias del DSL.

Transformacion de modelos

La transformacién de modelos es un proceso vital para el éxito de los diversos enfoques de desarrollo de
software dirigido por modelos. Se han definido varios lenguajes y herramientas de transformacion de modelos como
resultado de un intenso trabajo de investigacion y desarrollo tanto desde la industria como desde el mundo
académico. El interés actual esta centrado principalmente en la experimentacion con los lenguajes existentes a través
de la escritura de definiciones de transformaciones para casos reales. En este sentido existen lenguajes muy potentes
y de actualidad, algunos especificos como rubyTL, ATL, entre otros o de propdsito general tales como Java o Xtend,
que es un lenguaje que tiene un generador de cddigo que genera automaticamente su equivalente en lenguaje Java
para ejecutarse en su maquina virtual.

Transformaciones Modelo a Modelo (m2m)

Las transformaciones modelo a modelo, son uno de los principales mecanismos de explotacion de las
arquitecturas MDE. La transformacion m2m consiste en obtener a partir de uno o varios modelos, un modelo méas
refinado, es decir, cuando en el modelo actual ain no se contemplan la suficientes propiedades para abordar el
problema en cuestion.

Por ejemplo en la figura 3, se muestra un metamodelo al cual se le denomind EntityDifferentiation, el cual se usé
para obtener no solo el esquema de una base de datos NoSQL, sino lograr conseguir todas las versiones de cada
Entidad, ademés con eso también se pudo abordar el problema de esquemas para Object Document Mappers (ODM),
ya que este metamodelo logra extraer las propiedades comunes de cada entidad y las propiedades particulares de
cada version particular. Esto se logra a partir de las propiedades del metamodelo de esquema de la figura 2,
implementando una transformacion de modelos, es decir, se obtiene el metamodelo de diferenciacion de la figura 3,
a partir del metamodelo de esquema de la figura 2, utilizando precisamente técnicas MDE.

Transformaciones Modelo a Texto (m2t)

Existe otro mecanismo dentro de MDE, que es la transformacion modelo a texto, en el cual las herramientas
toman un modelo como entrada y devuelven una cadena de texto como salida. Los modelos de salida generados
tienen un nivel de abstracciébn muy bajo, pues se trata del cddigo final que necesita el sistema, que puede ser
cualquier codigo como por ejemplo cédigo Java. Existen varios lenguajes para ello, de propdésito general como Xtend
0 especificos como MOFScript, entre otros.

Para el ejemplo de los ODM, se defini6é una cadena de transformacion de modelo de dos pasos que tiene como
entrada un modelo de esquema de una base de datos inferido y genera el codigo Javascript de los artefactos
Mongoose para el sistema mongoDB. Los artefactos generados son principalmente el esquema de la base de datos.

El primer paso de la cadena es una transformacion M2M, como se describié anteriormente. Esta transformacion
genera un modelo que se ajusta al metamodelo EntityDifferentiation.
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El segundo paso es una transformacion M2T que genera cédigo de Mongoose a partir del modelo obtenido en el
paso anterior. EI metamodelo EntityDifferentiation se definid para facilitar la escritura de la transformacion M2T.

EntityDifferentiation
B G H PropertySpec [1.1] property

=1 name : EString

= needsTypeCheck : EBoolean = false
[0..*] notProps
[0..*] propertySpecs
[1..1] schema 1 B .
[0..*] entityDiffSpecs [0..*] [commonProps |5 EntityVersionProp e
H NosQLSchemalZ] E EntityDiffSpec
T name : EString .-
[0..*] entityVersionProps
]
[1.1] entity
[0..4] entities [1..1] entityVersion
, ! , S T
[ Entity L [ EntityWersion 7] ] Property 7]
T name ; EString [1..*] entityversions T versionld ; Elnt [1..#] properties T name : EString
- o= count : ELong = 0 -

= root : EBoolean = false

Figura 3. Metamodelo EntityDifferentiation.

Caso Practico

Para mostrar las bondades de MDE y en particular de la transformacion de modelos, se ha implementado un caso
practico en el que si se hiciera tradicionalmente seria muy complejo y con muchas lineas de codigo. Lo que se ha
hecho es una transformacion de modelo a modelo para convertir una matriz a un grafo. Como se sabe un grafo nos
ayuda a modelar muchas cosas del mundo real, sin embargo para su implementacion, toda la informacion
generalmente se almacena en matrices de adyacencia, incluso para algoritmos de bulsqueda para inteligencia
artificial, también se usan este tipo de matrices. Sin embargo, utilizando técnicas MDE, se ha transformado una
matriz a grafo y la implementacion se hace directamente sobre el grafo, ya que no se le da tratamiento como grafo,
sino como modelo que representa un grafo y se puede recorrer como se requiera.

En la figura 4 se muestran los metamodelos de una matriz y de un grafo, con los cuales se aplica la
transformacion de modelos. Para ello se escribié una transformacion en RubyTL, que es un lenguaje de
transformacion basado en reglas que ha sido construido como un lenguaje embebido dentro de Ruby. Es un lenguaje
de transformacién hibrido, cuya parte declarativa esta basada al estilo de ATL (Atlas Transformation Language),
mientras que la parte imperativa viene dada por las construcciones proporcionadas por el propio lenguaje Ruby. Este
proyecto fue resultado de una tesis doctoral del grupo de investigacion Modelum de la Universidad de Murcia,
Espafia.

También se hizo la transformacion de modelo a texto, generando el codigo java que permite hace una
representacion grafica simple, correspondiente al grafo resultante. Este proceso de generacion de cédigo, es lo que en
MDE, se denomina transformacion de modelo a texto y se implemento en el lenguaje Xtend, el cual permite generar
texto a partir de un modelo, ya que permite el manejo de plantillas. En la figura 5, se muestra el ejemplo del grafo
resultante, dibujado con el cddigo java generado.
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Figura 4. Metamodelos para Matriz y Grafo.

Conclusiones

Al concluir este trabajo, se puede argumentar que con el paradigma MDE, el desarrollo de software mejora la
productividad para producir software, ya que no sélo elevan el nivel de abstraccion y de automatizacion, sino que te
permite abordar problemas muy complejos de una forma més practica, rapida y sencilla porque existen herramientas
que permiten implementar todo a base de los modelos y su objetivo final es que el codigo se genere
automaticamente. Los artefactos principales para representar los problemas de la realidad, son los metamodelos y
modelos en lugar de escribir los miles o millones lineas de codigo, ademas estos modelos también pueden ser
compilados y ejecutados, esto significa que también se consigue construir un producto terminado, incluso un modelo
podemos transformarlo a otro mas refinado, si se requiere.

[3) Grafojava 33
ei ; in
g, import java.awt.®; &) Nombre: Grafo —

import java.util.Hashtable;
import javax.swing.*;
import java.util.Random;

public class Grafo extends Canvas {
JFrame ventana;
JPanel contenido;
Random rnd = new Random();
1 Hashtable <String,Dimension> nodos;
11 public static int ancho = 400;
12 public static int alte = 300;
13 public static int radio = 20;

Boowowsun

15% public Grafo() {

16 ventana = new JFrame("Nombre: Grafo ");

contenido = (IPanel) ventana.getContentPane();
setBounds(@,8,ancho-1,alto-1);

contenido. setPreferredsize(new Dimension(ancho,alto));
contenido.setlayout(null);
ventana.setBounds(8,8,ancho-1,alte-1);
contenido.add(this);

BERBGE&EN

EET

Figura 5. Ejecucion del codigo generado.
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Seguimiento de egresados: un caso de estudio enel | T Parral, 2017

M.I.A. Victor Hugo Ferman Avila, M.A.S.1. .Jests José Luna Carrete?, M.D.G.E. Lariza Gabriela Franco Gutiérrez®
,Ing. Luis Manuel Sdenz Macias®. C. Rolando Olivas Ramirez®

Resumen: Se realizo un seguimiento a egresados donde se estudiaron cerca del 50% de los egresados de los Gltimos 5 afios
de ingenieria quimica del Instituto Tecnolégico de Parral, en las especialidades de metalurgia extractiva y de
contaminacién ambiental : 55% son mujeres, 66% permanecen solteros, 9 de cada diez estan titulados, el 86% de los
mismos refiere una gran calidad de su carrera, el 95% de ellos califica la residencia profesional como una gran experiencia
que los llevo a su empleo en el 60% de los casos, y solo por la bolsa de trabajo el 3%, 3 de cada 4 de ellos estan
laborando,11% ni estudia ni trabaja, tres de cada diez ganan menos de 5 salarios y el 20% tiene ingresos de mas de 10
salarios minimos, aspiran a cursos en siete de cada diez casos y a posgrados ocho de cada diez, siendo las principales
areas de interés toxicologia, quimica ,seguridad industrial y metalurgia extractiva .

Palabras clave: egresados, ingenieria quimica, salarios.

Introduccién

El Instituto Tecnologico de Parral inicia labores en 1975, la Carrera de Ingenieria Quimica lo hace en 1977,
siendo previamente Ingenieria Industrial en Quimica , con esa historia, tanto las revisiones curriculares como la
orientacion del perfil de egreso y de las especialidades se hace con informacién proveniente sobretodo de los maestros
y un poco de empleadores , siendo no formales en la mayoria de los casos , y muy escasamente de los egresados no
solo de este sino de la mayoria de los programas del Tecnoldgico Nacional de México del que ahora forman parte los
maés de 300 Institutos Tecnoldgicos, lo anterior es porque no se hacen estudios formales y en muchos de los casos los
comités de vinculacion no estadn obteniendo informacion de los empleadores al respecto de como perciben ellos el
impacto vy la pertinencia de los programas del actual Tecnoldgico Nacional de México en sus diferentes campus.

Por varios afios la Instituciones de Educacién Superior han buscado obtener informacién a partir de los programas
de seguimiento de egresados, en el Tecnoldgico de Parral se han hecho varios intentos, pero es hasta el presente estudio
en el area de ingenieria Quimica que se obtiene una gran cantidad de informacién que nos indica el sentir de los
egresados de esta carrera en sus dos especialidades, lo cual constituye una evaluacion en campo real del impacto de
nuestro programa tanto en el sector productivo como en los propios egresados, informacion que es totalmente
pertinente y que debe permitirnos a los grupos colegiados en este caso la Academia de Ingenieria Quimica del Instituto
Tecnoldgico de Parral orientar nuestro quehacer, a fin de servir apropiadamente a la Sociedad Mexicana.

Mediante la aplicacién de un instrumento de seguimiento de egresados, enviado por el Tecnoldgico Nacional de
Meéxico del cual resultan 56 variables de estudio se describe la situacion de los egresados de la carrera de ingenieria
quimica del Instituto Tecnoldgico de Parral, este programa de estudio maneja las especialidades en Metalurgia
extractiva y la otra en control de la contaminacion ambiental, la aplicacion se hizo en el 20% de los casos en reunion
personal, el 80% restante se les envid por correo electrénico y no sin dificultad se logré que contestaran y nos
regresaran el instrumento, después del envié de varios correos e incluso en algunos casos llamadas a su teléfono mévil.

Desarrollo
Método.
La encuesta generada enviada por el Tecnologico Nacional de México da informaciéon muy valiosa y precisa, esta
maneja 56 variables distribuidas en 7 areas : i. perfil del egresado ( datos generales ) con 8 variables motivo de
estudio, pertinencia y disponibilidad de recursos para el aprendizaje 7 variables, ubicacién laboral 17 variables,
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5 El C. Rolando Olivas Ramirez es alumno del Tecnoldgico Nacional de México, campus Parral, de la carrera de
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desempefio profesional 13 variables, expectativas de desarrollo, superacion profesional y actualizacion con 4
variables, participacion social 6 variables, y finalmente comentarios y sugerencias, una sola variable.
El 80% de los estudiados respondieron la encuesta mediante envio por correo electrénico, el restante 20% lo hizo
contestandola en papel frente al encuestador en reunidn generalmente de varios egresados pero no en entrevista.
Las encuestas se capturaron en una base de datos en Excel, ahi se filtraron y analizaron, también se elaboraron las
graficas correspondientes.

Entre Junio y Octubre de 2017, se estudiaron a 45 egresados de esta carrera. De ellos el 82% tenia menos de 5
afios de egresados, esto nos indica que del nimero de egresados de ese periodo, la muestra de los encuestados
representa mas del 50% de dicho grupo.

Objetivos

Objetivo General: Describir la situacion actual de los egresados de los Gltimos 5 afios de Ing. Quimica del Instituto
Tecnologico de Parral.

Objetivos Especificos: Determinar la percepcion de dichos egresados de esta carrera respecto a lo que vivieron durante
sus estudios, describir su situacion laboral, desempefio profesional expectativas de desarrollo y participacion social .

Resultados

Para el género, la proporcion de los egresados estudiados es de 55% mujeres, el 66% del grupo estudiado
permanece soltero siendo el 61% de la especialidad en metalurgia extractiva y el 39% de la especialidad en control
de la contaminacion ambiental, los hallazgos mas importantes son:.

En el perfil del egresado: EI 89% de ellos estan titulados, el 33 % de ellos maneja en 50% o menos el inglés,
Recursos para el aprendizaje : el 86% califica de muy buena y buena la calidad de sus docentes, el 81% de ellos califica
de muy buena y buena la calidad del plan de estudios, disminuyendo ligeramente a 73 y 78% respectivamente la
proporcién de ellos que sitla entre muy buena y buena el énfasis en la investigacion y la calidad de la infraestructura,
el 95% de ellos califica en niveles de buena y muy buena la experiencia adquirida en la residencia profesional.

En el aspecto laboral :El 74% trabaja, el 8% de ellos se encuentra estudiando, similar porcentaje hace las 2
actividades y solo el 11% ni estudia ni trabaja, el 31% de ellos obtuvieron el empleo antes de ser egresados, solo el
16% tardo mas de un afio en conseguir el empleo, el 60% de ellos contacto su empleo a través de la residencia
profesional , solo el 3% lo hizo por la bolsa de trabajo del plantel, el 27% considera que fue contratado por sus
competencias profesionales, el 15% considera clave el hecho de ya estar titulados, el 18% fue contratado por un
examen, el 48% de ellos tienen menos de un afio en su empleo y solo el 15% supera los3 afos, el 31% gana menos de
5 salarios minimos, el 50% esta entre 5 y 10 salarios y solo el 19% gana por encima de los 10 salarios, el 13% labora
como técnico, 43% como supervisores, 24% son funcionarios y directivos, el 44% cuenta con base en su empleo, el
38% mediante contrato, el 20% de los egresados piensa que su formacion se relaciona en un 80% con el trabajo, el
54% piensa que esa relacion es menor del 80%, el 57% labora en empresas del sector privado, siendo el 31%
agroindustrias y el 27% del sector minero, el 34% en empresas grandes, 22% en mediana, 28% en pequefias Yy solo el
16% en micros.

Desempefio Profesional :El 81% siente que es muy eficiente y eficiente en su trabajo en relacion con su formacion
académica, el 20% de ellos considera excelente y buena su formacion académica, el 78% de ellos considera excelente
y buena la utilidad de la residencia profesional, la empresa valora en el 84% de los casos mucho y bastante el campo
de estudio 85% de los casos mucho y bastante el que estén titulados, en el 87% que tengan experiencia antes de
egresar, en el 88% las empresas valoran mucho y bastante las competencias y habilidades, asi como en el 85% su
personalidad y actitudes, y en el 81% la capacidad de liderazgo, solo el 44% de las empresas le dan un alto valor a la
Institucion de egreso, y solo el 41% valora mucho y bastante el idioma extranjero.

En cuanto a las expectativas de desarrollo el 80% no pertenece a ninguna asociacion de egresados ni colegio de
profesionistas, pero el 71% de ellos le interesaria capacitacion continua en forma de cursos y el 84% aspira a un
postgrado, la educacion continua mas solicitada es en toxicologia, quimica y fisicoquimica en el 55% de los casos
seguida por procesos metallrgicos con el 27%, los posgrados mas solicitados son maestria en procesos metallrgicos
y biotecnologia en el 44% de los casos, seguida por maestria en el area ambiental, toxicologia y seguridad en el 38%
de las respuestas.

Aspectos laborales diferenciados en las 2 especialidades de la carrera:

El 18% de los egresados de la especialidad en metalurgia ganan menos de 5 salarios mientras que el 29% de los
egresados de la especialidad en contaminacion ambiental se sit(an en ese nivel salarial, el 21% de los egresados de
ambiental laboran como técnicos mientras que en la especialidad en metalurgia ese porcentaje solo llega al 4.5%, el
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50% de los egresados de la especialidad en ambiental consideran muy eficiente y eficiente su trabajo en relacién con
su formacion, mientras que el 68% de los de la especialidad en metalurgia se ubican en ese rango.

Calidad de los docentes
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Grafica 1. Percepcion de los egresados de Ing. Quimica de la calidad de sus maestros
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Grafica 2. Percepcion de los egresados de Ing. Quimica de la carrera que cursaron.
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Grafica 3. Experiencia adquirida en la residencia profesional.
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Grafica 4. Egresados y su actividad actual.
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Grafica 5. Percepcion econémica de de los egresados de Ing. Quimica

Conclusiones
Los mas recientemente egresados de Ing. Quimica del Instituto Tecnolégico de Parral casi en su totalidad han
concluido el proceso de titulacién, dos terceras partes de ellos aun contintan solteras y solteros, , ellos tienen una
gran percepcion tanto de la calidad de sus docentes como del plan de estudios de la carrera, la mayoria de ellas no
tuvo grandes dificultades en conseguir su empleo, siendo un gran medio para este ultimo fin asi como para obtener
experiencia laboral la residencia profesional, siendo muy satisfactorio para ellos tanto sus ingresos como el puesto en
que se ubican.

Las areas de oportunidad para nuestra carrera son principalmente mejorar en el aprendizaje del idioma extranjero,
que la bolsa de trabajo del plantel ofrezca mas oportunidades a los egresados, mejorar un poco la relacién de lo
aprendido con el trabajo real, asi como dar mas énfasis a la investigacion en las materias que cursan los alumnos.

Los egresados de la especialidad en control ambiental se encuentran un poco en desventaja respecto a los egresados
de la especialidad en metalurgia extractiva, lo anterior respecto al puesto en que estan colocados, asi como el nivel
salarial teniendo como necesidad casi urgente mejorar la relacion de lo aprendido en las materias con las necesidades
reales en el trabajo para el area de control ambiental.

En algunos estudios de egresados de nivel profesional en nuestro pais, para el afio 2000 ni siquiera el 50% se
ubicaba de tiempo completo en su carrera, subiendo casi al 60% en el area de ingenieria que habian estudiado, el 88%
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del area de quimica tenian empleo (1).En los estudios mas recientes como en el Estado de Hidalgo al 2012 solo el
40% estaba empleado en relacion directa con el &rea estudiada, el desempleo no llega al 10%.

De acuerdo a lo anterior nuestros egresados estan muy bien ubicados pues la gran mayoria de ellos trabajan en el
area que estudiaron, y el nivel salarial es muy bueno aunque el desempleo sigue rondando al 10%.

Referencias
Rodriguez, S. C. R., Neves, C.,(2012). La insercion laboral de los egresados de educacion superior en el Estado de Hidalgo. Publicaciones Anuies,

revista 127, 7-22.
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Desarrollo de las competencias profesionales del Ingeniero Industrial
mediante la prestacion de servicios teoricopracticos de mantenimiento y
produccion a pequefias empresas

M.C. Luis Guillermo Fernandez Garcial, M.A.LE. Olimpia Danée Arellano Briones?,
Luis Angel Trejo Sanchez® y Javier Emmanuel Cruz Tello*

Resumen— En el Instituto Tecnolégico de Altamira en la carrera de Ingeniera Industrial se desarrollan actividades donde
el alumno pone en préctica sus conocimientos aplicandolos en beneficio de su entorno. En este caso, las asignaturas base
fueron: Administracion del Mantenimiento y Administracion de Operaciones Il. La practica consistia en seleccionar una
micro o pequefia empresa donde se analizaran las condiciones actuales y se pudiese establecer un plan de mantenimiento y
un plan de produccién con la finalidad de dar a la empresa opciones de mejora y asi obtener mas beneficios econémicos.
De esta manera el Instituto genera una contribucién a su sociedad y los alumnos se sensibilizan en una actitud de servicio
aunado a fortalecer sus competencias profesionales.

Palabras clave— Mantenimiento, Produccion.

Introduccion

Los casos de estudios estan presentes en el séptimo semestre de Ingenieria Industrial, las materias abordadas
son: Administracion del Mantenimiento y Administracidn de Operaciones Il. En donde se establece la elaboracion de
un plan de mantenimiento y uno de produccién.

El plan de la produccion inicial proporcionado por cualquier programa estadistico debe estar sujeto a cambios
dependiendo de las necesidades de cada compafiia. Esto se debe a que cada empresa presenta un conjunto de
restricciones y se encuentra orientada a una serie de objetivos de manera particular, por lo tanto no seria correcto
afirmar que ese plan de produccion obtenido inicialmente es el éptimo para dicha compafiia.

La toma de decisiones en el proceso de produccion viene representada por una estructura jerarquica en la
cual los prondsticos de ventas son el pilar fundamental para llevar a cabo el proceso decisorio.

Segun Olarte (2010). La importancia del mantenimiento industrial radica en la necesidad que tienen las
empresas de conservar todas sus maquinas e instalaciones trabajando continua y eficientemente. Existen dos formas
de mantenimiento, uno es el mantenimiento correctivo dedicado a la reparacion de los equipos en el momento en que
fallan; y el otro, es el mantenimiento preventivo encargado de detectar dafios en los equipos antes de que éstos dejen
de funcionar y detengan el proceso de produccion.

Descripcion del Método

A continuacion se muestra un caso de estudio:

FRUTERIA CHERRY: Empez6 como una pequefia idea entre 3 personas que se asociaron para poder
iniciar el negocio. Nuestro giro empresarial es comerciante por ser intermediarios entre productor y consumidor. La
fruteria se encuentra legalmente registrada como persona moral bajo el régimen de sociedad mercantil. La
representacion legal es una sociedad anénima.

Las figuras de la 1 a la 3 muestran el estado actual.

1El M.C. Luis Guillermo Fernandez Garcia es Profesor Investigador de la Universidad Tecnolégica de Altamira y Profesor
Visitante en TecNM plantel Instituto Tecnoldgico de Altamira, Ifernandez@utaltamira.edu.mx

2 MAIE. Olimpia Danéae Arellano Briones Docente — Investigadora del Area de y Jefa del Departamento de Ingenierias en el
TecNM plantel Instituto Tecnolégico de Altamira, ing_altamira@tecnm.mx

* Luis Angel Trejo Sanchez actualmente cursa el 7mo cuatrimestres de Ingenieria industrial en el TecNM plantel
Instituto Tecnoldgico de Altamira, ing_altamira@tecnm.mx

4 Javier Emmanuel Cruz Tello actualmente cursa el 7mo cuatrimestres de Ingenieria industrial en el TecNM plantel
Instituto Tecnoldgico de Altamira, ing_altamira@tecnm.mx
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Metodologia

Objetivo: El objetivo del proyecto de la mejora a realizar es que el establecimiento tenga sus instalaciones
en un ambiente comodo y agradable para el trabajador y los mismos clientes.

Mision equipo: Detectar un area de oportunidad en la empresa y disefiar una solucion respecto a la
problematica existente, de manera que el trabajador pueda brindar una mejor calidad y servicio a sus clientes.

Funciones dentro de la organizacion que participan: Las areas involucradas dentro de la organizacion que
participan, serén el &rea de ventas, ya que la Ginica zona que necesita mejora y mantenimiento.
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Apoyos con los que realizaran su actividad: Este proyecto no requerird de ningin apoyo, ya que los gastos
efectuados en la remodelacidn del local seran a base de las ganancias obtenidas en los primeros meses de ventas.

Horarios en que se reuniran: Los horarios acordados por la sociedad, seran de 2 a 5 de la tarde, los dias
sébado y lunes. Estos horarios seran ajenos a los horarios de venta de la empresa, ya que estas reuniones seran solo
para verificar lo planteado anteriormente en el proyecto.

Partes interesadas: Las partes interesadas en el proyecto seran los socios de la empresa, ya que tratara de
mejorar la infraestructura de su negocio y esto tendra beneficios a futuro.

Declaracién del problema: Mejorar la infraestructura del local, cambiar todas las partes que estén dafiadas o
que sufran algln dafio a corto plazo, mejorar las columnas de madera, cambiar el mostrador, la caja registradora,
vitrinas donde se encuentra la fruta, la instalacion eléctrica, calibrar la bascula.

Cronograma, Tabla 1, en el que se evidenciaran los tiempos para ejecutar las fases del proyecto, y las fases
clasificadas a través del ciclo PHVA.

Febrero Marzo Abril Mayo
Semana Semana Semana Semana
Actividad Fase Quien 1 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
creacion del
equipo de Planear
trabajo
crear el plan de
medicion de Hacer
variables
analisis de las comité de
causas Hacer calidad
plan de
actividades con
las acciones de| Verificar
mejora
plan de control | Actuar

Tabla 1. Cronograma.

Comentarios Finales
Resumen de resultados
Después de haber establecido las condiciones de mejora y su planeacion se le realizé un plan de produccion
a la empresa.
En el plan maestro de produccion el gasto de unidades se estableci6 durante una semana completa, si el
inventario inicial no es capaz de cubrir los pedidos o pronosticos del cliente se tomaran unidades de la reserva que
ya estéan establecidas para poder cumplir con la demanda. La Tabla 2 muestra la propuesta del plan de produccion.

DIAS
1 2 3 4 5 6 7

INVENTARIO INVEN;:I—‘;TO INE 70 17 159 96 34 185 152
INICIAL
PRONOSTICO 32 35 41 32 26 20 19
PRONOSTICO
PEDIDOS 53 63 63 62 54 33 38

PEDIDOS INVENTARIO FI-

NAL
MP5 0 205 0 0 205 0 0

INVENTARIO FI-
NAL

MP5 ]

DPP 17 34 114

Tabla 2. Plan de Produccion.

Conclusiones

La implementacion de esta practica proporciona al alumno una perspectiva del estado actual de las
pequefias empresas y en algunos casos de los negocios informales. La finalidad es que los estudiantes desarrollen
sus competencias y habilidades y asi proporcionen un servicio a la comunidad que es parte de su Institucion.
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SOLDADURA BRAZING POR INDUCC[(')N APLICADOS EN
COMPONENTES ELECTRONICOS

Mec. Uriel Vladimir Fernandez!, Mc. Jonatan Ulises Vidaurri Zertuche?
Ing. Marco Antonio Escarefio Coronado®

Resumen— En la industria electrotérmica se busca la mejora continua en la calidad para obtener uniones libres de
discontinuidades. Actualmente se busca disminuir la contaminaciéon que aqueja al medio ambiente entre las posibles
soluciones a este mal, se encuentran el desarrollo de nuevas tecnologias como las electrotecnologias. Dentro de las
electroctenologias que son empeladas en la industria electrotérmica se encuentran los hornos eléctricos, la radiacion
infrarroja o la ultravioleta y la inducciéon magnética, entre otras. En los Gltimos afios se ha implementado el uso de
electrotecnologias que permitan el calentamiento por induccién magnética con el objetivo de no utilizar combustién quimica
(gas, petroleo, carbon, etc.) en diferentes procesos como fundicién de metales, soldaduray calentamiento de materiales entre
otros. Este tipo de energia convertida en calor puede ser regulada y concentrada en un punto al que de desea calentar, lo
que permite disminuir notablemente el material de desperdicio y la contaminacion ambiental. Es por eso que esta
investigacion permiti6 el estudio y desarrollo de un sistema de soldadura brazing por induccion. Para completar las
investigaciones de laboratorio, se realiz6 la aplicacion de soldadura brazing por induccién magnética en tarjetas electronicas
en diferentes condiciones de proceso y se realizaron estudios que permitieron caracterizar la soldadura.

Palabras clave—Soldadura, Induccion, Brazing
Introduccion

Las tarjetas electrdnicas son piezas compuestas principalmente de fibra de vidrio y resina, las cuales
contienen un patrén conductor base cobre y forman parte de un panel de varios circuitos en un determinado
espaciamiento conductivo. Cuando todos los componentes han sido montados y soldados tarjetas electrénicas, el
circuito individual puede ser probado mecénica y eléctricamente.

El proceso de soldadura utiliza metal fundido para impregnar las superficies de unién y de esta manera
formar un enlace entre dos partes metalicas. La distincion que se hace entre la soladura utilizada en la industria
electrénica y las demaés soldaduras se basan en la temperatura de fusion del metal de aporte, el cual debe ser menor a
450° C para las soldaduras. El principal método para unir componentes electronicos a tarjetas de circuitos impresos
es por medio de soldadura por induccidn. Por otro lado la miniaturizacion electronica ha fomentado cambios en las
tecnologias de soldadura. Asi mismo la funcionalidad de componentes electrénicos exige integridad en las uniones,
no sélo en confiabilidad sino también limitando el desperdicio de produccion, costos de inspeccidn y reparacion.

Las soldaduras mas utilizadas en la manufactura electronica, la temperatura tipica en operaciones de
manufactura esta entre 30 y 50°C arriba de la temperatura de liquidus con el fin de asegurar la fluidez y
calentamiento adecuado del substrato.

Por lo anteriormente mencionado, el objetivo de este estudio es realizar una serie de pruebas metalograficas
y quimicas para determinar las caracteristicas de las soldaduras cuando se utiliza un horno de induccién.

Descripcion del Método
Se realizaron 2 ensambles de tarjetas de circuito impreso, para esto se utilizé pasta con una composicion
quimica que corresponde a la aleacion 60Sn-40Pb.
Los parametros utilizados en la impresién de pasta se muestran en la Tabla 1.

Tabla 1. Pardmetros de impresion de pasta.

Fuerza de impresion 12-14 kg
Velocidad de impresion 30mm/seg
Altura de pasta 0.28 - 0.4 mm

1 Mec. Uriel Vladimir Fernandez es el representante de la empresa FERDI-NT S.A. de C.V. ferdi-nt@hotmail.com

2 Jonatan Ulises Vidaurri Zertuche investigador de la empresa FERDI-NT S.A. de C.V. vizeju@hotmail.com

3 Ing. Marco Antonio Escarefio Coronado Ingeniero en proyectos de Desarrollo Tecnoldgico de la Corporacién Mexicana de
Investigacion en Materiales (COMIMSA) S.A. de C.V. mescareno@comimsa.com
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Se utilizaron tarjetas con acabado en niquel-plata y acabado organico, los parametros de soldadura se
muestran en la tabla 2.
Tabla 2. Pardmetros de soldadura.

Muestra Temperatura Tiempo de calefaccion
1 30°C por arriba de la T de liquidus 5 seg
2 50°C por arriba de la T de liquidus 7 seg

Una vez ensambladas las tarjetas de prueba se procedio a seleccionar las localidades de inspeccién para
analisis microestructural y quimico. En la Figura 1 se muestra un componente electrénico el cual esta propenso a
generar defectos como porosidad en las esferas de soldadura que a su vez repercuten en el desempefio eléctrico del
ensamble completo.
AREAS DE ANALISIS

MUESTRA 1

Figura 1. Muestras de soldadura.

Para realizar un andlisis en el estereoscopio Micro-Lite FL1000 con Nikon SMZ 745T para tomar las
dimensiones de la soldadura en cada muestra. Posteriormente se realiz6 con un microscopio electronico de barrido de
la marca MIRA3 TESCAN con el fin de evaluar la las caracteristicas microestructurales de la soldadura. Asi como
andlisis de EDS en la soldadura.

Resultados y Discusion
En la figura 2 se miden los diametros de la soldadura por el estereoscopio, con didmetros entre 1.8942 y
2.0271 mm con una variacion de 0.1329 mm en la muestra 1 y didmetros entre 1.9197 y 2.0270 mm con una
variacion de 0.1073 mm.

(0]
(0)

(®)

19436mm 19197 m@0270 mm 2.0032 mmmi?
‘ 4 ‘ "‘ : +
> ) 2

2,027 mm 20271 mm 1.9204 mm

OO

19742 mm
URE FRSCC TR

7 Figura 2. Medicion de didmetros de soldadura a) muestra 1 y b) muestra 2.

En la figura 3 se mide la altura de la soldadura por el estereoscopio, con tamafios entre 1.0690 y 1.4690 mm
con una variacion de 0.400 mm en la muestra 1, se observan inconsistencias (formas irregulares) en la soldadura y
tamafios entre 1.1202 y 1.3203 mm con una variacion de 0.200 mm, se observan formas regulares de la soldadura y
no se muestran inconsistencias.
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Figura 3. Medicion de tamafios de soldadura a) muestra 1 y b) muestra 2.

Se realiza un acercamiento a las soldaduras de las dos muestras, observando morfologias irregulares, asi
como una gran cantidad de inconsistencias en las zonas de soldadura de la muestra 1 y en la muestra 2 se observa
una morfologia muy consistente y bien definida

SEM HV: 150KV
View field: .15 mm Det:
SEMMAG: 20 x  Date(midly): 08126 cOMIMSA

MIRA3 TESCAN|

View field: 7.15 mm 2mm
SEM MAG: 20 x  Date(m/diy): 09/26/18 COMIMSA

Figura 4. Analisis visual de soldadura a) muestra 1 y b) muestra 2.

En general se observa una mejor consistencia en la soldadura de la muestra no. 2 tanto en los diametros
como en las alturas ademas de que la muestra 2 no presenta inconsistencias en la soldadura como la muestra 1. Esto
debido a la temperatura y tiempo de calefaccion de la muestra.

Al realizar un acercamiento a una de las soldaduras se observa el crecimiento interdendritico ver figura 5,
para que se produzcan es preciso que el metal fundido se sobreenfrie por debajo del punto de solidificacion del
metal. Pero a ritmos de enfriamientos mas rapidos, la solidificacion puede realizarse en forma tan rapida que la
concentracion de la aleacion en el frente de solidificacidn seré distinta de la concentracion promedio en el sistema, a
una pequefa distancia del frente de solidificacion, la concentracion es mas favorable al proceso de solidificacion
ademas de que la temperatura es menor.

MIRA3 TESCAN| MIRA3 TESCAN
View field: 208 ym Det: SE 50 ym View fiald: 208 ym
SEM MAG: 1.00 kx  Date{midiy): 08/26118 COMIMSA SEM MAG: 1.00 kx| Date(mi COMIMSA

Figura 5. Crecimiento interdendritico en la soldadura.
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Al aumentar la velocidad de solidificacion en los puntos mas prominentes, produce la formacion de la
dendrita. Si el metal se enfria lentamente, la nucleacién de nuevos cristales es menor que a grandes subenfriamientos.
Las dendritas producidas seran de mayores dimensiones.

El andlisis quimico se realizo6 por el EDS en las muestras estan presentes el Estafio y el Plomo como
elementos principales que son los elementos que componen la soldadura ver figura 6.

Otros elementos presentes también pero en menor proporcion en algunas zonas de la soldadura son el
oxigeno y el carb6n probablemente producto de la aplicacion de la soldadura al hacer contacto con el plastico,
compuesto de carbdn, oxigeno e hidrdgeno (baquelita).

cpsfeV

Energy [kelf]

MB-LDSS2304 3653
Ch1 MAG:667x HV:10kV WD:24.7mm Px: 0.80 ym

MB-LDSS2304 1

Elament AL No. Natto Mass Mass Norm. Atom abs. error [%] rel. error [%)

[%] [%] [%] (1 sigma) (1 sigma)
Oxygen 8 2325 5.61 16.63 64.23 1.05 18.74
Tin 50 6963 16.57 49.09 25.55 0.63 3.78
Lead 82 5677 11.57 34.27 10.22 0.48 4.17

Sum 33.76 100.00 100.00

Figura 6. Analisis quimico por EDS en soldadura.
Conclusiones

Mediante el proceso de brazing por induccién implementado, se lograron soldaduras que obtuvieron
didmetros, tamafio y morfologias de buena calidad con temperaturas y tiempo de calefacciéon mayor.

También se obtuvieron buenas caracteristicas microestructurales y crecimiento dendriticos, obteniendo asi
mejores propiedades esto debido a las velocidades de enfriamiento.

Los valores mas altos en el tamafio y didmetro de la soldadura observaron en la muestra no. 2 alta
temperatura y tiempo de calefaccion.

El proceso de soldadura brazing por induccién permite alta productividad, eficiencia, control del proceso y
posible automatizacion, siendo recomendable para la aplicacion la fabricacion en componentes eléctricos.
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Metodologia para el Disefio Colaborativo como una estrategia de
aprendizaje: El Caso del Laboratorio de Aprendizaje para Practicas
Colaborativas de la Red para Comunidades Digitales para el Aprendizaje
de la Educacion Superior (CODAEYS)

Dr. Marco Vinicio Ferruzca Navarro, Dra. Carolina Sue Andrade Diaz,
Mtra. Alinne Sanchez Paredes Torres, Dra. Maria Itzel Sainz Gonzalez

Resumen— El objetivo de este documento es reflexionar sobre la importancia de introducir a los estudiantes de
licenciatura y posgrado en el concepto de disefio colaborativo, y como el uso de esta practica puede ser utilizada para
crear disefios de productos y de servicios. A partir de lo anterior se presenta la propuesta conceptual de un laboratorio de
aprendizaje en practicas colaborativas soportadas por un MOOC.

Palabras clave—Disefio Colaborativo, MOOC, Learning Lab, Creatividad, Educacion en Disefio

Introduccion

Los autores proponen la construccion de un laboratorio de aprendizaje en practicas colaborativas soportado por un MOOC. El
concepto original de laboratorio de aprendizaje, learning lab en inglés, hace referencia a un espacio entendido como un ecosistema
de experimentacion e innovacion en torno a las nuevas formas de aprendizaje colaborativo. Estos espacios disponen
simultdneamente de herramientas informaticas, entornos, equipos, asi como otros recursos de apoyo al aprendizaje y métodos
pedagdgicos que promueven la inteligencia colectiva (Learning Lab Network., n.d.). De manera particular, este trabajo presenta el
disefio de un MOOC que puede ser utilizado como una herramienta digital de apoyo a los usuarios de un laboratorio de aprendizaje
interesados en desarrollar practicas colaborativas desde la perspectiva de la disciplina del disefio. En la siguiente seccion se describe
el proceso de disefio seguido para conceptualizar dicha herramienta.

El Aprendizaje a través del Disefio Colaborativo y los Massive Online Open Course (MOQOC)

A la par de los grandes avances tecnoldgicos y la aparicion de problemas mas complejos para la sociedad, también ha crecido
el interés por impulsar una mejor educacion para el siglo XXI que promueva el talento y las habilidades para la innovacion. Incluso
en nuestros dias sigue una gran discusion en torno a las denominadas “competencias para el siglo XXI”. Estas competencias se
refieren a habilidades como la capacidad de aplicar el conocimiento adquirido de manera significativa y flexible en diferentes
situaciones, asi como la habilidad de sobrellevar la demanda emocional, de comunicacién y social consecuencia de cambios en el
entorno de trabajo. La creatividad, la colaboracion, y el emprendimiento también son habilidades relevantes requeridas (OECD,
2013).

En la comunidad internacional hay un amplio consenso sobre la importancia que tiene el pensamiento creativo y las habilidades
sociales para impulsar la innovacion. Sin embargo, no hay muchos estudios respecto a como las instituciones educativas evaltan
estas habilidades y como desarrollarlas. Al respecto, algunas instancias como la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE) sugieren que las instituciones de educacion superior (IES) no s6lo fomenten una formacion especializada,
sino que también deberian desarrollar la creatividad, las habilidades de comunicacion y el pensamiento critico en los estudiantes.
Para conseguir este objetivo se pueden usar algunas estrategias como el aprendizaje basado en problemas, promover la
interdisciplinar u otras practicas pedagogicas. (OECD, 2015). Las IES podrian mejorar las habilidades relacionadas con la
innovacion en la medida en que utilicen una variedad de modelos pedagdgicos. Por ejemplo, el aprendizaje colaborativo ha
demostrado mejorar la creatividad de los estudiantes segun (Kérkkéinen & S., 2013). Respecto a los recursos en linea de apoyo a
las escuelas y que pueden mejorar la educacion y el aprendizaje, son variados. Desde la formacion en modalidad e-learning,
recursos educativos abiertos o a través de nuevas formas de cursos como los MOOC, previamente descritos.

Bajo este contexto las IES deben responder al Ilamado para innovar en la educacion y definir estrategias para desarrollar las
habilidades necesarias para una educacion de calidad en el contexto del siglo XXI. A saber, las IES pueden mejorar el proceso de
formacion a partir de impulsar cambios en el sistema educativo o en los métodos de ensefianza. De acuerdo a la (OECD, 2016), las
nuevas tendencias de aprendizaje se apoyan en nuevas formas de organizacion de la escuela y el uso de las TIC. Ademas, la
educacion es un medio para promover la equidad e igualdad, por lo que se requieren también innovaciones en esta direccion para
promover ambos derechos en el acceso y uso de la educacion.

De igual forma, ha habido un gran interés por estudiar los entornos de aprendizaje por su relacion con el desarrollo de

habilidades para la innovacidn. Istance et al. (OECD, 2010) sugieren que el entorno de aprendizaje esta fundamentado en la
naturaleza social del aprendizaje y deberia motivar activamente el aprendizaje cooperativo y bien organizado.
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Los MOOC (Massive Online Open Course) aparecieron como una fase mas del aprendizaje a distancia, siempre enlazado al
desarrollo de las tecnologias. En este sentido, devienen de algunos avances previos, sintetizados por Marques (2013) en tres etapas.
La primera corresponde a los estudios por correspondencia, que se desarrollaron mucho en Europay los Estados Unidos de América
después de la Revolucién Industrial gracias a servicios postales cada vez mas rapidos y confiables; la London School of Economics
fue pionera en este ramo durante el siglo XIX. La segunda surge con los medios electrénicos durante el siglo XX, cuando la radio
y la television se popularizaron como herramientas educativas y, gracias a ellas, quienes no tenian acceso al aprendizaje formal
podian llegar a contenidos educativos desde cualquier sitio, aunque adolecia de un defecto pedagégico fundamental: los estudiantes
eran pasivos, apenas interactuaban entre si o con profesores —en México la telesecundaria surgié en 1968, con lecciones
reproducidas en aulas de escuelas rurales; en este caso se complementaron con un “maestro monitor” (Martinez Mercado, Jiménez,
Martinez, & Garcia, 2010) —. Mientras tanto, en 1969, en Inglaterra surgié la Open University, donde se combinaron varias
estrategias: la correspondencia, la difusion por medios electrénicos y publicaciones, cursos presenciales cortos, y servicios de apoyo
a nivel local y regional. La filosofia de esta institucion era la apertura a través de las tecnologias de la comunicacion: hacer
disponible el conocimiento académico a mas estudiantes; con el tiempo incluy6 a aquellos de muchos paises. La tercera etapa
corresponde al aprendizaje mediado por las computadoras. Llegd en la década de los afios 90, cuando se popularizé el uso de los
CD-ROM, y las interfaces amigables con el usuario cambiaron la relacién entre la gente y los ordenadores.

Las caracteristicas originales de los MOOC eran el ser abiertos, participativos y distribuidos. Abiertos por ser gratuitos y dar
entrada a cualquiera con acceso a Internet; el trabajo que se genera de modo colaborativo —por profesores y alumnos—, asimismo
se pone a disposicion del publico. Participativos: el aprendizaje se mejora gracias a la colaboracién voluntaria en la creacién, las
interacciones y las contribuciones personales. Distribuidos, es decir, los conocimientos se basan en la red de participantes, en
entornos de aprendizaje social donde todos interactiian con el material y lo interpretan. “Las lecturas del curso y otros materiales
de aprendizaje disponibles actian como puntos de partida para la discusion y el pensamiento posterior” (Baturay, 2015: 428).

Con el paso de los afios, expone Imber (2014), se han desarrollado dos modelos distintos:

. c¢MOOC, donde la c significa conectivismo, “se centra en la creatividad, la generacion, la autonomia y el aprendizaje en
redes sociales. Los cMOOC estan asociados con sus instituciones fundadoras, las universidades de Athabasca y Manitoba en
Canada”.

. XMOOC, que toma el formato de modelos de aprendizaje tradicionales: conferencias, instruccion y evaluaciones
sumativas. Suelen traer aparejada una relacion entre las universidades que ofrecen el contenido y plataformas de software
especializadas. A este modelo corresponden edX, Udacity, Coursera y FutureLearn.

Siemens (en Baturay, 2015: 428) rechaza el segundo modelo, que se ha convertido en el mayoritario, argumentando que se
aparta de la premisa conectivista original. A veces, expone Baturay, el modelo pedagdgico carece de interaccion social, en otras se
consideran versiones en linea de un libro de texto o no pretenden preparar a los alumnos para crear, generar, resolver e innovar.

Conforme han pasado los afios, se han ido decantando algunas cuestiones. Entre las criticas que han recibido los desarrolladores
de MOOC esta el que, en muchas ocasiones, se trata de una estrategia tecnoldgica para disminuir costos, para reemplazar el capital
y la mano de obra de la educacion (Burnam-Fink, 2013). En el otro extremo se encuentran quienes auguran que los cursos en linea
representaran la desaparicion de las universidades. Si se considera que Harvard y el MIT invirtieron, cada uno, aproximadamente
30 millones de délares para desarrollar sus plataformas MOOC, uno de los retos mas importantes para las instituciones de educacion
superior (IES) es su sostenibilidad. Imber (2014) sefiala algunas éareas clave para asegurar el éxito futuro de los MOOC: un modelo
de negocios autosuficiente; la posibilidad de acreditacion de los estudiantes, acorde al nivel de estudios; y el disefio de una
experiencia agradable, lo cual aumentara la eficiencia terminal.

Johnson et al. (2014: 11-13) hacen énfasis en otros aspectos: “proporcionan una vision evolutiva de las infinitas posibilidades
de la tecnologia educativa y el aprendizaje abierto o a distancia”. Los autores citados declaran que las IES y organizaciones
dedicadas al aprendizaje deben establecer criterios antes de implementar este tipo de cursos: la capacidad estratégica, la de
implementar cursos masivos abiertos en linea, la efectividad de la plataforma, las necesidades futuras y problemas potenciales, y
la competitividad —a nivel nacional e internacional—. A diferencia de otros experimentos con Internet, la escala de crecimiento de
los MOOC indica que sobreviviran aun si las instituciones en ocasiones pierden dinero; “en ltima instancia, los MOOC pueden
impactar a los colegios y universidades al alentarlas a desarrollarse estratégicamente e iniciar distintas misiones sobre c6mo
transformar la ensefianza y el aprendizaje, e identificar alternativas educativas de conectividad tecnologica” (Johnson et al., 2014:
13).

En este contexto, y a pesar de que la oferta de MOOC en los Ultimos afios se ha incrementado, segiin Zubita (2015) para la
primera mitad del afio 2015 existian mas de 2400 cursos que atendieron a un promedio de 17 millones de participantes en todo el
mundo. De igual manera, el nimero de instituciones que ofrecen este tipo de cursos masivos se ha incrementado, con mas de 700
universidades ofertando 6850 (Class Central, 2016). Es necesario seguir realizando investigacion al respecto con el fin de validar
su impacto en el proceso de aprendizaje.
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En el ambito de la educacion en disefio, el estudio de los MOOC no parece haber sido suficientemente explorado, al menos
para proposito de este proyecto, no hemos logrado identificar algin trabajo que indique el nimero de cursos ofertados y su efecto
en la educacion en disefio. De nueva cuenta, conforme datos de Shah (2015), los cursos masivos de este tipo parecen estar orientados
principalmente a temas de negocios y administracion, seguidos por temas de ciencias, ciencias sociales, computo, entre otros. Los
cursos con temas de arte y disefio representan un 6.73% de la oferta de MOOC disponibles en varias plataformas. Véase el siguiente
enlace para obtener mas detalles al respecto http://www.revista.unam.mx/vol.17/num1/art01/ .

Este caso urge a partir de la convocatoria de Redes de PRODEP en agosto de 2016, a partir del acercamiento del Dr. Marco
Vinicio Ferruzca Navarro, responsable del Cuerpo Académico Investigacion y Disefio de la UAM-A, en colaboracion con la
Universidad de Colima y la Universidad de Baja California para la conformacion del Laboratorio para el Aprendizaje en Précticas
Colaborativas, y con el objetivo de identificar las tendencias en los sistemas de aprendizaje a nivel internacional

Para alcanzar este objetivo se identificaron siete etapas como se muestra en la Figura 1; para el desarrollo de este articulo se
presenta los resultados de la segunda etapa: estado del arte en las principales metodologias colaborativas de innovacion.

Etapa 1. Etapa 2. Estado del Etapa 3
imedin 4. || arepetoblogs | | cotracn d
ad o equipos creativos
Colaborativo. innovacion
Etapa 4.
Planteamiento del Etapa 5. Ideacion E Etapa f ..
problema xXperimentacion

Etapa 7. Evaluacion
de nuevos conceptos
de productos v/o
servicios

Figura 1. Etapas de desarrollo para el MOOC Précticas Colaborativas

El disefio colaborativo de acuerdo a Ingrid Burkett (2002) es cuando los consumidores y usuarios trabajan en conjunto para
generar mejoras e innovacion en productos y servicios.

Con el objetivo de conocer el estado del arte de las metodologias en disefio colaborativo, se realiz una bisqueda de articulos
de investigacion en bases de datos como JSTOR, Emerald y Web of Science durante el mes de marzo de 2017. Las palabras claves
que se ocuparon fueron las siguientes: collaborative design, co-creation, co-design; con el uso de estas palabras claves se
encontré con un amplio nimero de articulos, el siguiente criterio fue identificar los articulos de investigacion que proporcionaran
un modelo o metodologia para el disefio colaborativo.

A partir de esta seleccion se identificaron 16 articulos de investigacion que desarrollaban una metodologia para el disefio
colaborativo, a partir de lo anterior se describen algunos de los hallazgos.

Metodologia del disefio colaborativo de acuerdo a Essi Salonen
En el desarrollo de la metodologia de disefio colaborativo Essi Salonen (2012) se cuestiona acerca de ¢Como se debe

estructurar el proceso colaborativo para que pueda ser exitoso?, y uno de sus hallazgos se centra en que es necesaria la
combinacién de procesos de disefio en conjunto con los modelos de colaboracion como se visualiza en la Figura 2

THEORY

svamiess

Figura 2. Metodologia de Proceso de Disefio Colaborativo de acuerdo a Salonen
Fuente: Salonen(2012,9)
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De acuerdo a esta metodologia, la colaboracién puede medirse de acuerdo a sus dimensiones de apertura y gobernabilidad, y
pueden llegar a ser abiertos o cerrados y planos o jerarquicos, como se muestra en la Figura 3 y 4

Figura 3. Dimension de apertura / Abierta
Fuente: Elaboracién propia con base en Salonen (2012)

La caracteristica de la dimension abierta se refiere a que es abierto para que todos puedan participar, puede surgir cuando una
persona u organizacion establece el problema y lanza una colaboracién para que cualquier persona pueda colaborar, es importante
que sea de facil acceso para que los participantes puedan contribuir con ideas, trabajo y recursos.

Figura 4. Dimension de apertura / Cerrada
Fuente: Elaboracion propia con base en Salonen (2012)

Las caracteristicas de la dimension cerrada se refiere a que los participantes son elegidos por un lider o gerente, el nimero de
integrantes es reducido en comparacion al modelo abierto, puede utilizarse esta metodologia cuando la temética se encuentra bien
definida y es posible identificar a los participantes apropiados para el proyecto.

\ _h'ﬁ\%'ﬁ\_éj'r

Figura 5. Dimension de gobernabilidad / Plano
Fuente: Elaboracion propia con base en Salonen (2012)

Como se muestra en la Figura 5, las caracteristicas de la dimension de gobernabilidad plano, es que todos los participantes

pueden participar en el proceso de toma de decisiones, asi como compartir desafios y tomar decisiones en conjunto, siempre y
cuando todos los colaboradores definen el objetivo del proyecto que desean alcanzar.

Figura 6. Dimension de gobernabilidad / Jerarquica
Fuente: Elaboracion propia con base en Salonen (2012)
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En la figura 6, relacionada a las caracteristicas de la dimension de gobernabilidad jerarquica es que la toma de decisiones, nivel de
desafios y tareas de los participantes puede estar determinada por un tomador de decisiones, y en comparacion con la dimension
de jerarquia plana, en esta dimensidn los participantes pueden tener sus propios objetivos del proyecto.

Propuesta Conceptual Laboratorio de Aprendizaje en Practicas Colaborativas

Para disefiar la propuesta conceptual del Laboratorio de Aprendizaje en Practicas Colaborativas soportadas por un MOOC que
aqui se describe, el equipo responsable del proyecto decidi6 aplicar el método SPRINT de Jake KNAPP (Jake, John, & Braden,
2016) para resolver problemas y evaluar nuevas ideas en s6lo 5 dias. La justificacion para usar este método es que representa un
proceso corto soportado por la colaboracion y que promueve la creatividad. Cabe enfatizar que el equipo que participé de manera
directa en todo este proceso estaba integrado de 16 personas, la mayoria con perfil de disefio industrial y gréafico, asi como
administradores y arquitectos. A lo largo del proceso hubo la participacion de expertos en docencia debido a la naturaleza del
proyecto, ademas de usuarios finales como estudiantes. A continuacion, se explican cada una de las fases que se siguieron.

Dia 1. Crear un mapa y elegir una meta (Entendimiento)

El primer dia del proceso de disefio estuvo orientado a definir una meta a largo plazo. Se realizaron algunas presentaciones
sobre la necesidad de innovar en educacién y se revisaron soluciones existentes de MOOC. Adicionalmente, se gener6 una
discusion sobre cdmo podria disefiarse un MOOC que sirviera como recurso pedagdgico para un proceso de ensefianza activo
orientado al disefio. El conocimiento generado permitié esbozar un mapa que presentamos a expertos académicos responsables de
impartir talleres u otros cursos de disefio con el fin de definir con claridad el objetivo a alcanzar durante la semana. Al final del dia
todo el equipo acordd que la meta a alcanzar era promover competencias de creatividad y colaboracion a través de una modalidad
de aprendizaje basada en un MOOC.

Dia 2. Eshozar las posibles soluciones (Inspiracion)

Una vez definido el objetivo el segundo dia estuvo orientado a generar soluciones. Se realizaron algunas demos rapidas de
productos o servicios que sirvieran de inspiracion. Ademas, se destind parte del dia a buscar informacion que pudiera ser de
ayuda para conceptualizar el proyecto y se bocetaron propuestas de solucion del MOOC.

Dia 3. Escoger la mejor (Evaluacion)

El dia tres consistié en evaluar de manera colectiva las propuestas elaboradas. Para ello se recurri6 a las técnicas “Museo de
Arte” y “Mapa térmico” en el que cada miembro del equipo evalu6 en silencio cada propuesta, previa exposicion de las soluciones.
Se llevd a cabo una votacion silenciosa para elegir la mejor propuesta. A destacar que podian rescatarse partes interesantes de otras
soluciones.

Dia 4. Crear un prototipo

A partir de la solucidn elegida se elaboré un guion gréafico detallado que permitia saber cuéles eran los elementos necesarios
para representar con el prototipo que deberia construirse. En este caso se optd por construir un prototipo interactivo que
funcionaba con una Tablet.

Dia 5. Probarlo con usuarios potenciales (Entrevistas)

El ultimo dia se realizaron entrevistas con los usuarios potenciales del MOOC y se registraron comentarios y reacciones al
utilizar el prototipo. Con la informacion obtenida se mejora la propuesta.

El proceso de disefio anteriormente descrito permitié definir los modulos que integraran el MOOC denominado “Laboratorio
de Aprendizaje en Practicas Colaborativas”. Cada uno de los mdédulos que integraran el curso dispondré de contenidos
multimedia para conseguir su proposito. Los modulos que integran el curso son:

a) Introduccion a las practicas colaborativas.

En este modulo se explica que son las practicas colaborativas, las condiciones que se requieren para impulsar este tipo de
actividades. El usuario consulta este médulo para desarrollar un entendimiento sobre los fundamentos para promover el trabajo
colaborativo.

b) Metodologias colaborativas.
En este apartado se hace una breve revision a manera de referencia de un par de metodologias de disefio que pueden soportar
procesos de colaboracion. Una de ellas es la que se utiliz6 para organizar la informacion de los ejemplos de practicas
colaborativas que se presentan en el tercer mddulo. El usuario consulta este mddulo para conocer algunas metodologias de
disefio.

c) Ejemplos de practicas colaborativas.

A partir de la propuesta elaborada por Salonen (2012) se presentan varios ejemplos de proyectos reales que en alguna parte del
proceso de disefio utilizaron algun tipo de practica colaborativa. Cada uno de los ejemplos conjuga la metodologia de disefio
sugerida por Salonen con los modos de colaboracion propuestos por Pisano y Verganti (2008). La idea de este mddulo es que el
usuario pueda conocer practicas colaborativas basadas en casos reales de proyectos.
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d) Portafolio de proyectos.

Este Gltimo mddulo es para que la comunidad que consulta el MOOC pueda compartir sus proyectos en los que ha aplicado
algln tipo de practica colaborativa. De esta manera se construye un portafolio de ejemplos por parte de la comunidad de usuarios.
Cada propuesta a publicar debe cumplir con ciertos requerimientos de presentacion de la informacion.

Comentarios Finales
Resumen de resultados
Este caso urge a partir de la convocatoria de Redes de PRODEP en agosto de 2016, a partir del acercamiento del Dr. Marco
Vinicio Ferruzca Navarro, responsable del Cuerpo Académico Investigacion y Disefio de la UAM-Azcapotzalco, en conjunto con
la Universidad de Colimay la Universidad de Baja California para la conformacion del Laboratorio para el Aprendizaje en Practicas
Colaborativas. El objetivo de identificar las tendencias en los sistemas de aprendizaje a nivel internacional se cumpli6, y se esta
desarrollando la prueba final de prototipo.

Conclusiones

El trabajo que aqui se presenta da cuenta del esfuerzo que se esta realizando para explorar formas alternativas de formacion
soportadas por TIC, en particular la de los MOOC. Con ello ademéas de contribuir con una innovacion educativa a través de un
curso, también se busca promover el desarrollo de competencias de creatividad y trabajo colaborativo a partir de documentar y
estudiar casos reales de proyectos que han utilizado practicas colaborativas. Este trabajo es relevante porque como se aborda en la
seccidn 2 de este articulo, la creatividad y el trabajo colaborativo son una parte fundamental de las competencias que se requieren
en el siglo XXI.

Adoptar el método SPRINT para ejecutar el proceso de disefio ha permitido agilizar el proceso de disefio del proyecto de una
manera significativa por la forma colaborativa de abordarlo. Las herramientas empleadas durante el proceso de disefio dan cuenta
de ello.

Actualmente, el proyecto se encuentra en su fase de implementacion, para ello se esta elaborando el prototipo final con los
contenidos definitivos que formaran parte del curso y que estaran disponibles para todos los usuarios de este MOOC. Una vez listo
el MOOC se procederd a realizar pruebas con usuarios para determinar los efectos de usar un curso como éste en la ldgica de
formacidn de estudiantes de nivel superior.

Recomendaciones
Las lineas de desarrollo a futuro que tomara el cuerpo académico Investigacion y Disefio, sera la

implementacion de un MOOC relacionado al disefio estratégico a través de metodologia de disefio colaborativo.

Este proyecto se llevé a cabo gracias a la procuracion de fondos de PRODEP, y a las IES antes mencionadas.
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