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Resumen

Objetivo: Analizar histéricamente la ensefianza de la Medicina, sus fundamentos, técnicas y contexto socio-econémico-cultural
para identificar el deterioro de la formacién médica humanistica y ética en la crisis actual de la Medicina. Resultados: La
ensefianza médica tiene una amplia historia desde el origen de la Humanidad, las antiguas culturas greco-romana, egipcia,
prehispanicas de México, entre otras, con orientacion magico-empirica-religiosa (culto a deidades con poderes curativos), la
medicina cientifica a partir del s.XIX, la contemporanea predominantemente clinica en el siglo XX, tecnificada, mercantilizada y
deshumanizada hasta hoy. Aunque estuvo orientada hacia el humanismo y la ética, se prescindié con el modelo biolégico-
cientificista desde el s.XX, configurando la “crisis de la Medicina” (desempefio profesional médico carente de ética y
humanismo). La Bioética en la ensefianza médica pretende desarrollar profesionales con formacion humanistica y ética.
Conclusiones: En analogia con la afirmacion de Toulmin (1982): “Cémo la Medicina salvé la vida de la Etica”, la Bioética en la
ensefianza médica puede rescatar a la Medicina de su actual crisis ética y humanitaria.
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Introduccion

“Largo es el camino de la ensefianza por medio de teorias; breve y eficaz por medio de ejemplos™ Séneca (O a.C. — 65 d.C.)

A lo largo de su vasta evolucion historica, la ensefianza de la Medicina ha transitado por multiples senderos desde el
origen de la Humanidad: la orientacién magico-empirica y religiosa de antiguas culturas (Mesopotamia, Egipto, o
Tenochtitlan en el México prehispanico), con sus teorias demonoldgicas y animistas (nocion de que existen
demonios o espiritus causantes de las enfermedades y la muerte) como la base del “arte de curar”, la medicina
natural y el culto a los dioses con poderes curativos de la antigua Grecia y Roma (Asclepio, o Esculapio, SXIII a.C,
el principal de ellos); el enciclopedismo que prevalecié en el siglo XVII1 y que sentd las bases para el surgimiento de
la medicina cientifica a mediados del siglo XIX, hasta la Medicina contemporanea del siglo XX, de naturaleza
eminentemente clinica en su primera mitad, sumamente tecnificada, mercantilizada y deshumanizada a partir de la
segunda mitad, continuando aln en este siglo XXI. !

Aungue desde su inicio la ensefianza médica estuvo orientada hacia el humanismo y la ética, se prescindio de ello con el
modelo educativo positivista (biocientifico) de la Medicina surgido a partir del Informe Flexner al iniciar el s.XX,
configurandose asi un significativo componente de la denominada “Crisis de la Medicina”: la conducta y el desempefio
profesional médico carente o insuficiente de ética y humanismo.

Hipdcrates de Cos (460 a.C. — 370 a.C.) considerado el “Padre de la Medicina”, introdujo a la medicina griega los
primeros conceptos éticos y un enfoque cientifico incipiente. La ensefianza tutelar de su padre, acorde a la época, le
transmiti6 su formacion médica inicial. Instituyé el método de ensefianza médica “a la cabecera del paciente”, e
introdujo los principios de la Propedéutica Clinica, pregonando que la relacién médico-paciente debia ser
individualizada. 2
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Las ensefianzas de Hipdcrates, contenidas en su obra Corpus Hippocraticum, consideraban la existencia de tres
componentes basicos en la practica médica, vigentes hasta hoy en dia: 2
La enfermedad: que puede presentarse de forma diferente en cada paciente, siendo por ello mas importante el
enfermo y no la enfermedad.
1. El paciente: quien debe colaborar con el médico para combatir su enfermedad, cumpliendo con el principio
bioético de responsabilidad en el autocuidado de la salud.
2. El médico: quien debe tener la preparacidn profesional y experiencia suficiente para atender a los enfermos,
con la finalidad de:
2.1 Lograr su curacion, si es posible.
2.2 Aliviar sus molestias, especialmente el dolor.
2.3 Nunca hacer dafio (Primum non nocere, aforismo hipocréatico que se correlaciona con el principio
bioético de la No Maleficencia).

Galeno de Pérgamo es considerado junto con Hipdcrates, los méximos exponentes de la medicina antigua, y se le
considera el “Principe de la Medicina”. Su paradigma ético es responsabilidad y conocimiento. Asumio la teoria
hipocratica de los cuatro humores (sangre, flema, bilis amarilla y bilis negra) para explicar la condicion de estar sano
o enfermo: el equilibrio de los humores (eucrasia) determina la salud, mientras que el desequilibrio (discrasia), las
enfermedades.

Por otra parte, la medicina tradicional hindd AyurVeda (900 a.C.), inicié también como una préctica mégico-
religiosa, evolucionando posteriormente a una medicina empirica basada en la observacion y la experiencia. Se
fundamenta en una concepcion holistica e integral del individuo (unificacién del cuerpo, mente y espiritu). Para su
aprendizaje se ensefia ademas de los saberes tedrico-practicos de la disciplina médica, los contenidos del Coran y el
Dahrma (camino recto), aseverando que “sélo un hombre de buenas costumbres puede ser buen médico o hakim”.
Esta medicina ancestral alternativa, junto con la china, promueve el estudio de los procesos curativos basandose en la
religion y la filosofia naturalista que rige su cosmovision, asi como en los valores éticos, ambas constituyen sistemas
terapéuticos naturales y holisticos, enfocados a tratar no solo los sintomas de las enfermedades sino también sus
causas, relacionando aspectos como el estado mental y emocional del paciente, sus actividades, habitos o
costumbres, el medio ambiente y condiciones climaticas, contexto donde viven, entre otros®.

Como observamos, desde sus origenes y a través de su legendario camino, la ensefianza de la Medicina ha estado
impregnada de una fuerte dosis de humanismo y valores éticos que lamentablemente se ha deteriorado en las Gltimas
décadas a nivel mundial, como parte de la denominada “crisis de la Medicina”, 0 mejor dicho, crisis de algunos
médicos en su practica profesional carente o insuficiente de ética y humanismo*

Desarrollo
Contexto sociocultural y econémico de la Educacion Médica

Durante el siglo XIX, el desarrollo cientifico y tecnolégico de la Medicina clinica y quirargica, de los hospitales y
de la Salud Publica estuvo en gran parte condicionado por las circunstancias econdmicas, sociales y laborales de la
Revolucion Industrial (concepto difundido en 1845 por F. Engels, uno de los fundadores del socialismo cientifico).
En esta época, el despertar de la conciencia social se manifesto a través de las luchas de los pueblos por la defensa de
sus derechos, los movimientos obreros y las ideas democraticas que surgieron en diversos paises, entre ellos el
nuestro. Las doctrinas filosoficas imperantes abarcaron un amplisimo campo: desde la lustracion (siglo XVI11), la
Medicina transitd por el Idealismo y el Romanticismo hasta el Positivismo del siglo XIX (con Auguste Comte 1798-
1857, como su méaximo representante) que demandaba el analisis cientifico de los descubrimientos®.

Las valiosas aportaciones cientificas y tecnoldgicas de este periodo transformaron sustancialmente la practica
médica en multiples areas como la Medicina clinica, cuyas principales caracteristicas fueron: 1. Mayor precision en
la diagnosis por la disponibilidad de nuevos instrumentos y equipo médico, que permitieron complementar las
maniobras clasicas de exploracién fisica (inspeccion, palpacidn, percusion y auscultacion). 2. Su fragmentacién,
debida al inicio de multiples especialidades médicas (Anestesiologia, Fisiologia, Farmacologia, Bacteriologia,
Inmunologia, Ginecologia, Obstetricia, Pediatria, Gastroenterologia, Neurologia, Psiquiatria y Oftalmologia, entre
otras) y 3. Orientacion hacia la observacién, la experimentacion, la salud publica y la estadistica, tendiente a buscar
mas la causalidad de la enfermedad para lograr su prevencion, mejorar la expectativa de vida de 30-40 afios y reducir
la elevada mortalidad de esta época®.

Por lo anterior, se puede considerar que en este siglo ocurri6 una verdadera “revolucion médica” que hizo surgir a
la Medicina Moderna o Medicina Cientifica, primordialmente durante la segunda mitad de la centuria. Ademas, en
este siglo inici6 también la institucionalizacién y profesionalizacion de la Medicina, que se demuestra con la
fundacion de agrupaciones médicas, instituciones hospitalarias e institutos de investigacién, sobre todo en Europa
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(como el Guy’s Hospital and Medical School en Edimburgo, Escocia; el Instituto Pasteur de Paris, Francia, entre
otros) y Estados Unidos (el Hospital John Hopkins y la Clinica Mayo de Rochester)®.

A nivel internacional, los acontecimientos y aportaciones mas trascendentales del siglo XIX que cambiaron el curso
de la Historia de la Medicina en el area de la Clinica, la Cirugia, la investigacion cientifica y la Salud Publica,
fueron: 1. La teoria celular, 2. La teoria microbiana de las enfermedades infecciosas, lo cual dio origen a la
Bacteriologia, 3. La teoria evolutiva del origen de las especies, 4. El advenimiento de la anestesia, 5. El inicio de la
asepsia y la antisepsia, 6. La invencidn de instrumental y equipo médico especializado, 7. La identificacion de
enfermedades, 8. El descubrimiento de nuevos farmacos y procedimientos terapéuticos, 9. La creacion de modelos
de seguridad social en salud y 10. Otros cambios revolucionarios®.

La estructura de las sociedades contemporaneas a partir de la segunda mitad del siglo XXy en este siglo XXI, se
identifica con el paradigma de la llamada “globalizacion o aldea global”, relacionada con la tendencia a la
integracion social, econémicay cultural de los paises a partir del advenimiento de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion en la segunda mitad del siglo pasado, igualmente con el de la sociedad del
conocimiento (UNESCO, 2005; Trilla J., 2005), la sociedad de la informacion y la sociedad digital, asociado al
mercantilismo de la educacion y el conocimiento, abarcando a la educacién médica y sus practicas profesionales®.

Como caracteristica, ambos paradigmas se caracterizan por una significativa diversidad y pluralismo de sus
integrantes, asi como multiplicidad en sus ideologias, intereses y necesidades; de ahi que los sistemas de educacion
superior y los de salud, a nivel mundial, se encuentren en periodo constante de cambio, transicién e innovacion “.

En su libro “Bioética y Medicina”, el Dr. Fernando Lolas expresa: La diversidad, la pluralidad y la multiplicidad,
en si mismas, no son males. Son bienes muy buenos. Lo que con ellas y de ellas hagan quienes detentan y
construyen el conocimiento formal y por ende el saber oficial de la Medicina, es lo que debiera inquietarnos’.

En ese contexto, la economia globalizada neoliberal, que propugna por una alta competitividad en la formacién de
capital humano para satisfacer las demandas del mercado laboral, soslayando a la ética, el humanitarismo y los
valores inherentes a la profesién médica, permitio que el modelo de atencion sanitaria mercantilista se introdujera en
la relacién médico-paciente, tornando a éste en un cliente y al médico en un comerciante. Lo anterior cred
condiciones propicias para el desarrollo de la Medicina Defensiva, eminentemente tecnificada, con una atencion
sanitaria fria, distante y centrada en el uso excesivo de estudios de laboratorio clinico e imagenologia, incurriendo
con frecuencia en violacion de las normas bioéticas y juridicas de la practica médica (abandono, ausentismo,
desinterés, mala practica, maltrato, etc.) (Viteri, 2015).

Lo anterior, forma parte de la lamentable “crisis de la Medicina”, o mas bien, la crisis de los propios médicos (y
demas personal de salud) en su vida profesional y personal, identificada como la deshumanizacion de la Medicina.

Ensefianza de la Medicina

Durante la mayor parte del siglo XX, el modelo dominante de la Educacion Médica surgi6 a partir del Informe
Flexner, elaborado por un grupo de investigacion, dirigido por el educador norteamericano Abraham Flexner (1866-
1959) sobre las caracteristicas y planes educativos de las instituciones formadoras de médicos en EUA y Canad, el
cual fue publicado en 1910. Entre sus principales caracteristicas se observa: 1. Reduccionismo bioldgico: constituido
como un modelo positivista (biomédico o cientifico-bioldgico), enfocado a la enfermedad, 2. Separacion basico-
clinica: plan académico 2:2:2 con una clara division entre un periodo inicial de 2 afios para la ensefianza de las
ciencias basicas, seguido de 2 afios de ciencias clinicas y terminando con los 2 Gltimos afios para el aprendizaje de
practicas clinicas, 3. Creacion de préacticas de laboratorio (para las materias basicas) y practicas clinicas hospitalarias.
4. Formacion humanistica y ética de los egresados minimizada® °.

El fundamento filosofico del modelo flexneriano (biologista o cientificista) es la dicotomia cuerpo-mente que
surgi6 con el positivismo del siglo XIX, habiendo influido en la educacién y praxis médica pero también en la
investigacién cientifica, privilegiando al cuerpo sobre la mente y todo lo demas. De acuerdo con este paradigma, la
enfermedad ocasiona que solo parte de su cuerpo no funcione normalmente, por lo que solo se enfoca a curar al
cuerpo y no a la persona en su dimension holistica e integral: el “Ser persona”® °.

En México, la herencia del Informe Flexner sigue aln vigente en varias instituciones educativas, como la Facultad
de Medicina y Cirugia de la UABJO, donde el Plan de Estudios 2001 de la Licenciatura en Médico Cirujano,
actualizado en 2013, ha sido acreditado por el Consejo Mexicano para la Acreditacion de la Educacion Médica
(COMAEM) en tres ocasiones (la Gltima en el afio 2021, con validez hasta 2026). Su disefio esta estructurado en 5
areas formativas: Basica, Clinica, Salud Publica, Humanistica y de Integracion; de éstas, resalta el Area Humanistica
(ausente en los planes de estudio previos), que comprende 5 asignaturas curriculares semestrales (representando el
10.41% de un total de 56, y 20 créditos del total de 774) distribuidas longitudinalmente en los 5 afios escolarizados
de la carrera: Historia y Filosofia de la Medicina (ler. afio), Antropologia Médica y Psicologia (2° afio), Medicina
Humanistica (4° afio) y Préacticas de Bioética (5° afio)*.
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Desde sus inicios, la Medicina surgié como una disciplina humanistica, enmarcada en la ética profesional y la
formacién de valores, por lo que la educacion médica integral supone que los planes de estudio de la carrera de
Medicina, aunado al aprendizaje cientifico-tecnolégico y procedimental de la disciplina, incluyan un area de
formacién humanistica. Por ello, diversos organismos e instituciones educativas internacionales y nacionales, han
emitido documentos para orientar las reformas curriculares hacia esa directriz, como la Federacién Mundial para la
Educacion Médica (WFME) en 2003, y la Asociacion Mexicana de Facultades y Escuelas de Medicina, A.C.
(AMFEM) de México que en 2008 presento el “Perfil por Competencias del Médico General Mexicano”, Modelo
Educativo basado en siete competencias profesionales: 1. Dominio de la atencién médica general, 2. Dominio de
las bases cientificas de la medicina, 3. Capacidad metodologica e instrumental en ciencias y humanidades, 4.
Dominio ético y del profesionalismo, 5. Dominio de la calidad de la atencién médica y trabajo en equipo, 6.
Dominio de la atencidon comunitaria, y 7. Capacidad de participacion en el sistema de salud. Asimismo enfatiza que
“resulta indispensable para todo médico general dominarlas y verificar su cumplimiento mediante instrumentos
validos y confiables” *.

Para comprobar el impacto de las materias del Area Humanistica en el cumplimiento de las competencias
profesionales del Dominio 4 relativo a la formacion ética y del profesionalismo de los estudiantes de la Licenciatura
en Médico Cirujano, llevamos a cabo un proyecto de investigacion, cuyos resultados demuestran que para el
desarrollo de los valores humanos: 1. La familia es el espacio mas importante, 2. La educacion formal escolarizada,
desde la basica hasta la media superior, tiende a disminuirla, 3. Los profesores son quienes mas contribuyen a ello en
la Facultad, mientras que en el Internado de Pregrado y el Servicio Social es el trato directo con los pacientest?.
También, en una investigacion previa, observamos que para la formacion humanistica y ética: a) Contribuyen las
distintas &reas y asignaturas del proceso educativo de los futuros médicos, no solo el Area Humanistica; b) Son
relevantes tanto las actividades académicas en el aula, como la practica clinica concreta (relacion directa con el
paciente y el personal de salud en instituciones hospitalarias); 3) Influye significativamente la actitud y conducta de
los profesores®®,

De lo anterior se desprende que se debe enfatizar el valor educativo de la conducta y acciones personales. Por
ello, debemos ser conscientes de la trascendente labor educativa de nuestra conducta como profesores, lo cual se
refleja claramente en diversos codigos de ética y deontologia médica? (articulo 63.2: “El médico docente debera
aprovechar cualquier circunstancia en el transcurso de la practica médica para inculcar a los alumnos los valores
éticos y el conocimiento de este codigo. Debe ser consciente del valor formativo de su ejemplaridad y de que todo
acto médico tiene un componente ético "4,

Igualmente es necesario actualizar los criterios de seleccidn para el ingreso y la evaluacion del profesorado, asi
como darle la debida importancia al curriculum oculto, por el cual los estudiantes incorporan pautas de
comportamiento a partir de las de sus profesores/tutores, mas alla de los contenidos del curriculo formal®s.

La evaluacion del alumnado debe ser esencialmente formativa, para determinar si se alcanzaron los objetivos del
programa educativo, pero también para valorar la calidad y eficiencia de las técnicas de ensefianza y de los
profesores. De acuerdo con ello, la evaluacion debe ser permanente y continua, basada en criterios preestablecidos.
Las injusticias en la evaluacion no sélo quebrantan la ética, sino que ademas ocasionan una lamentable pérdida de
autoridad moral de los profesores con los alumnos®®.

El componente humanista y ético de la educacion médica permite el desarrollo de valores como el respeto,
responsabilidad, empatia, compasion, solidaridad, justicia, honestidad, honradez, humildad y altruismo, entre otros.
También las habilidades de comunicacidn que permitan establecer relaciones de confianza y un trato ético,
respetuoso con los pacientes y sus familiast®.

Por consiguiente, la ensefianza actual de la Medicina con una dimension bioética, supone un doble compromiso
para los docentes. En primer lugar, procurar su propio desarrollo ético profesional y humano, y el de sus alumnos. Y
segundo, que ademas de los aprendizajes cognitivos tedrico-practicos, las habilidades y destrezas en el dominio de
los procedimientos y la tecnologia disciplinaria, de la informacidn y la comunicacion, necesitan desarrollar una
cultura bioética en general. Esto Gltimo permitiria mostrar actitudes y valores que promuevan el conocimiento y la
comprension del entorno familiar, social, cultural, econdmico y politico, el cuidado del medio ambiente y
especialmente el compromiso por la atencién integral y holistica del paciente, que privilegie a la persona sobre la
enfermedad?®.

La Bioética en la ensefianza de la Medicina

La formacidn humanistica y ética se correlaciona con el estudio de las Humanidades, donde convergen las
ciencias socio-humanisticas como la Filosofia, Antropologia, Etica, Derecho y la Bioética, cuyo estudio
histéricamente se ha relacionado con la educacion en cuanto al desarrollo del aprendizaje actitudinal de los
programas educativos universitariose,
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La Bioética, concebida como la ciencia que estudia la conducta humana en el campo de las ciencias de la vida 'y la
salud, su campo de accion se extiende a la investigacion cientifica, al cuidado y proteccion de la biodiversidad y del
medio ambiente, a la atencion sanitaria, a la sobrevida de la Humanidad, a la educacion y las instituciones. Esta
nueva ciencia nos abre el camino para reorientar la ensefianza de la Medicina hacia un nuevo paradigma, centrado en
el “ser” de la persona humana, respetando su dignidad, libertad, los derechos humanos y valores éticos universales?®.
Los siguientes documentos, entre otros mas, lo fundamentan:

1. “Los cuatro pilares de la Educacion” para el siglo XXI: el aprender a ser y aprender a convivir (UNESCO,
1994)Y

2. Declaraciones de la Asociacion Médica Mundial (WMA de 1999, y Moscl 2005): sobre la ensefianza de los
Derechos Humanos Universales y la Etica como cursos curriculares en las escuelas de Medicina a nivel
mundial.

3. Declaracion Universal de Bioética y Derechos Humanos (DUBDH, UNESCO 2005): articulo 23, referente a
la Educacion, formacion e informacion en Bioética'®.

4. Basic Medical Education Program (World Federation of Medical Education, WFME 2015): indicador 2.4
Ensefianza de la Etica Médica.

Para lograr lo anterior, la Bioética deberia considerarse inherente, de manera explicita, a todo proceso o acto
educativo en los planes y programas de estudio curriculares, requerida en el perfil de los docentes, y no sélo de
manera implicita e informal (“curriculo oculto), o peor aln estar ausente, condicion imperante ain en algunas
instituciones?®®.

Algunas situaciones que deben evitarse y en las que con mayor frecuencia incurren los profesores, generadoras de
significativos conflictos bioéticos y su correlacion con los principios bioéticos (T. Beauchamp y J. Childress 1979,
G. Cely Galindo 2009, y los de la Bioética Personalista), orientados al trabajo docente, son: 1% 20: 21

1. Tratar de imponer a los alumnos sus propios principios y valores, vulnerando su libertad y el principio de
autonomia para que ellos tomen sus propias decisiones; asimismo el principio de respeto y tolerancia, que
evita la manipulacion.

2. Privilegiar a los alumnos sobresalientes y marginar a los rezagados, atentando contra el principio de justicia,
la no discriminacion, equidad y solidaridad (o subsidiaridad).

3. Valorar el desarrollo de actitudes y valores (conducta ética y humanitarismo) de los alumnos con base en
sus propias convicciones morales, lo cual produce resultados sesgados en la evaluacién del aprendizaje
actitudinal. Esto afecta el principio del respeto, la beneficencia, la justicia y la tolerancia.

4. Soslayar la responsabilidad fundamental como docente: procurar la formacién integral de todos los
alumnos, incumpliendo con el principio de beneficencia, entendida aqui como “todo aquello que el profesor
hace por y para el bien de sus alumnos”, por lo que se constituye en la méxima manifestacion bioética del
proceso educativo, representando el compromiso ético y humanistico del médico-maestro.

5. Manifestar patrones de conducta no ética. Afectando con su ejemplo el principio de no maleficencia,
beneficencia, responsabilidad y sociabilidad.

6.

Conclusiones

v El rescate de las Humanidades como eje de la educacion médica y de la vida universitaria en general,
solo seré posible sumando esfuerzos a nivel institucional, del profesorado y el alumnado, para lograr la
integracion y vinculacion entre los diversos saberes cientificos de las ciencias médicas con las ciencias
humanisticas?.

v'  La Bioética en la ensefianza de la Medicina, debe constituirse en una herramienta transformadora y
transdisciplinaria, encaminada a lograr que los alumnos desarrollen como aprendizaje fundamental el
asumir su profesion con una dimension bioética holistica e integradora, para hacer de su practica médica
una actividad cientifica, personalizada y con compromiso social, pero sobre todo humanistica y ética,
que privilegie a la “persona humana” y a la vida en general, respetando los principios bioéticos asi como
los derechos y valores humanos universales?.

v Para ensefiar un comportamiento ético que redunde en el desarrollo del humanitarismo, los valores
humanos universales y las competencias profesionales de los alumnos no es suficiente con incluir cursos
curriculares de Bioética, ni que los docentes conozcan sus fundamentos, normas y principios, se necesita
esencialmente dar ejemplo, reflexionar sobre el trabajo educativo e interiorizar su significado, lo cual
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permitira reconocer los aciertos y errores para retroalimentar la practica docente. La finalidad es lograr
un cambio favorable que incida en la formacién de nuestra propia cultura bioética y la del alumnado?*.
v" El reto es que nuestro trabajo docente refleje la decision, el compromiso y el testimonio de que lo
expresado anteriormente es factible. ;Lo aceptaremos? Ojala sea asi, porque en analogia con la
afirmacion de Toulmin (1982)%2 de “Cémo la Medicina salvé la vida de la Etica”, podriamos hablar de
que la Bioética en la ensefianza médica salvo a la Medicina de su actual crisis de humanismo y ética.
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Comparacion de un Sistema Convencional contra un Sistema
Automatico en el Surtimiento a la Linea de Produccion

Ing. Diana Caride Gonzalez!, MA. Vicente Figueroa Fernandez?,
Dr. José Alfredo Jiménez Garcia®, M.C. Manuel Dario Hernandez Ripalda*

Resumen— En la presente investigacion, se compara un sistema convencional contra un sistema automatico de
surtimiento de materiales a lineas de produccion, utilizando un modelo hipotético creado en ProModel para la
simulacidn de eventos discretos. Se identificaron tres indicadores de desempefio para la seleccion del sistema: trabajo
en proceso (WIP, por sus siglas en inglés), porcentaje de tiempo inactivo en la linea y cantidad de producto final que
sale del sistema. Se ejecutaron seis escenarios considerando diferentes tamafios de lotes y sobre la base de los
resultados arrojados se seleccion6 el mejor sistema. Los resultados de la simulacién mostraron que el sistema
automatico es notablemente superior al sistema convencional.

Palabras clave— simulacién de eventos discretos, sistema convencional, sistema automatico, surtimiento a la linea
de produccién.

Introduccion

Se puede afirmar, que los sistemas modernos para la administracion de surtimiento y abastecimiento a las lineas de
produccion estan basadas en tecnologias de la industria 4.0. Algunas de las tecnologias usadas para la automatizacion
de sistemas inteligentes, se encuentra: los transelevadores, AS/RS, AGV, sistemas de comunicacion, Big Data, entre
otros. La asimilacion de las nuevas tecnologias se debe hacer con un alto grado de certeza de que los cambios que
traera seran benéficos para las operaciones de la empresa y que la inversion realizada retornara en un lapso de tiempo
conveniente.

El siguiente articulo pretende realizar una comparacion entre un sistema convencional y un sistema automatico de
surtimiento de materiales a la linea de produccion, utilizando un modelo hipotético creado en ProModel para la
simulacidn de eventos discretos. Cuando se habla de un sistema convencional se refiere a un sistema operado por un
humano y cuando se menciona un sistema automatico se describe un sistema ejecutado por un vehiculo de guiado
automatico (AGV, por sus siglas en inglés). Esto se realiza con el propédsito de determinar cuél de los dos sistemas
brinda mejores resultados en cuanto al Trabajo en Proceso (WIP, por sus siglas en inglés), porcentaje de tiempo
inactivo en la linea y cantidad de producto final que sale del sistema.

Descripcion del Método

Autores como (Garcia Dunna, Garcia Reyes, & Cérdenas Barrdn, 2013), describen los pasos bésicos para realizar un
estudio de simulacion. A continuacion se muestra el diagrama de flujo del método de simulacion con sus etapas:
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Figura 1. Método de simulacion. Fuente: elaboracién propia.

Descripcion literal del método:
1. Definicion del sistema
Para la realizacion de este proyecto se planted un sistema de produccidn hipotético para medir el impacto en los
resultados de un sistema convencional contra un sistema automatico. Se simula imitando un proceso productivo
de un dia de 8 horas de trabajo, lo que evidencia que en un periodo de tiempo prolongado traeria un impacto
significativo en el proceso. Ademas, se analizan escenarios donde se mueven lotes de 10, 20, 30, 40, 50 y 60. Se
identificaron tres puntos de recoleccion de materiales. Se definieron las materias primas como A, By C y los
productos terminados como PT A, PT By PT C; asi como tres lineas de produccion identificadas como 1,2y 3
donde se elaboraran los productos terminados PT A, PT B y PT C respectivamente.
Sistema convencional de produccién:
Una vez que la materia prima A, B y C se encuentra en el &rea del almacén, el surtimiento comienza cuando el
operario toma las materias primas y las lleva al punto de recoleccion 1, 2 y 3 respectivamente. Luego traslada las
materias primas a la recepcion de la linea 1, 2 y 3, posteriormente las mueve a la linea 1, 2 y 3, hasta que sale el
producto terminado A, By C.
Sistema automatico de produccion:
Una vez que la materia prima A, B y C se encuentra en el area del almacén, el surtimiento comienza cuando el
AGV toma las materias primas y la lleva al punto de recoleccion 1, 2 y 3 respectivamente. Luego traslada las
materias primas a la recepcion de la linea 1, 2 y 3, posteriormente las mueve a la linea 1,2 y 3, hasta que sale el
producto terminado A, By C.
2. Recoleccion de datos
A continuacion se muestran los resultados arrojados por el software en cuanto al tiempo ciclo en las lineas 1,2 y
3, tiempo de recoleccién de los materiales, tiempo que tarda en depositar los materiales y la velocidad de
desplazamiento sin carga y con carga, tanto para un sistema convencional como un sistema automatico. Por
altimo, la aceleracion de desplazamiento inicial y destino para el sistema convencional.
Sistema convencional:
No. Linea de

produccion TC (min)
Linea 1 1
Linea 2 2
Linea 3 3

Cuadro 1. Tiempo ciclo de cada linea en minutos. Fuente: elaboracidn propia.

Tiempo en Tle_mpo en Velocidad de Velocidad de Aceleracion Aceleracion
recolectar los  depositar los de de

Sistema desplazamiento desplazamiento

materiales materiales . desplazamiento  desplazamiento
sin carga (mpm) con carga (mpm)

se inicial (mpss destino (mpss
Automatico N(3,1) N(6,2) N(50,5) N(16,4) N(20,5) N(20,5)
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Cuadro 2. Tiempo en recolectar y depositar los materiales en segundos. Velocidad de desplazamiento sin carga y con
carga en metros por minutos. Aceleracidon de desplazamiento inicial y destino en metros por segundo. Fuente:
elaboracion propia.

Sistema automatico:

No. Llneg,de TC (min)
produccion
Linea 1 1
Linea 2 2
Linea 3 3

Cuadro 3. Tiempo ciclo de cada linea en minutos. Fuente: elaboracién propia.

Tiempo en Tiempo en Velocidad de Velocidad de
Sistema recolectar los depositar los desplazamiento sin desplazamiento
materiales (seg) materiales (seg) carga (mpm) con carga (mpm)
Automaético 3 6 50 50
Cuadro 4. Tiempo en recolectar y depositar los materiales en segundos. Velocidad de desplazamiento sin carga y
con carga en metros por minutos. Fuente: elaboracion propia.

3- Andlisis de datos

Debido a que es un sistema hipotético deterministico, no es necesario recolectar gran cantidad de datos para su
posterior anlisis, por lo tanto se omite este apartado, quedando los datos como se describieron en el apartado
recoleccion de datos.

4- Construccion del modelo

Para la elaboracion del modelo en ProModel se requiere declarar locaciones, entidades, arribos, proceso, recursos,
macros (escenarios) y variables globales. También es importante agregar las redes de ruta donde se les colocaran
las distancias reales del layout del proceso de produccion.

Almacen 2 I Almagén 2 I Almacen 3

=2
B - E -
T [punce

Puno de recolecCiop 1 de recoleccion 3

_J

7 Teas
Cepcion finea 1 ea2 Linea2 Io

‘ReCepCcién finea 2 ﬂ EEEEDE\ ion linea 3 ?

Figura 1. Layout del proceso productivo del sistema convencional.

[ Amacén: I Almacen 2 I Almacén s
&l 2

E-] H - ﬂ’[:

}’”"m de recolecoion 1 [Punco de recoleccion 2 JPunto|de recoteccion s

Llnea -@ I Lineas
[Recepcion linea s E
Recencicn inea 1 E I’{EEEDE\’)N linea2 M

Figura 2. Layout del proceso productivo del sistema automatico.
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5- Verificacion del modelo

Una vez que se corre el modelo se puede observar como el operario (Sistema convencional) y el AGV (Sistema
automatico), realiza sus actividades correspondientes, siendo las siguientes: se mantiene en el almacén para la
recogida de materia prima A, By C, e inicia su trayecto donde sigue la ruta que ha quedado definida, lleva a las
lineas lo que requiere y posteriormente regresa por mas materia prima para volver a surtir las lineas e iniciar
nuevamente la ruta.

6-Validacion del modelo

Se omite este paso debido a que se estd analizando un sistema hipotético, por lo tanto con la verificacion del
sistema es suficiente.

7- Experimentacion

Se proponen 6 escenarios para ambos sistemas de produccién donde se mueven lotes de 10, 20, 30, 40, 50 y 60
materiales como unidad de carga.

8- Resultados:

Antes presentar los resultados, se realizé unos calculos del nimero de réplicas necesarias para tener resultados
confiables, dado que el sistema convencional presenta variabilidad tanto en el surtimiento de las cargas como en
el desplazamiento. Para este propdsito, se utilizé la herramienta llamada Stat: Fit incluida en ProModel. Para ello
se realizaron 5 réplicas iniciales para determinar el tamafio de muestra, es decir, cuanto seria la produccion
promedio. Para justificar el tamafio de corrida se extrae el valor minimo y el valor maximo de producto terminado,
empleando la herramienta Stat: Fit. De acuerdo a los resultados arrojados por la herramienta, nos muestra que
para el producto terminado A serian 28 réplicas, para el producto terminado B un valor 13 réplicas y para el
producto terminado C seria 5 réplicas, de acuerdo a la variabilidad y al nivel de error, que en este caso es de 5
unidades, por tanto el promedio muestral va a estar 5 unidades encima o 5 unidades debajo de la media verdadera.
Lo recomendable seria seleccionar la cantidad de réplicas definidas para el producto terminado A, ya que de
acuerdo a la propiedad denominada consistencia, entre mas grande sea el tamafio de muestra, el valor del
estadistico (media muestral) se aproxima mas al valor del parametro (media poblacional).

Los resultados de los experimentos se muestran en la siguiente tabla:

Sistema convencional:

Descripcion

Lote 10

Lote 20

Lote 30

Lote 40

Lote 50

Lote 60

Producto Terminado A 172 288 351 373 397 406
Producto Terminado B 134 176 199 206 212 217
Producto Terminado C 107 132 136 141 144 143

Cuadro 5. Cantidad de producto terminado. Fuente: Elaboracion propia.

Porciento Inactivo Lote 10 Lote 20 Lote 30
Linea 1 64.2 40.1 26.7 22.2 17.2 15.3
Linea 2 43.9 26.6 16.9 13.9 11.3 9.6
Linea 3 33.0 17.2 14.8 11.4 9.8 10.0

Cuadro 6. Porcentaje Inactivo. Fuente: Elaboracion propia

WIP (Trabajo en Proceso)

Lote 10

Lote 20

Lote 30

Lote 40

Lote 50

Lote 60

Contenido de las maquinas

214

198

190

184

183

181

Cuadro 7. Cantidad de trabajo en proceso. Fuente: Elaboracion propia.
Sistema automatico:

Descripcion Lote 10 Lote 20 Lote 30
Producto Terminado A 290 379 410 427 437 290
Producto Terminado B 189 214 222 228 229 189
Producto Terminado C 140 144 147 151 151 140

Cuadro 8. Cantidad de producto terminado. Fuente: Elaboracion propia.
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Porciento Ina 0 ote 10 ote 20 ote 30 o] (10 ote 50 ote 60
Linea 1 39.58 20.84 14.49 10.91 8.92 39.58
Linea 2 20.95 10.49 7.14 4.98 4.3 20.95
Linea 3 12.5 9.64 7.54 5.37 5.37 125

Cuadro 9. Porcentaje Inactivo. Fuente: Elaboracion propia

WIP (Trabajo en Proceso)  Lote 10 Lote 20 Lote 30 Lote 40 Lote 50 Lote 60
Contenido de las maquinas 198 187 183 181 176 198

Cuadro 10. Cantidad de trabajo en proceso. Fuente: Elaboracién propia.
9- Documentacion

Este reporte es la documentacién de como se realizo este proyecto de surtimiento en las lineas de produccion en
un proceso de produccion hipotético. Desde la recopilacion de datos para la simulacién, hasta la implementacion de
las rutas propuestas para cada escenario.

Comentarios Finales

Resumen de resultados

De acuerdo a los resultados arrojados por el software se puede destacar que el mejor desempefio de este
sistema, por el método convencional, seria cuando se mueven lotes de 60 con lo que se alcanza la mayor cantidad de
producto terminado Ay By lotes de 50 para alcanzar la maxima produccion del producto terminado C. Por otro lado,
el porcentaje de tiempo inactivo se minimiza para este sistema cuando se mueven lotes de 60 para las lineas 1y 2,y
lotes de 50 para la linea 3. Por Gltimo, el Trabajo en Proceso (WIP, por sus siglas en inglés), se minimiza cuando se
desplazan lotes de 60.

En el caso del método automatico se puede sefialar que se logra un rendimiento superior de este sistema cuando
se mueven lotes de 50 en cuanto a los pardmetros (cantidad de producto terminado A, B y C, porcentaje inactivo para
las lineas 1,2, 3y el WIP.

Aun asi, comparando los mejores lotes de cada sistema se puede concluir que con el sistema automatico tenemos
7.64% de produccion por encima del sistema convencional para el producto terminado A, un 5.53% para el producto
terminado B y 4.86% para el producto terminado C. Respecto al porcentaje inactivo el sistema automatico tiene un
6.38% por debajo del método convencional para la linea 1, un 5.3% inferior para la linea 2 y 4.43% la linea 3, lo que
significa que disminuye el tiempo en espera en el sistema por falta de surtimiento. EI WIP en el método automético
tiene 2.84% por debajo del método convencional, lo que significa que hay menor trabajo en proceso, por tanto mas
eficiencia.

Segun el andlisis anterior, se puede determinar que el sistema automatico es notablemente superior al sistema
convencional.

Conclusiones

El sistema automatico tiene una mayor capacidad de produccidn respecto al método convencional en 8 horas
de trabajo. Evidenciandose en la medida de transcurso del tiempo, con un aumento sustancial en la diferencia, en
cuestiones de productividad, bajo el supuesto que la demanda en el mercado va a agotar toda la capacidad o todo lo
que se puede consumir sin restricciones.

El sistema automatico tiene menos porcentaje inactivo que el sistema convencional, lo que significa que se esta
aprovechando al maximo los recursos.

El sistema automatico tiene menos trabajo en proceso (WIP) que el sistema convencional, permitiéndole crear un
flujo de trabajo ininterrumpido y utilizar la capacidad de trabajo del equipo en niveles éptimos como: previendo la
sobrecarga de sus procesos de trabajo y disminuyendo los cuellos de botellas en su flujo de trabajo.

El sistema automatico es superior al sistema convencional, debido a que los tiempos de recoleccién y
desplazamiento son constantes, por tanto nunca va a existir fallas en el sistema, sin embargo, en el sistema
convencional los tiempos de recoleccion y desplazamiento no son constantes, por la variabilidad o fatiga que puede
llegar a tener el ser humano.

La herramienta de la simulacién permite al analista tomar decisiones y mejorar el proceso. Ademas, conocer el
impacto de los cambios en los procesos, sin necesidad de llevarlos a cabo en la realidad. Mejora el conocimiento del
proceso actual, permitiendo observar cdmo se comporta el modelo generado bajo diferentes escenarios.
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Recomendaciones

En general el proyecto esta basado en un sistema hipotético, por tanto se le puede realizar algunas mejoras
en el sistema modelado antes de cometer alguno error fisicamente con el sistema real.

Se recomienda llevar acabo en la practica un sistema real, utilizando la misma metodologia para obtener
mayor provecho de la simulacion, una vez que se tiene conocimiento del software.
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Percepcion de los Estudiantes de la Unidad Académica de Contaduria
y Administracion acerca del Servicio Social

Dr. Griselda Carmona Pefial, M.C.A. Mirta Citlali Paez Gutiérrez2, M C. José Francisco Haro Beas, 3M.C.A. Irma
Yolanda Beltran Gdmez*, M.C.A. Jazmin Pefia Gonzalez®. M.C. Jorge Ignacio Pefia Gonzalez®.

Resumen- Los estudiantes de la Unidad Académica de Contaduria y Administracion al cumplir con el 70% de los créditos de la
licenciatura que estan cursando lo que equivale a haber concluido satisfactoriamente el 6to semestre, deben iniciar el tramite para
realizar el servicio social, el objetivo de esta investigacion es conocer la percepcion que tiene los alumnos de las diferentes
licenciaturas que oferta la Unidad Académica como son: administracion, contaduria, mercadotecnia y negocios internacionales
acerca de servicio social, si las actividades que les son asignadas estan relacionadas con su area de formacion.

Palabras Clave- Servicio Social, Percepcion, Créditos

Introduccion

El servicio social es una actividad solidaria y humanitaria que se realiza de manera obligatoria en las
Instituciones de Educacion Superior (IES) en México (Elizondo, Montesinos, Cruz, 2014; Mungaray, Ocegueda,
Sénchez, 2002; Narro, 2014).

Otros autores afirman lo siguiente:

Su préctica nacid con la intencién de dar apoyo a las necesidades sociales, al mismo tiempo de
favorecer la formacién de los estudiantes universitarios. Al paso del tiempo, la esencia del servicio social no
se ha centrado en estos dos Unicos elementos, pues, lejos que los estudiantes pongan en practica sus
conocimientos profesionales en apoyo solidario a la sociedad vulnerable, y con ello incidir en el
mejoramiento de las condiciones de vida de un gran nimero de personas, éstos regularmente se ven envueltos
en actividades burocraticas que ponen en riesgo los objetivos de esta actividad. (Escalante, Jiménez, &
Joaquin, 2018)

Segun el reglamento de servicio social de la Universidad Auténoma de Nayarit publicado en la Gaceta
universitaria, menciona en su articulo 2. El servicio social es un conjunto de actividades tedricas-practicas de caracter
temporal que prestan los alumnos de la universidad en beneficio e interés de la sociedad, el estado y la propia
institucion y en el articulo 5. Menciona los objetivos del servicio social los cuales son: Contribuir a la formacion
integral y a la capacitacion profesional de los alumnos, fomentar que el servicio social sea acto de reciprocidad hacia
la sociedad, apoyo a los sectores menos favorecido por medio de los programas previstos para tal fin, desarrollar en
el prestador de servicio social una conciencia de solidaridad y compromiso con la sociedad a la que pertenece y lograr
su participacion directa en la solucion de problemas de la region, estado y del pais, fomentar la participacion del
persona brindado asesoria, asi como dar seguimiento a las actividades de servicio social, lograr que las actividades de
servicio social formen parte integral de los programas académicos de cada una de las areas académicas de la
universidad y se orientan a la atencion de problemas especificos de la sociedad. (UAN, 2006)

Planteamiento del Problema

El servicio social es una actividad que tiene como objetivo que el estudiante que estd en preparacion
profesional retribuya a la sociedad a través de propuesta y resolucion de problemas en los sectores donde exista una
necesidad por atender. Asimismo, el estudiante adquiere conciencia sobre la importancia de la aplicacion de
conocimientos, valores, habilidades, aptitudes y actitudes en la realidad, permitiendo consolidar una formacion
integral como representante universitario y la aplicacion de elementos de empleabilidad que permitan generar los
escenarios adecuados para una posible incorporacidn en el mercado laboral. (UAECH.EDU.MX, s/f)

Los programas académicos de las licenciaturas que oferta la Unidad Académica de Contaduria y
Administracion las cuales son: Administracién, Contaduria, Mercadotecnia y Negocios Internacionales estan
compuestos por 353, 351, 383 y 341 créditos respectivamente, de los cuales 20 corresponden al servicio social, ya que
éste se encuentra dentro de la curricula. Los alumnos al acreditar el 70% de los créditos debe inicia su servicio social
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en una dependencia publica, con una duracion de 480 horas 0 6 meses, al existir diversidad de este tipo de dependencias
donde el alumno puede buscar una que vaya acorde con su perfil académico, no se tiene las certeza de que las
organizaciones cuenten un proyecto o programa especifico para prestadores de servicio, por tal motivo se hace
necesario conocer que opinan los prestadores de servicio respecto a las actividades que les son asignadas durante su
estancia en esa organizacion.

Objetivo

Conocer la percepcion de los estudiantes acerca de las actividades realizadas mientras realizan el servicio
social.

Descripcion del Método
Tipo de Estudio.

El tipo de investigacion es un estudio de caso cualitativo dado que el motivo del estudio es conocer la opinién
sobre las actividades que le son asignadas al prestar su servicio social los estudiantes administracion, contaduria,
mercadotecnia y negocios internacionales de la unidad académica de contaduria y administracion.

Para recolectar informacion se elabor6é una encuesta que consta de 30 preguntas a través de las cuales se
busca conocer que representa para ellos el servicio social, las actividades que le son asignadas y las condiciones en
las que la realizan, que tipo de habilidades desarrollan y el grado de satisfaccidn que tienen respecto al servicio social
El total de participantes fueron 50 estudiantes como se muestra en la grafica 1 de los cuales 32 son de administracion,
7 de negocios internacionales, 6 de contaduria y 5 de mercadotecnia, la muestra con la que se trabajo es no
probabilistica.

Resultados

A continuacion, se muestran los resultados obtenidos una vez aplicada la encuesta a los 50 participantes en

este estudio de caso:

Grafica 1.
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Esta grafica muestra los participantes de las diferencias licenciaturas que respondieron las encuesta.
Grafica 2.
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Esta gréfica muestra lo que representa para los estudiantes el servicio social el 62% opina que es una
oportunidad de relacionarse con el mundo laboral, 20% que es un servicio a la comunidad y el 18% oportunidad para
aprender.
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En esta grafica se observa que el 54% de los prestadores de servicio consideran que las actividades
asignadas fueron mejor de lo que esperaba, el 28% precisamente como esperaba y un 8% no tiene idea.
Gréfica 4.

En escala del 1 al 10, donde 1 es nada relacionado y 10 totalmente relacionado. ;Qué tanto se

relacionan las actividades que realizaste en tu servicio social con tu licenciatura?
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Una vez hecho el andlisis de esta grafica se puede afirmar que el 82% de los participantes en la encuesta
opinan que las actividades realizadas durante el servicio social estan relacionadas con su perfil académico y el 18%
mencionaron que no estuvieron relacionadas.

Grafica 5.
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De los 50 estudiantes encuestados 45 mencionan que el servicio social representa la oportunidad de hacer
algo util por la sociedad, mientras que 5 opinan que no.
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Conclusiones

Cuando se esta estudiando una licenciatura realizar el servicio social es de suma importancia porque es la
oportunidad que se tiene para poner en practica los conocimientos adquiridos en el aula y de relacionarse con el campo
laboral como los sefialan los resultados de la figura 2, a los prestadores de servicios les son asignadas actividades que
tienen que llevar a cabo con ética, compromiso y responsabilidad las cuales segln su opinién han cumplido con sus
expectativas siendo mejor de lo que esperaban porque estan relacionadas con el programa académico que estan
cursando, asi lo muestra la figura 4. Ademas, los estudiantes consideran que es la posibilidad que tienen de hacer algo
atil por la sociedad. Atendiendo a los resultados obtenidos se considera que la percepcion que tiene los estudiantes
acerca del servicio social es buena porque cumple con sus expectativas y ademas representa la coyuntura para
continuar con su aprendizaje pero desde la perspectiva de la préctica en el campo laboral.
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De la Especializacion a la Gran Especializacion del Perfil de Egreso de
los Licenciados en Gestion de Negocios Gastrondmicos

Mtro. Francisco Javier Caro Gutiérrez?, Dr. Francisco Javier Lopez Cerpa? y
Mtra. Judith Ortiz Barrera®

Resumen— El principal objetivo del estudio es destacar los diferentes campos laborales para los estudiantes y egresados de la
Licenciaturas en Gestion de Negocios Gastrondmicos LGNG; a lo que entenderiamos como la especializacion del plan de
estudios, el interés radica en identificar las habilidades y las areas de empleabilidad analizando la cadena de valor de la
gastronomia que permitan a los mencionados desempefiarse exitosamente en sus funciones y que puedan adquirirse y ampliarse a
través del aprendizaje en su paso por las aulas; al alcance de este eje lo nombraremos la gran especializacion.

Uno de los retos de este documento es identificar la correspondencia entre las habilidades que exige la cadena de valor
gastronémica comparado con el plan de estudios ofrecido y lograr la gran especializacion impulsando las competencias
profesionales de sus estudiantes y egresados.

El gran reto es cubrir las demandas del campo laboral; la OCDE ha sefialado que en América Latina hay una de las mayores
brechas entre las competencias disponibles y las que requieren los negocios; los empresarios requieren garantias de que los
egresados cuenten con las competencias basicas para resolver problemas cotidianos.

Palabras clave—perfil de egreso, especializacidn, estudiantes

Introduccion

Antecedentes

Una de las principales labores de las instituciones educativas es la evaluacion de los perfiles curriculares
debido a que esta provee informacion fundamental para hacer mejoras a los planes de estudios (Stufflebeam y
Achinkfield, 1995) y de esta manera adecuar la formacion académica de manera pertinente a los requerimientos que
tiene el mercado laboral (Carrera et. Al., 2019).

Hawkes y Troncoso (2012) mencionan que el perfil de egreso es una aseveracion que generan las
instituciones ante la sociedad, con la cual se compromete a la formacién de una identidad profesional donde se sefiala
de manera clara los compromisos que se contraen como identidad de la profesion en el marco de la institucién, a la
vez que se especifica los principales entornos en los que se ejecuta una profesion y las competencias relacionadas.

Es debido a esto que las universidades son cada vez mas exigentes ya que en las Gltimas décadas se ha
transitado una declaracion formal de habilidades, conocimientos y aptitudes que deben alcanzarse tras pasar por un
proceso de alta formacion de las instituciones (Méller y Gomez, 2014) que constituyen una herramienta competitiva
muy Util para la evaluacion del desempefio (Knust y Gomez, 2009) con el propdsito de generar una mejora continua
(LOpez et al., 2015).

La evaluacién de los perfiles de egreso genera un vinculo entre la sociedad establecida y la educacién dénde
se problematiza la impertinencia de los programas existentes y la formacién de profesionistas aptos (Del Basto &
Ovalle, 2015).

Planteamiento del problema
La educacion actual en las Universidades de nuestro pais se enfoca principalmente en estudiar la gastronomia
en su aspecto practico y algunos centros educativos, primordialmente privados, se han concentrado en equipar
laboratorios de alimentos y bebidas, con tecnologia sofisticada, mas que todo, para atraer a jovenes con ingresos
familiares altos, debido a que sus colegiaturas son costosas (en promedio, 60 mil pesos el semestre, mientras que otras
instituciones llegan a tener cuotas de 100 mil pesos semestrales) pues, por lo general, estas instituciones se ubican en
zonas con mayor poder adquisitivo y disponen de elegantes instalaciones.
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Los gastrénomos no siempre son aquellos que estan dentro de una cocina. Tienen conocimientos y habilidades
para administrar un establecimiento de alimentos y bebidas de manera sistematica; las personas que ejercen la
profesidn de gastronomo tienen grado universitario. A diferencia del nutridlogo, el gastrénomo no sélo esté capacitado
para preparar platillos y bebidas saludables, también sabe del placer y el buen comer, asi como de sus
acompafiamientos. Por el contrario, el trabajo del Chef es un oficio mas que una profesion. Sin pretender soslayar la
importancia de las tareas culinarias, en Francia la categoria de Chef se adquiere con la practica —no en las escuelas o
universidades—, sobre todo trabajando en los restaurantes prestigiados, como los poseedores de estrellas Michelin. En
este sentido, relativamente pocos gastronomos graduados en México y en muchos otros paises son Chefs.

Desarrollo
Para la constitucion del perfil segiin Comejo-Aparicio, et. Al, 2022, es recomendable efectuar estudios
externos tales como:

* Caracterizacion del campo ocupacional del profesional.

* Grado de empleabilidad de los egresados (estudio de mercado).
Del mismo modo puede efectuarse estudios al interior de la institucion tales como:

* Estudios posteriores de especializacion (posgrado y/o postitulo).

* Procedencia de los postulantes al programa de estudios.

* Estudios de caracterizacion de los ingresantes al programa de estudios.

* Expectativas laborales y/o de especializacién de los egresantes
Segun la pagina oficial del Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas el perfil de egreso

del licenciado en gestidn negocios gastronémicos es el siguiente:

“Ser un profesional de poseé una sélida formacion basada en conocimientos sobre ciencias, disciplinas y
técnicas, que le permiten formular proyectos de negocios gastronémicos. Asimismo, cuenta con las
aptitudes para trabajar en equipo, desempefiarse con eficacia en la direccién de establecimientos
gastronémicos, asi como para el emprendimiento de negocios innovadores en el campo de los alimentos y
bebidas. Tiene habilidades para comunicarse en diferentes idiomas, disefia experiencias gastrondémicas
innovadoras, gestiona el talento humano y desarrolla consultoria para instituciones del sector, con una
actitud positiva, conciliadora, abierta a la critica, de servicio y disposicion para el trabajo, con valores de
responsabilidad, respeto, honestidad, veracidad y fidelidad.” (Perfil de Egreso | CUCEA, 2020)

Este perfil mencionado denota diferentes cualidades las cuales se enfocan en cuatro grupos:

a) Aprendizaje continuo y capacidad de formular proyectos gastrondmicos,

b) Trabajo en equipo; liderazgo y comunicacion para desempefiar una buena direccion en negocios

gastronémicos,

c) Emprendimiento de negocios innovadores en el campo de los alimentos y bebidas y

d) gestion y disefio de experiencias gastronomicas y del talento humano, dénde los 4 tienen un alto

funcionamiento competitivo.

Desglosando un poco las cualidades en las cuales se enfoca el perfil del proyecto gastronémico podemos notar

que:

A) Aprendizaje continuo: este tipo de aprendizaje habla sobre un proceso en donde las personas aprenden de
diferentes contextos, donde se edifican estos referentes para un mejor disefio de aprendizaje a base de
experiencias que se van acumulando (Aparicio-Gomez & Ostos-Ortiz,2020). Dentro de la LGNG este tipo
de aprendizaje formara parte dentro de la planeacion de eventos, ya que iniciaran gestionar distintas
practicas de eventos con lo que la situacion puede generar una experiencia buena, ya que adquiriran
conocimientos de logistica de eventos, relaciones publicas y creacidn de sentido del funcionamiento de una
empresa gastronémica.

B) Trabajo en equipo y liderazgo: El trabajo en equipo es una situacion donde un grupo de gente trabaja por
una meta en comudn dénde se genera una contribucion por parte de todos (Cardona & Wilkinson,2006) En el
caso de la LGNG profundizaran el trabajo en equipo y el liderazgo en la cocina y en la gestion de eventos al
momento de desarrollar la comunicacion de posicionamiento.

C) Emprendimiento: Se considera como una oportunidad para la generacion de empresas o innovaciones de
productos (Guzman Vazquez & Trujillo Davila,2008) en la carrera se trata de generar empresas 0 productos
gue vayan mas alla del poner un simple restaurante, ya que la LGNG trata de estar mas alla de que los
estudiantes estén en la cocina.

D) Gestion y disefio de experiencias: Dentro de la administracién la gestion es el saber organizarse y generar
nuevos proyectos (Manrique Lépez, 2016) en el caso de la carrera las experiencias y los proyectos de
innovacion son sumamente relevantes ya que son una parte fundamental de la carrera.
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A continuacién, podemos observar en la ilustracion 1.
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lHustracién 1. Sugerencia Academlca Fuente: CUCEA, 2022

Campo Ocupacional

El egresado de Licenciado en Administracién de Negocios Gastrondmicos es un profesional altamente

capacitado en los conocimientos y habilidades para:

» Empresas del sector de transformacién de alimentos
» Empresas banqueteras

» Hoteles y Hospitales

» Restaurantes y bares independientes o de cadena

» Comedores industriales

» Centro de convenciones y eventos

» Emprendimiento

» Asesor independiente

lustracion 2. Campo Ocupacional Fuente: Administracion de Negocios Gastronémicos UAL, 2022
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Descripcion del Método
El presente documento tiene como método el tedrico cualitativo con el fin de realizar un estudio descriptivo
del fendmeno, se enfoca en la recopilacion y analisis de la informacion localizada en las paginas oficiales del Centro
Universitario de Ciencias Econémico administrativo que permitira visualizar de mejor manera algunos de los
sectores con los que los estudiantes estan familiarizados ademas de permitir ver los diferentes perfiles a los que se
estan preparando.

Comentarios Finales

Resumen de resultados

Los Licenciados en Gestion de Negocios Gastrondmicos no siempre son aquellos que estan dentro de una
cocina. Tienen conocimientos y habilidades para administrar un establecimiento de alimentos y bebidas de manera
sistematica; las personas que ejercen la profesion de gastronomo tienen grado universitario. A diferencia del
nutridlogo, el gastronomo no sélo esta capacitado para preparar platillos y bebidas saludables, también sabe del
placer y el buen comer, en Francia la categoria de Chef se adquiere con la practica —no en las escuelas o
universidades—, sobre todo trabajando en los restaurantes prestigiados, como los tenedores de estrellas Michelin.

El plan de estudios presentado por el Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas cubre el

concepto de gran especializacion permitiendo que los estudiantes puedan desempefiarse exitosamente en sus
funciones y que puedan adquirirse y ampliarse a traves del aprendizaje en su paso por las aulas, mas no al avanzar
en la parte administrativa y operativa del proceso del estudiante podemos observar que se realiza un sesgo
orientando el perfil a chef y no a la gran especializacion.

Recomendaciones

Se recomienda fortalecer la comunicacion en las diferentes areas de empleabilidad de la Orientacidn en
Comercializacion de productos gastronémicos ya que es la que cuenta con menos aspiraciones por parte del
estudiantado.

Se recomienda identificar la correspondencia entre las habilidades que exige la cadena de valor gastronémica
comparado con el plan de estudios ofrecido para impulsar las competencias profesionales que satisfagan la demanda
de los empleadores. Por lo que aunado a una mejorable estrategia de comunicacion y propiciando el conocimiento
de la gran especializacion del perfil de egreso de la LGNG se podria cubrir las demandas del campo laboral logrando
atender el sefialamiento de la OCDE en América Latina donde se marca que existe una de las mayores brechas entre
las competencias disponibles y las que requieren los negocios.
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Implementacion de un Esquema de Trabajo Colaborativo para la
Atencion Tutorial en la Facultad de Ingenieria de la Universidad
Autéonoma del Estado de México

L. P. José Alberto Carredn Rodriguez?, Ing. Francisco Ignacio Chavez Castafieda?, Dr. en |. Sergio Alejandro Diaz
Camacho® y M. en. C. y T. E. Vladimir Angel Albiter Bernal*

Resumen- En la Fl de la UAEMéx se ha planteado e implementado una nueva forma de trabajo tutorial con el propésito de mejorar
la atencién en esta area, al fortalecer la presencia, respuesta y difusion que se les brinda a los estudiantes por el claustro de tutores,
derivado de un contexto que no estaba lo suficientemente cercano a las necesidades académico-administrativas de los tutorados (as).
Se formaron equipos de tutores por cada una de las licenciaturas que se imparten en dicho organismo académico, interesados en
esta forma de trabajo. Este esquema de atencidn tutorial se ha denominado tutoria colaborativa, su planeacién se llevd a cabo durante
el periodo 2018B, siendo implementado por primera ocasion en el semestre 2019A y a partir de ese periodo se ha continuado con
las atenciones tutoriales bajo este proyecto. En este documento se describe la propuesta de trabajo, la experiencia de aplicacién y
un primer acercamiento a los resultados obtenidos de esta alternativa.

Palabras clave- Ingenieria, tutoria, trabajo colaborativo, atencién, apoyo, tutorado.
Introduccion/Contexto de la Tutoria en la FI de la UAEMEéx

En la Facultad de Ingenieria (FI) de la Universidad Auténoma del Estado de México (UAEMEx) existe la
Coordinacion de Tutoria que entre sus funciones de acuerdo con el Manual de Tutoria (2016) esté: “Planear, organizar,
desarrollar, dar seguimiento y evaluar la estrategia de tutoria del espacio académico, conjuntamente con el claustro de
tutores.”, de manera mas especifica la elaboracion y registro del plan de trabajo de los tutores, verificacion y validacion
de las actividades registradas por los tutores, promover que los tutores hagan su reporte final, disefiar actividades y
estrategias para cubrir las necesidades académicas del Organismo Académico (OA), entre otras.

De acuerdo con la informacion de las Agendas Estadistica que publica la UAEMéx este OA ha tenido una
poblacién promedio de 2506 estudiantes desde el afio 2014, matricula que se ha incrementado en un promedio de
2.83%. En este lapso, el claustro de tutores ha tenido un promedio de 106 tutores, conformado por profesores de
tiempo completo, de medio tiempo o de asignatura, cuyas funciones especificas se deben atender de acuerdo con el
Manual de Tutoria (2016) donde se observan en los siguientes factores:

1. Promover competencias basicas comunicativas, de aprendizaje, razonamiento, socializacién, autoestima y
culturales.

Desarrollar capacidades que contribuyan a la empleabilidad pertinente y oportuna.

Asesorar inscripciones que integren el desempefio escolar y el plan de estudios.

Facilitar la plena integracidn escolar y promover el uso de programas y servicios institucionales.

Reforzar aprendizajes para evitar la reprobacion y el abandono escolar.

Impulsar la mejor preparacion académica y el progreso profesional.

Dirigir o preparar trabajos escritos para la obtencion de grado.

Noabkowd

Los tutores deben generar actividades que se vinculen a los primeros cuatro puntos mencionados, para
promoverlas y realizarlas, durante el semestre, con sus tutorados (as) asignados. Lo que implica que en el caso de los
profesores de carrera (Profesores de Tiempo Completo y de Medio Tiempo) deban dedicar una parte de su tiempo para
la planeacion y desarrollo de las actividades, que podria ser hasta un 50% de su tiempo. Por otro lado, para los
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profesores de asignatura el tiempo destinado debe ser fuera de los horarios de clase, lo que implicaria una carga de
trabajo considerable aunado a otras actividades que tengan que realizar.

Durante el proceso de reinscripcion al periodo Otofio 2018 se llevé a cabo una encuesta, a los tutorados (as)
de la Facultad de Ingenieria, con la finalidad de conocer la percepcion del tutorado (a) y la situacion del trabajo de
tutoria. Se encontré que los tutorados no aprovechaban la experiencia de los tutores (as) para orientar y resolver dudas
dentro de los procesos académico-administrativos. Ademas, se tenian datos de que los indicadores de reprobacion y
desercidn eran altos, asi como el hecho que la mitad de los alumnos de la FlI eran irregulares, es decir, tenian que
recursar alguna de las Unidades de Aprendizaje (UA).

Por otro lado, un tema recurrente dentro del claustro de tutores, fue la percepcion de que su labor solo se
restringia a procesos administrativos coincidiendo con la percepcién de sus tutorados (as), cuando en realidad la labor
de los docentes que participan en este apoyo debe ir més all4, al detectar necesidades y problematicas, ofrecer acciones
preventivas y remediales, como se sefiala el Manual de Tutoria Version (2016),

Una explicacion simplista de esta problematica puede atribuirse a que los horarios del tutor y del tutorado no
coincidian; pero la labor tutorial incluye tantos aspectos que se considera que la explicacién no era tan simple. Segun
Fidan y Balci (2017) las escuelas pueden ser consideradas como Sistemas Adaptativos Complejos (Complex
Adaptative Systems — CAS) y segun el principio de recursividad (Johansen, 2000), la tutoria, que es un subsistema de
la escuela, puede presentar las mismas caracteristicas que el sistema al que pertenece. Resulta importante sefialar que
tutoria es un CAS porque este tipo de sistemas son todo un reto para la administracion y planificacién (Fidan, T., Balci,
A., 2017).

Bajo esta visién de la tutoria académica y las &reas de oportunidad que se detectaron a partir de la encuesta
realizada, se generd lo que en su momento se denominé proyecto de Tutoria Académica Colaborativa (TAC), la cual
se describe a continuacion.

Tutoria Académica Colaborativa (TAC).

La TAC se fundamenta en tres directrices: presencia, respuesta y difusion. Con la finalidad de generar un
esquema de atencién amplio y permanente en favor de los tutorados (as) de la Facultad de Ingenieria, lograr una mejor
difusion de las actividades y apoyos que se generan para atencion de los alumnos del OA y resolver u orientar las dudas
académicas que se presentan en los procesos que se repiten de manera sistematica durante cada semestre:

e Inscripciones:
o Orientar y apoyar el proceso de reinscripcion.
o Elegir una carga académica adecuada con base a la situacion del estudiante.
e Durante el semestre
o Parael proceso de renuncia a la inscripcion, cominmente llamado baja de UA, guiar a los estudiantes
con la finalidad de que la decisién que tome sea mas informada.
o Orientar a los estudiantes en situaciones de riesgo, como puede ser un segundo curso.
o Generar e invitar a estudiantes a actividades de propias de la tutoria como las descritas en el apartado
anterior.
o Proporcionar u orientar el apoyo disciplinar en las UA que el estudiante se encuentre cursando.

Los momentos que se mostraron en estas vifietas coinciden con los primeros cuatro factores que se sefialaron
en el apartado anterior y cuando el tutor debe definir estrategias, difundirlas con sus tutorados y registrar las atenciones
que hubiera brindado.

En la tutoria académica los alumnos (que pueden ser considerados como agentes del sistema) interactGan
entre ellos y con el ambiente de una forma sencilla: asisten a clases, aplican examenes, comentan sus logros o fracasos
académicos con otros estudiantes y les piden consejos, reportan sus resultados con su tutor, también le piden consejos,
etc. Pero como sucede en todos los sistemas complejos estas interacciones pueden hacer emerger comportamientos
complejos no lineales (Carmichael & hadzikadic, 2019). Otras caracteristicas de los sistemas adaptativos complejos
(Apostolos, 2022) que pueden observarse en el “sistema” de tutoria académica son:
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e Influencia del ambiente. - cambios en los horarios o en los profesores, cambios en el proceso de
inscripcidn, etc.

e No existe un control central. - Los alumnos no estan centralmente controlados, no tenemos una ecuacion
gue modele su comportamiento, no se observan leyes causa efecto, por lo que es muy dificil establecer
un plan central y determinista para llevar a cabo la tutoria académica. EI comportamiento global surge
de la interaccion de los agentes entre ellos y con el ambiente; sin embargo, los alumnos de diferentes
generaciones presentan comportamientos similares.

Se podria afirmar que la tutoria académica es en si misma un sistema adaptativo complejo (CAS) en el cual
el volumen de informacién crece de forma exponencial y la complejidad, la ambigliedad y los altos niveles de
incertidumbre surgen como propiedades del sistema mismo. Y como sucede en todos los sistemas complejos las
personas responsables del disefio deben de establecer un sistema de gobernanza (Modo de gobierno eficaz y ajustado
a determinados fines de desarrollo) el cual se encuentra situado en medio de un conjunto de abrumadoras
complejidades, que son inherentes a los sistemas complejos

Por esta idea se propone la creacion de un equipo colaborativo para hacer frente a este sistema complejo, que
para el caso de estudio es la tutoria académica, por lo que puede fundamentarse en la aplicacion del pensamiento
sistémico a la gobernanza de sistemas complejos (Jaradat, 2015).

Metodologia

A continuacion, se describe la forma en la que se lleva a cabo el proceso de tutoria colaborativa en un
semestre:

Para el desarrollo de este esquema de trabajo colaborativo se conformaron equipos de trabajo con los tutores
interesados en participar en esta modalidad, bajo la vision de lograr un mayor acercamiento entre el claustro de tutores
y los estudiantes, asi como, incrementar y garantizar la atencion a partir de una oferta de horarios de atencion mas
amplia. Es importante indicar que estos grupos de trabajo se conformaron para las diferentes licenciaturas que se
ofertan en la FI que son: Ingenieria Civil (ICI), Ingenieria Mecéanica (IME), Ingenieria en computaciéon (1CO),
Ingenieria en electronica (IEL) e Ingenieria en Sistemas Energéticos Sustentables (ISES). Los grupos de apoyo
colaborativo tienen la mision de atender a los estudiantes que pertenezcan a su licenciatura, cumpliendo con la directriz
de presencia y respuesta.

Cabe destacar que cada uno de los tutores tiene asignado un grupo de estudiantes como sus tutorados, esta
asignacion se lleva a cabo por el Coordinador de Tutoria apoyandose del Sistema de Informacion de Tutoria Académica
y Asesoria de la UAEMex (SiTAA) que es gestionado por la Direccion de Apoyo Académico a Estudiantes (DAAE),
por lo que esta propuesta significa que el tutor o tutora colaborativo (a) difundira informacién a sus alumnos de clase
aunque estos no sean sus tutorados de manera “oficial”, logrando de esta manera tener un mayor alcance, atendiendo
a la directriz de difusion.

Bajo esta perspectiva se definen a continuacién los procesos que se han propuesto para esta forma de trabajo
tutorial:

1. Reunidn de planeacién y encuadre, con los profesores participantes a inicio del semestre. La asistencia a esta
reunién es obligatoria ya que en esta se definen las actividades que como integrantes del equipo deberan
desarrollar durante el semestre, asi como, definir fechas para actividades significativas. Ademas, se planean
las actividades necesarias para atender las condiciones de riesgo de los tutorados, se lleva a cabo una
retroalimentacion de las actividades que se realizaron durante el semestre previo y se presenta un informe de
resultados de los logros alcanzados por los integrantes del equipo. Un aspecto que se logra abatir, gracias a la
asistencia a esta reunion y por ende la planificacion de las actividades a realizar, es ampliar las opciones para
generar actividades de tutoria. Inicialmente el mecanismo de comunicacion entre los integrantes de los
equipos fue el correo electrénico, a raiz de la pandemia por COVID-19 se han adoptado los grupos de difusion
de WhatsApp y la plataforma MS Teams.

2. Durante el semestre se lleva cabo la difusiéon de actividades y/o materiales por medio de las formas
enunciadas, con la intencién de que los tutores colaborativos hagan lo propio con sus tutorados y alumnos,
ampliando de esta manera la difusion de la informacion. Adicionalmente, durante el semestre ocurre un evento
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en el que la Coordinacion de Tutoria convoca al claustro de tutores colaborativo para participar y/o coordinar
actividades virtuales o presenciales que permitan cumplir con los factores propuestos al inicio del semestre.

3. Encuanto ala difusidn, se generan estrategias de comunicacion entre la Coordinacién de Tutoria y los grupos
de tutores, en modalidad colaborativa, con la intencidn de que los éstos estén méas informados de los eventos,
talleres y platicas que se organizan, y se apoye en la difusion de estas actividades logrando que la asistencia
a las mismas se incremente. De forma adicional, bajo esta premisa, se busca que un tutor (2) sea el organizador
(a) de la actividad y centre su atencion en el desarrollo del evento mientras que sus compafieros de trabajo
colaborativo se encargan de la difusion y la motivacion para lograr la asistencia de sus alumnos de clase al
evento.

4. Con lafinalidad de conocer los horarios de atencion se les solicita a los tutores participantes notifiquen a la
Coordinacion de Tutoria Académica de la FI los dias y horarios de atencion, asi como, lugar en el que se
estara presente, y si asi lo dispone formas de contacto. Esta informacion se comparte con los tutorados para
gue sepan quién y en qué momento les pueden brindar la atencion tutorial. Ademas, de que la coordinacion
cuente con esta informacion para canalizar a los estudiantes que requieran algun apoyo.

Resultados

En las siguientes figuras se observa la forma en que este esquema de trabajo ha influido de manera cuantitativa
en la cantidad de estudiantes atendidos. En la Figura 1, se muestra que a partir del periodo 2019A se tuvo un incremento
del 432% con respecto al periodo previo, mientras que para el periodo 2019B el porcentaje se increment6 en un 24%
con respecto al periodo previo. Se asume que este incremento se logré debido a una mayor eficiencia en la atencién
brindada, en buena parte porque existe una mayor oferta de horarios (presencia) de atencion por parte de los tutores.

Tutorados Atendidos en actividades de tutoria, en la Facultad de
Ingenieria de la UAEMéx.
2018A
20188

Figura 1. Tutorados atendidos en actividades de tutoria, de forma general. Fuente: Coordinacion de Tutoria Fl
UAEMEéx, elaboracion propia.

En cuanto a la Figura 2, como era de esperarse por la tendencia antes descrita, se observa un incremento en
la cantidad de tutorados atendidos para cada uno de los Programas Educativos, al igual que en el caso de la Figura 1,
el incremento mas significativo ocurrid entre los periodos 2018B y 2019A, de forma general para el periodo posterior
se observa un comportamiento ascendente para las diferentes licenciaturas, excepto en el caso de la Licenciatura en
Ingenieria Electrdnica, que muestra la misma cantidad de atenciones en dos periodos seguidos.
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Tutorados Atendidos, por ingenieria, en actividades de tutoria.
Facultad de Ingenieria de la UAEMéx.
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Figura 2. Tutores atendidos, por programa educativo. Fuente: Agendas Estadisticas UAEMEéx, elaboracion propia.

Finalmente, en la Figura 3, la cantidad de grupos de atencion tutorial se contrasta con el porcentaje de
tutorados atendidos de manera general, apreciandose un incremento en el porcentaje de tutorados atendidos a pesar de
la disminucion en la cantidad de grupos atendidos por tutor. Entendiendo este Ultimo concepto como que dentro del
SiTAA se tienen grupos de alumnos asignados a tutores. Con la posibilidad que un tutor (a) puede tener varios grupos
de diferentes planes de estudio, por lo tanto, un profesor-tutor puede tener dos grupos de alumnos de diferentes
licenciaturas, por ejemplo de ingenieria mecénica y de sistemas energéticos sustentables.

Tutorados Atendidos y cantidad de tutores dentro del
Programa de Tutoria

80.0% 183 200
75 63.1%

53.9%

60.0% .
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40.0% o
20.0% 12.3% 16.1% .
N | 0
2018A 20188 2019A 20198

mmm Tutorados Atendidos === Grupos de Tutorados atendidos por un tutor

Figura 3. Tutores atendidos y cantidad de tutores. Fuente: Agendas Estadisticas UAEMEx, elaboracion propia.
Conclusiones

Considerando la informacion reportada se puede indicar que, al aplicar la TAC, se ha logrado cumplir con los
tres ejes propuestos: presencia, respuesta y difusion. A partir de los datos cuantitativos presentados en las Figuras 1, 2
y 3 es clara la tendencia ascendente para los datos expuestos. Ademas, este esquema colaborativo, logra que los
procesos administrativos no sean un obstaculo, porque la intencién es acompafar al tutorado en sus actividades
académico-administrativas, cambiando la percepcion que se tenia del trabajo de tutoria como un proceso mas a realizar
por los tutorados durante el ingreso, permanencia y egreso de este Organismo Académico.
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Las atenciones no serian posibles sin la disponibilidad de horarios que se generaron con este esquema, en
donde los tutores y tutoras ofertan un mayor espectro de horarios, con lo cual se tiene mayor probabilidad de
coincidencia para lograr la interaccidn tutor (a)-tutorado (a). Es decir, cuando un estudiante requiere alguna orientacién
o resolucidn de duda existe la posibilidad de ser atendido por alguno de los tutores del claustro de trabajo colaborativo.

De la misma forma para la directriz de respuesta, los tutorados pudieron recibir una orientacion mas adecuada,
bajo el esquema de las estrategias de comunicacion que se formaron dentro de los grupos de tutores. Se generd un
espacio para exponer las dudas y los tutores colaborativos brindaron una respuesta que permitié satisfacer la necesidad
de informacion planteada, con la intencion de acompafiar a los estudiantes.

En cuanto a la difusion que se tiene que hacer para cumplir las actividades de los factores propuestos por el
claustro de tutores se generaron mecanismos de comunicacién interna y los tutores a su vez emplearon mecanismos de
difusion con sus tutorados y/o alumnos. Estas herramientas lograron una mayor propagacion de actividades e
informacion pertinente a procesos y actividades administrativas. La informacion de apoyo que debe publicarse cada
semestre lleg6 de una manera mas facil y directa a los estudiantes.

La puesta en practica de las directrices de la TAC, han sentado las bases para lograr una atencién tutorial
flexible, que permite adaptarse a las necesidades de los tutorados (as) y no necesariamente a los procedimientos
administrativos rigidos. Siendo un caso particular lo ocurrido durante la pandemia por COVID-19, ya que a pesar de
que el trabajo académico administrativo cambio a atencién a distancia se pudo seguir realizando, sin mayores
modificaciones, brindando las atenciones y orientaciones requeridas. Por lo que el trabajo se volvid mas responsivo a
los requerimientos del contexto que se experimentd, con la intencion de no abandonar a los (las) alumnos (as) en los
momentos que se requeria la atencién, es decir, se logré brindar un acompafiamiento durante las actividades
académico-administrativo.

Se logré aumentar de manera significativa la cantidad de tutorados atendidos, de 292 para el periodo 2018B
a 1262 para el periodo 2019A, es decir de atender al 11% de la matricula de este OA a atender al 50% de los estudiantes.
Este cambio significd que uno de cada dos jovenes fuera atendido por un tutor con conocimientos de la licenciatura;
proporcionando un acompafiamiento, al tutorado (a), al momento de tomar decisiones que impactan directamente en
su desempefio académico y se brind6 la orientacion tutorial en el momento que se requiri6. Otra ventaja es que ese
39% de diferencia implicé que los tutorados no fueron atendidos exclusivamente por el Coordinador, lo que permiti6
a este departamento de la Fl enfocar sus esfuerzos en las actividades que son sustantivas para la accion tutorial como:
la coordinacion del claustro de tutores en cuanto a las actividades a realizar, planificar las labores semestrales, revisar
y validar las evidencias de las actividades realizadas por los tutores y ser un apoyo para los diferente equipos
colaborativos que se encuentran activos dentro de la Facultad de Ingenieria.
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Eficiencia Terminal, Referente Basico en la Universidad

Mtro Daniel Casarrubias Castrejon

Resumen—EIl documento que se presenta forma parte de una investigacion actualmente en proceso, en la Division de Ciencias y
Avrtes para el Disefio (CyAD) de la Universidad Auténoma Metropolitana unidad Azcapotzalco. Como cada institucion, la nuestra
tiene caracteristicas que la hacen singular a partir de su fundacion en la década de los setenta del siglo pasado. Desde un inicio se
buscé ofrecer nuevas disciplinas a la sociedad mexicana con un enfoque de vanguardia, con una estructura educativa innovadora
la cual tenia como objetivo resolver problemas que se presentaban en otras instituciones de educacion superior. Uno de ellos se
presenta al finalizar los estudios de licenciatura, a o que conocemos como eficiencia terminal.

Palabras clave—Eficiencia Terminal, educacion superior, desercion, estrategias educativas, pandemia

Introduccién

La educacion superior en el pais ha sido estudiada a lo largo de muchos afios, su evolucion y crecimiento lo
podemos ver como un espejo de la sociedad mexicana, cuando en ella se han dado crisis sociales o politicas, éstas se
ha visto reflejadas en las instituciones educativas en todo el territorio.

En la década de los setenta, del siglo pasado, se fundé la Universidad Autonoma Metropolitana como una
institucion de educacion superior que se sustentaba en tres pilares: La docencia, investigacion y la difusion y
preservacion de la cultura. En la primera se ofrecio, desde sus inicios, una nueva dinamica interdisciplinar con
enfoques y propuestas diversas. En relacion a los planes y programas de estudio, éstos presentaban interesantes formas
de implementacion, entre ellas un nuevo proceso de titulacion a nivel licenciatura. Se habia identificado un retraso
importante de titulacion, cuando el alumno, en otras instituciones, al terminar sus estudios debia realizar una tesis asi
como su defensa, este paso provocaba un freno lo que afectaba para obtener el grado de licenciatura.

Como una alternativa se propuso analizar diferentes salidas para obtener el grado de licenciatura. La mayoria
de las divisiones de la universidad optaron por un esquema dentro del plan de estudios, en el que durante el Gltimo
afio de estudios el alumno realizara un proyecto sobre alguna problemética inherente a su carrera y proponer posibles
soluciones. Con lo anterior se podria observar el método implementado para su solucion y el dominio sobre su
profesion. El objetivo oculto de esta propuesta era lograr un nivel de Eficiencia Terminal mayor al promedio nacional.

Durante la ultima década del siglo XX el aumento en la matricula en las universidades, asi como el
incremento de ellas a nivel nacional, promovio que la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior (ANUIES) publicara “La Educacion Superior en el Siglo XXI Lineas Estratégicas de Desarrollo”.
En el documento se plantea la necesidad de incrementar la matricula como la tasa de cobertura en el nivel de educacién
superior, tomando como referencia lo propuesto por la UNESCO (2007). Al mismo tiempo el Centro de Estudios
Prospectivos de la Fundacion Javier Barros Sierra presenté un modelo de flujos en relacién a la educacion superior.
En él se plantea que en la primera mitad de la década, del presente siglo, se tendria una matricula de cerca de cinco
millones de alumnos en modalidad escolarizada a nivel de educacion superior y para el afio 2025 se deberia atender a
mas de la mitad de la poblacion entre 19 y 23 afios, con una oferta amplia flexible y diversificada (ANUIES 1999).
Como resultado de las politicas educativas al inicio del presente siglo hubo un crecimiento importante de Institutos
Regionales en varios estados del pais, asi como la apertura de nuevas universidades privadas, de diferente tamafio y
calidad educativa.

Todos estos cambios propiciaron que el estado estableciera mecanismos e instituciones que pudieran evaluar
el nivel de calidad educativa que se ofertaba. Asi a partir de la Gltima década del siglo XX se crean los Comités
Interinstitucionales de Evaluacion Superior (CIEES) en 1991; el Centro Nacional para la Evaluacion de la Educacion
Superior, 1994; el Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior COPAES, 2000 con los mecanismos de
evaluacion que garantizara su eficiencia (L6pez Suarez, 2008). Todo esto a permitido que las instituciones educativas
mantengan actualizados sus planes y programas de estudio, el personal académico capacitado y sus instalaciones de
acuerdo a las recomendaciones de las acreditadoras nacionales e internacionales.

Uno de los factores que esta presente en toda evaluacion realizada a las Instituciones de Educacién Superior
es la Eficiencia Terminal. Por ello se han implementado diferentes estrategias para aumentar el porcentaje de titulacion
ofreciendo diferentes salidas, entre ellas se propone: Elaboracion y defensa de tesis, Examen de CENEVAL, Examen
general de conocimientos, Titulacion por promedio, entre otras.
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Descripcion

¢ Qué es la Eficiencia Terminal?

Una primera definicion sobre ella: Es el factor que permite conocer el porcentaje de alumnos que terminan
un nivel educativo de manera regular dentro del tiempo establecido como ideal.

Una segunda definicion es: EI nimero estimado de alumnos que egresan de cierto nivel o tipo educativo en
un determinado ciclo escolar por cada cien alumnos de nuevo ingreso, inscritos tanto ciclos escolares atras como
dure el nivel o tipo educativo en cuestion (Lopez Suéarez, 2008).

En estas primeras definiciones se observa que la Eficiencia Terminal tiene dos variables basicas: primero el
namero de alumnos que ingresa y segundo el nimero de alumnos de esa generacién que egresa en el tiempo minimo
estimado para cubrir todos los requisitos solicitados por la institucion educativa, el primer valor sirve como divisor
del segundo valor -en este caso el nimero de alumnos que egresan- esta operacion da como resultado un cociente, el
cual se representa en porcentajes.

Si tomamos como punto de partida esta definicién debemos considerar que existen una gran cantidad de
variables que la afectan: Desercion inicial, indice de reprobacion, bajas temporales, reduccion de carga académica,
factores inherentes a la salud, esta Ultima variable se analizara con mayor detalle en la parte final del documento.
Todos ellos menoscaban en mayor o menor grado los resultados sobre la eficiencia terminal.

Al revisar documentos de las diferentes instancias que estudian a la educacién superior encontramos datos
que podemos tomar como punto de partida. En la Secretaria de Educacion Publica se identifican dos procedimientos
distintos con respecto a la eficiencia terminal: La Subsecretaria de Educacién Superior (SES/SEP) la define, para el
caso de licenciaturas de cuatro afios 0 mas, como el nimero de egresados en un afio dado, dividido por el nimero de
alumnos de nuevo ingreso seis afios antes. Con esta regla se agrega un afio a la generacion estudiada. En cambio la
Direccion General de Planeacién, Programacion y Presupuesto de la Secretaria de Educacién Publica (DGPPP/SEP)
procede algebraicamente como la relacion porcentual entre los egresados de un nivel educativo dado y el nimero de
estudiantes que ingresaron al primer grado de este nivel educativo n afios antes. Lo anterior se hace con el fin de
controlar el sesgo de estimacion por alumnos reprobados, a n se le resta uno (SEP,2006).

Si se considera el criterio establecido por la OCDE basada en el proceso de formacion de la C.E. donde la
educacién terciaria de nivel 5, en la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion correspondiente a los
estudios de técnico superior, licenciatura y maestria en el sistema educativo, propone un indice se sobrevivencia
(Survival Rate) que en el nivel terciario se define como la proporcidn de alumnos de nuevo ingreso que completan
con éxito un programa dado y se calcula dividiendo el nimero de estudiantes que se graddan entre los que
ingresaron n afios antes, siendo n los afios de estudio a tiempo completo necesarios para acabar el programa
(OCDE,2016). A nivel cuantitativo esta propuesta se aproxima mas a la realidad, ya que permite establecer un punto
de partida para realizar un estudio cualitativo de los factores que limitan, retrasan o impiden que los alumnos logren
cubrir con éxito sus estudios en el tiempo requerido.

A partir de lo planteado en el parrafo anterior se analizan algunos datos elaborados por la Asociacion
Nacional de Universidades e Instituciones de Estudios Superiores (ANUIES), en 2015 la eficiencia terminal referida
a la titulacion fue de 54%, siendo que en las Instituciones de Educacion Superior Privadas se obtuvo un 66%, en
tanto que las Instituciones de Educacién Superior Publicas se obtuvo un 52%. Estos valores fueron constantes hasta
finales de la segunda década del siglo XXI, cuando un factor externo que no estaba contemplado se presentd,
rompiendo los resultados de la ecuacion, generando un cambio que apenas en el segundo semestre de afio 2021 se
pudo identificar.

COVID-19, sus efectos en la educacion

Durante el afio 2019 los habitantes del planeta fuimos afectados por una crisis de salud. Sus efectos se
presentaron como una onda expansiva que tuvo su epicentro en Asia, se propagé por Europa y finalmente lleg6 al
continente americano, afectando de manera gradual a paises en Sudamérica y Norteamérica. En México se empezd a
manifestar, de manera importante, en los primeros dias de marzo del 2020, lo que provocé la suspension de todas las
actividades no esenciales a lo largo del territorio. Las universidades no fueron la excepcion, de un momento a otro se
tuvo que poner un freno a toda actividad presencial y proponer estrategias para continuar con clases a distancia.
Todos tuvieron que comprometerse con hacer cambios en la manera de ensefiar y aprender, se realizaron los ajustes
en el &mbito administrativo, todo cambio.

Los primeros efectos causados por la pandemia que se mostraron en las universidades, en el &mbito de
Eficiencia Terminal, fue de caracter administrativo, por ejemplo lo referente a la Gltima etapa para la conclusion de
estudios de los egresados fue la incapacidad para realizar los trdmites conducentes, entre ellos la gestién para
recabar todos los papeles necesarios para titulacion, éstos debian ser realizados de manera personal y presencial, en
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algunas instituciones su tiempo de atraso fue hasta por un afio. Un segundo gran problema fue realizar exdmenes
profesionales a distancia, varias universidades tuvieron que hacer adecuaciones a su legislacion para realizar una
nueva forma de evaluacion no presencial. Algunas de las causas fue la falta de personal para realizar todos los
tramites en el area de titulacion, esta actividad no estaba considerada como primordial.

Sin embargo el mayor efecto generado, por la pandemia, fue la desercion de un porcentaje de estudiantes en
todas las universidades, las causas son diversas, entre ellas las mas importantes son: Situacion econdmica, en el
inicio de la pandemia se realizaron despidos en el campo laboral o cierre de empresas, lo que provocé un
desequilibrio en la economia familiar, padres de familia 0 hermanos mayores que ofrecian el sustento de pronto se
quedaron sin ingresos, esto provoco que los jovenes universitarios no contaran con la capacidad de continuar con los
pagos de colegiatura, adquirir el equipo necesario para continuar con sus estudios a distancia, o su manutencion. Al
respecto hubo muchos casos donde un solo equipo de coémputo se utilizaba por dos 0 mas miembros de la familia
para continuar con sus estudios. En algunos casos hubo estrategias por parte de universidades para ofrecer equipos
basicos (tablet o computadoras bésicas) para alumnos con bajos ingresos y con buen promedio, sin embargo no fue
suficiente para cubrir todo el alumnado que lo requeria. En la pandemia se pudo observar un abandono de los
estudios en los diferentes niveles de instituciones educativas privadas, en particular la desercion en el nivel medio
superior fue el de mayor impacto con un 14% mas del promedio, en tanto a nivel superior esta variacion fue cercana
al 8.5% (INEGI, 2021). En esta poblacion se tuvo la opcién, en algunos casos, de migrar a instituciones de
educacién publica para continuar con su formacion.

El factor salud fue tal vez el que més impacto produjo en los estudiantes. En un primer momento la
incertidumbre de enfrentarse a un virus desconocido, que en el campo médico no se tenia un procedimiento probado
para enfrentarse a él. Poco tiempo después empezaron a tener los primeros contagios de personas cercanas a ellos,
familiares, amigos o vecinos, hasta que se contagiaban miembros de circulo familiar mas proximo. El desceso de un
miembro de la familia impact6 a todos los que le rodeaban, provocando un replanteamiento de prioridades en la vida
de los jovenes.

Un tercer factor, como consecuencia del COVID-19 fue la migracion de familias y jovenes estudiantes. Por
un lado familias completas buscaron lugares donde realizar una nueva vida. En tanto muchos estudiantes que habian
migrado de otros lugares del pais se enfrentaban a la disyuntiva de regresar a sus lugares de origen ya que no
tendrian acceso a las instalaciones de la universidad y podrian continuar sus estudios a distancia desde el recinto
familiar, lo que reducia los costos de manutencién.

COVID-19, sus efectos en la eficiencia terminal

Lo anteriormente comentado dio como resultado una alteracion en la poblacion estudiantil que se vera
reflejado en los proximos cinco afos. Para ello se puede tomar como referencia los datos aportados por ANUIES en
su informacion estadistica de educacion. (2021) al tomar el cohorte de la poblacion 2018 a 2021. (tabla 1)

Ciclo Escolar Matricula Total Nuevo Ingreso Egresados Titulados
2017/2018 3,946,882 998,163 579,887 417,825
2020/2021 4,294,469 1,022,236 641,044 386,444

Tabla 1

Al finalizar el afio escolar 2018 se tenia una poblacidn total de 3,946,882 inscritos a nivel licenciatura, de
ellos 998,163 eran estudiantes de nuevo ingreso. Al finalizar el afio escolar 2021 se contaba con un total de
4,294,469 alumnos inscritos a nivel licenciatura, y un total de 386,444 de titulados. De estos datos se obtiene un
38% de eficiencia terminal, muy por debajo del 54% obtenido en el afio 2015, (dato referido en parrafos anteriores).

Si comparamos con el namero de titulados, 417,825 en el afio 2018 y los 386,444 da como resultado un
déficit de 31,381 alumnos, lo que da una baja de 8% menor de titulados, porcentaje que corresponde a lo indicado en
estadisticas de ANUIES (2021). Los resultados estadisticos son un foco rojo que debe ser tomado en cuenta por las
Instituciones de Educacion Superior.

Este escenario estara presente en los siguientes cuatro afios, debido a que las generaciones de alumnos que
ingresaron en afio 2019 fueron afectados de manera directa en su vida universitaria. Tomemos como ejemplo los
alumnos que deberian ingresar en el segundo semestre de ese afio al campus universitario y tuvieron que transitar la
mitad de su licenciatura sin conocer sus instalaciones, o los alumnos que ya estaban llevando sus estudios de manera
presencial pronto tuvieron que dejar las instalaciones y realizar su formacion a través de pantallas y el auto
aprendizaje. Todos han tenido en menor o mayor medida afectaciones en la dindmica de sus estudios y de vida, por
consiguiente esto se vera reflejado en su eficiencia terminal.
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Esto se agraba si nos vamos a factores cualitativos que se presentan en los estudiantes y que son dificil de
evaluar, pero que se deben atender para mitigar sus efectos a futuro. Al inicio de la pandemia se gener6 un ambiente
de incertidumbre en general. Alumnos profesores y administrativos se enfrentaron ante un nuevo escenario, por el
poco tiempo que se tenia para responder, la mayoria asumié una actitud positiva para hacerle frente, pensando que
dicho estadio seria de manera temporal y poca duracion. Sin embargo, a medida que la situacion se volvia cotidiana
los alumnos empezaron a manifestar diferentes actitudes como: falta de compromiso, irregularidad en asistencias,
poca disposicién para trabajar en equipos, darse de baja ante una mayor presion para terminar el curso, eran
respuesta ante la incertidumbre de su futuro, pero que afectaria a su desempefio escolar. Todo ello dio como
consecuencia el incremento de la poblacidn estudiantil irregular, aumentando el tiempo para concluir sus estudios lo
que afectaria de manera directa la eficiencia terminal.

Sin embargo, no todo fue negativo, hubo algunos aspectos positivos que se presentaron durante el primer
afio de la pandemia. En toda Institucion de Educacion Superior existe una poblacion flotante de alumnos, son
aquellos que detuvieron sus estudios por diversas causas, con la pandemia se abri6 la posibilidad de reincorporarse a
la universidad y poder continuar su formacion a distancia, esto se puede observar por los pequefios incrementeos en
los porcentajes de reinscripcion, sobre todo, durante el afio 2020. Estudiantes que por causas personales tuvieron que
incorporarse al campo laboral les dificultaba asistir a las universidades, el tener clases a distancia les ofrecia una
alternativa para continuar con sus estudios. Un segundo factor fue la migracion a otras ciudades lo que podria ser
motivo para dejar sus estudios, con esta nueva propuesta dicha poblacion logré mantenerse activos en sus
licenciaturas.

Sin embargo, ante tal escenario surge la pregunta ¢como se puede revertir o al menos mitigar dicha
situacion? Una posible alternativa es la implementacion de un programa que ofrezca el acompafiamiento por parte
de los docentes hacia los alumnos.

Programa de Tutorias para Eficicencia Terminal (ProTET)

El programa esta estructurado en tres etapas. Diagndstico, Implementacion y Seguimiento y Evaluacion; en
cada una de ellas el rol del profesor tiene una gran importancia para lograr resultados positivos.

En la primera etapa se asigna a un profesor como tutor para que pueda llevar a cabo un diagndstico a través
de una serie de entrevistas, visitas y acopio de informacién relativa a la situacion en que se encuentra el estudiante
que cursa el Ultimo afio de su licenciatura, en esta etapa es importante crear un ambiente positivo entre docente-
alumno que permita generar la confianza para trabajar en equipo, e identificar cuales son los factores que afectan el
desempefio, asi como las fortalezas en que se pueden apoyar para lograr los objetivos planteados. Es importante que
desde un principio el alumno comprenda la importancia de concluir en tiempo y forma su licenciatura, para asi
cerrar el ciclo de su formacion.

Un segundo factor es obtener indicadores escolares del alumno, para ello es importante la participacion de
las instancias administrativas para conocer su historial académico y junto con él identificar qué materias representan
algun problema para su acreditacién, seriacidn de materias, indicar prioridades que den estructura a sus estudios
entre otros.

Segunda etapa, Implementacién

Una vez identificados los factores que pueden afectar el desempefio del alumno se disefia, junto con él, un
programa para llevar a cabo las acciones que le permitan concluir de manera efectiva con sus créditos.

Al concluir sus estudios el profesor continua su funcidn de asesoramiento para la fase de tramites
administrativos que son parte importante para la terminacion de sus estudios entre ellos tenemos; realizacion del
servicio social, acreditacion de un segundo idioma, en su caso practicas profesionales, o el recabar las firmas de no
adeudo considerado en el reglamento para titulacién. Estos son algunos factores que en muchas ocasiones provocan
que el alumno no concluya sus estudios y asi obtener el grado de licenciatura.

Tercer etapa, Seguimiento y Evaluacion

Una vez concluidas las actividades con el alumno, el profesor deberé realizar un informe sobre las
circunstancias a las que se enfrentd y la manera en que fueron resueltos los problemas. Lo anterior permite
identificar los problemas mas frecuentes y hacer las correcciones pertinentes para mejorar el programa. Este
programa también permite generar un banco de datos sobre los alumnos que recién egresan y dar seguimiento a su
vida profesional, manteniendo un vinculo universidad-egresado.

Como se puede observar el factor mas importante para lograr que el programa funcione es el compromiso
de acompafiamiento por parte de los profesores con los alumnos, el mejorar los indices de eficiencia terminal daran
como resultado una universidad bien evaluada y por consecuencia un profesorado con buenos indices de aprobacion
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Comentarios Finales

La eficiencia terminal ha sido a lo largo de la vida de las universidades un factor que pasa desapercibido
por la comunidad universitaria, pero que es utilizado como instrumento para su evaluacién. Como hemaos visto en el
documento este factor se agravara en los proximos afios como consecuencia de la pandemia que aln estamos
viviendo, por ello es importante tomar acciones que permitan contrarrestar sus efectos y generar una oportunidad de
participacion de los profesores en beneficio de la instituciones educativas, el programa propuesto es una alternativa
que puede ayudar a mitigar o eliminar problemas que se presentan y que afectan la eficiencia terminal.

Para que dicho programa logre los objetivos propuestos es muy importante que se establezca una buena
comunicacion con todas las instancias universitarias vinculadas al proceso, en particular las oficinas de sistemas
escolares, ya que en ella reside todo el historial de cada uno de los alumnos de la institucién, ademas de las
direcciones o coordinaciones de las carreras que son un eje de vinculacién con los profesores que se incorporen al
programa de tutorias.

El programa esta disefiado para un largo plazo, lo que permitira mejorar la eficiencia terminal, crear un
ambiente positivo dentro de las carreras y poder anticiparse ante eventos no previstos tanto de manera interna como
externa. Todo ello tiene como fin generar una mejor posicion de la universidad en el &mbito de las Instituciones de
Educacion Superior en nuestro pais.

Resumen de resultados

El progama tiene una estructura interna dividida en tres grupos:

Urgente; en este grupo estan los alumnos que cursan el Gltimo afio de su carrera. Son los que se encuentran
préximos a enfrentarse con el proceso administrativo, siendo éste un factor determinante para no concluir su carrera
y obtener el grado de licenciado, aqui la participacion del profesor/tutor es fundamental.

Importante; en él estan los alumnos de segundo y tercer afio, en esta etapa aparecen los primeros problemas
con seriacion de materias, administracion de tiempos y orientacion para complementar su formacion extramuros, se
puede considerar que en esta fase se pueden realizar correcciones menores para dar un mejor cause a los estudiantes
y evitarles problemas a futuro.

Preventivo: esto corresponde a los alumnos de nuevo ingreso. Ellos vienen de una situacion atipica debido
a la pandemia, donde han llevado una formacion a distancia de sus estudios en la fase media superior. Y retoman su
actividad académica presencial.

Con este programa se busca reducir el tiempo de permanencia de los alumnos en la universidad. Mejorar
los indices de evaluacién. Reducir el nimero de alumnos rezagados y promover que la poblacién latente regrese y se
incorpore a sus estudios para concluirlos.

De manera complementaria se debe elaborar un instructivo para llevar a cabo las actividades dentro de las
normas universitarias, donde se identifique las funciones de tutoria para la mejora en la eficiencia terminal. Una vez
hecha la invitacion a los profesores se llevara a cabo un curso de formacién continua para los docentes que
participan en el programa. Concluida su participacion se deben realizar encuentros para comunicar las situaciones
que se han presentado durante su tutoria y como las han resuelto, esto se complementa con informes de manera
trimestral o semestral (de acuerdo al plan de estudios) lo que permite evaluar las fallas y aciertos que se han dado a
lo largo del programa.

De manera complementaria se podra generar un banco de datos de los estudiantes recién egresados, con
ello se puede dar un seguimiento para mantener contacto con ellos para futuras acciones, como son: Oferta de
estudios de posgrado, invitacién a ciclos de conferencias de egresados sobresalientes en el ambito profesional,
generacion de oferta de trabajo para recién egresados, entre otros.

Conclusiones

Hoy nuestro mundo nos presenta nuevos retos a velocidades mayores que dificilmente podemos responder.
Necesitamos asumir nuevas acciones, innovar y ofrecer un acompafiamiento en nuestra sociedad. Hoy los profesores
no pueden asumir una postura de indiferencia o desinterés ante los desafios que la universidad se enfrenta, es un
tiempo de oportunidades y retos a superar. El ser humano es un ser social, que necesita de convivir con otros para
dar sentido a sus proyectos y logros, que valore y sea valorado por el otro, con lo que provoque un ambiente social
sano y productivo.

Recomendaciones

Se debe incentivar la participacion del personal docente en problematicas que los afectan de manera
directa, debe abandonar la postura de simple espectador y asumir el compromiso con sus estudiantes. Aumentar la
eficiencia terminal genera una evaluacion positiva de nuestra institucién y por lo tanto se obtienen mejores
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resultados en las evaluaciones por organos externos. Finalmente hoy las generaciones que estan en las universidades
viven en una situacion de incertidumbre mayor por causa de la pandemia, esta en nosotros ayudarlos a transitar esta
etapa de la mejor manera posible.
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Hidrolisis Enzimatica de Biomasa de Nopal con Pretratamiento
Alcalino

José Cristobal Castafieda Ramirez *, Jeslis Espinoza Zamora?,
Idania Valdez Vazquez® y José Eleazar Barboza Corona*

Resumen— el objetivo del presente trabajo fue determinar el efecto de la hidrolisis enzimatica con celulasas y B-glucosidasa sobre
la recuperacion de aztcares reductores en diferentes harinas de nopal pretratadas. Se recolectaron cladodios (pencas y nopal fresco)
de las variedades Blanco y Atlixco en Salvatierra, Guanajuato, México. Los cladodios fueron sometidos a un proceso de secado,
seguido de molienda y un pretratamiento alcalino con 1.5 %(p/v) de NaOH a temperatura de esterilizacion durante 1 h min. Posterior
al pretratamiento se realizd6 un proceso de hidrolisis enzimatica con celulasas y p-glucosidasa, cuantificando la liberacion de
azucares reductores. Los principales resultados fueron que a las 48 h se libera la mayor cantidad de azucares reductores (AR) siendo
el nopal fresco Atlixco el de mayor porcentaje de liberacion con 80%, seguido del nopal blanco freso con 61 %, que equivalen a
32.3y 25.6 mg de AR/mL. Con base en los resultados se concluye que, es posible obtener elevados porcentajes de conversion de
biomasa de lignocelulosa a azucares simples y que el tipo de cladodio influye en la liberacién de azucares reductores ya que los
nopales frescos de las variedades Blanco y Atlixco fueron los de mayor concentracion de azUcares.

Palabras clave— nopal, pretratamiento alcalino, hidrolisis enzimatica
Introduccion

Opuntia sp., popularmente conocido en México como nopal, es una planta que pertenece a las cactaceas, que, por sus
caracteristicas, es idénea para el desarrollo de las zonas aridas y semidridas. Se encuentra desde el norte hasta el centro
del pais y alcanza su mayor complejidad y riqueza en el Altiplano central. Presenta el metabolismo del acido
crusalaceo (MAC) es decir, las estomas captan el CO, que va a ser utilizado para la sintesis de carbohidratos durante
la noche, permitiendo que la pérdida de agua sea menor debido a que ocurre en las horas mas frescas del dia (Méndez
et al., 2008). El nopal, presenta propiedades nutritivas, quimicas, ecoldgicas, por lo que es un producto muy versétil
que tiene muchas aplicaciones industriales como en la industria de alimentos, cosmetologia, agricola (Cushman et al.,
2015) y también se ha propuesto como una fuente de biomasa renovable en la produccion de biocombustibles,
principalmente etanol (Ribeiro-Alves et al., 2020; Pimentel-Hernandez et al., 2019; Lépez-Dominguez et al., 2018;
Kuloyo et al., 2014). Sin embargo, para utilizar este material, se tiene un gran reto, convertir la biomasa en azucares
libres y puedan ser utilizados por las levaduras durante la fermentacion. Para lograr esta conversion, se emplean
tratamientos fisicos, quimicos y enzimaticos. Existen numerosos tratamientos para disminuir la recalcitrancia de la
biomasa lignocelulésica. Dentro estos tratamientos, podemos encontrarnos tratamientos acido, basicos, térmicos, con
explosion de vapor, expansion de fibra con amoniaco (AFEX), remojo en amoniaco acuoso (SAA) y ozonolisis. El
tratamiento &cido-térmico es uno de los mas empleados, ya que se puede utilizar el acido sulfirico diluido (Kuloyo et
al., 2014), acido nitrico, acido clorhidrico y &cido fosférico en concentraciones < 4% usando temperaturas entre 120
y 210 °C por tiempos de hasta 1 h (Liu et al., 2005). Asimismo, en el tratamiento alcalino, se usa hidréxido de sodio
o calcio empleando concentraciones de 0.05-0.15 g /g de biomasa, en combinacion con temperaturas entre 30-130° C
hasta por 18 h (Carvalheiro et al., 2008). Por lo anterior, el objetivo del presente trabajo fue determinar el efecto de la
hidrolisis enzimatica con celulasas y B-glucosidasa sobre la recuperacion de azucares reductores en diferentes harinas
de nopal pretratadas.
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Descripcion del Método

Pretratamiento alcalino. Se recolectaron cladodios (penca y nopal fresco) de las variedades Blanco y Atlixco en
Salvatierra, Guanajuato, México. Los cladodios, se deshidrataron a 80 °C durante 24 h. Pasado este tiempo, se
molieron hasta un tamafio de particula de 1-1.5 mm en un molino comercial. Posteriormente, se realiz6 un
pretratamiento alcalino con una solucién de NaOH al 1.5 % (p/v); se trabajé con una relacién 1:10 de harina de nopal-
solucién de NaOH (1.5 %) y calentamiento a 120° C/1 h. Pasado este tiempo, la solucion se filtré con agua destilada
hasta pH neutro, por ultimo, el filtrado se sec6 a 50 °C, y se moli6 nuevamente para almacenarlo a temperatura
ambiente hasta su uso.

Hidrdlisis enzimética: con la finalidad de lograr una hidro6lisis de los polisacaridos presentes en el harina (biomasa)
sometida al pretratamiento, se rehidrataron 0.5 g de biomasa en 10 mL de buffer de acetato al 0.1 M, pH 5, y se agregd
celulasa (15 Ul/g biomasa seca; SIGMA-ALDRICH), y B-glucosidasa (4 Ul/g biomasa en base seca; SIGMA-
ALDRICH). Posteriormente, las muestras se incubaron a 50 °C/250 rpm durante 48 h, colectando muestras
periddicamente para medir la concentracion de azlcares reductores y totales.

Cuantificacién de azUcares reductores. Para la cuantificacion de azucares reductores se siguié el método descrito
por Miller (1959). Se realizaron mezclas de reaccion que contenian 200 uL de muestra, 200 uL de DNS (3,5-
dinitosalicilico) con ebullicién durante 10 min y posteriormente aforado a 1 mL. La absorbancia se midié en un
espectrofotdmetro Cary 50 UV-VIS a 540 nm. Los ensayos se realizaron por triplicado

Cuantificacion azucares totales. Se cuantifico la concentracion de azucares totales (inicio del experimento), por el
método de fenol-acido sulfirico (Dubois, 1956). Para la aplicacién del método se mezclaron 2 mL de la muestra, 2
mL de fenol al 5% (p/v), colocando los tubos en bafio de agua fria y finalmente adicionar 5 mL de H,SO. (98%),
dejandolos reposar durante 15 min, por dltimo, se midié la absorbancia a 490 nm. Los ensayos se realizaron por
triplicado.

Andlisis estadistico. Para evaluar el efecto del tipo de biomasa, se realizo un Anélisis de Varianzay la comparacion
maltiple de medias de Tukey con iun nivel de significancia de 0.05, mediante el Software Statgraphics 19 (Free Trial
Version). Se utilizé un modelo completamente al azar; como factor se tiene el tipo de nopal usado como fuente de
biomasa con cuatro niveles (nopal penca blanco, nopal fresco blanco, nopal penca Atlixco y nopal fresco Atlixco).
También se analizo el tiempo de incubacién con dos niveles 24 y 48 h. Los andlisis de varianza fueron realizados por
separado

Resultados

Se cuantifico el contenido de azUcares totales que estan presentes en las diferentes biomasas de nopal pretratado
con NaOH. Los resultados indicaron que todas las biomasas tuvieron un contenido igual de azdcares totales. Los
valores oscilaron entre 40 a 42.9 mg/mL, siendo la penca de nopal Blanco (BP) la de mayor concentracion, seguido
del nopal blanco fresco (BF). Por otro lado, al cuantificar en contenido de azicares reductores a las 0 h, en todas las
muestras se encontraron valores inferiores a 0.044 mg/mL sin diferencias significativas entre tipo de biomasa. La
mayor liberacion de azlcares reductores fue en el nopal fresco Atlixco (AF), siendo de 29.2y 32.3 g/mL alas 24y 48
h, seguido del nopal fresco Blanco (BF) con 24.3 y 25.6 mg/mL a las 24 y 48 h; mientras que penca Blanco (BP) y
penca Atlixco (AP) las concentraciones estuvieron entre 19.6 y 17.8 mg/mL. Con relacion a efecto que tiene el tipo
de biomasa; a las 24 h, el mayor contenido de azlcares reductores fue de 29.2 mg/mL para nopal fresco Atlixco (AF),
mostrando diferencia significativa con a los tipos de biomasa. Por Gltimo, a las 48 h el valor maximo fue de 32.3
mg/mL también para el nopal fresco Atlixco, mostrando diferencia significativa entre todos los tipos de biomasa. Lo
anterior indica que el tipo de cladodio tiene efecto significativo sobre la liberacion de azucares durante la hidrélisis
enzimatica; siendo el nopal fresco (Blanco y Atlixco) los de mayor concentracion de AR (tabla 1).
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Tabla 1. AzUcares totales y azlcares reductores después de la hidrolisis enzimatica de biomasa de nopal pretratada
con NaOH.

Nopal AT (mg/mL) AR (mg/mL) 0 h AR (mg/mL) 24 h AR (mg/mL) 48 h
BF 41.8+0.8 0.044 + 0.006 a 243+10Db 256+09c
BP 429+0.3 0.033 £ 0.006 a 154+05a 19.8+0.8b
AF 40.1+1.3 0.033 £0.005 a 29.2+10¢c 32.3+0.7d
AP 404+1.1 0.035+0.005 a 153+15a 17.6+0.8a

BF: nopal Blanco fresco; BP: nopal Blanco penca; AF: nopal Atlixco fresco; AP: nopal Atlixco penca; AT:
azucares totales; AR azUcares reductores
* Las letras diferentes en las columnas indican diferencias significativas (P < 0.05)

Por otro lado, comparando los valores de AR a las 24 y 48 h de incubacion se encontrd un incremento del 5 % en
BF, sin diferencia estadistica entro los tiempos de incubacion; para el nopal blanco penca (BP) se tiene un 28 % de
aumento en AR con diferencia significativa, mientras que en nopal Atlixco fresco hubo aumento del 10 % en AF con
diferencia estadistica. Por Gltimo, en nopal Atlixco penca (AP) increment6 15 % de AR sin diferencia estadistica entre
los tiempos de incubacion; lo anterior sirve como referente al momento de evaluar, si es conveniente incubar 24 h mas
contra la liberacion de AR (tabla 2).

Tabla 1. Azucares reductores después de la hidrolisis enzimética de biomasa de nopal pretratada con NaOH a 24
y48h

Nopal
Tiempo (h) BF BP AF AP
24 243+10a 154+05a 29.2+x10a 153+15a
48 256+09a 19.8+0.8b 323+0.7b 176+08a

BF: nopal Blanco fresco; BP: nopal Blanco penca; AF: nopal Atlixco fresco; AP: nopal Atlixco penca; AT:
azucares totales; AR azlcares reductores
* Las letras diferentes en las columnas indican diferencias significativas (P < 0.05)

Se encontrd que en la biomasa de nopal freso Atlixco (AF), se presentd el mayor porcentaje de conversion de AT
en AR con 80 % (32.3 mg de AR/mL), seguido del nopal fresco Blanco (BF) con 61 % (25.6 mg de AR/mL) y con 46
y 43 % de conversion BP y AP respectivamente (Grafica 2); estos porcentajes de conversion, se consideran de acuerdo
al contenido total de azucares reportado en la tabla 1.
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Gréfica 2. Porcentaje de conversion de azucares totales (AT) en de azUcares reductores. BF: nopal Blanco fresco;
BP: nopal Blanco penca; AF: nopal Atlixco fresco; AP: nopal Atlixco penca. Barra azul: Azlcares totales; barra gris
porcentaje de conversion.

Conclusién

En el presente estudio, se logré evaluar el de la hidrdlisis enzimatica de celulasa y - glucosidasa, sobre biomasa
pretratada con NaOH de nopal en diferente estado de maduracion (Penca y Fresco), se determind que a las 48 h se
libera la mayor cantidad de azucares reductores siendo el nopal fresco Atlixco en de mayor porcentaje de con 80% de
hidrolisis comparado con el total de azucares, seguido del nopal blanco freso con 61 %. También es de suma
importancia el estado de maduracién del nopal, debido a que, en el nopal fresco, para ambas variedades fue donde se
encontré la mayor concentracion de azlcares reductores. Estos datos son de suma importancia porque durante el
proceso de produccion de biocombustibles la hidrolisis de la biomasa representa uno de los mayores retos, y se
demuestra que es posible alcanzar niveles elevados de liberacion de azucares fermentables.
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Disefio, Construccion e Implementacion de un Dispositivo para la
Instrumentacion del Péndulo de Pruebas de Impacto Charpy

Carlos Daniel Castillejos Galindo!, Osvaldo Morales Bruno?, MC. Jaime Eduardo Galvez Reyes®, MC. Erik de Jes(s
Alvarez Torres?, Ing. Alexis de Jests Lopez Trujillo®, Mia Viridiana Reyes Uribe®

Resumen— Este articulo presenta el proceso de disefio, construccion e implementacion de un dispositivo para la instrumentacion
del péndulo de pruebas de impacto Charpy. Ubicado en el laboratorio de metalmecanica del Instituto Tecnolégico de Tuxtla
Gutiérrez, dicho dispositivo electrénico tiene como objetivo recopilar los datos de la posicion angular del péndulo durante la
ejecucion del ensayo mediante componentes de adquisicion de datos y acondicionamiento de sefial e interpretacion mediante el
software LabVIEW obteniendo como resultado la resiliencia del material.

Palabras clave— Péndulo de pruebas de impacto Charpy, resiliencia, sefial, LabVIEW

Introduccion

La maquina de impacto Charpy es un dispositivo basico para el estudio de algunas propiedades mecanicas de materiales
metalicos, como la tenacidad y la resistencia al impacto. Esta maquina se emplea para realizar un ensayo regido por
distintas normas que especifican la metodologia, configuracién de las probetas y requerimientos adicionales como la
velocidad del péndulo en el momento del impacto. El analisis de estos ensayos ha contribuido de manera eficiente a la
mejora de los elementos de maquina que se demandan, exigiendo resultados confiables que garantizan la funcionalidad
y seguridad del elemento a disefiar. La premisa principal del ensayo es obtener la resiliencia del material por medio de
esta maquina de impacto, la cual utiliza la diferencia de alturas del péndulo antes y después de realizar el impacto en
la probeta para determinar la energia absorbida por el material en dicha prueba, con base en lo anterior se eligié un
método para instrumentar la maquina y asi obtener las variables fisicas (Hiy Hy) ver figura 1, mediante el dispositivo
electrénico y el algoritmo programado mediante el software LabVIEW.

Contenido

Con las maquinas de impacto se estudia el comportamiento de un material especifico a ciertas condiciones de carga;
como se hace en los laboratorios de Mecanica, mediante el ensayo de impacto (péndulo Charpy). A través de este se
puede conocer el comportamiento que tienen los materiales al impacto, y consiste en golpear mediante una masa una
probeta que se sitla en el soporte de la maquina, La masa la cual se encuentra acoplada al extremo del brazo el cual se
deja caer desde una altura Hi ver figura 1, mediante la cual se controla la velocidad de aplicacion de la carga en el
momento del impacto. La energia absorbida Ea por la probeta, para producir su fractura, se determina a través de la
diferencia de energia potencial del péndulo antes y después del impacto. Una vez conocido el angulo inicial de
aplicacion de la carga () y el angulo final (B) al que se eleva el péndulo después de la rotura completa de la probeta,
se puede calcular la energia Ea mediante la expresion (1):

Ea = mglL[cos(B) — cos(a)] )]

donde g representa la aceleracion de la gravedad
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Solo una parte de la energia cinética inicial del cuerpo maévil es empleada para producir fractura del material que
se ensaya; para otra parte de dicha energia se consume en vencer las fricciones que la maquina presenta y en pérdidas
secundarias que aparecen debido a la naturaleza del ensayo y deficiencias de operacion de la maquina; algunas de las
pérdidas mas notables son las siguientes: friccion en los rodamientos que soportan al eje del péndulo, friccion entre las
partes componentes del sensor, friccion del mismo péndulo con el aire, produccion de esfuerzo y deformaciones en el
péndulo durante el impacto.

En la mayor parte de los casos el valor de estas pérdidas esta influenciado por el estado mecanico que tenga la
maquina y el tipo de material que se ensaya. En general, la energia inicial del cuerpo mdvil serd igual a la energia
requerida para la fractura del material, mas la energia absorbida por pérdidas, mas la energia excedente. Refiriéndose
alafig. 2, laaltura del centro de gravedad del péndulo puede expresarse en funcion a la longitud del brazo del péndulo
y el angulo de elevacion:

Suponiendo que la energia final lleva incluidas las pérdidas:
WHi- WHf (1)
Energia absorbida en la fractura
E=W(Hi-Hf)=WR (cos f—cos a) (Un)
Donde:

a: Angulo de elevacion inicial del péndulo desde el eje vertical, B: Angulo de elevacion final del péndulo después
del impacto, Hi: Altura de elevacidn inicial del péndulo, hf: Altura de elevacion final del péndulo, R: Radio, W=mg

Nota: si el angulo a o 3 es mayor de 90° y menor de 180°, el coseno es negativo, esto es: cosa=- cos(180—a) por
tanto cuando el péndulo sobrepasa los 90° la altura sera mayor que R puesto que a la unidad ha de sumarse el valor de
los cos(180—a).

Figura 1. Variables fisicas en el péndulo de impacto

Las pruebas de impacto Charpy se realizan seglin normas internacionales en las cuales se detallan las dimensiones
de las probetas empleadas en este tipo de ensayo, asi como la forma de reportar los resultados de estos.

De acuerdo con la expresién (1), dos de los factores que determinan la energia maxima que se puede suministrar
en el momento del impacto son: el valor de la masa y la longitud de brazo elementos mostrados en la figura 2. Es por
ello que existen diversos disefios de maquinas para pruebas de impacto Charpy, en los que combinando los dos factores
anteriormente mencionados se logran construir péndulos que son capaces de brindar una energia de impacto maxima
de ~ 170 Julios, como es el caso del modelo fabricado por CRODE Chihuahua (Centro Regional de Optimizacion y
Desarrollo de Equipo) ubicada en el TecNM Campus Tuxtla Gutiérrez con una Masa = 18.875 kg L = 0.665 m), con
el que se realizan ensayos en aceros de alta tenacidad.
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Figura 2. Componentes de la maquina

Instrumentacion

En este apartado se describe la forma en que se implementd el instrumento virtual, el cual consiste en una forma
de instrumentacion que se realiza a base de programacion de LabVIEW en conjunto con los componentes fisicos. Los
datos son procesados por medio de una computadora y desplegados al usuario. En la figura 3, se muestra el sistema de
instrumentacion de la maquina.

Se utilizan los siguientes componentes:

Méquina de impactos Charpy, es la maquina la cual serd instrumentada.

Encoder rotativo incremental Lpd3806, el cual se encarga de obtener la posicion angular del péndulo.
Tarjeta de adquisicion de datos Arduino 1, recopila la informacidn del sensor y la arroja como dato numérico.
Ordenador, donde se ejecuta el programa y se muestran resultados.

ACONDICIONAMIENTO Y
MAQUINA ADQUISICION DE ORDENADOR

PDATOS SOFTWARE

Figura 3. Sistema de instrumentacion

Sensor y acondicionamiento de sefial

El Encoder emite sefiales cuadradas y cuenta con dos fases, estas tienen un desfase de 90 grados una de la otra.
Tomando en cuenta que el sensor tiene una capacidad de 600 pulsos por vuelta, la resolucion de este es de 1200 subidas
en cada giro de 360 grados, lo que nos da una sensibilidad de 0.3 grados, sin embargo, el cédigo se programd para
tener nimeros enteros, es decir, el incremento solo ira de uno en uno.

La programacion para el conteo de los grados del Encoder se basa en el siguiente principio:

» Silasefial proveniente de la fase A del Encoder detecta una subida mientras que la sefial de la fase B se
encuentra en 1, los grados aumentan.

+ Silasefial proveniente de la fase B del Encoder detecta una subida mientras que la sefial de la fase A se
encuentra en 0, los grados aumentan.
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» Silasefal proveniente de la fase B del Encoder detecta una subida mientras que la sefial de la fase A se
encuentra en 1, los grados disminuyen.

» Silasefal proveniente de la fase A del Encoder detecta una subida mientras que la sefial de la fase A se
encuentra en 0, los grados disminuyen.

Con base en lo anterior, podemos aumentar o disminuir el conteo de los grados de acuerdo con el sentido en el
que el sensor detecte el giro.

El encoder se encarga de censar el &ngulo a y p mediante una placa de adquisicion de datos para poder
interpretar la diferencia de alturas y el analisis correspondiente mencionados anterior mente.

Figura 4. Esquema de conexién encoder- tarjeta de adquisicion de datos

Dispositivo

La estructura del dispositivo esta fabricada por medio de impresion 3D con un material compuesto por fibra de carbono
y PLA (acido polilactico) ajustado a las dimensiones necesarias para ser montado sobre el eje que soporta al péndulo,
ver figura 5

Figura 5. Acoplamiento con la maquina

Figura 6. Dispositivo Montado en la méaquina.

Software
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Para realizar la comunicacion serial entre la tarjeta de adquisicién de datos y el software. El software utilizado para la
aplicacion es LabVIEW, en el cual se tiene programado un instrumento virtual, en el cual se realiza la comunicacion
con la tarjeta de adquisicion de datos, se hacen los calculos y se muestran los resultados de angulos, energias y otros
datos de la prueba de impacto

Se muestra en la figura 7 el mena principal en el cual podemos seleccionar 4 diferentes tipos de pruebas en

R e

MAQUINA DE IMPACTO _
PENDULO CHARPY

funcién del Angulo inicial Hi.

Figura 8. Interfaz principal “ment”

De la etapa del procesamiento de los datos de la maquina de impacto se encarga del calculo de posicién angular,
altura, energia y condiciones iniciales para posteriormente visualizar los resultados en la interfaz (ver Fig.9)

Figura 9. Programacion por bloques en LabVIEW.
Procedimiento de prueba
- De acuerdo con la norma ASTM E23 se posiciona la probeta en la maquina, se coloca el péndulo en o=0
-Se corre el programa, estando el péndulo en su posicion de equilibrio 0=0.

-Se coloca el péndulo en la posicion o= (valor seleccionado en el ment principal) se inspecciona en el programa que
el angulo actual coincida con el angulo a, se procede a liberar el péndulo para obtener los valores de &ngulo y energia.

-Este Gltimo resultado se guarda como la energia del indicador E (Energia).

-Se realizan el llenado de los resultados segun la norma ASTM E-23 para su analisis.
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Resumen de resultados

Para realizar ensayos con el sistema de medida, se utilizaron probetas de Acero AlISI 1018 con las dimensiones
especificadas por la Norma ASTM E23 ver figura 10. Los resultados comparativos de las mediciones indicadas por el
programa y de forma mecanica manual se muestran en el cuadro 1.

Probeta Tipo de muesca Energia leida por el Energia leida por la
Acero 1018 dispositivo maquina de forma manual
J J

1 V 154.781 156.875
2 \Y% 152.842 150.34
3 V 156.703 155.036
4 \Y 148.917 146.992
5 \Y 150.887 147.948
6 Vv 158.609 160.673

Promedio 153.789 152.977

Desviacion estandar 3.310 4.945

Cuadro 1. Comparacion de medidas de energia.

Figura 10. Estado de la probeta después del impacto.
Conclusiones

El dispositivo electrénico instalado en la maquina permite conocer mejor el valor de dngulo y energia para cada
posicion del péndulo, debido a la precisién y exactitud con la que trabaja el sensor y la interpretacion de la mayor
cantidad de cifras significativas que maneja la tarjeta de adquisicion de datos.

Se utilizaron probetas del mismo material y elaboradas de la misma muestra (Acero 1018), pero la diferencia en los
valores de energia en la ruptura, se atribuyen a:

Homogeneidad del material, diferencias constructivas en las dimensiones de las probetas y la entalla, posicionamiento
de la probeta en la maquina de ensayo en el momento de la prueba.
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Sintesis de Geopolimeros Porosos a Base de Arcillas Minerales para su
Aplicacidn en la Remocion de Cr en Aguas Residuales

Ing. Yoloxochitl Castillo Castillo!, Dra. Gloria Maria Martinez Gonzalez?,
Dra. Nadia Renata Osornio Rubio® y Dr. Hugo Jiménez Islas*

Resumen— En este trabajo se utilizaron arcillas Fraile y Caolin, se caracterizaron por SEM y AAS. Para sintesis de geopolimeros
se utilizaron arcillas (calcinadas a 600°C por 2h, tamafio de particula ~147um), Na2SiOz, NaOH, H20, NaC12H25SO4, H202 y PEG-
400. Se determinaron porosidades y se observé que los geopolimeros con mayor % de Caolin presentan estructura mas rigida por
el A0z y SiO.. Se sintetizaron diferentes geopolimeros obteniendo porosidades >50%. Se realizaron pruebas de adsorcion de
cromo (Cr) en agua (concentracion: 50ppm) usando 5 diferentes probetas de geopolimero (5g/l), se usé UV-VIS para medir la
concentracion de Cr en agua, obteniendo en la prueba de adsorcion 8.54mg/g, con el geopolimero formulado con 22.5% Caolin,
7.5% Fraile, 42.5% Na2SiOz, 9.1% NaOH, 2.4% H20, 16% NaC12H25S0a, con area superficial de 8.52m2/g obtenida por analisis
BET. El analisis EDS realizado al material después de la adsorcion muestra la presencia de Cr en la probeta final.

Palabras clave— geopolimero, arcillas, remocién, cromo, aguas residuales.

Introduccién

Un geopolimero es un aluminosilicato inorganico sintético activado con alcali que es capaz de producir una
red polimérica de Si-O-Al, constituida por tetraedros de [SiO4]4- y [AlO4]5- enlazados alternativamente, por medio
de atomos de oxigeno, el cual es capaz de fraguar rapidamente (Provis y Van, 2009). Las propiedades fisicas, quimicas
y las caracteristicas microestructurales de los geopolimeros estan en funcion de la cantidad de silice presente en el
sistema, lo cual se puede incrementar al incorporar soluciones activantes a base de silicatos (Nkuna el al. 2017). El
desempefio mecanico de los sistemas geopoliméricos se optimiza a partir de su composicion quimica, que permite el
control de la nanoestructura, la porosidad y las propiedades de los materiales geopoliméricos para ser utilizados en una
variedad de aplicaciones como la sustituciéon del cemento portland, los paneles resistentes al fuego, los cementos
refractarios y para la remocion de contaminantes (Okada et al. 2009). La adicion de agentes espumantes durante la
sintesis del material geopolimérico contribuye a aumentar la porosidad del geopolimero (Vaou y Panias, 2010). Se han
obtenido esferas geopoliméricas porosas a base de meta caolin como adsorbente de diversos metales pesados (Tang et
al. 2015). Se encontrd que la arcilla Fraile remueve el cromo de las aguas residuales, probablemente por su alto
contenido de Hierro (Osornio, 2016). En el presente trabajo se elaboraron geopolimeros con diferentes métodos de
sintesis variando los porcentajes de arcillas para encontrar los que presentan mayor resistencia al agua y mayor
porosidad, con esto se estandariz6 una férmula y un método de elaboracion de geopolimeros los cuales se utilizaron
para realizar pruebas de remocion de Cromo en aguas preparadas en el laboratorio.

Descripcion del Método
Seleccion y preparacién de las arcillas
Las arcillas seleccionadas fueron acondicionadas a un tamafio de particula homogéneo y adecuado para su
uso como base de geopolimeros, para ello se sometieron a un proceso de molienda haciendo uso del molino de bolas.
Posteriormente fueron tamizadas usando una malla Tyler 100, obteniendo un tamafio de particula de 147 pm.
Posteriormente se calcinaron a 600 °C por 2 h en una mufla Felisa Modelo FE-360.

Disefio de experimentos

Un disefio de Taguchi es un experimento disefiado que permite elegir un producto o proceso que funciona
con mayor consistencia en el entorno operativo. Los disefios de Taguchi reconocen que no todos los factores que
causan variabilidad pueden ser controlados. Estos factores que no se pueden controlar se denominan factores de ruido.

! La Ing. Yoloxochitl Castillo Castillo es alumna de la Maestria en Ciencias de la Ingenieria Quimica en el Tecnolégico Nacional
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Los disefios de Taguchi intentan identificar factores controlables que minimicen el efecto de los factores de ruido.
Durante el experimento, se manipulan los factores de ruido para hacer que haya variabilidad y luego se determina la
configuracién optima de los factores de control para que el proceso o producto sea robusto o resistente ante la variacion
causada por los factores de ruido. Un proceso disefiado con esta meta producira una salida y un rendimiento mas
consistentes, independientemente del entorno en el que se utilice.

Sintesis de los geopolimeros

Para la elaboracién de las probetas experimentales se utilizd un disefio de experimentos Taguchi Lg
considerando los factores ruido como: porcentaje de perdxido de hidrégeno (H202), porcentaje de dodecilsulfato de
sodio (NaC12H25SO4) y porcentaje de polietilenglicol (PEG 400). En el Cuadro 1 se muestran las combinaciones del
disefio de experimentos, obtenida mediante el software MINITAB 18.0. En ella se muestran los experimentos en forma
aleatoria de los porcentajes de los componentes manteniendo fijo el porcentaje de arcilla, silicato de sodio, hidroxido
de sodio y agua, considerando estos porcentajes con base en las cantidades reportadas en algunos articulos que
trabajaron con la sintesis de esferas geopoliméricas para remocién de algunos metales pesados como Plomo, Cobre y
Mercurio (Tang et al. 2015). Se obtuvieron un total de 30 probetas de cada geopolimero, teniendo un total de 240
muestras que se utilizaran para realizar replicas en las pruebas de remocion y para su posterior caracterizacion. Para
obtener un tamafio de probeta uniforme se utiliz6 un molde de silicon que cuenta con capacidad para 240 muestras en
forma de esfera de 0.7 cm de didmetro con volumen de 0.179 cm? cada una.

Geopolimero Arcilla Naz2SiOs | NaOH | NaCi2H2sSO4 | H202 H20 (%) PEG 400

(Namero) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
11 30.00 42.50 9.10 - 1.00 16.00 1.40
1.2 30.00 42.50 9.10 1.00 1.40 16.00 -
13 30.00 42.50 9.10 0.80 0.80 16.00 0.80
14 30.00 42.50 9.10 1.00 - 16.00 1.40
15 30.00 42.50 9.10 2.40 - 16.00 -
1.6 30.00 42.50 9.10 1.40 - 16.00 1.00
1.7 30.00 42.50 9.10 - 2.40 16.00 -
1.8 30.00 42.50 9.10 - - 16.00 240

Cuadro 1. Porcentaje en masa de reactivos empleados en la sintesis de geopolimeros usando arcilla Caolin.

En la segunda sintesis de geopolimeros se empled tUnicamente dodecilsulfato de sodio como agente espumante
porque fue el reactivo que permitia obtener la porosidad mas alta y mantener la estructura rigida del geopolimero, de
esta forma se estandarizo el método como se muestra en la Figura 1 y los porcentajes de reactivos se muestran en el
Cuadro 2, variando Unicamente los porcentajes de composicidn de arcillas como se muestra en el Cuadro 3.
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Figura 1. Método de sintesis de geopolimeros porosos.
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Al encontrar que el geopolimero 1.5 elaborado con arcilla caolin dio buenos resultados de porosidad y
adsorcion, se decidié variar el porcentaje de composicién de arcillas usando mezclas de Caolin y Fraile para elaborar
geopolimeros y evaluar su capacidad de remocion de cromo en aguas residuales.

Arcilla (%) NazSiOs (%) NaOH (%) NaCi12H2sSO4 (%) H20 (%)
30 42.5 9.1 2.4 16
Cuadro 2. Porcentajes en masa de los reactivos usados para la elaboracion de geopolimeros.

Geopolimero (nUmero) 2.1 2.2 2.3 2.4 25
Fraile (%) 100 75 50 25 0
Caolin (%) 0 25 50 75 100

Cuadro 3. Porcentaje de composicion de arcillas para la sintesis de geopolimeros nimero 3.

Determinacioén de propiedades fisicoquimicas de los geopolimeros.
Como se menciono anteriormente, el material requerido para adsorber el cromo debe ser poroso y resistente,
para lo cual se realizaron pruebas de porosidad empleando el método de Arquimedes, el cual consiste en tomar el peso
en seco del material (w,,.,), saturarlo con vapor de agua y tomar el peso del material saturado (w,,,). Como se tiene

un volumen conocido del material (V,,40riq;) Y COnsiderando que la densidad del agua es de 1 g/cm?, se procede a
utilizar la férmula de la Ecuacion 1 para obtener la porosidad del material formulado (P):

P = ‘/pOTOS _ Wsat — Wseco

Vmateriz_zl’ Vmate_rial
Ecuacion 1: Porosidad.

Pruebas de remocion de Cromo.

Para las pruebas de remocion de cromo con los geopolimeros obtenidos se utilizé la norma NMX-AA-044-
SCFI-2001, iniciando con la calibracién del espectrofotémetro VE-5600UV VELAB y se obtuvo la curva de
calibracién para medir las concentraciones de cromo. Se consideré como concentracién problema 50 ppm de cromo y
se usaron como estandares de la curva 10, 20, 30, 40 y 50 ppm respectivamente.

En el experimento se prepar6 agua con cromo a una concentracion de 50 mg/L y se usaron 5 g de geopolimero
por litro de agua (5g/L). Se utilizé una parrilla en la que se coloco un vaso de precipitado con la muestra de agua
preparada, posteriormente se agreg6 la cantidad de geopolimero correspondiente y se comenzé la agitacién a 60 rpm,
muestreando 0.5 mL cada minuto durante los primeros 10 minutos, después en intervalos de 5 minutos hasta llegar a
60 minutos, siguiendo con una muestra a los 70, 80, 90 y 100 minutos.

Espectrofotometria de absorcion atémica.

La espectrofotometria de absorcion atomica (AAS) se empled en la caracterizacién quimica de las arcillas
minerales empleadas en el presente estudio. Esta técnica consiste en la medicion de las especies atomicas por su
absorcidn de energia electromagnética especifica en sus diferentes transiciones electrénicas. El contenido de los 6xidos
metalicos de Si, Al, Fe, Mg, Ca, K y Na fueron determinados por AAS empleando un espectrofotémetro Thermo
Scientific ICE3000 (Thermo Fisher Scientific Inc., Massachusetts, USA).

Espectroscopia de Energia Dispersiva.

La Espectroscopia de Energia Dispersiva (EDS) permite identificar y cuantificar la composicion elemental
mediante el bombardeo con electrones de un microscopio de electrones de barrio (SEM). Para este estudio, se empleo
un microscopio electrénico de barrido JEOL JSM-6510LV (JEOL Ltd. Tokyo, Japan) a un voltaje de 30 kV.

Area superficial BET

La teoria BET (Brunauer, Emmett y Teller) se usa para evaluar los datos de adsorcion de gas (N, a baja
temperatura) en un solido y generar un resultado de area de superficie especifica expresado en unidades de area por
masa de muestra (m?/g). para este estudio se utilizé un equipo de medicion BET del laboratorio de Catalisis del TecNM
en Celaya.
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Resumen de resultados

Las arcillas acondicionadas en tamafio y en base seca, fueron caracterizadas empleando la técnica de EDS, en
el Cuadro 4 se muestran los resultados de la caracterizacion quimica de las arcillas y en el Cuadro 5 se presentan los
Oxidos metalicos obtenidos por AAS.
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ELEMENTO

(@) Al Si K Ca Ti Fe Zn P S Otros | Total
Fraile 52.48 | 19.45 | 19.37 | 0.18 | 0.50 | 0.47 | 467 | 0.71 | 0.51 | 0.34 | 1.33 100
Caolin 53.83 | 18.78 | 20.81 | 0.62 | 0.27 | 1.00 - 0.61 | 0.37 | 1.33 | 1.43 100
Cuadro 4. Composicion elemental obtenida por EDS (% en peso) de las arcillas.
COMPUESTOS | SiO2 | AlOs CaO MgO Fe203 Na.O K20 SO
Fraile 45.0 38.0 1.2 1.2 7.6 1.3 0.4 -
Caolin 47.9 445 0.3 0.4 0.2 0.4 2.9 3.9

Cuadro 5. Oxidos metalicos obtenidos por AAS (% en peso) de las arcillas.

La primera sintesis de geopolimeros dio las propiedades que se muestran en el Cuadro 6.

Geopolimero 11 1.2 1.3 14 1.5 1.6 1.7 1.8
Porosidad (%) | 44.05 | 36.75 32.28 44.85 54.67 13.6 50.23 | 52.66
Densidad (g/cm®) | 0.63 1.04 1.15 0.65 0.60 1.52 0.61 0.62

Cuadro 6. Propiedades de los geopolimeros: densidad y porosidad.

Se puede observar el aumento de porosidad en el geopolimero 1.5 y se cree que se debe al agente espumante
que se adiciono en la sintesis (dodecilsulfato de sodio), este geopolimero también presentd resistencia en su estructura
tridimensional porque no se desintegraba facilmente y es menos denso.

Las muestras tomadas durante el experimento de remocién de Cr se prepararon segin la norma NMX-AA-
044-SCFI1-2001 para medir concentraciones de cromo en el UV-VIS, los resultados de la primera remocién se muestran
en la Figura 2 y las cantidades de Cr adsorbido por gramo de geopolimero se presentan en el Cuadro 7.
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Remocién de Cr con geopolimeros
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Figura 2. Remocion de Cr con geopolimeros.
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GP (No.) 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5

Cr adsorbido (mg/g) 8.05907173 8.101265823 8.35443038 8.544303797 | 8.185654008
Cuadro 7. Cr adsorbido por gramo de geopolimero.

Se determind el &rea superficial del geopolimero 2.4 debido a que presentd la mayor adsorcion de Cr, el resultado de
la prueba fue 8.52 m?/g para esta probeta.

Se tomaron 2 probetas del geopolimero 2.4, una antes de la remocién de Cr (a.) y otra después (d.) de la
remocion de Cr, estas muestras fueron micro fotografiadas por SEM vy caracterizadas quimicamente por EDS,
obteniendo los resultados de composicién elemental que se presentan en el Cuadro 8.

GP @) Na Al Si K Ca | Ti Fe | Zn P S Cr | Otros | Total
a. | 4891|1758 | 7.65 | 2019|037 052|107 130|094 |021]|117| - 0.1 100
d. |49.10 | 6.63 | 1294 | 2643 | 0.46 | 0.27 | 0.72 | 1.66 | 0.69 | 0.03 | 0.05 | 0.17 | 0.01 100
Cuadro 8. Composicion en porcentaje de elementos en el geopolimero 2.4 antes y después de la remocién de Cr.

Las micrografias SEM de las probetas de geopolimero 2.4 se muestran en la Figura 3. ElI material
geopolimérico poseia una estructura porosa, lo que podia proporcionar canales para la penetracién de liquidos y una
gran superficie para la adsorcién (a). La micrografia SEM de la probeta 2.4 de geopolimero después del proceso de
adsorcién en Cr se muestra en la Figura 3 (b) donde se observan los poros mas cerrados, dando certeza a que las esferas
de geopolimero adsorbieron Cr. Esto se argumenta en el analisis EDS de la probeta de geopolimero 2.4 después de la
remocion de Cr (Cuadro 6).

28 Mar 2012
icroestructura de poros del geopolimero después

igura 3. (a) Mlcroestructura de poros del geopollmero 2.4.(b)
de la remocién de Cromo.

Conclusiones

Se encontrd que los geopolimeros con mayor porcentaje de Caolin presentan mayor resistencia a la solucion
de Cr manteniendo su estructura rigida, esto puede deberse a que contiene mayor porcentaje de SiO, y Al,O3 en su
composicion lo que les da mas dureza.

Se encontré que el NaCi12H25S04 fue el agente espumante que permitié obtener la mayor porosidad que fue
de 54.67% con el geopolimero 1.5.

En las pruebas de adsorcion realizadas se comprobé que el uso de geopolimeros elaborados a base de arcillas
minerales es viable para la remocién de cromo puesto que en los experimentos de remocién de Cr se obtuvieron
resultados de hasta 8.54 mg de Cr adsorbido por 1 g de geopolimero.

Se logré comprobar que el material geopolimérico es viable para remocién de Cr de aguas residuales ya que
en el analisis EDS realizado después de la adsorcién se observa la presencia de Cr en la probeta de geopolimero.
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Recomendaciones

Los investigadores interesados en continuar nuestra investigacion podrian enfocarse en la reformulacion del
geopolimero variando los porcentajes de componentes empleados en la sintesis, para lograr un aumento en el area
superficial del material y asi obtener una mayor eficiencia de remocion de Cr, también se puede investigar qué hacer
con el Cr después de ser adsorbido con el material geopolimérico y proponer un método de desorcion, asi como un
método para la recuperacion y posible reutilizacion de Cr. También se podria seguir con el analisis de estos
geopolimeros aumentando el tiempo de remocidn hasta alcanzar la saturaciéon del material geopolimérico con Cr o
someterlo a varios ciclos de adsorcion hasta la saturacion.
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Simulacion y Analisis del Fendmeno de Resonancia Subsincrona en un
Sistema de Transmision con Compensacion en Serie

Ing. Mario Alberto Castillo Hernandez!, M.C. Juan de Dios Rodriguez Cartagena?

Resumen — Uno de los métodos mas utilizados para aumentar la transferencia de potencia en una linea de transmision es la
utilizacion de los capacitores conectados en serie con la linea de transmision esto se conoce como una compensacion capacitiva en
serie. La utilizacién de este método también conduce al fenémeno conocido como Resonancia Subsincrona (SSR, por sus siglas en
ingles) en el cual los sistemas eléctricos y mecanicos entran en resonancia y esto hace que exista un intercambio de energia lo cual
llega a producir la excitacion de los modos de torsion naturales del sistema Turbina — Generador. Trayendo consigo una fatiga
mecénica al eje que interconectan la turbina con el generador. Este articulo analiza el fendmeno de Resonancia Subsincrona en un
sistema de transmisién el cual cuenta con compensacién capacitiva en serie. El sistema se simulard en MATLAB/SIMULINK. Los
resultados muestran claramente los efectos adversos de la compensacion en serie en algunas condiciones de operacién.

Palabras Claves — Compensacion capacitiva en serie, resonancia subsincrona, sistema Turbina — Generador, amplificacion
de pares

Introduccion

En los sistemas de transmisién debido a la reactancia inductiva de la linea de transmisién la capacidad de
transferencia de potencia es limitada. Para minimizar el efecto de la inductancia en la linea de transmision se utilizan
algunos métodos de compensacién. Siendo una de estas técnicas la compensacion capacitiva en serie mediante bancos
de capacitores. El aumento de la compensacion capacitiva en serie conduce a la mejora de capacidad de transferencia
de potencia y ayuda a mejor el limite de estabilidad de estado estable y transitoria de la linea de transmisién, pero
puede conducir a la generacién de algunas frecuencias de resonancia debido a la combinacién de los elementos L — C.
Estas frecuencias se encuentran por debajo de la frecuencia de sincronismo o sea frecuencias subsincronas. Si estas
frecuencias coinciden con los modos de torsion naturales del sistema Turbina — Generador puede tener efectos fatales.
En este articulo se analizara el fendbmeno de resonancia subsincrona debido a la compensacion capacitiva en serie.
Compensacion Capacitiva en Serie:

Las consideraciones térmicas y la estabilidad transitoria o de estado estable restringen la capacidad de potencia
maxima de un sistema de transmision. Los capacitores en serie se utilizan en lineas de transmision largas para aumentar
la capacidad de transferencia de potencia y mejorar la estabilidad del sistema.

La transferencia de potencia a través de una linea de transmision viene dada por:

EV sind
=—x
Donde § es el angulo entre el voltaje del extremo emisor (E) y el voltaje del extremo receptor (V). Con un capacitor
en serie, la expresion para la transferencia de potencia es:
EVsind
(X, = Xo)

Por lo tanto, para una determinada diferencia de dngulo de fase entre los voltajes, la transferencia de potencia
€s mayor con un capacitor en serie Asi, al hacer posible un mayor intercambio de potencia, se incrementa la
transferencia de carga normal y la potencia de sincronizacidn que fluye durante las condiciones transitorias, mejorando
asi la estabilidad.

La Figura 1.0 muestra la transferencia de potencia para una linea de transmisidn tipica sin y con capacitores en
serie. Con los capacitores en serie, la transferencia de potencia maxima aumenta significativamente. Ademas, para
transferir la misma cantidad de potencia, el angulo de potencia & es menor, mejorando asi la estabilidad.

2.5

Con Capacitor

2

Potencia (p.u.) 1

0.51
(o]
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Figura 1.0 Transferencia de potencia de una linea de transmisién sin y con compensacion capacitiva.
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En lineas de alto voltaje la compensacion capacitiva en serie se expresa como un porcentaje de la reactancia

inductiva de la linea de transmision de la siguiente manera:
Xe=KxX,

Donde K es el grado de compensacién y puede elegirse entre 25 y 70%. Hasta alrededor de 1971, en general se
creia que se podia utilizar una compensacion en serie de hasta el 70 % en cualquier linea de transmision con poca o
ninguna preocupacion. Sin embargo, en 1971 se supo que la compensacion capacitiva en serie puede crear una
interaccion adversa entre el SEP compensado en serie y el sistema mecanico de resorte - masa del sistema Turbina —
Generador. Este efecto se denomina Resonancia Subsincrénica (SSR) ya que es el resultado de una condicion
resonante, que tiene una frecuencia natural por debajo de la frecuencia fundamental del sistema eléctrico de potencia.
Fendmeno de Resonancia Subsincrona

La resonancia subsincrona es una interaccion dinamica de especial interés en los SEP’s que tienen ciertas
caracteristicas especiales. La definicion formal de resonancia subsincrona como se informa en “IEEE SSR Working
Group. ‘Proposed terms and definitions for sub-synchronous resonance’. IEEE Symposium on Countermeasures for
Sub-synchronous Resonance, IEEE Pub. 81TH0086-9-PWR, 1981. pp. 92-7” el cual define que el fenomeno de
resonancia subsincrona es una condicidn del SEP donde la parte eléctrica del sistema intercambia energia con la parte
mecénica siendo esta el sistema Turbina — Generador a una 0 méas de las frecuencias naturales del sistema combinadas
por debajo de la frecuencia sincrona del SEP.

El Primer Modelo de Referencia de la IEEE el cual fue creado por el Grupo de trabajo de IEEE sobre resonancia
subsincrénica en 1977 con el fin de establecer un modelo de referencia que se pueda utilizar como banco de pruebas
para la comparacion de diferentes métodos de analisis y simulacion basados en computadora. El sistema consta de un
solo generador conectado a un bus infinito a través de una sola linea compensada en serie como se muestra en la
Figura 2.0.

Bus
Generador X R X, X Xeve Infinito
MW TITNS) +O

A%

Figura 2.0. Primer Modelo de Referencia de la IEEE.
El capacitor en serie junto con la inductancia de la linea de transmisién forma un circuito resonante en serie con
una frecuencia natural dada por:

1
fe = ondic = fyXc/XL

Donde X, es la reactancia del capacitor en cada fase y X, es la reactancia total de la linea a la frecuencia
fundamental f. En la aplicacidon practica el grado de compensacion no supera el 100% por lo que el valor de f, es
menor que la frecuencia del sistema y se dice que el sistema esté en la condicién de resonancia subsincrona. El efecto
de la resonancia subsincrona es que en caso de cualquier perturbacion del sistema se excitan en el sistema corrientes
transitorias de frecuencia subsincrona f,. Esta frecuencia f, aparece en el rotor del generador como modulaciones de
la frecuencia base f, dando frecuencias de rotor subsincronas y supersincronas. Es la frecuencia subsincrona la que
puede interactuar con uno de los modos de torsién naturales del eje del sistema Turbina — Generador, generando asi
pares de torsion oscilantes y provocando la fatiga del eje. Las frecuencias del sistema dependen de muchos factores
como la cantidad de capacitancia en serie en servicio y la disposicién de la conmutacion del sistema en un momento
determinado. Las corrientes de la frecuencia subsincrona se superponen a la frecuencia del sistema. Cuando se produce
el fenébmeno de resonancia subsincrona, da lugar a uno de los siguientes efectos, el efecto generador de inducciény la
interaccion torsional los cuales se encuentran en la condicion de estado estable y el de amplificacion de pares el cual
se encuentra en la categoria de condicién transitoria.

Efecto Generador de Induccion

El efecto generador de induccidn es causado por la autoexcitacion de un SEP. Cuando se crean ciertas dindmicas
de carga en el sistema, se generan corrientes subsincronas debido al circuito resonante, estas corrientes establecen un
flujo giratorio, pero con una rotacion angular de 2 f, radianes eléctricos por segundo, donde f, es la frecuencia
subsincrona establecida debido a la resonancia. El rotor gira a una velocidad de 2z f radianes eléctricos por segundo
mas rapido que el campo subsincrono. Dado que f, < f el slip o deslizamiento es negativo y la maquina es capaz de
convertir energia mecanica en energia eléctrica a una frecuencia subsincrona. La resistencia de los devanados
amortiguadores referida al estator es R; /s y esta cantidad siendo negativa contribuye al “amortiguamiento negativo”.
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Si la frecuencia de estas corrientes y voltajes corresponden a los modos de torsidn naturales del sistema Turbina —
Generador, el eje oscilara a un alto par. Este efecto se conoce como “Efecto Generador de Induccion”.

Interacciones Torsionales

Cada vez que aparecen ciertas dinamicas de carga en un sistema, las corrientes transitorias fluyen en los devanados
del estator de la maquina sincrona debido al circuito resonante, estas corrientes transitorias seran de frecuencia
subsincrona. Las corrientes de frecuencia subsincronas interactian con el rotor del generador e inducen un par
subsincrono en el roto debido a que se acumularan las oscilaciones del rotor. Estas oscilaciones induciran un voltaje
de frecuencia subsincrona que sostiene el par subsincrono. Si la magnitud de este par excede la amortiguacion
mecanica inherente del sistema, el sistema se autoexcitard. Tal interaccion entre el sistema eléctrico y el sistema
mecanico se denomina “Interaccion Torsional”.

Amplificacion de Pares

Cuando un sistema compensado en serie este sujeto a una cierta falla y se clarea simultdneamente, se produce el
almacenamiento de una gran cantidad de energia en el capacitor y su descarga a través de la armadura del generador
en forma de corriente que puede ser de frecuencia correspondiente a la oscilacion torsional natural del sistema Turbina
— Generador. Estas oscilaciones pueden variar de 0.001 a 50 MHz. Esto resultara en la degradacion de la vida (til del
eje. El nivel de fatiga puede depender de la tension mecénica sobre la turbina. Cuando la tension supera los
45 x 107 N /mZ2el eje se dafiara. Este tipo de interaccion es la que se observara en la simulacién que se realizara.

Descripcion del Método

Para la simulacion de un sistema se considerara un sistema de transmision con compensacion capacitiva en
serie, se utilizard como referencia el Primer Modelo de Referencia de la IEEE. Ahora se realizara la simulacién del
fendmeno de Resonancia Subsincrona; el tipo de Resonancia Subsincrona que se observara en los resultados de la
simulacion sera la “amplificacion de pares” o “torques transitorios” los cuales son torques que resultan de grandes
perturbaciones del SEP en este caso se haré la simulacién de un sistema en el cual existird una falla 3 ¢. Estas
perturbaciones en el SEP provocaran cambios repentinos en la red lo cual resultara en cambios repentinos en las
corrientes con componentes que oscilan en las frecuencias naturales de la red. En un sistema de transmision sin
compensacion capacitiva en serie, estos transitorios son siempre transitorios de DC los cuales decaen a cero con una
constante de tiempo que depende de la relacion entre la inductancia y la resistencia. Para las redes que contienen
compensacion capacitiva en serie las corrientes transitorias tendran una forma similar a (73.0) y contendran una o mas
frecuencias oscilatorias que dependen tanto de la capacitancia de la red como de la inductancia y la resistencia.

En un sistema radial simple R — L — C, solo existira una de esas frecuencias naturales la cual es exactamente la
situacion para.

i(t) = K[Asin(w;t + ;) + BeS“2t sin(w,t + ;)]

Si algunas de estas frecuencias coinciden con el complemento de uno de los modos naturales de oscilacion del
eje, pueden existir torques pico de magnitud grande y estos torques son directamente proporcionales a la magnitud de
la corriente oscilante. Las corrientes debidas a cortocircuitos, por lo tanto, pueden producir torques en los ejes muy
grandes tanto cuando se aplica la falla como cuando se elimina. En un SEP pueden existir muchas frecuencias
subsincrona diferentes involucradas y el analisis es bastante complejo.

El sistema Turbina — Generador a simular en el caso sera un sistema el cual constara de 3 masas (Generador —
Etapa LP — Etapa HP). En la Figura 3.0 se muestra un diagrama del sistema fisico.

H " H, " H;
12 23
HP. Lp, Generador
Turbina Turbina
[0, =)} 10,

Figura 3.0. Representacién fisica del sistema Turbina — Generador.

Posteriormente a dar una introduccién a lo que se pretende realizar y observar en la simulacién que a
continuacion se observara se hace hincapié que la interaccion que se observara sera del tipo “amplificacion de pares”.
Este tipo de resonancia subsincrona se lograra al simular el sistema bajo una falla 3¢ con el sistema con una
compensacion capacitiva del 50%. Este sistema es un punto de referencia de la IEEE que se utiliza para estudiar la
resonancia subsincrona y en particular la amplificacién del par después de una falla en un SEP con compensacion
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capacitiva en serie. Consiste de un Unico generador conectado a un bus infinito a través de una linea de transmision la
cual contara con compensacion capacitiva en serie al 50%. EI modo subsincrono introducido por el capacitor en serie
después de que se haya aplicado una falla trifasica excitara los modos de torsion oscilatorios del eje multi — masas y
se puede observar el fendmeno amplificacion del par. El sistema mecanico este modelado por 3 masas como en el
punto anterior se explico. Los datos del sistema a simular se presentan en las siguientes tablas.

Parametros del Generador Sincrono

Sb=600 MVA X1=0.14
V=13.8kV Xq=1.59
Xd=1.65 Xq'=0.46
Xd'=0.25 Xq=0.2
Xd”=0.2

Tabla 1.0. Pardmetros del generador sincrono.

Parametros Mecanicos

Masa Inercia Fraccion de Par
Generador 0.8788 s
LP 1.5498 s 0.5
HP 0.24894 s 0.5
Eje Coeficiente de Rigidez
Gen—LP 83.44 pu/rad
LP - HP 42.702 pu/rad

Tabla 2.0. Parametros del sistema mecanico.

Parametros del Transformador

Sh=600 MVA

R1=0.0006 pu

V=13.8/ 500 kV

R2=0.0006 pu

Delta/Estella Aterrizada

ISSN online 1946-5351
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Tabla 3.0. Pardametros del transformador.

Parametros de la Linea de Transmision

R=18 Q

L=0.53 H

C=0.000038233 F

Tabla 4.0. Parametros de la linea de transmision.

Bus Infinito

V=500 kV

Angulo de Fase A=0°

Tabla 5.0 Parametros del bus infinito
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El sistema a simular se muestra en la Figura 4.0
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Figura 4.0. Simulacién del Primer Sistema de Referencia de la IEEE para observar la amplificacion de pares.

Del sistema de la Figura 4.0 se obtiene la gréfica de los pares de los ejes entre el Generador — LP y de LP — HP,
la cual se observa en la Figura 5.0.

Amplitud (pu)

5 T

Pares Entre Ejes (Gen - LP & LP - HP)
T T

Par Entre Generador - LP
Par Entre LP- HP

Resumen de Resultados

Los resultados de estas simulaciones demuestran la presencia del tercer tipo de resonancia subsincrona, en donde
el valor de la amplitud de los pares de los ejes llega a alcanzar valores de magnitud elevado (aprox. 5 pu). Ahora se

sabe que se debera tomar en cuenta siempre el potencial efecto del fendmeno de resonancia subsincrona cuando se
aplique la compensacién capacitiva en serie.
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Figura 5.0. Pares del sistema Turbina — Generador.
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Conclusiones

En la actualidad se han desarrollado y aplicado con éxito diversas contramedidas para el control del fenémeno
de resonancia subsincrona. En muchos casos, la Unica proteccién para la resonancia subsincrona puede ser
proporcionada por dispositivos de proteccién o relés. EI monitoreo constante tiene un lugar importante en el tema de
la resonancia subsincrona esto para poder proporcionar un historial o ir generando un historial permanente en el cual
se tenga registro de los pares de torsion que han experimentado los ejes y su gasto de vida Util de los mismos. Ahora
esta informacion que se esté recolectando se podré usar para programar inspecciones y el mantenimiento del eje segun
sea necesario esto para mantener la integridad del eje. EI monitoreo continuo del desempefio de las contramedidas
para el fenémeno de resonancia subsincrona por parte de dispositivos o unidades digitales modernos también puede
ser rentable.
Recomendaciones

En el caso de identificar posibles problemas de Resonancia Subsincrona cuando se consideran las aplicaciones
de capacitores en serie, existe un camino claro ya establecido por el sector eléctrico. Los métodos analiticos estan
disponibles ya sean superficiales o detallados. Las pautas o guias para la seleccion de contramedidas utilizadas estan
disponibles. Se han desarrollado métodos de prueba que van desde el simple monitoreo hasta el sofisticado
procesamiento de sefiales y el swicheo del sistema.
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Evaluacion Ergondmica del Puesto de Cocinero
en el Establecimiento de Comida Rapida Tortas Burguer

MC Raul Castillo Mexicanol, MC Leticia Ramirez Ramirez?, Edgar Emmanuel Acevedo Velazquez®, Israel
Gutiérrez Angel*, Francisco Javier Gutiérrez Marcial® y Luis Martin Mufioz Farias®

Resumen— La presente investigacion tiene como objetivo realizar una evaluacién ergonémica de un proceso de trabajo a partir de
un analisis realizado donde se determinaron los factores de riesgo y trastornos ocasionados al sistema musculoesquelético
producidos por la carga postural a la que es expuesto el trabajador. En este articulo se presentan los resultados de las evaluaciones
realizadas mediante los métodos RULA y JSI, asi como las propuestas y recomendaciones sugeridas para ser aplicadas en el lugar
de estudio, el cual es un establecimiento de comida rapida llamado Tortas Burguer.

Palabras clave—Ergonomia, evaluacion, musculoesqueléticos, RULA, JSI, .

Introduccién

Hoy en dia el consumo de alimentos en negocios de comida rapida es cada vez mas comun, por lo que la
demanda es constante y en ocasiones muy alta, como los fines de semana. Este genera un exceso de trabajo para las
personas encargadas de cocina, sobre todo para el cocinero. Si bien siempre es bueno contar con una alta demanda
porque significa muchas ventas y por consiguiente, ingreso para el establecimiento, que aumente la demanda no
siempre es bueno para los empleados, ya que estos estan en constante actividad y al ser un area de cocina, esta no
supone mucha movilidad, por lo que se toman posturas estaticas ocasionando que estas se vuelvan incomodas para la
persona. Por ejemplo, al permanecer por periodos prolongados de tiempo realizando una misma actividad como lo es
prepara un producto (platillo).

Las posturas incorrectas se presentan en cualquier actividad que desempefie el ser humano, durante los primeros
instantes de haber iniciado la actividad la postura que se toma es correcta, principalmente por que la persona se
encuentra descansada y no presenta cansancio o fatiga; por el contrario cuando una persona que ha permanecido un
periodo prolongado de tiempo desempefiando cierta actividad, optard por tomar una postura que le de descanso o
alivio aunque esta no sea la correcta, lo que a la larga puede desarrollar trastornos musculoesqueléticos, algunos de
los factores de riesgo que analizaremos en este articulo son las posturas estaticas y forzadas asi como la repetitividad
de movimientos, que son comunes en puesto de cocina.

Descripcion del Método

El Método JSI (Job Strain Index)

JSI es un método de evaluacion de puestos de trabajo que permite valorar si los trabajadores que los ocupan
estan expuestos a desarrollar desordenes traumaticos acumulativos en la parte distal de las extremidades superiores
debido a movimientos repetitivos. Se implican en la valoracion la mano, la mufieca, el antebrazo y el codo. El
método se basa en la medicion de seis variables, que una vez valoradas, dan lugar a seis factores multiplicadores de
una ecuacion que proporciona el Strain Index. Este Gltimo valor indica el riesgo de aparicidn de desérdenes en las
extremidades superiores, siendo mayor el riesgo cuanto mayor sea el indice. Las variables a medir por el evaluador
son: la intensidad del esfuerzo, la duracion del esfuerzo por ciclo de trabajo, el nimero de esfuerzos realizados en un
minuto de trabajo, la desviacion de la mufieca respecto a la posicion neutral, la velocidad con la que se realiza la
tarea y la duracién de la misma por jornada de trabajo.

1 ElI MC Raul Castillo Mexicano, profesor del TecNM en Celaya, Guanajuato México, raul.castillo@itcelaya.edu.mx
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Método RULA

El método RULA evalUa la exposicion de los trabajadores a factores de riesgo que originan una elevada
carga postural y que pueden ocasionar trastornos en los miembros superiores del cuerpo. Para la evaluacién del
riesgo se consideran en el método la postura adoptada, la duracion y frecuencia de esta y las fuerzas ejercidas
cuando se mantiene. Para una determinada postura RULA obtendra una puntuacion a partir de la cual se establece un
determinado Nivel de Actuacion. EI Nivel de Actuacion indicara si la postura es aceptable o en qué medida son
necesarios cambios o redisefios en el puesto.

Desarrollo

Tortas Burguer es un establecimiento de comida rapida enfocado a la venta de tortas y hamburguesas
ubicado en la ciudad de Celaya, Guanajuato, Mexico.

El puesto de trabajo a evaluar es la del cocinero, el area de cocina, especificamente la labor en el area de plancha.
Para ello se agrupan en dos grupos las tareas/labores de las que se encarga, las cuales son:
= Lavary cortas los ingredientes vegetales.
=  Elaboracién del producto y servir el plato.

En la primera actividad se realiza la limpieza de los vegetales y se cortan, este proceso se repite en reiteradas
ocasiones durante el dia, y su frecuencia depende de la demanda que se tenga durante el dia. Sin embargo,
diariamente al inicio de la jornada laboral se realiza esta accion (corte de vegetales) en base al pronostico de ventas
que se tiene estimado y su duracidn es de alrededor de 40 minutos, ya que cada corte requiere concentracion en la
posicién de las manos del cocinero, asi como sus movimientos, esto para evitar la diferencia en los trozos cortados y
por consiguiente en las porciones del vegetal. El corte se realiza utilizando un cuchillo especial para vegetales sin
sierra, es decir, filo liso y se realiza sobre una tabla para picar de madera.

En este caso el enfoque de estudio sera la evaluacion de la repetitividad en los movimientos de las actividades
que realiza, las cuales generan desgaste fisico en ciertas articulaciones del cocinero. Para ello se implementara una
evaluaciéon mediante el método JSI (Job Strain Index).

En segundo lugar se realiza la preparacion del producto, para posteriormente ser servido en su plato. Esta labor
es realiza por una sola persona, la cual se encuentra de pie durante la mayor parte de su jornada laboral, y los
movimientos que lleva a cabo son realizado con sus manos, esto implica que se involucren posturas estaticas en sus
brazos, antebrazos y tu tronco y cuello. Lo que podria impactar directamente en su despefio y productividad, ya que
esta situacion genera fatiga y provoca cansancio cuando la demanda en el establecimiento es alta.

En este caso el enfoque de estudio seré la evaluacion de las posturas estaticas que generan desgaste fisico en el
cocinero. Para ello se implementara una evaluacion mediante el método RULA, con la ayuda de RULLER —
Medicién de angulos en fotografias para determinar los angulos en las diferentes posturas que consideramos como
las mas riesgosas.

Evaluacién ergonémica del puesto de trabajo

El primer paso que se llevo a cabo fue la identificacion de los factores de riesgo a los que estaba expuesto
el trabajador, para ello se realiz6 un diagrama en el cual se establece si el puesto se conformaba de una sola tarea o
varias tareas, para posteriormente determinar los factores de riesgo en cada una de ellas y seleccionar el método de
evaluacion ergondémica mas adecuado (Ver Figura 1 del apartado de Anexos).

Evaluacion 1: corte de ingredientes vegetales

Se realiz6 un analisis de la labor a evaluar de manera presencial, se observé como desarrollaba sus labores
el trabajador, se registraron 18.5 minutos en los que el trabajador realiza el corte de vegetales, mostrando un total de
578 esfuerzos.

Evaluacién 2: elaboracion del producto y servir el plato
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Para la evaluacién de posturas estaticas lo primero que se realizd fue tomar evidencia de las posturas que
adopta el trabajador mientras lleva a cabo su labor, es decir, se tomaron fotografias de la persona en distintos
momentos durante sus actividades. Las fotografias muestran al sefior Carlos Erasmo Aguilar Cortes, quien es el
duefio y cocinero del establecimiento, realizando la preparacion de un producto en el area de plancha (cocina) asi
como el momento en el que el producto es servido en su respectivo plato y colocado sobre la barra para ser tomado
por otro empleado y ser llevado hasta la mesa en la que se encuentra el cliente.

Resultados y comentarios finales

Resumen de resultados

Los resultados de la evaluacién ergondmica enfocada a la repetitividad de movimientos en la tarea del corte
de ingrediente vegetales indican un JSI de la tarea igual a 0,06; dicho valor es menor a 3 lo que nos indica que la
tarea es segura.

Job Strain Index (JSI)

JSI de la tarea

0,06 L —

El JSI es menor o igual a 3, por lo que probablemente la tarea es segura.

Figura 1. Resultados evaluacion JSI.

% de duracion de los esfuerzos respecto al total de la tarea

= Tiempo de observacién (minutos) = Duracién de los esfuerzos (minutos)

Grafica 1. Porcentaje de duracion de los esfuerzos respecto al total de la tarea.

Los resultados de la evaluacién ergondmica enfocada a las posturas estaticas en la tarea de preparacion del
producto y servir el plato, indican:
Para la tarea de cortar ingredientes:

2

Figura 2. Medicion de angulos para la postura al cortar los ingredientes vegetales.
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Puntuacion RULA

Punmacién  Nivel  Actuacion
102 1 Riesgo Aceptable

304 2 Pueden requerirse cambios en la tarea; es conveniente profundizar en el estudio

506 3 Serequiers el redisefio de s tarez

4 Serequieren cambios urgentes &n l= tarea

Figura 3. Resultados evaluacion RULA: picar ingredientes.

Para la tarea de preparar producto (1):

Figura 4. Medicion de angulos para la postura al preparar el producto (1).

Puntuacién RULA

3 0 1 2 3 4 5 6 7

Puntacion  Nivel  Actuacion
1 RiesgoAceptanie

e profundizar en el estudio

Figura 5. Resultados evaluacion RULA: preparar el producto (1).

Para la tarea de preparar el producto (2):

)
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Puntuacién RULA F
e
3 0 1 2 3 4 5 6 7

. [ =

Figura 8. Medicion de angulos para la postura al servir el producto en su plato sobre la barra de la plancha.

Puntuacién RULA

5

Figura 9. Resultados evaluacion RULA: servir el producto en su plato y colocarlo sobre la barra de la plancha.

Conclusiones

Una vez realizada la evaluacién ergondmica por el método JSI para determinar el nivel de valoracion se
obtuvo un valor menor a 3, lo cual nos indica que la tarea es segura y no expone al trabajador a ningun tipo de
riesgo; parte de ello es consecuencia de que el tiempo que dedica al corte de vegetales es relativamente corto en
comparacion con el tiempo que dura su jornada laboral. Esto resulta ser positivo ya que, al menos en su labor de
corte de los vegetales, puede seguir realizando sus actividades como de costumbre pues su manera de hacerlo no
resulta condicional para desarrollar trastornos musculoesqueléticos.

Por otra parte, la evaluacion ergonémica de puestos de trabajo es un elemento fundamental en la prevencién
primaria de los trastornos musculo esquelético. La aplicacién del método RULA en el area de cocina del
establecimiento Tortas Burguer contribuyo a la obtencién de resultados fiables en 3 de las 4 actividades que se
evaluaron, los niveles de riesgo observados con el método, indica que los resultados no son del todo alarmantes ya
gue se mantiene en un nivel de actuacién de 2, sin embargo se debe profundizar el estudio de ciertas labores o
actividades; dicho de otra forma, cabe la posibilidad de que exista un riesgo ergonémico moderado en la tarea que se
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esta analizando por lo que es recomendable tomar medidas precautorias para evitar lesiones derivadas de mantener
posturas estaticas durante mucho tiempo e inadecuadas al desempefiar la tarea.

Para la tarea final, cuando el cocinero sirve el producto en el plato y lo coloca sobre la barra de la pancha para
que este sea llevado por el empleado (mesero) hasta la mesa del comensal, se obtuvo una puntuacion final de 5, lo
que corresponde a un nivel de actuacion Alto, es decir, se requiere el redisefio de la tarea. En este caso, es necesaria
la actuacion para evitar que el trabajador siga expuesto a un riesgo ergonémico que le genere algun trastorno
musculoesquelético por practicar esta postura; ademas de que por la naturaleza de la accion corre un riesgo de
perder el equilibrio y caer sobre la plancha o dejar caer el plato con el producto.

Recomendaciones

Las personas interesadas en realizar alguna evaluacion ergonémica deben considerar no solo el hecho de lo
que realiza el trabajador, sino también prestar atencion a los detalles del entorno en que se lleva a cabo la tarea, ya
que este juega un papel importante pues puede que ciertos escenarios sean menos favorables para garantizar la
seguridad y salud del empleado. Podriamos decir que hay gran campo de enfoque para las evaluaciones
ergondmicas, pues cada puesto de trabajo se desarrolla en entornos distintos o bajo condiciones diversas, por lo que
todavia puede explorarse en lo que se refiere a puestos de trabajo en restaurantes, sin importar la grandeza del
mismo, pues hasta las compafiias mas grandes registran problemas derivados de accidentes por desatencién en
aspectos ergonémicos.

En el caso de Tortas Burguer, recomendamos evitar la practica de la actividad en la que el cocinero sirve el
producto en su plato y lo coloca sobre la barra, ya que forzar al trabajador a estirar sus extremidades asi como sus
piernas para alcanzar a colocar bien el plato, y si bien puede estar acostumbrado a esta labor, eso no descarta la
posibilidad de que en algin momento pierda el equilibrio al no apoyarse de manera adecuada, y teniendo en cuenta
que su area de estar es la plancha que se encuentra delante de é€l, si esto sucede podria causar dafios a su integridad
fisica pues la plancha se mantiene caliente en todo momento a altas temperaturas para la coccidn de los alimentos, lo
que provocaria quemaduras si se llega a sujetar o recargar sobre esta.

Se puede pensar en colocar una mesa plegable a un costado del area en la que se mueve el cocinero detras de la
plancha, en la que deje el plato con el producto servido, sin necesidad de colocarlo sobre la barra de la plancha. En
cuanto al cocinero, se le debe proporcionar un asiento de descanso para que no se mantenga de pie los periodos
inactivos, es decir, cuando no hay ordenes por preparar, reduciendo el cansancio que se pueda presentar en él.
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Las Distintas Mascaras de la Danza Clasica

Enrique Castillo Perzabal*

Resumen—La danza clasica histricamente es la danza académica por excelencia, esto implica que existen métodos
especificos para concretar su ejecucion y profesionalizacion; su ensefianza y aprendizaje impacta en las esferas
fisica, social, intelectual, y emocional del individuo; sin embargo, cuando esta se profesionaliza puede tender a
generar efectos contradictorios en los bailarines.

La presente investigacién muestra el caso de la Escuela Nacional de Danza Clasica y Contemporanea, ubicada en
Ciudad de México, que ha sido cuna de la educacidén profesional en danza por mas de cuarenta y cinco afios; tiene
reconocimiento como la institucion prima para la formacion de bailarines, pero en los Gltimos afios su metodologia
de ensefianza ha decaido y es ajena a la realidad presente, de acuerdo al acercamiento realizado a través de la
observacion, entrevistas y encuestas se ha evidenciando la presencia de obstaculos que no permiten al bailarin
formarse y atender las necesidades de la danza clasica actual, ademéas de inducir a resultados negativos de impacto
biopsicosocial en los alumnos.

Palabras clave: danza clésica, dafio biopsicosocial, biopsicosocial, bailarines, Escuela Nacional de Danza Clasica y
Contemporénea.

Introduccion

Bailar es vivir un tipo de experiencia de expresion y comunicacién que a la vez, nos permite expresar
nuevas sensaciones con el cuerpo, mente y espiritu. Hay quienes definen al baile y a la danza como la libertad de la
mente, el cuerpo y el alma. De esta manera podemos conectar con nosotros mismos y con las emociones que
reprimimos, como la rabia, la ira o la ansiedad y la angustia que, bailando puede canalizarse de forma saludable, lo
que ayuda al control emocional dia con dia.

Sin embargo, existen personas que llevan a la danza a un punto mas alla de la cotidianidad, la danza vive
con ellos, ellas y elles, y a su vez viven para ella, los denominados “bailarines”, personas que rompen con la
convencionalidad de expresar sus emociones y llegan a transformarlas en un deleite visual, sensorial y artistico.
Muchos de estos artistas tienen un objetivo claro, vivir a través del arte y de la danza. La pasion entregada, la
disciplina a la que se ven obligados a implementar a lo largo de su vida hace que cedan ante la tergiversacion de lo
que significa ser artista, y en especifico lo que los llevé primeramente a decidir por qué la danza seria su profesion.

El artista vive de forma libre, sin necesidad de las concepciones capitalistas que promueven que debe de
hacer de su arte un producto de consumo, la danza a su vez al ser un elemento natural en el ser humano se ve
atravesada por estas mismas concepciones, llegando a tal grado de implementar metodologias que militarizan su
ejecucion, las escuelas profesionales en danza se convierten en un espacio en el que se disuelve el elemento natural
de la danza, la expresién, la autenticidad y la libertad y se convierte entonces en una batalla campal promovida por
maestros y coredgrafos; la competencia y la constante busqueda del mejor bailarin o bailarina hacen que los
bailarines vivan con un niveles altos de estrés, depresion, y ansiedad debido a la basqueda de aprobacién por parte de
sus figuras de autoridad, ademas de la aceptacion de la violencia y abuso de autoridad que se sitla en dichos espacios
de ensefianza y préctica.

El presente trabajo de investigacién demuestra que la esfera biopsicosocial del bailarin se ve gravemente
afectada por los requerimientos que tiene la danza clasica. La investigacion esta situada en la Escuela Nacional de
Danza Clésica y Contemporanea con el objetivo de ejemplificar a través de los testimonios de los ex alumnos,
alumnos y actuales bailarines profesionales, lo que no es evidente para el piblico, sin embargo es necesario exponer
para que se tenga como objetivo el disminuir las conductas dafiinas y las consecuencias fisicas, psicolégicas y
sociales permanentes en los bailarines.

Descripcion del método
El presente estudio de investigacion es descriptivo, de tipo explicativo, tiene como objetivo evaluar el
impacto que provoca la formacién profesional en danza clasica en la Escuela Nacional de Danza Clasica y
Contemporéanea, en el Centro Nacional de las Artes, situado en la Ciudad de México. El tamafio de la poblacion de
estudio fue 18 participantes, de diversos géneros, entre los cuales se encuentran 6 ex alumnos, y 12 alumnos actuales
de la institucion. Las técnicas utilizadas fueron la observacion, encuestas y entrevistas. Las entrevistas fueron el
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método de estudio que mejor resultado aporto al estudio de investigacion ya que permitio tener testimonios propios y
generd conciencia de las diferentes vivencias, pero que a su vez convergen en el mismo punto de negatividad
posterior al acercamiento de ser alumno de dicha institucion.

Justificacion

Dentro de la contemplacion de las bellas artes, estd investigacion promueve que el arte no es sinénimo de
sacrificio, ni la violencia es el inico medio en el que se logra su ejecucion. Las bellas artes y en este caso, la danza
clasica deberian de ser disciplinas que promuevan y protejan las emociones de los artistas que las practican, para que,
a su vez, la realizacién y la satisfaccion sean gratas y no traumaticas Ya que, no existe forma correcta de danzar, ya
que la danza es simplemente un canal de la expresién y cada expresién es individual e irrepetible.

Desde la observacion de la conducta y las manifestaciones de los ex alumnos, alumnos y bailarines en sus
respectivos medios de comunicacion, ha habido coincidencias de las experiencias traumaéticas posteriores al
acercamiento para su formacién como bailarines profesionales dentro de la Escuela Nacional de Danza Clasica y
Contemporanea, en el Centro Nacional de las Artes en Ciudad de México. Lo cual llama la atencién y es preocupante
por lo cual el interés de esta investigacion con la finalidad de ayudar a la formacién de una consciencia
psicolégicamente saludable en la expresion del arte a través de la danza. Ademas de que dicha consciencia y dicha
investigacion sirva de homenaje en solidaridad hacia las familias que tuvieron pérdidas irreparables.

Objetivos
General— Evaluar el impacto que provoca la formacion profesional en danza clasica, en el desarrollo
biopsicosocial del individuo que la practica.
Especificos
1. Observar la experiencia de los sujetos en sus esferas psicoldgicas, morales, éticas y sociales que genera la
danza clésica.
2. Examinar los testimonios de los estudiantes en la Escuela Nacional de Danza Clasica y Contemporanea, en
Ciudad de México, su ambiente social dancistico y vivencias individuales.
3. Valorar el estado biopsicosocial del bailarin posterior al método impartido en la formacion de la danza
clasica.
Hipotesis
H1 Inevitablemente el ambiente social dancistico profesional se convierte en rifias, enemistad y abuso de
autoridad. H2 Los bailarines se disciplinan en la tolerancia a la frustracién, a someterse a sumisién y aceptar las
condiciones que dicha disciplina requiere.
H3 El método de formacion dancistica hace que el bailarin posteriormente al acercamiento a la danza
clésica, tenga un dafio en su esfera biopsicosocial.
H4 Se provoca un dafio fisico, psicoldgico y social permanente debido al estrés, ansiedad, depresion,
frustracion, lesiones, vulneracion a su identidad y desarrollo personal.

Implicaciones biopsicosociales de la danza y del bailarin

Marco tedrico— El ser humano se puede observar como una unidad que se compone de tres aspectos, el
aspecto biologico, el cual se refiere a los aspectos fisicos del cuerpo como los érganos y los sistemas que lo
conforman, asi como sus funciones fisioldgicas, en este rubro podemos encontrar diversas necesidades y
capacidades, como por ejemplo, alimento, reproduccién, el descanso, la capacidad de recuperarse de una lesion y
sensaciones hioldgicas en general. La cualidad de la vida surge como resultado de las increiblemente complejas
interacciones ordenadas de las partes de un ser vivo. Dado que est4 basada en estas propiedades emergentes, la vida
es una cualidad fundamentalmente intangible. Los neurotransmisores y otros aspectos de nuestra biologia influyen en
nuestros comportamientos, pensamientos y sentimientos.

Otro aspecto que conforma al ser humano es el aspecto psicolégico, que comprende todos los aspectos
mentales y emocionales del individuo, que puede ser en lo emocional, proteccion, aceptacion, seguridad,
pertenencia. Las necesidades expresadas en esta area son emociones basicas y sentimientos, en cuanto a lo mental las
necesidades son informacidn, estimulos y educacion, las capacidades que estan relacionadas con aspecto son la
percepcion, la comprension, la sintesis, la evaluacién, la memorizacién, la imaginacion e inclusive la intuicion.

En cuanto al aspecto social, es aquel que abarca todo lo relacionado con la interaccion con otros humanos,
sus necesidades son aceptacion, respeto, atencion, comprensidn, comunicacion, asi como la asociacién con otros, las
capacidades relacionadas con este aspecto son aprender, compartir, ayudar, amar, trabajar, considerar, respetar,
cooperar, tolerar y ensefiar. El desarrollo social refiere al desarrollo tanto del capital humano como del capital social
de una sociedad. EI mismo implica y consiste en una evolucién o cambio positivo en las relaciones entre los
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individuos, grupos e instituciones de una sociedad. Es importante mencionar que si todos los aspectos del humano
estan en armonia, le llevan a considerarse en un estado de bienestar, si mantienes en orden cada uno de estos
aspectos y lo llevas a una condicidn éptima podras entonces, tener una sensacion de bienestar, el cual te permite
funcionar mejor y ser eficiente en cada una de las areas de tu vida. La importancia de la biopsicosociologia radica en
su preocupacion por el bienestar del ser humano. Al tratar de entender y explicar cémo y por qué las personas actdan
de tal o cual manera, busca orientar las acciones humanas de un modo consciente. Por lo que, la expresion artistica
ha sido utilizada como instrumento diagnéstico, terapéutico y modificador de conducta por los psicélogos, y a su vez
diferentes corrientes psicolégicas en particular el psicoanalisis han servido de sugestiva fuente para el artista.

La danza clasica y la esfera biopsicosocial del bailarin

La danza clésica es conocida como sindnimo del ballet clasico o simplemente ballet, la cual no se refiere a
la danza tradicional o folclérica, sino mas bien a aquella danza creada en el mundo occidental en el periodo clasico
que abarca desde los siglos XVII hasta principios del siglo XIX. El ballet ha ido experimentando diversas
transformaciones a lo largo de la historia y lo interesante es que durante este proceso se han ido definiendo las
diferentes escuelas de ballet reconocidas a dia de hoy. Para que se formen las escuelas, es imprescindible que exista
una metodologia de ensefianza, que es, entre otros elementos, lo que se reconoce como escuela.

Los griegos se volvieron tan apegados al gusto de la fabula que en la vida cotidiana les resultaba dificil mantenerse de
mentira y ficcion; del mismo modo que todos los pueblos de poetas y artistas tienen un gusto parecido por la mentira
junto a la inocencia en ejercerla...;Qué anhelamos al mirar belleza? Ser bellos; nos imaginamos que de ello debe
seguirse mucha felicidad. Pero es un error (Friedrich Nietzsche)

La danza clasica tomd las riendas y la punta jerarquica de todas y cada una de las ramificaciones de la
danza, creando asi, la forma correcta de danzar. La danza clésica genera una conciencia minuciosa ya que esta en
basqueda del constante perfeccionismo. Indiscutiblemente mantiene un vinculo con la propiocepcion y la
exterocepcion del individuo, dicho vinculo es importante para los cuerpos que la practican ya que reconocen cada
parte y cada centimetro que habita su materia, y a su vez reconocen que, dicha forma atractiva de habitar el espacio,
se convierte en una forma de vivencia, creencias y desarrollo de la identidad.

La danza no es sin6nimo de belleza, estética, y perfeccionismo, a diferencia de las concepciones
eurocentristas que ha provocado el ballet. La danza en esencia es, sin afiadidura; una respuesta a la naturaleza
sensorial, provocada por la estimulacion auditiva, una respuesta neuronal a través del ritmo, es la necesidad vital del
desplazamiento, el humano vive a través una constante danza, todo ser, todo momento, cada movimiento, es una
continuidad escénica. Debido a la sistematizacion, la busqueda globalizada de la venta y del consumo provocada por
los sistemas capitalistas, y el factor del sufrimiento como moneda de cambio del éxito, ha hecho que dicha
sistematizacion se vea reflejada en elementos humanos que primariamente no eran, ni buscaban dicho objetivo, ser
cosificados y vendidos. Lo que nos lleva al mal entendimiento, y a ver a la danza y a los bailarines como productos
de consumo, dichos sistemas impactan en la esfera biopsicoldgica del bailarin en su desarrollo individual y social.
Las implicaciones que puede llegar a tener dicha sistematizacion es que un elemento vital como lo es la danza, se
convierta en un trabajo consumista y no esencialmente expresivo-artistico.

La motivacién es la variable psicolégica mas importante asociada a actividades de alto componente
vocacional como la danza. Las personas que buscan profesionalmente la danza clésica se enfrentan con frecuencia a
pruebas de estrés, pero eso no significa que en todos los casos sepan gestionar dichas emociones y sean capaces de
sobrellevarlas bien. Y el artista no es responsable de dicha falta de control emocional, ningln individuo es capaz de
canalizar la sumision y violencia que albergan las artes escénicas, como la danza clasica. No tienen consciencia de
cémo gestionar dicho reto, ya que no deberia ser un mérito el poder hacerlo, es responsabilidad de las figuras de
autoridad (maestros y coreografos) el generar un ambiente de empatia, solidaridad y respeto en los espacios de
ensefianza y practica, de esto depende como afrontar una situacion en el futuro. “El escenario en el que se hallan los
bailarines, combinado con la historia de sacrificios y dedicacion invertida a lo largo de su formacién hacen del éxito
profesional una necesidad mas que un objetivo” (Montse Sanahuja, Algunos Aspectos psicologicos en los
profesionales en danza. Estudis, Escenics)

L. H. Hamilton y W. G. Hamilton (1991) sefialan que para que un bailarin tenga éxito debe poseer una
extraordinaria dedicacion a la danza, una capacidad ilimitada para trabajar duramente y la habilidad para perseverar con
un grado mayor o menor de dolor constante. En el mismo sentido, Wainwright y Turner (2004) apuntan que el éxito
precisa de cierta dureza mental, de capacidad de trabajo, de talento y de sentir pasién por la danza. Sin embargo, a veces
estos factores pueden llegar a ser contraproducentes. Un excesivo perfeccionismo, por ejemplo, puede llevar a los
bailarines a proponerse metas poco realistas y la ambicién por lograr dichos resultados puede constituir un factor de
riesgo y lesion.
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Las corrientes artisticas propuestas por paises europeos hacen que artistas latinoamericanos se vean
fuertemente influenciados por estandares eurocentristas. En México dicha influencia llegé al punto de crear diversas
escuelas profesionales que buscan y protegen las ideologias de la hegemonia y el folclore europeo, el cual nunca sera
satisfecho debido a que siempre serd una idealizacion pero no es la realidad latinoamericana. En México a pesar de
estar rodeados de géneros dancisticos propios del pais y del territorio, se ha preferido academizar y profesionalizar la
danza europea. Dentro de las escuelas profesionales del pais se encuentran La Escuela Nacional de Danza Clasica y
Contemporanea, EI Centro Nacional de Danza Contemporanea, La Academia de la Danza Mexicana, La Escuela
Superior de Musica y Danza de Monterrey, ProVer, y Fomento Artistico Cordobés.

La Escuela Nacional de Danza Clasica y Contemporanea como muestra representativa de este estudio.
Marco contextual— La Escuela Nacional de Danza Clésica como fue nombrada en un inicio, fue fundada en
septiembre del afio de 1977, después se convirtid en el Sistema Nacional para la Ensefianza Profesional de la Danza,
el cual buscaba el reconocimiento de esta actividad artistica como profesion. Desde sus origenes la institucion tenia
el proposito que la danza fuera apreciada como una profesion, que lograse tener un registro y titulo profesional por lo
que trabajaba en favor de alcanzar un nivel técnico con calidad artistica.

En 1994 el SNEPD dejé de funcionar debido a la creacion del Centro Nacional de las Artes, y dicho
proyecto se convirtio en lo que actualmente es la Escuela Nacional de Danza Clésica y Contemporanea (ENDCC).
La propuesta educativa siguio el modelo centrado en la ensefianza por especialidad y en la profesionalizacion de la
danza bajo la coordinacion de la Subdireccion General de Educacion e Investigacion Artisticas del Instituto Nacional
de Bellas Artes y Literatura (INBAL)

La ENDCC era caracterizada por ser una escuela de educacion artistica profesional que tuvo amplios
reconocimientos nacionales e internacionales. Su propuesta académica, su infraestructura, sus recursos, y
principalmente el uso de eminencias de la danza a nivel nacional como parte de su cuerpo de docentes. EIl plantel
ofrecia una misidn de preservar principios y valores, logrando formar a los mejores bailarines mexicanos de dicha
época, ademas de la busqueda de superacion y la motivacidn por alcanzar una excelencia académica que permitiera
que sus alumnos se integrasen al ambito profesional de mayor prestigio. La Escuela Nacional de Danza en Ciudad
de México, situada en el Centro Nacional de las Artes, tiene mas de cuarenta afios de experiencia en la ensefianza de
la danza a nivel profesional. Los primeros estudiantes egresados de dicha escuela obtenian resultados 6ptimos en la
conclusion de su formacion, debido a que se desarrollaron profesionalmente en un contexto diferente de los
requerimientos dancisticos actuales. En esta investigacion se estima que en los Gltimos afios la Escuela Nacional de
Danza Clasica y Contemporanea esta centrada en una metodologia de ensefianza antigua y hermética la cual esta
provocando dafios fisicos, psicolégicos y sociales en sus alumnos.

Resumen de resultados

De dieciocho entrevistados, cuatro personas quedaron con dafio fisico permanente, (dos personas con hernia
discal, una persona con lumbalgia cronica y una persona con fibromialgia), doce personas han tenido lesiones
repetidamente a lo largo de su formacion, y dos personas han tenido lesiones leves. Cabe mencionar que desde las
audiciones para ser alumno de la escuela los profesores especialistas en la seleccion de alumnos son puntuales al
decir que durante la ensefianza su cuerpo sera deformado.

Los médicos del deporte no parecian profesionales, durante toda mi carrera tuve bastantes lesiones ocasionados por mis

problemas alimenticios y muchas veces los doctores me hacian comentarios como: “Los buenos bailarines no se

lastiman”, “Si fueras una buena bailarina no te lesionaras tan seguido”, ademas de que los maestros gritandote y

haciéndote dudar de tus capacidades piensan que tendrds mas motivacion(Ex alumna de la ENDCC, 2022,

comunicacion personal)

El motivo de salida de la alumna entrevistada fue una lesién grave en la columna, especificamente una
hernia. Al preguntar sobre cuél es la opinidn que ella tiene de la Escuela Nacional actualmente, comenta que no es lo
que aparenta, que, te das cuenta que con el paso de los afios el nivel va decayendo, que no basta con estudiar ahi
para poder triunfar, pocos son los alumnos que salen de ahi y triunfan, los que lo logran en su mayoria es porque
toman clases por fuera. También, los alumnos comentan que desconfian del personal de salud porque faltaban a la
ética profesional ya que revelan con todos los maestros lo que se habla en la consulta, resultando contraproducente
debido a que utilizan esa informacion en su contra.

Dentro de los dafios psicologicos que provoca la formacion en danza clésica, uno de los trastornos mas
comunes que se desarrolla en los bailarines es la disforia corporal, el cual es un trastorno caracterizado por la
preocupacién obsesiva por un defecto percibido en las caracteristicas fisicas del individuo. De 13 personas
entrevistadas 84.6% padecen disforia corporal. Otro de los dafios psicoldgicos permanentes que se adquieren durante
la adaptacion de los requerimientos establecidos por parte de la danza clasica, son los trastornos en la conducta
alimentaria, los cuales se caracterizan por un intenso miedo a subir de peso 0 a convertirse en obeso aln estando en
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un peso normal o por debajo de lo normal, (lo cual es comdn en bailarines, debido a que en las escuelas profesionales
piden tanto a hombres como a mujeres que estén 10 kg abajo de tu peso ideal y que el nivel de grasa corporal en un
bailarin es del 6% y en bailarinas es de un 11-15%) predominando la voluntad obsesiva de alcanzar la delgadez como
un ideal de belleza. Todo ello predispone al desarrollo de una alteracion conductual que se inicia principalmente con
una modificacién en los habitos alimentarios y la aparicién de comportamientos anémalos cuya finalidad es evitar la
ganancia de peso, tales como la induccién de vomitos, el uso de laxantes y/o diuréticos, la realizacion de ejercicio
fisico de forma compulsiva, entre otros, lo cual deriva en problemas tanto de salud fisica como mental.

La conducta de mentir en pacientes con trastornos de la conducta alimentaria dificulta el proceso de evaluacién
psicoldgica, promueve falta de adherencia terapéutica y por consiguiente, favorece un prondstico negativo. Dentro de
los motivos que subyacen a la mentira destacan la falta de motivacién para el cambio, la estigmatizacién social de la
enfermedad o el escaso reconocimiento del problema de los/las pacientes (Victoria Gaiteiro Ramirez de Verger et al.
Trastornos de la Conducta Alimentaria, 2013) A pesar de que es comun la negacién del padecimiento de un TCA, el
38.5% de los alumnos entrevistados respondieron afirmativamente a la pregunta siguiente, Durante tu formacién
como bailarin(ae), ¢has desarrollado un trastorno de la conducta alimentaria?

En respuesta y con relacion a los dafios sociales provocados en los alumnos, se testimonia con las respuestas
a esta pregunta, Durante el tiempo que estuviste en la ENDCC, ¢qué momentos buenos y qué momentos malos
obtuviste? La ex alumna entrevistada comenta que desde que entré a la escuela siempre destaco, toda la escuela sabia
de ella, durante los primeros afios gracias a su talento estaba en “la boca de todos". Desde corta edad los alumnos de
los ultimos grados la hacian menos, fomentando el ciberbullying a través de la aplicacion Ask, lo cual habla de la
falta de atencion y apoyo que hay en el ambito psicoldgico que requiere un menor de edad ante la vulnerabilidad que
provoca la competencia en la formacién en danza clésica. Dicha alumna comenta que, la mayoria del ciberbullying
fue andnimo, a través de redes sociales, pero en una ocasion llegd a sobrepasar las barreras digitales, “hubo un dia
que al llegar a mi salon de escolaridad estaba escrito en el pizarréon “Ojald **** se muera” y a su lado estaba
dibujado un muiieco ahorcado; las autoridades nunca hicieron nada al respecto” (Ex alumna de la ENDCC, 2022,
comunicacion personal)

Algunos alumnos llegaron a hacer comentarios frente de ella, comentarios como “No tienes futuro”, “Solo x
persona de tu grupo tiene futuro, ti no” o llegaron a hacer comentarios a sus amigas expresando lo mucho que la
odiaban. Uno de los mayores problemas de la escuela es su favoritismo, debido a que ensefian y dan maés
oportunidades s6lo a los que la escuela considera buenos los demas no importan, no importa si no aprenden, es
irrelevante si no avanzan y sobre todo nunca les daran las experiencias que necesita un bailarin antes de salir al
mundo profesional, ejemplo, ser solista. “Hacen falta nuevos maestros, apasionados a ensefiar y que estén al tanto de
los cambios que la danza ha sufrido durante los ultimos afios” (Ex alumna de la ENDCC, 2022, comunicacion
personal) Aunado a esto, la empatia es casi inexistente, es un ambiente en el que se te obliga a no tener sentimientos,
y tienes que aprender a habitarlo, “te hacen ser la peor version de ti, no vale la pena sufrir tanto, pierdes mucho mas
de lo que ganas” (Ex alumno de la ENDCC, 2022, comunicacion personal)

Por otra parte un actual bailarin profesional que fue alumno de la Escuela Nacional durante tres afios

comenta que, a los 18 afios tuvo una conocida que le recomendd hacer examen en la escuela, lo que motivo al
alumno debido al reconocimiento de la escuela y sus instalaciones en el Centro Nacional de las Artes. Tuvo que
pasar por el proceso de seleccion el cual consiste en hacer exdmenes de musicalidad, médicos, aptitudinal y
posteriormente un curso propedéutico. Como parte de sus experiencias, €l relata que tuvo un novio que era de la
licenciatura en danza contemporanea y una de las maestras en danza clasica llego a pedirle que no se juntara con él ni
que tuviera muestras de afecto ya que ¢l era de un “diferente nivel”, dando a entender que los bailarines clasicos son
“superiores”, lo que hace evidente el nivel de clasismo que tanto maestros como alumnos promueven debido a dicha
disciplina artistica.
“Uno de los maestros a pesar de ser un excelente docente hizo el comentario a mis compaieros de clase que “él no formaba
bailarines para que se fueran a escuelas patito” cuando yo acababa de recibir la beca para Miami City Ballet School. Cuando quise
revalidar el afio que estudié en Estados Unidos, no me permitieron por no ser la misma técnica cubana, la cual la escuela imparte
en su mayoria, evidenciando su ignorancia en los diferentes estilos del ballet actual” (Ex Estudiante de la ENDCC, comunicacion
personal)

Dicho alumno considera que la metodologia de ensefianza llega a ser obsoleta. Que no es posible que tarden
tantos afios en graduarse. Comparado con las demas escuelas profesionales en el pais, bajo el argumento de que es
por la excelente tira de materias, En la entrevista, comenta que no se permite que todos los alumnos concursen. Solo
los “mejores”, eso es claro ejemplo de la poca vision que tienen los maestros. Es claro que los maestros no tienen el
objetivo de egresar una curricula no buscar que los ejecutantes bailen en alguna compaiiia. “Cada vez que algin
estudiante tiene la oportunidad de ingresar a una Compafiia de danza, la escuela hace todo para que esa persona no se
gradtie, haciendo ver que el fin Gltimo no es crear ejecutantes si no, licenciados” (Ex Estudiante de la ENDCC, 2022,
comunicacion personal)
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Después que no quisieron revalidar mis estudios preferi irme a trabajar al extranjero en una compafiia joven, que
también tenia una escuela donde se formaron 2 de los primeros bailarines de Miami City Ballet. La diferencia mas
notoria es cdmo transmiten la pasién por la danza y no por la técnica. Desde muy chicos los llevan a competir a otros
paises para que la experiencia en foro sea a la par de su formacién técnica. Desde un principio se acerca a todo tipo de
técnicas (Vaganova, Cecchetti, cubano, Balanchine o Francés) o estilos (jazz, tap, contemporaneo, estilos urbanos) (Ex
estudiante de la ENDCC, 2022, comunicacién personal)

El motivo de salida de dicho bailarin fue que no encontraba un mayor y un sano crecimiento, tanto técnico como
artistico, su opinién actual sobre la Escuela Nacional es: “De nacional solo tiene el nombre y las instalaciones. Lo
demaés se ha quedado olvidado entre los libros de metodologia que tanto defienden los actuales maestros, ojala el
presupuesto que se le da a la escuela fuera proporcional al nimero de egresados que se encuentran activos y no por
un titulo de Licenciado que terminard colgado en la casa de los padres” (Ex estudiante de la ENDCC, 2022,
comunicacion personal)

Comentarios Finales

De forma evidente los alumnos actuales, ex alumnos y bailarines que estuvieron acercados a la metodologia
de ensefianza de la Escuela Nacional de Danza Clésica y Contempordnea han tenido un impacto negativo en su
esfera biopsicosocial, por ende el bienestar que se tiene como objetivo en el desarrollo del individuo es directamente
afectado. La conducta, la psicologia y la salud fisica de los alumnos, ex alumnos y bailarines serd permanentemente
modificada debido a la imparticion de ideologias, abuso de autoridad, violencia y transgresion de derechos humanos,
ademas de la falta de empatia por parte de la sociedad al hablarse de dichos temas recurrentemente, y dicha falta de
empatia es promovida por la romantizacién de disciplinas que postergan ideales racistas, clasistas y eurocentristas, es
por ello necesario mencionar que se cuestionen las practicas y la concepcién romantica del sufrimiento como
elemento vital del artista y de su expresion.
Recomendaciones

Con los resultados de esta investigacion se propone hacer un llamado al Gobierno del Estado Mexicano, ya
que la ENDCC funciona con recursos del orden publico, con el objetivo de hacer una ardua supervision de lo que
ocurre dentro de las instalaciones de las instituciones profesionales en la ensefianza de la danza clésica, para evitar lo
ocurrido en el afio 2021, en el cual dos alumnos de la ENDCC se suicidaron. Es necesaria la empatia colectiva de lo
ocurrido por el respeto de la vida de los alumnos y la reparacion del dafio causado en las familias, los bailarines que
entran a ser parte de las escuelas profesionales en danza, tienen el objetivo de realizar de forma genuina una
expresion artistica y sin embargo se convierte contraproducente la realizacién de esta. Es innegable el hecho de que
la danza clasica no se eliminara de nuestra sociedad, sin embargo si la Secretaria de Cultura, el Instituto Nacional de
Bellas Artes y Literatura y la Secretaria de Educacién publica tienen el objetivo de promover de forma profesional
un arte europeo, al menos sean responsables de los dafios provocados a causa de esto
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Aproximacion Metodologica para Identificar la Eficiencia vs. la
Sustentabilidad Portuaria

Dra.Yenisey Castro Garcial,
Dr. Marco Antonio Sanchez Godinez 2

Resumen— Este trabajo busca hacer una propuesta sobre como se puede hacer un acercamiento metodoldgico para identificar la
eficiencia y la sustentabilidad de los puertos. Para ello se hace una propuesta y revision de metodologias que permitirian estimar
el efecto de la sustentabilidad sobre la eficiencia técnica portuaria para una muestra de puertos mexicanos. Estas mediciones se
han utilizado por ejemplo para analizar la relacion entre eficiencia y conectividad han utilizado indices de conectividad a nivel de
pais. Los modelos corridos muestran una estimacion en base a una relacion positiva entre la sustentabilidad y eficiencia
portuaria.

Palabras clave— . DEA , PANEL DATA ESTIMATION, Ports

Introduccion

En afios recientes, cuestiones relacionadas con el desarrollo sostenible han adquirido relevancia a nivel
mundial. Los puertos no son ajenos a dicha situacion: diversas instituciones de este tipo ya han advertido esta
problematica y comenzado a confeccionar sus reportes 0 memorias de sostenibilidad.

En consecuencia, la construccién de instalaciones portuarias, la aceleracion de la mejora del puerto, la
integracion de conceptos de energia verde, etc., son clave para impulsar la industria portuaria. Los puertos mexicanos
del pacifico atienden a 25 de los puertos mas importantes en cuanto al movimiento de carga contedora comercial del
mundo (WSC, 2019) . Sin embargo, cada puerto debe tener caracteristicas de ubicacién geografica, atraque en aguas
profundas, sistema de despacho y control de la contaminacidn, y tales diferencias conducen a diferentes eficiencias
del puerto. Una comprension general de la competitividad de cada puerto no solo es beneficiosa para los disefiadores
de politicas que disefian transportes marinos, sino que también es Util en la prediccion o planificacion de recursos
(Wang, Huo, & Ortiz, Assessing Energy Efficiency of Port Operations in China: A Case Study on Sustainable
Development of Green Ports, 2015). Por otro lado, sin embargo, la prosperidad de la industria portuaria suele ir
acompafiada de mucha contaminacion nociva, como los gases de efecto invernadero (CO2) y las emisiones tdxicas
(NOx, SOx). En respuesta, muchos gobiernos han iniciado la planificacion sostenible de las vias fluviales y han
lanzado regulaciones para prevenir el deterioro ambiental. En consecuencia, los contaminantes primarios deben
tenerse en cuenta en el proceso de evaluacion de la eficiencia portuaria y andlisis de consumo.

Por tanto los puertos deben tener en cuenta que son claves en la cadena logistica, pero deben ser sostenibles
institucional, ambiental y econémicamente.El objetivo de este estudio es evaluar y analizar la eficiencia energética y
operacional de las principales terminales contenedoras en México, durante el periodo 2013-2017, mediante el uso de
la combinacidn de Andlisis de envoltura de datos (DEA) y Estimacién de datos panel (PDE) esta ultima herramienta
proveera un mayor analisis de los datos analisado. Las terminales a analizar serdn: del operador portuario
Hutchisonports: Ensenada,Manzanillo, Lazaro Cardenas y Veracruz; Del operador portuario SSA México, las
terminales de Manzanillo y Lazaro Cardenas; operador portuario APM Terminals: Lazaro Cardenas.; Del operador
portuario Evergreen Shipping las terminales de Lazaro Cardenas y Veracruz.

Para lograr el objetivo deseado, se genero un disefio de investigacion, con un enfoque mixto con un alcance
descriptivo-correlacional, utilizando las variables: de longitud del muelle, area de la terminal, nimero de trabajadores
y el volumen de contenedores movidos por afio, a estas variables se le agregara un indicador del consumo de energia
segun el tamafio de la termianal y/o el equipo ocupado de acuerdo con (Wilmsmeier & Spengler, 2016). Se dividira
en dos fases la investigacion, en la primera se ampliara el marco tedrico y se recabara las bases de datos de las variables
de fuentes secundarias y se correran modelos de prueba. En la segunda fase se corran los modelos de eficiencia DEA
y PDE, y se determinara y evaluara la eficiencia energética y operacional.

! La Dra. Yenisey Castro Garcia es Profesora Investigadora de Tiempo Completo de la Facultad de Contaduria y Ciencias
Administrativas en la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, Morelia, Michoacan. México.
yeniseycastro@gmail.com

2La Dr. Marco Antonio Sanchez Godinez. Investigadora de Tiempo Completo de la Universidad Michoacana de San Nicolas de
Hidalgo, Morelia, Michoacan. México.

AcADEMIA JOURNALS

ISSN online 1946-5351 417
Vol. 14, No. 9, 2022




Articulos del Congreso Internacional
de Investigacion Academia Journals Celaya, Guanajuato, México
Celaya 2022 © Academia Journals 2022 9, 10, y 11 de noviembre de 2022

Antecedentes tedricos y propuesta proyecto

En este documento se expone la primera fase de la investigacién en donde basicamente la informacidn se centra
en el proceso de busqueda y recopilacion bibliografica aque sustenta el modelo que se disefiara posteriormente y se
aplicara a puertos mexicanos

Dentro de las métodologias que existen para lograr los objetivos planteados previamente se deternimono que
las siguientes serian las apropiadas para poder hacer la propuesta de evaluacion.

DEA

Analisis Envolvente de Datos o Data Envelopment Analysis (DEA) por su nombre en inglés. Ya que
normalmente cuando se procura medir la eficiencia de cualquier empresa se recurre a un cociente entre insumos
y productos. Cuando la complejidad del proceso bajo estudio es mayor suele recurrirse a medidas ponderadas.

El andlisis DEA es una metodologia poderosa para organizar y analizar informacion y de esta manera
estimar la eficiencia relativa de las unidades de decision comparando cada una de ellas solamente con las mejores
unidades de decision DMU. En este tipo de método, se asume que si A, es capaz de producir Y (A) resultados
con X (A) insumos, entonces los otros productores deben de producir lo mismo que A, para poder ser eficientes
(Sala, Musoles, Estellés, & Bartual, 1998).

Segun el modelo basico de Charnes et al. 1978, se requieren tantas optimizaciones como unidades de
decision ( DMU), a partir del modelo de programacion lineal siguiente:

Max 0 = ulyl0 + ... + usys0 (1)
sa..
v1x10 + ... + vmxm0=1
plylj + ... + psysj <= vixlj + ... + vmxmj (j=L1,...,n)
vl,v2,..,vm>=0
pl, p2, ..., us>=0
Siendo viy pi respectivamente las ponderaciones para los inputs (xi) y los outputs (yi).

En los modelos no paramétricos, el analisis de eficiencia no requiere ninguna hipdtesis sobre la frontera de
produccion, siendo la eficiencia de una unidad definida con respecto a las unidades “observadas” con mejor
comportamiento. Este andlisis se detiene en la identificacion del “mejor comportamiento” en lugar de un
“comportamiento medio”, como hace el analisis de regresion.

PANEL DATA ESTIMATION (PDE)

El andlisis de datos de panel (PDE) se refiere a datos que contienen series de tiempo para una seccion
transversal o grupo de personas encuestadas periédicamente durante un ciclo de tiempo determinado (Yaffee, 2003).
Las observaciones en los datos del panel involucran al menos dos dimensiones: una dimensién de seccidn transversal
indicada por el subindice i y una dimension de serie temporal indicada por el subindice t. Este analisis ha sido bien
recibido en las ciencias sociales , en especial utilizado en en economia para estudiar el comportamiento de las
empresas y los salarios de las personas a lo largo del tiempo, y en marketing para identificar las diferentes estructuras
en el mercado y su participacion (Yaffee, 2003).

El andlisis de datos (PDE) panel tiene muchas ventajas sobre el andlisis que usa solo series de tiempo y
secciones transversales. Por ejemplo, el aumento del tamafio de la muestra debido a la utilizacién de datos transversales
y de series temporales mejora la precision de las estimaciones de los pardmetros del modelo Wang et. Al (2015).

La Estimacién de datos panel (PDE) a menudo se aplica al estudio con datos de series de tiempo o datos
agregados en la dimensién de tiempo o espacio. El modelo PDE basico se puede presentar como:

Yie =06+ a =y + 6 + By, 2
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where i t, 6 is a random disturbance, 0i is a fixed-effect, and i t, v is a vector of exogenous regressors. The estimator
i t, y could performs well when the time dimension t of the PDE is large. PDE is used to measure the cross-sectional
effect of energy efficiency in the port operations.

Planteados los objetivos , investigamos que los modelos DEA y PDE se implementan en el entorno
informatico de cddigo abierto.

Los datos se recopilan del dominio publico, tales como Containerisation , informacion de las APIs.Todos los
modelos analiticos y las herramientas de mineria de texto se implementan en el software R, que es un lenguaje de
programacion multiplataforma de codigo abierto con un entorno de tiempo de ejecucion adaptativo de plataforma para
computacion estadistica y gréficos.

Aplicar estos modelos de estudio se podra generar la eficiencia operacional y sustentable de las terminales
contenedoras administradas por operadores portuarios internacionales esto significa que se obtendra informacion
relevante sobre este tema para la generacion y aplicacion de politica ambiental

Comentarios finales

Este ejercio nos permitio establecer un marco de evaluacion de la eficiencia que se aplicara a los puertos
mexicanos mediante el uso de la combinacién de DEA y PDE.

Coincidimos con Wang et.,al., 2015 al concluir que el avance de la logistica inteligente y el transporte
inteligente puede mejorar la economia de combustible utilizando sensores remotos y analisis de big data. La
economia de combustible es clave para el negocio al elegir energia més limpia en lugar del combustible sucio.

Queda abierta la linea de investigacidn relativa a la brecha entre el indice de evaluacion de puertos verdes
(producto que se espera de la aplicacion de los métodos) y la directriz actual de operaciones portuarias por parte del
gobierno federal.
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Evaluacion de la Comprension Lectora Posterior a la Pandemia en
Estudiante Universitarios

Dra.Yenisey Castro Garcial, Dr. Marco Antonio Sanchez Godinez 2, Dra. Alma Rosa Garcia Rios *

Resumen— Se analizé la comprension lectora en un grupo de 75 estudiantes universitarios del dltimo afio de la
carrera de Contaduria y Administracion de la Facultad de Contaduria y Ciencias Administrativas de la UMSNH.
Dentro de la métodologia investigacidén-accion que es una espiral de cambio, se abordo con un enfoque cualitativo,
la cual se dividio en tres fases, dentro de la primera fase determind el nivel de comprensidn lectora de los
estudiantes, en la fase posterior se desarrollaron técnicas y elementos que promovieron la comprension lectora y en
la Gltima fase se hizo una evaluacidn. Se identificaron las dificultades que ofrecen textos como los de corte cientifico
y humanistico para la comprension lectora.

Palabras clave— Compresion lectora, Investigacion Accién, Estudiantes Universitarios.

Introduccion

Tocar el tema de la comprension lectora en estudiantes universitarios esy sera un asunto de gran importancia en el
admbito académico porque no solo es la decodificacion de palabaras, si no también la conformacién y desarrollo de
ideas que implican conocimiento (Garcia et al.,2014)

Si enfocamos la comprensidn lectora en el contexto universitario, parece existir un consenso entre investigadores y
académicos en expresar que es una competencia o habilidad fundamental, pues esta actividad cognitiva constituye el
inicio o punto de partida para muchos aprendizajes relacionados con la adquisicién de contenidos disciplinares y para
el desarrollo de habilidades cognitivas (Velasquez et al.,2008). Aungue por lo general en el &mbito de docencia como
en la investigacion, se parte del supuesto de que los estudiantes al ingresar a la educacion superior tienen habilidades
lectoras, encontramos autores como Roldan y Zabaleta (2017) que indican que la comprension de los textos
disciplinares para adquirir la terminologia especifica de su area profesional, constituyen los primeros retos de los
estudiantes al ingresar a la universidad.

Castro y Colpas (2018) sefialan la importancia que tiene en la formacion integral de los universitarios el desarrollar
dichas competencias mediante ejercicios de analisis, evaluacion y sintesis que permitan el desarrollo del pensamiento
critico para procesar el conocimiento y aplicarlo en el aprendizaje de las asignaturas de cada profesion. Por su parte,
autores como Echevarria y Gaston (2000) o Guerra y Guevara (2017) manifiestan la falta de formacion lectora
curricular o extracurricular, por lo que deben desarrollarse estrategias pedagdgicas acordes a las demandas y
necesidades de formacion de la sociedad.

Parte de los objetivos de este trabajo es conocer el grado de comprension lectora con la finalidad de posteriormente
establecer estrategicas durante el semestre para la mejora de dicha competencia, concluyendo con el establecimiento,
seguimiento y medicién de dichas técnicas.

Esto a traves de la metodologia investigacion-accién muy utiles en los procesos educativos en el aula.

El trabajo se encuentra dividido de la siguiente manera: En la seccion primera se abord6 la introduccidn,
posteriormente se encuentran los Antecedentes teéricos y metodolégicos del tema, en la tercera seccion se describe la
propuesta metodoldgica y exponen parte de los resultados hasta este momento y por Gltimo se encuentran las
conclusiones.

Antecedentes tedricos y metodolégicos
Se ha sefialado que en los universitarios se perciben dificultades en sus préacticas lectoras, como la falta
de habilidades para la ubicacion de la informacion importante en los textos, la jerarquizacion de ideas y la motivacion
hacia la lectura. En este sentido, Guevara et al. (2014) mencionan que en México los estudiantes en este nivel educativo
no poseen destreza para abstraer, analizar, sintetizar ni criticar las ideas mediante la lectura; lo que limita su formacion
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académica-disciplinar. Para Barthes (1994), la practica de la lectura debe relacionarse con tres elementos esenciales:
el placer estético o cognitivo por leer, la comprensién y el involucramiento con una realidad textual. De ahi que para
incentivar en los estudiantes la capacidad de analisis y de reflexidn, se hace esencial el reforzar competencias para la
comprension lectora en cualquier nivel educativo (Garcia et al., 2014).

Leer es aplicar el pensamiento a un escrito para interpretar sus signos, recuperar y valorar la informacién de que
son portadores y que estuvo en la mente del autor, de acuerdo con los propositos, el contexto, las condiciones de los
sujetos y el tipo de discurso (Trillos, 2013)

La comprension de un texto es definida como la construccion de una representacion del significado del texto, que
implica una integracion entre lo dicho en el texto y los conocimientos del lector, y conduce a la elaboracion de un
modelo mental situacional. (Garcia Madruga, 2006) en (Zavala, 2008).

Cabrera (1994) en afiade una tercera operacion o subproceso asociado a la lectura: el proceso creativo, el cual
enfatiza el papel activo del lector ante las ideas que lee en el texto ya que no es un mero receptor de éstas. El lector
tiene una presencia importante antes, durante y después de efectuada la lectura. De esta manera, entran en contacto la
informacion y actitudes que tiene en el lector con la informacién proporcionada por el texto, generandose nuevas
elaboraciones. En la préctica, para los otros autores, este proceso aparece incluido en el anterior, es decir, cuando se
desarrolla lo que implica la comprensién (Zavala, 2008).

Todos los modelos se enmarcan en la teoria cognitiva desde la perspectiva del procesamiento de la informacion, a
continuacion solo mencionaremos los Modelos de comprensién lectora: Modelo ascendente, modelo descendente y el
modelo interactivo.

Investigacion Accion (1A)

Para Latorre (2005) la investigacidn-accion “se puede considerar como un término genérico que hace referencia a
una amplia gama de estrategias realizadas para mejorar el sistema educativo y social.”

Y para Kemmis, (1983), “la Investigacion Accidn es poner en préctica una idea, con vistas a mejorar o cambiar
algo, intentando que tenga un efecto real sobre la situacion” Kemmis describia una forma de investigacion que podia
ligar el enfoque experimental de la ciencia social con programas de accion social que respondiera a los problemas
sociales principales de entonces. Mediante la investigacion — accion (1A), Lewis argumentaba que se podia lograr en
forma simultaneas avances tedricos y cambios sociales.

Caracteristicas de la investigacion-accién
Kemmis y McTaggart (1988) Como rasgos més destacados de la investigacién-accion solo mencionaremos a manera
de resumen los siguientes:

-Es participativa. Las personas trabajan con la intencion de mejorar sus propias practicas. La investigacion sigue una
espiral introspectiva: una espiral de ciclos de planificacion, accidn, observacion y reflexion (ver figura 1)

- Es colaborativa, se realiza en grupo por las personas implicadas.

-Crea comunidades autocriticas de personas que participan y colaboran en todas las fases del proceso de investigacion.

Figura 1. El espiral de la investigacion accién

Actuar

Planificar }

" 1 { Observar

Plan Revisado Reflexionar

Actuar

Reflexionar

Figura. Espiral de Ciclos de la Investigacion accién (Latorre A. , 2005).
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Propuesta metodoldgica de andlisis y resultados preliminares

La presente investigacién es no experimental, con un alcance cualitativo descriptivo, realizado a través de la
metodologia de la investigacién accion participativa (IAP) muy util en modelos educativos

Derivado de que la investigacion accion se guia por cinco etapas: Pre-investigacion, Diagnostico, Programacién,
Conclusiones y propuestas, y por Gltimo se pone en marcha de la propuesta asi como la realizacion de una nueva
evaluacion. El presente trabajo muestra el progreso de las etapas relativas a la pre-investigacién y diagndstico.

Para la etapa de diagnostico se aplicd un test de comprension lectora de 18 reactivos en 75 alumnos de noveno
semestre de la licenciatura de Contaduria de la Facultad de contaduria, cuyas edades oscilaba entre 21 a 23 afios.

También se hizo un instrumento que media “El gusto por la lectura” que conta de 10 reactivos tipo escala likert,
para conocer el gusto y motivacion por la lectura, dentro de la cual destaca la pregunta que aborda la “impresion” en
base a si mejoraron o0 no su compresion lectora ahora que se estuvo en la contingencia sanitaria.

Dentro de la investigacion accion se tiene que hacer un diagnostico para lo cual , se adpato un test de comprensién
lectora de textos especialisados para cumplir con el objetivo en mente.

Resultados

Etapa Pre-investigacion. Se observé durante clases de una hora, cuatro horas a la semana, el desempefio de los
estudiantes relativo al habito de lectura, a lo cual se mostraron renuentes e incluso mostraron un desinterés total por
la misma.

Etapa Diagnostico. Los resultados del test observamos que en promedio el 53 porciento de los estudiantes no pudieron
decoficar/entender los reactivos de las lecturas. Sin embargo un 37 porciento cuenta con una buena comprension de
textos cientificos. Y por ultimo observamos que un 9% de los alumnos cuentan con buena hablidad en la comprension
lectora.

Tabla 1. Resultados diagnostico

1-4 MALA 6 8%

5-8 REGULAR 34 45%

9-12 BUENA 28 37%

13-16 MUY BUENA 6 8%

+17 EXCELENTE 1 1%
75 1

Fuente: Elaboracion propia en base a test de compresion lectora aplicado.

En la seccion Il del cuestionario en dondé se evaluo “El gusto por la lectura” y se pregunto sobre si consideraban
el aumento de su compresion lectora derivado del cambio de modalidad de la presencial a la virtual. En promedio
mencionaron que no hubo cambios que incluso no leyeron tanto, derivado de una falta de motivacion dadas las
circunstancias y solo un 10% comento que sentia que su comprension de textos habia mejorado.

Conclusiones

La investigacion-accion participativa es una aproximacion teorica y metodoldgica a la investigacion social
propiciando una gran herramienta de mejora en clase.

Derivado de la importancia del nivel Universitario dado que los conocimientos ahi impartidos forman parte de la
profesionalizacidn de los estudiantes y por ende de su desarrollo en la sociedad, una buena auto ensefianza de la lectura
por parte de los estudiantes dependera que los estudiantes entiendan su aprendizaje como un medio de ampliar las
posibilidades de comunicacion, gozo y acceso al conocimiento.

Tristemente los jovenes no estan interesados en adquirir esta competencia tan valiosa para el futuro y sus resultados
hasta el momento son considerables.

El no comprender el contenido de textos cientificos genera problemas futuros ya que al momento de ingresar a un
posgrado generara frustraciones o/y un desempefio pobre.
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Queda abierta la investigacion relativa a las fases faltantes de la IAP, Programacion, Conclusiones y propuestas, y por
Gltimo se pone en marcha de la propuesta asi como la realizacion de una nueva evaluacion.

Bibliografia

Latorre, A. (2005). La investigacién-accion Conocer y cambiar la practica educativa. Barcelona: Editorial Gra6, de IRIF, S.L.

Fajardo, H. A., Hernéndez, J., & Gonzélez, S. A. (2012). Acceso léxico y comprensién lectora:un estudio con jovenes universitarios. Revista
Electronica de Investigacion Educativa, 14(2), 25-33.

Garcia, S. A., & Macias, R. F. (2007). Produccién de maguey y mezcal: estrategias de desarrollo rural en Teul de Gonzalez Ortega, Zacatecas.
Geografia Agricola 45.

Madariaga, J. M., Chireac, S. M., & Gofii, E. (2009). Entrenamiento al profesorado para la ensefianza de estrategias de comprension lectora.
Revista Espafiola de Pedagogia, 301-318.

Neira, M., & Castro, Y. (2013). Analisis de un Instrumento Estandarizado para la Evaluacion de la Comprension Lectora a Partir de un Modelo
Psicolingiiistico. Estudios Pedagsgicos XXXIX, 231-249.

TAPIA, M. V. (2003). Programa psicopedagdgico de comprension lectora: aprendo a leer a través de la lectura. Universidad Nacional Mayor
de San Marcos. Lima: Perd.

Trillos, P. J. (2013). La lectura hipermedial y su incidencia en la comprension lectora en estudiantes universitarios. 944-992.

Zavala, G. A. (2008). Relacion entre el estilo de aprendizaje y el nivel de comprension lectora en estudiantes de 5to. de secundaria de colegios
estatales y particulares de Lima Metropolitana. Lima, Perd.

AcapeEMia JOURNALS

ISSN online 1946-5351 423
Vol. 14, No. 9, 2022




Articulos del Congreso Internacional
de Investigacion Academia Journals Celaya, Guanajuato, México
Celaya 2022 © Academia Journals 2022 9, 10, y 11 de noviembre de 2022

Grief and Resilience as a Fundamental Factor in Times of Covid-19

Dr. Alberto Merced Castro Valencial, Mtra. Fabiola Guadalupe Arriaga Lopez?,
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Abstract— At present, where there is a global health crisis due to a virus called Covid-19, presenting a great challenge to the field
of medicine and a drastic change in people's lives, a different way must be devised. to be able to mourn because the virus is still in
force in the environment, in addition to having lost many lives, it is not allowed to mourn with respect Y custom that | know have
in different cultures. A it length of the pandemic, moments of anguish, pain, depression and chaos are shown; having to overcome
drastically and resiliently. The present investigation is of mixed type, exploratory-descriptive, whose results are carried out for the
academic context through simple random sampling, based on the calculation of the sample. Y the predisposition of the surveyed of
take part in form voluntary, with a sample of 261 people between young people and adults from 20 to more than 60 years. In
conclusion, post-pandemic resilience can be seen in respondents who are prone to a state of depression and anxiety, which should
be treated by specialists providing psychosocial support.

Keywords— Resilience, strength, vulnerability, Covid-19, grief.

Introduction
The pandemic caused by the Covid-19 virus, caused prevention measures such as washing hands, maintaining
social distance and wearing a mask, many people they have Market Stall their hopes in a vaccine that allow counteract
the virus, however, although many vaccines are being developed, it may still take much weather before of that can
manage a the citizens, meanwhile, people should focus more on prevention and building resilience (Oltra and Boso,
2020).

In this context, health personnel and the population in general are experiencing chronic stress with probable
supervening episodes of acute stress, which makes it potentially very harmful for the emotional balance of our health
personnel (Barbado Fernandez, 2020).

That is why this article seeks to describe the different problems and possible consequences that the Covid-19
pandemic has caused in the mental health of the population, due to social isolation and the large number of losses.
human suffered, what's more of look the level of response resilient that has taken the population before the problem
and highlight the importance of resilience.

The resilience it is the ability of to resist the adversity Y recuperate of life events difficult. Of way community it is
the ability sustained, by part of a group of people who use the available resources, such as urban planning,
transportation, food, etc. to respond to adverse events, endure them and recover from their effects (Bahena-Ayala,
Arreguin-Cortés and Cervantes-Jaimes, 2020). In addition, it is a universal quality that has always existed, historians
have reflected it when describing how people and peoples face adversity Y progress culturally. The word resilience |
know refers a the The ability to overcome critical moments and adapt after experiencing some unusual and unexpected
situation also indicates a return to normality. Resilience is a term that drift of verb in Latin residue, resilire, that it
means "skip towards behind, bounce". Without embargo, the experience us shows it contrary, it is skip Y live through
obstacles, as has been happening in the pandemic generated by Covid-19 (Denckla, C., et. al., 2020; Salanova, 2020).

In the eighteenth century, the Swiss pedagogue H. Pestalozzi observed that street children, orphans and abandoned,
showed a great drive to live and get ahead. (cited in Uriarte, 2005). In Norway, for example, these children are called
“dandelion children”, due to their resemblance to the fragile plant that grows everywhere, even in very difficult
environments. In India they are represented with the lotus flower, because it is capable of being born in dirty waters.
(Vanistendael and Lecomte, 2002).

Many health and education professionals have been surprised to see how subjects living in extremely difficult
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situations are capable of overcome Y wear a life normal, people that with its attitude Y mindset they have been able
to positively overcome the limits that medical science predicted for them. This characteristic of people and peoples
has surely been present since the origins of the species human, but No he has been until the eighties when it has been
scientifically analyzed (Ochoa, 2020).

The concept of resilience is introduced in psychology in the eighties from the studies of Werner and Smith (1982),
at a time when the concept of vulnerability predominated. In 1955, Werner evaluated 698 newborns on the island of
Kauai in the Hawaiian archipelago. Subsequently, follow-up continued. of 201 kids, that came from of environments
partner relatives disadvantaged and for whom future psychosocial development was estimated negative.

Almost thirty years later, E. Werner discovered that 72 of these 201 risk subjects led an adapted and normal life,
despite not having received any type of special care. Werner and Smith called them resistant to fate and the
characteristic common to all of them “resilience”. Subsequently, Wolin and Wolin (1993) have used the concept of
resilience to describe people, children and adults, who possess this strength inside, that It includes the following
features: introspection, independence, ability to relate, initiative, sense of humor, creativity and morality (Castilla, et.
al., 2017).

It can be accepted that resilience is part of the evolutionary process of individuals, but it is not clear that it is an
innate quality nor is it strictly acquired (Grotberg, 1995). It is better understood as a capacity that is built in the process
of subject-context interaction (Rutter, 1993) that includes both social relations and intrapsychic processes (motives,
representations, adjustment), and that together allow to have a "normal” life in a pathogenic context. According to B.
Cyrulnik (2004) we are all modeled by the gaze of others and it depends on those gazes whether one is constructed as
resilient or becomes a psychosocial misfit.

The resilient family is the one that develops in a dynamic of positive interaction, based on mutual affection and
support, protects its members from negative circumstances of the social environment and stimulates the formation and
autonomy of children. In this way, by helping them to be competent as future adults, families contribute to the
development of resilience (Bird, 2005).

The internal factors of the individual and the factors of the immediate environment that favor resilience are difficult
to differentiate, since they are closely related. I know knows that | know reduce the sources of stress childish to the
possess a good physical constitution and an adequate immune system, in the absence of infections and major illnesses,
when medical interventions are punctual and preventive in nature. A fundamentally healthy and pleasing-looking
person has plus odds of evolve without disorders psychological that a person with physical anomalies, disabilities and
in need of socio-sanitary care (Werner and Smith, 1992). Both prenatal development and ways of parenting in first
ages refer a the features of the fathers, its training Y Mental balance. Even the positive attitudes of the parents can
contribute to making the difficulties derived from certain physical limitations, disabilities or illnesses of the children
more bearable. sons.

Temperament has been highlighted as one of the non-immediate constitutional factors that favor resilience (Werner
and Smith, 1992). Children with an easy temperament, those who smile, those who please at first sight, those who
quickly forget the small frustrations of every day, are easy to educate and care for, and bond socially in an appropriate
manner, build a protective resource that can wear a be resilient. In change, the temper hard, associated a the excessive
activity either very limited, the negativism, tall levels of reactivity and irritability supposes a risk of alterations
psychological later (Of Neighborhood, 2005). There would be that to think if what we call temperament is not in turn
influenced by the conditions of prenatal development, which refer to the physical and emotional health of the mother
and her conditions of life. The relationship that confers to the little boy feelings of security affective, high levels of
self-esteem and self-efficacy, promotes autonomy, sets appropriate goals a their features Y odds, facilitates the
relations extra relatives Y the formation of friendships, which is provided by parents from all kinds of social
backgrounds, enables live through the adversities Y avoid the disorders psychological. (Uriarte, 2005).

All people have some resilience and everyone can promote resilience as they are responsible for others and belong
to the environment of others. Everything that contributes to improving quality relationships with others, to
understanding them Y accept them a to weigh of the differences, favors the resilience own Y that of the others
(Ezpeleta, 2005).

When the trauma is too intense, the adaptive neurological system can go into overdrive. It may also be that the
triggers are not very serious Y a to weigh of it you too traumatic Yes the subject it is fragile either I know is in a
situation of vulnerability, having accumulated many difficult situations. Since East point of view, it "traumatic" |
know refers a is information of the experience not assimilated (images, sensations body, emotions), of character
dysfunctional, which remains in the emotional brain, in its own neuron system, disconnected of brain rational. The
treatments effective that help a live through traumas and being more resilient will be those that facilitate the self-
healing processes of the human brain itself (Servan-Schreiber, 2003; Tomkiewicz, 2004 ).

The resilience |1 know he has outstanding What a approach positive of the intervention with those who suffer and
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live in situations of poverty and social exclusion by mobilizing the strengths and opportunities that facilitate progress
towards a more dignified and healthy life. The resilience adopted by man during the development of the pandemic
will play an important role in his development for the future. We are clear that the period of confinement, for most
people, started well, as a break, a short vacation, but with the passage of time and the extension of deadlines, resilience
of each person | know he saw affected with various problems, Come in they the stress and anxiety. Correctly managing
our emotions, applying resilience in our lives now will set the course for our personal well-being future.

In these times of mandatory confinement and in times of COVID-19, humanity has been vulnerable to acute stress,
a traumatic situation with symptoms similar to post-traumatic stress; chronic stress that produces psychobiological
deregulations leading to multiple physical and mental problems; post-traumatic stress, mental disorder that appears
after a traumatic situation. For another side, the anxiety Y the fear are the fuels that entails the elderly part of the
psychopathology. Here it is important to be aware of its appearance to detect it in time and request help and be able
to act against it (Lee, Yu and Kim, 2019).

To be resilient, some considerations must be taken according to Barbado and Fernandez, (2020) .a) Acceptance.
Nope it is easy to accept the situation that the humanity Is living, especially those that is it so in first line; but I know
have that to accept. The sooner it is accepted, the less it will suffer psychologically. b) Mutual support. Working as a
group is essential in this crisis. Find moments to talk, to listen to each other, to cry, to shout, even to laugh. This
collaboration system is important in these times that makes you feel lonely. c) Self-care. The great psychological risk
that is run in this work situation is exhaustion psychophysical (Tomyn Y weinberg, 2018). By it's it is important the
regulation of energy, with care as well as with the care of the body, remaining in what is being done, managing time
properly, discharging stress with recreational activities or physical.

For Lasota, Tomaszek and Bosacki (2020), in their research on empathy, resilience and gratitude, the mediating
role of resilience in the associations between empathy and gratitude was proven. According to the medical
Psychotherapist Brik (2020), resilience can be enhanced at the individual level in Covid-19: Staying active, reflective
and controlling situations in the face of the environment, enhancing and using intellectual capacities in the face of
adversity, promoting family cohesion : maintaining roles, hierarchies, limits and differentiation between the
subsystems, demonstrating affected, tenderness Y concern by the wellness of the kids Y of each one of the family
members, having external support: teachers, relatives or friends significant, Y of institutions either groups: schools,
services of Health, social services, religious congregations or others.

Method

The research that will be carried out will be of a mixed, exploratory-descriptive type, whose results are carried out
for the academic context through simple random sampling, since the surveyed population has not been selected, if it
has not been chosen randomly, based on the calculation of the sample and the predisposition of the respondents to
participate voluntarily, being the universe taken Come in youths Y Adults of twenty a plus of 60 years.

It is evident that in this time of crisis generated by the Covid-19 pandemic, situations have been experienced
without distinction of age, place, marital status. negative of depression Y anxiety Y the signs latent of anxiety, that is
why the test was chosen that allows us to visualize the degree of anxiety and depression for our sample, at this stage
we must think and reflect on how to act with resilience in the face of the Post pandemic Covid-19.

The sample will be constituted by universe of 261 people surveyed among university students, technicians and
adults, with an age range between twenty Y 60 years a plus, divided by level economic, place of home, marital status,
economic situation. The sampling was intentional and was carried out through an online survey in order to facilitate
access to information. population.

The instrument to be used is the 14-item Resilience Scale (RS-14) by Walgnild, (2009c), based on the 25-item
Resilience Scale (RS-25) (Wagnild & Young, 1993 cited in Laurente, 2019). This measures the degree of individual
resilience, considerate What characteristic of personality positive that allows the adaptation of the individual to
adverse situations, this scale negatively correlated with depression and anxiety (Salgado, 2012).

It is a questionnaire applied to 25 items, however, we have used the 14 items that evaluate the respondents as they
have felt in the last month during the pandemic, on a Likert-type scale, from = "I don't agree at all" to 4 "totally |
agree” and that we, due to the type of online survey applied, have adapted from 1 to 5.

The scoring range may be a maximum of 98 points for the factor YO: competition staff Y of 30 points for the
factor Il: acceptance of oneself and life. Within the present study, the reliability of the scale was determined by
obtaining Cronbach's alpha (0.73), which should be analyzed. Within the present study, the reliability of the scale was
determined by obtaining the alpha of Cronbach.
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Table 1
Exploratory Factor Analysis of the ER-14
Factor alpha of
chronbach

F1 0.73

F2 0.73

RS-14 0.73

Note: Data obtained from applied surveys
Results

After the analysis of the data, it was obtained that from the sample it was determined that 151 women and 110 men
were surveyed. Of the two factors determined by Walnild and Young are personal competence and acceptance of
oneself and life. Which are divided by two factors.

Table 2 ER-14 Components

DIMENSIONS
ITEMS FACTOR| |FACTORII
1. Normally, | get by one way or another 0.92 0.16
2. 1 am proud of the things I have achieved 0.89 0.12
5. | feel that | can improve many situations at once 0.83 0.03
6. | am Resolute and determined 0.90 0.05
7. 1 am not afraid to suffer difficulties because I have already
PERSONAL |experienced 0.92 ’-0.08
COMPETEN|9. | take an interest in things 0.90 "-0.16
CE 10. I can usually find something to laugh about 0.89 0.01
11.Thesecurity insame laidinthemoments difficult 0.87 0.03
12. In an emergency, | am someone that people can
trust 0.85 0.05
13. My life has meaning 0.88 0.14
14.Whenamina situation hard, by itgeneral Can |
find a way out 0.81 -0.58
ACCEPTAN |3, In general | take things calmly 0.83 “-0.99
SE?_EZ?‘\T\ID 4.1 am a person with adequate esteem 0.91 "-0.24
OF 8. 1 am a disciplined person 0.89 0.39
LIFE
Note: Sanchez Teruel & Robles Bello (2015)
Table 3
Survey Results
SURVEY RESULTS
F1+F2 VERY HIGH HIGH | NORMAL | SHORT | VERY LOW TOTAL
P1 172 89 261
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P2 112 44 81 twenty- 3 261
one

2 N O A
R N N O
K R O S

Fc Y R O I TN
R e S R

P15 3 3 39 75 141 261

Note: Data obtained by survey

Table 4

Response Ranking Factor 1: Personal Competence

FACTOR 1: PERSONAL COMPETENCE DIMENSION
PL P2 P5 P6 P7 P9 P10 PIL P2 P13 P14 (+)FL (JFt
VERY HIGH 8,900 2915 4.98%' 40% 115% 130 805% 115% 115% 0.00% 498% 6,90 115%

HIGH 34.10%| 16'86%| 5.90%| 14.1a%| 9.20%| 9'9e%| 6.13%| 6.90%| 6‘13%| 2.30%| 1.15%| 34'10%| LI
NORMAL u.oo%| 31.os%| 32.1a%| 27.97%| 2a.u%| 24.90%| 25.05%| 22.99%| 14‘94%| 14.94%| s.os%l 32.18%| 5

Equivelence
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SHORT 0.00%| 8.05%| 32‘18%| 29‘89%| 32.95%| 29‘39%| 31,03%| 3e.oz%| 32‘95%| 27,97%| 21

3025

8.05%

VERY LOW 0.00%| 1.15%| 23‘75%| 23‘75%| z7.97%| 32‘95%| 28.74%| 32.95%| 44‘83%| 54.79%| 6160

6L.6%

115%

Note: Data obtained from survey

From the analysis we can see that a post covid level of resilience was obtained are normal, it is tell, that its level of
fortress for overcome the obstacles that are expected in the future are very optimal and favorable being in a situation

of normal.

Thus, they showed a level of pride within a normal range for the victories obtained (p2), they also indicated that
they feel that they have been able to handle many situations at the same time during the pandemic (p3). Likewise,
people with a normal and low level of resilience have, as an important skill, take it better of Yes front a any obstacle,

that for the This case was focused on the pandemic.

Regarding the negative features, we can point out that at first, faced with an unexpected situation of confinement

such as the pandemic, they were afraid to find a way out (p14).

Table 5
Response classification Factor 2: Self-acceptance

FACTOR2: ACEPTACIONDE UNO
Equivalence P3 P4 P8 |(+) F1 '
VERY HIGH 19.16% 4.98% 14.9
HIGH 14.94% 9.96%
NORMAL 31.80%
SHORT
VERY B

Note: Data obtained from survey

Regarding factor 2: Self-acceptance, it shows a very low level of resilience post-pandemic in both young
people and adults surveyed. | know appreciate that No have ability of drink the stuff with calm, they do not have self-
esteem, they do not show to be disciplined.

What consequence of analysis of the Resilience post pandemic | know can warn in the respondents that they
are prone to a state of depression Y anxiety, the same that must be attended by the specialists which is indicated below
providing support psychosocial.

Discussion

Regarding the results obtained from the survey, and according to the methodology to be applied in the context
of the studies carried out through the ER -14, it allows us to carry out an exhaustive analysis of the degree of depression
and anxiety generated by the Covid-19 pandemic. , as well as anticipate the degree of resilience that post-pandemic
youth and adults have. Likewise, Lasota, Tomaszek, and Bosacki (2020), in their research on empathy, resilience, and
gratitude, point out that openness to new life experiences, the resilience dimension it was the plus predominant in both
of them groups, resulting What part from the analysis a normal level of resilience post Covid-19, that is, that their level
of strength to overcome the obstacles that are expected in the future are very optimaland favorable being in a situation
of normal.

Regarding the negative features, we can point out that at first, faced with an unexpected situation of
confinement such as the pandemic they felt fear for find a exit. For Ramirez-Ortiz, Castro-Quintero, Lerma-Cérdova,
Yela-Ceballos and Escobar-Cdrdoba (2020), in their research, observed the consequences of the Covid-19 pandemic
on mental health associated with social isolation, where they highlighted that complex disorders such as insomnia,
anxiety, depression and post-traumatic stress; concluding that health entities are required to develop strategies in order
to support health personnel and people in general, with the purpose of reducing the impact of affections.

For Lozano-Diaz, Figueredo, Fernandez-Prados and Martinez (2020), they pointed out in their research
"impacts of confinement by Covid-19" that resilience is important to cope with the strong impact that confinement has
caused in the psychological aspect, labor and academic.
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Likewise, Solano (2020) points out that the Covid 19 pandemic has caused a complex problem, which
requires an exhaustive analysis of various disciplines, What the sector Health, economic, ecological, bioinformatics,
among others, through paradigm shifts that force us to have a new lifestyle and new priorities.

In addition, Espinosa, Mesa, Diaz, Caraballo and Mesa (2020) in their research point out that the pandemic
has had a significant psychological impact, which is why the majority show high levels of stress, and low scores in the
dimensions of resilience. Noting that 79.4
% maintained a resilient behavior while only 20.6% showed low levels of resilience.

Recommendations

I know recommends to the ministry of Health the promotion of the resilience, the improvement of the Health
mental Y the thought positive in the staff of Health Y of public in general, given the context crucial that | know this living,
moments of pain for the loss of close relatives.

It is recommended to the education sector to implement a socio-emotional curriculum, in which the directors,
the teacher, the parents are involved and committed with the developing of the resilience, the self esteem, the motivation
of the students.

Educational centers are recommended to implement psychological evaluations and subsequent
comprehensive therapies if necessary, in order to avoid negative, catastrophic and pessimistic automatic thoughts about
the future.

Limitations

For the investigation, the process of obtaining data was presented as a limitation, since the isolation made
collection difficult.

The increase in information from unreliable sources was observed, confusing users and promoting fear, as
well as spreading the use of treatments that were not scientifically approved.
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Localizacidon de un Centro de Carga y Descarga para la Microempresa
Agro-México, a través de la Metodologia de la Mediana

MAD. Daniel Cerritos Casso?, Miriam Pulido Ramirez?, Marfa del Rocio Rodriguez Arreguin?,
Karina Tierrablanca Cardenas* José Fernando Rivera Jiménez® y Maria Fernanda Rodriguez Servin®

Resumen—En el proyecto se analizara mediante la investigacion para la localizacion de una nueva sucursal de descarga de la
empresa Agro-México, ya que requiere de la disponibilidad de productos terminados de forrajes y productos agricolas.

Para la determinacién de ubicacion de la nueva instalacion de descarga al tener problemas con las autoridades viales, tomando
en cuenta como la metodologia del método de la mediana, modelo matematico que nos ayudara a encontrar el punto de la
ubicacion optima de la nueva instalacion, para a su vez poder contar con los productos que se necesiten y eliminar los
problemas viales con las autoridades correspondientes. La localizacion de cualquier tipo de industria busca esencialmente la
minimizacion de los costos y la maximizacion de sus beneficios, teniendo en cuenta ciertos criterios especificos que deben de
ser evaluados para la proyeccion de una mejor alternativa para a su vez poder tomar las mejores decisiones, como el
cumplimiento de metas y objetivos que se imponen dentro de la organizacion.

Palabras clave—Localizacion, Cargas, Descargas, Microempresa y Forrajes.

Introduccion

La planificacion y distribucion de una empresa determina la eficiencia y en algunos casos la gran demanda de una
empresa. Por ello en toda empresa es necesario un analisis detallado de la distribucion de su planta, lo cual implica el
ordenamiento fisico de los elementos productivos que incluye, el espacio necesario para un mejor desempefio de los
trabajadores y por ende la produccion, ubicacién de activos, almacenamiento y todas las actividades o servicios que
permitan un mejoramiento de las operaciones. Para ello existen distintos métodos que nos ayudaran a la planeacion y
disefio de instalacién. En el presente proyecto nos enfocaremos en la implementacion de un centro de carga para la
microempresa Agro-México que se dedica a la compra y venta de forrajes y productos agricolas, ubicada en Apaseo
El Alto.

FODA
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
= Ampliavariedad de producto » Crecercomo empresa
e Cubrennecesidades grandes s Gran demanda del producto
(pedidos) » Ampliavariedad de
s Cuentaconlacompray venta proveedores de cosecha
s TImpulsalacconomiadela = Disponibilidad para ampliar al
regién al comprarla cosecha de lugar de la empresa
estamisma
IDEBILIDADES IAMENZAS
e Poco espacio dentro dela =  Multiples multas
empresa »  Perderclientes y provecdores
e  Mal ubicacién parala descargal s  Posibles accidentes de
de productos automdviles
s  Servicio poco eficiente debido
al espacio

Fuente propia
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DIAGRAMA DE COLA DE PESCADO

ESTACIONAMIENTO

falta de logistica en las insuticiencia
entregas de espacio
Aglomeracién en las raita de
entiegas presupuesto

REPORTE Y

MULTAS A LA
EMPRESA

falta de perasnal mal disefo
falla de logistica en Ia
construccién de |
empresa

tardanza al momento de
lescargar o cargar

I 6
l . -‘1

ESTACIONAMIENTO DEMANDA TIEMPO LOGISTICA

Fuente propia

Fuente propia

Planteamiento del problema

Agro-Meéxico se dedica a la compra y venta de forraje y productos agricolas, la microempresa compra las
cosechas que se dan en la region, para asi mismo venderlas. La empresa trabaja de lunes a sabado.

Cuentan con un espacio reducido para realizar sus actividades del negocio, a causa del poco espacio que tiene,
cabe mencionar que no Se cuenta con un espacio o un estacionamiento adecuado para recibir mercancias; ya sea para
comprar las cosechas o para venderlas de acuerdo a sus cantidades y pesos por bultos establecidos en el
negocio. Esto provoca que los camiones que transportan las mercancias se orillen en la carretera y obstruyan el pase
a los vehiculos e incluso generan reportes y multas al negocio por dicha accion.

La problemética en este caso a analizar la falta de espacio con la que cuenta dicho establecimiento, para ello se
requiere ubicar un centro de carga y descarga con el espacio necesario para realizar dichas actividades lo méas
cercano al establecimiento. Para ello se necesita localizar un terreno donde se necesitara verificar si es adecuado y
estable de acuerdo a los factores que pueden existir en el entorno de almacén que existe en el negocio.

El centro de carga y descarga se puede realizar en un terreno detras del negocio o a 5 minutos del establecimiento
por la carretera libre Norponiente, Tarimoro — Apaseo el alto.

Objetivos
OBJETIVO GENERAL:
El objetivo principal de la investigacion es desarrollar un analisis dentro de la distribucién de planta para poder
implementar la metodologia de la mediana y asi localizar un centro de carga y descarga para la microempresa Agro-
México que se dedica a la compra y venta de forrajes y productos agricolas, ubicada en Apaseo El Alto.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Proponer una localizacion para un centro de carga y descarga, para cambiar el impacto en el uso eficiente del
tiempo en la compra y venta de forrajes y productos agricolas de la microempresa Agro-México.

Detectar si existe la necesidad de definir algin nuevo indicador para poder optimizar el problema del espacio

Preguntas de investigacion
¢COmo afectan las multas en el negocio de Agro-México?
¢Por qué es recomendable localizar un centro de carga y descarga en el negocio?
¢Por qué no existe espacio para la carga y descarga de mercancias?
¢A la micro empresa Agro-México le conviene invertir en un centro de carga y descarga?
¢El centro de carga y descarga se recomienda estar cerca o lejos del negocio?
¢El negocio cumple con las especificaciones necesarias para invertir en un centro de carga y descarga?
¢La micro empresa cuenta con el dinero para poder realizar una gran inversién para poder realizar el
centro de carga y descarga?
8. ¢Cual es la finalidad del centro de carga y descarga?
9. ¢Es importante para los duefios el tener un nuevo centro para las mercancias?
10. ¢Los transportistas de mercancia estaran satisfechos con el centro de carga y descarga?
11. (A los transportistas le afectan las multas por obstruccion del paso?

Nook~wdE
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12. ¢La localizacion es importante para la construccién del centro de carga y descarga?
13. ¢Existen normas que nos muestren como realizar la carga y descargas de un negocio?

Hipotesis
H1: Es factible determinar la localizacidn de un terreno por medio de la metodologia de a mediana para la
construccion de un nuevo centro de carga y descarga para la microempresa Agro-México.
HO: No es factible determinar la localizacion de un terreno por medio de la metodologia de a mediana para la
construccion de un nuevo centro de carga y descarga para la microempresa Agro-México.

Marco tedrico

La distribucién de instalaciones es una decisién relacionada con el proceso de produccién que determina la
disposicion de los espacios necesarios que deben tener los diferentes ambientes requeridos por la institucion para que
desarrolle con normalidad sus operaciones. La distribucion de planta comprende, primero la determinacion de los
ambientes, tal que se favorezca el uso adecuado de los recursos. El estudio de localizacion de instalaciones,
normalmente, se realiza en dos periodos 0 momentos. EI primer momento, comprende la determinacion y disposicién
de los ambientes dentro de la planta o establecimientos de operaciones, mientras que el segundo momento tiene que
ver con distribucion de los procesos de produccion y de los recursos necesarios en cada ambiente.

Metodologia

Estudio para detectar una necesidad dentro de la empresa Agro-México. Se realizo un estilo previamente en la
cual se estudiaron las necesidades que la empresa presentaba, en cuestiones de locacion para la empresa, por ende, se
habl6 con el personal encargado de esta particularmente con el duefio de esta, donde se pudieron considerar el
afrontamiento de una nueva terminal de descarga ya que Ultimamente se han tenido problemas con las autoridades
viales, por tener la prohibicion de camiones de cargas grandes dentro del tramo que se dirige a la ciudad. Por lo que
genera un problema de inventario para la venta de los productos que hacen falta para venderlos al publico a generado
una perdida considerable de ganancias.

Estudio de la infraestructura.

Pera este estudio se recabaron datos de las rutas de los transportes de las cargas y como estos pueden ser
acomodados en un nuevo sector al igual que la posibilidad econdmica de la empresa para poder expandirse de
manera considerables para la creacion de un nuevo centro de descarga y asi poder llevar los productos faltantes en el
inventario de la tienda y poder venderlos.

Anélisis para eleccion del método recomendado.

Realizdndose un estudio de diferentes métodos que existen para la localizacion de las instalaciones considerando
gue la mas adecuada este dentro del método considerandose que el mas aplicable dentro de estos es el método de la
mediana ya que esta toma en cuenta los costos de transporte y la materia que se transporta que es lo que se requiere,
siendo factible de esta manera para la empresa y poder generar una expansion del nuevo centro de descarga.

Estudio

Dentro del centro de distribucién que se desea crear para la micro empresa Agro-México se realizé un estudio
geografico en el entorno donde se encuentra con el
fin de buscar todas las posibles variables y razones i s
para buscar una ruta y una localizacién mas T R e e B e e e
adecuada y asi mismo mas eficiente para el negocio. Uhicaciin il e e o sl e i
Las siguientes variables y razones que obtuvimos en ...
base al estudio que se realiz6 muestra que es factible | pocuumonsmmiios | shicotosecssy docmn b i oo e o visic oneanes
para el negocio tener un centro de carga y descarga espacio adecuado para al las fas que sc tendr en el negocio.
cerca del establecimiento para facilitar la movilidad N e e
de las mercancias al momento de llevarlas al negocio s
y poder seguir generando los insumos.

Tabla 1. Variables v Razones

las mercancias, es decir, el iempo de que se llevara de transportar la mercancia
al negocio de compra y venta

La situacién econdmica es de la que se depende para llevar a cabo este proyecto
Situacion econdmica o esta idea en la vida real si asi se desea, es un factor importante ya que todo el
cambio que se desea emplear en el negocio requiere de una inversion

Los medios de transporte nos ayudaran a identi ficar que transporte €s necesario
Medios de transporte para tener como parte de negocio y asi mismo utilizarlo para transportar la
mercancia del almacén al negocio actual.

El espacio interactia en todo tipo de ubicacién es por ello que se debe de tomar
Espacio en cuenta en el proyecto ya que nos puede generar alternativas dentro del negocio
y el almacén, ver di es factible encontrar nuevas estrategias para el negocio.

Fuente propia
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Como se menciond dentro de las variables, la ubicacién donde se Q

encuentra la micro empresa Agro-México es en el estado de Guanajuato s sanesro vers @)

en el municipio de Apaseo el Alto. Es el lugar en que se desea
implementar el proyecto con el fin de evitar los reportes que se tienen

Balneario Mavy@ (b
SA deigy Semillas, Ceréales...

por la obstruccion de los vehiculos en la carretera. De acuerdo a la ) W@ P

situacion economica del negocio se obtienen resultados con un buen omicunicol

presupuesto para realizar el centro de distribucion, por cuestiones de AT

privacidad se decidio por el duefio del negocio que no se mostraran los ’5i"‘°"f?i?f et

datos en cuestion de dinero por seguridad. El negocio dedicado al forraje aga e

y a los alimentos agricolas asi mismo a la compra y venta de los o e

productos cosechados por la region, la finalidad el proyecto es ayudar a e 7o £
r evitar gue se sigan generando llustraci6n 3. Ubicaci6n de la micro empresa
~ | problemas con las autoridadesy  Agro-México, 38500, Jerécuaro-Apaseo el alto

para que el negocio siga 1004, Emiliano Zapata, Apaseo el Alto, Gto.
creciendo sin encontrar mayores Fuente: Google Maps
dificultades para los transportistas de este mismo. Para el espacio con el que
se cuenta se ha determinado que es mas factible construir un centro de carga
y descarga puesto que se puede observar en la (llustracion 2) el espacio del
local donde se encuentra el negocio. Otro factor importante para analizar es
el terreno en el que se desea construir el centro de carga y descarga, el primer
paso que determinar el lugar adecuado para construir lo es identificar los
terrenos disponibles alrededor del negocio lo més cercano posible a el

Ilustracion 1. Espacio con el que cuenta el estahlecimiento. Es por ello que en la (Ilustracion 3) se muestra que en el

neg(,’:‘ﬂgnte: Google Maps  €NtOMO existen muchos terrenos sin construir. Se podrla considerar que es
una gran ventaja para determinar donde - \ ‘
colocar el centro de carga y descarga,
pero no es tan sencillo ya que la mayoria de estos terrenos, con los que se Dty -
cuenta alrededor son para uso de cosechas de la region lo cual nos designa a R\ ) Alimentos y Forrajes Wit
una de las principales desventajas que obtendremos dentro de esta decisién que &
se encuentra en la variable de del terreno. Este factor destaca mucho en el
proyecto ya que es la finalidad con la que se trabajarg, es lo que se busca lograr
como se menciond en los objetivos para implementarlo en el negocio por un
bien comin y no solo para el lugar del negocio sino también para los
transportistas ya que los camiones deben pasar el recorrido de los transportes
con carga pesada, esta carretera se llama Tarimoro-Apaseo el Alto y entre la
Libre Norponiente como se muestra en la (Ilustracion 3). Visto esto se Ilustraci6n 2. Terrenos en el entorno del
representa como una opcion factible colocar el centro de carga y descarga negocio
dentro de la carretera antes mencionada con la finalidad de que sea el punto Fuente: Google Maps
mas proximo al centro del negocio y también asi mismo para los transportistas de las mercancias ya que es su
recorrido principal. El plan de estrategia que presentamos en la localizacién del centro de carga y descarga se realiz6
a base de un diagrama de flujo que se muestra en la (llustracidn 5), lo cual nos da la idea principal para desarrollar el
proyecto que se desea llevar a cabo. La alternativa que se tiene de la localizacion del centro de carga y descarga es
colocarlo en la carretera Tarimoro- Apaseo el Alto libre Norponiente como se muestra en la (llustracion 4), ya que es
uno de los terrenos que se tienen vistos en venta, el mas cercano, el que no se usa como cosecha y con un precio
asociable al de la empresa, por un lugar estable y sin peligros de infraestructura.
llustracion 4. Ubicacion del centro de carga y descarga
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Este proyecto consiste en resolver los problemas de falta de espacio de la empresa AGRO- MEXICO con el que
cuenta el establecimiento para realizar sus actividades de trabajo, obstruyen sus cliente y proveedores el paso
vehicular a un costado de la carretera donde se encuentra ubicada la empresa, donde pueden ocasionar algin
accidente, se desea hacer la investigacion para poder solucionar el problema, en lo que se propone poder expandir el
espacio del estacionamiento de llegadas y salidas de la empresa, la aportacidn de este proyecto que nos ayudara a
evitar un accidente que se pueda ocasionar por la obstruccion de los camiones que estan a un costado de la carretera
y asi poder obtener un mejor flujo continuo para los diferentes clientes y proveedores que puedan llegar y salir.

Resumen de Resultados

Los resultados arrojan que al momento que se extiende y se opta por la propuesta de un nuevo centro de carga y
descarga para los proveedores y clientes se podra obtener un mejor flujo al momento de las llegadas de los camiones
como en la parte exterior e inferior del lugar sin aglomeraciones y con un mejor espacio para los camiones de los
proveedores y clientes.

Tabla de Congruencia
Tabla 2 Tabla de congruencia

Objetivo especifico Marco tedrico Hipétesis Variables Meétodos

Problema de Pregunta de Objetivo

investigacion investigacion general
Disefiar 1a nueva

distribucion de planta, para

medir el impacto en el uso

de“s‘c‘:g‘:‘e‘;d:l ey | principildela | eficiente del iempo enla

La distribucién en planta se
refiere ala organizacion fisica
de los factores y clementos

industriales que participan en H1: Es factible
el proceso productivo de la realizar y empezar a
empresa, en 1a distribucién de | buscar a localizacién
los espacios y determinacién de un terreno para
de 1a ubicacion de los distintos |  construir un nuevo
departamentos que hacen parte centro de cargay
de 1a planta. Para determinar descarga para la
una adecuada distribucion es | microempresa Agro-
importante tener en cuenta la Meéxico.
variedad de productos o
servicios que se ofrecen, las HO: No es factible
operaciones que se requieren | realizar y empezar a
para su produccién y las buscar 1a localizacién
estaciones de trabajo. de tal de un terreno para
manera que la configuracion construir un nuevo
de estos factores permita centro de cargay
asegurar un flujo continuo y descarga para la
6ptimo que tenga en cuenta fos | microempresa Agro-
espacios necesarios para los Meéxico.
equipos de trabajo, operarios,
el manejo de material y
almacenamiento de este.

(Por qué es

Agro-Meéxicose dedica . cndable locatizar -
El objetivo

ala compra y venta de
forraje y productos
investigacion es | compray venta de forrajes
desarrollary | y productos agricolas de la
disefiar una microempresa Agro-
nueva Meéxico.
distribucion de
planta para Minimizar los costos del
poder transporte de materiales
implementar un | dentro de la microempresa.

agricolas, 1a
microempresa compra
las cosechas que se dan
en la region. para asi
mismo venderlas.
Cuentan con un espacio
reducido para realizar
sus actividades del
negocio, no se cuenta
con un espacio o un
estacionamiento para
recibir mercancias.
Provocando que los
camiones de que
transportan las
mercancias se orillen en
1a carretera y obstruyan
el paso a los vehicul os

¢Por qué no existe
espacio para la carga y
descarga de mercancias?
¢(Lalocalizacién es Empresa
importante para la
construccién del centro
de carga y descarga?

Lugar del centro
de carga Método dela
parala Detectar si existe la ‘mediana.
microempresa | necesidad de definir algin
Agro-México | muevo indicader para poder
que se dedicaa | optimizar ¢l problema de
1a compray distribucion en planta.
venta de forrajes
y productos Proponer una metodologia
agricolas, para la resolucion del
ubicada en problema de distribucién en
Apasco El planta atendiendo a los
Alto. indicadores que se
consideren de mayor
a

Método para
implementar la
localizacién

(Debidoa las
circunstancias en las que
se encuentra la
microempresa es
factible buscar la
altemnativa de localizar
un nuevo centro de
carga y descarga de
mercancias, o existe otra
solucion para este
problema?

generando reportes y
multas al negocio por
dicha accién.

Fuente propia

Método

El método a utilizar para calcular la localizacion del centro de carga y descarga es por el método de la mediana.
Es un método matematico que se utiliza para la ubicacion de una planta industrial tomando en cuenta solamente los
costos del transporte tanto de la materia prima como del producto terminado.

Anteriormente se menciona en donde se colocara el centro de carga y descarga del negocio, por lo que para llegar
esa localizacion se tuvo que optar por buscar mas alternativas en terrenos que dejaran de cosechar por cuestiones de
cada persona esto se realiz6 mediante un estudio donde se decidid preguntar personalmente que terrenos estaban
disponibles. Dicho esto, se decidid a interpretar una base de datos, de los cuales los datos se mostraran por las
coordenadas de cada terreno. Se obtuvieron cuatro alternativas para la localizacion de este centro carga y descarga,
por lo cual de determino y se tomd en cuenta la cantidad de camiones, toneladas que cada camidn descarga y carga,
variedad de mercancia, durante un mes para determinar cantidades anuales e identificar el espacio adecuado que es
necesario para construir el centro de carga y descarga.

Tabla 3. Datos de productos de compra y venta, cantidades de camiones y toneladas

Negocio Coordenadas Mercancia Timepo de Entregas Cantlfiad )| VEIELES || el Tonelafi %
i camiones | por semana | pormes | por afio
MICROEMPRESA AGRO-MEXICO Forrajes Por semana 1 35 140 1680
e o AonicoLAe | 20.44212368477664, -100.60767113943773 Productos agricolas| Cada 3 dias por semana | 2 70 840 10080
UBICADA EN APASEO EL ALTO, GTO. Abono cada 6 meses 3 0 105 210
Total 11970

Fuente propia

Estos datos son importantes para considerar el espacio necesario para el centro de carga y descarga y determinar
las alternativas que se mostraran mas adelante, los datos de la tabla 3 permiten identificar que dentro del negocio
actualmente se observa que productos se consideran como compre y venta como lo son: Forrajes, Productos agricolas
y Abono, de los cuales el tiempo de entrega de los forrajes es de un camién con 35 toneladas por semana, de
productos agricolas es de 2 camiones de 35 toneladas por semana y de abono son 3 camiones de 35 toneladas cada 6
meses. Estos datos se calcularon con el fin de obtener las cantidades de toneladas que manejan al afio.

Por lo tanto, tenemos 1,680 toneladas de forrajes, 10,080 toneladas de productos agricolas y 210 toneladas de
abono anualmente, con esto se llega a obtener el dato de que el negocio maneja 11,979 toneladas al afio de todos sus
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productos. Entonces las cuatro alternativas se muestran en la (llustracién 6) donde se
puede apreciar la ubicacién de los terrenos disponibles y aptos para contar con un
espacio considerable para construir el centro de carga y descarga y asi mismo contar
con espacio de estacionamiento suficiente para los camiones que transportan las
mercancias.

Para determinar la localizacion por el método de la mediana comenzamos por
obtener las coordenadas de cada una de las alternativas que se mencionaron
anteriormente, asi mismo se investigd el tiempo y la distancia (km) que se recorren
al momento de llegar del negocio a cada terreno, es decir, a cada alternativa que ; ;
tenemos como localizacidn para el nuevo centro de carga y descarga del negocio S '

Agro-México como se muestra en la (tabla 4). o suacion S, éﬁitrzrgz“c‘:r‘zg’ira la

descarga Fuente: Google Maps

Tabla 4. Coordenadas, Tiempo y Distancia de las alternativas de localizacion y célculo de la media

viajes 48 transportar mercancia al negocio una vez a la semana
Distancia del negocio al terreno
Clave Centro de Entrega Coordenadas wi
Km Tiempo ( min)
T1 Terreno 1 20.433706728575842, -100.59078824149273 24 2 0.05
T2 Terreno 2 20.441925544950774, -100.5871740889849 3.4 3 0.07083333
T3 Terreno 3 20.449235379239017, -100.59017119106458 4.3 4 0.08958333
T4 Terreno 4 20.46013753678984, -100.59378534357242 5.5 5 0.11458333
Total 15.6 14 0.325
[ Media I 01625 |

Fuente propia
Una vez obtenida la media, se procede a identificar los datos de “X” y “Y” y una vez identificadas se organizan
de menor a mayor segun los datos determinado, como se muestra en las siguientes tablas:

Tabla 5. Coordenadas de "X" y "Y" y su acumulado

Coordenada X

Clave Centro de Entrega Cooruanadas wi Acumglado
X Y wi
T1 Terreno 1 20.43370673 -100.5907882 0.05 0.05
T2 Terreno 2 20.44192554 -100.5871741 0.070833333 0.12083333
T4 Terreno 4 20.46013754 -100.5937853 0.114583333 0.23541667
T3 Terreno 3 20.44923538 -100.5901712 0.089583333 0.325

Coordenada Y

Clave Centro de Entrega Sgoldenadas wi Acumglado
X Y wi
T2 Terreno 2 20.44192554 -100.5871741 0.070833333 0.07083333
T3 Terreno 3 20.44923538 -100.5901712 0.089583333 0.16041667
T1 Terreno 1 20.43370673 -100.5907882 0.05 0.21041667
T4 Terreno 4 20.46013754 -100.5937853 0.114583333 0.325

Fuente propia
La tabla 5 muestra las coordenadas en X y en Y que se encuentran dentro del rango identificado por el Wi, la
media obtenida que en este caso fue de 0.1625, donde la coordenada en X es 20.460113754 y la coordenada en Y es
20.43370673. Estas coordenadas nos muestran el nuevo punto geografico para el centro de carga y descarga obtenido
por medio del Método de la mediana.
Tabla 6. Nuevo Punto

Distancia del negocio al terreno
Km Tiempo ( min)
(20.4601375367898,-100.590788241492) 6

Nuevo Punto

6
Fuente propia

El nuevo punto geografico obtenido con el método de la mediana nos identifica nuevas coordenadas para
localizar en el mapa las cuales son (20.4601375367898,-100.590788241492) donde una vez buscando las nuevas
coordenadas se identificé que se encuentra a una distancia de 6 km y a un tiempo de 6 min del negocio Agro-
Meéxico. Estas coordenadas las identificamos de dos maneras visuales, de manera visual en Google Maps (Ilustracion
7) y en GeoGebra (Grafica 1).
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Hustracion 6. Visualizacién en Google Maps del Gréfica 1. Visualizacion grafica en GeoGebra de las 4 alternativas

?er%ocgsqu 2&525&;50 éoer:smitrgggsde la mediana cons_ideradas y con el nuevo punto identificado por el método de la
mediana
Fuente: Gooale Mans Fuente: GeoGebra
El método de la mediana nos ayudo a identificar si es factible o no realizar el proyecto del centro de carga y
descarga de mercancia para el negocio, una vez terminado la identificacion de las alternativas y el nuevo punto se

llega a un analisis donde se visualizan los datos anteriores con los obtenidos. (Tabla 7)

Tabla 7. Todas las alternativas identificadas

Clave Centro de Entrega Coordenadas Distancia del negocio al ter reo___
Km Tiempo ( min)
T1 Terreno 1 (20.433706728575842, -100.59078824149273) 24 2
T2 Terreno 2 (20.441925544950774, -100.5871740889849) 34 3
T3 Terreno 3 (20.449235379239017, -100.59017119106458) 43 4
T4 Terreno 4 (20.46013753678984, -100.59378534357242) 55 5
NP Nuevo Punto (20.4601375367898,-100.590788241492) 6 6
Fuente propia
Conclusién

Con dicho proyecto se pretende mejorar la problematica establecida anteriormente en el negocio Agro-México, el
beneficio no solo es econdmico. Una distribucién ajustada contempla entre sus criterios el bienestar, las condiciones
laborales y la salud de los trabajadores. Ademas, la disminucion de los costos productivos suele deberse a un menor.

Una vez analizados los datos se determina y se concluye que el nuevo punto obtenido con el método de la
mediana no es factible por cuestiones de tiempo y distancia ya que se considera como el punto més lejano del
negocio y las alternativas consideradas desde un inicio son mas cercanas aun, por lo que para consideran el proyecto
y poder llevarlo a cabo se optara por una de las alternativas que se tenian consideradas la cual se elegira la alternativa
T1 por ser la més préxima la localizacion de un centro de carga y descarga para la microempresa agro-México
dedicada a la compra y venta de forrajes y productos agricolas; ubicada en Apaseo el Alto, Gto.
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Aplicacion del Método Ponderacion de Factores para la Ubicacion de
la Extension del Estacionamiento del Tecnolégico Nacional de México
en Celaya Campus Il

M.A.D. Daniel Cerritos Jasso?, Victor Ernesto Alvarez Charre?, Luis Fernando Aguilar NGfiez?, Cristian Aguilera
Paredes*, Marfa Fernanda Alamilla Ramirez® y Andrés Arreguin Arellano®

Resumen—En el presente articulo se analiza la problematica que se encuentra en el Tecnoldgico Nacional de México en Celaya
Campus I, el cual es la falta de espacio para estacionar los vehiculos de los estudiantes, esto es debido a la gran cantidad de alumnos
inscritos dentro del plantel, el estacionamiento es un factor importante de uso del suelo urbano y debe ser considerado con una
atencion mayor en las areas educativas. Por lo cual se plantea utilizar el método de ponderacion de factores para determinar la
mejor ubicacion para la extension de este. Para tener un orden y control en la recoleccion de datos se llevara a cabo un analisis de
la entrada y salida de los automdviles, esto para compararlo la capacidad actual del estacionamiento para saber con mayor exactitud
que tanta necesidad de extension requiere el estacionamiento. Con ayuda de la aplicacién del método ponderacion de factores y un
buen andlisis de este se logrd establecer el lugar 6ptimo para realizar una ampliacion al estacionamiento del Campus 11 y asi lograr
resolver el presente y creciente problema de sobrecupo en los lugares del estacionamiento de la institucion.

Palabras clave—Ponderacion de Factores, Estacionamiento, Capacidad y Localizacidn de instalaciones.

Introduccion

La sobrepoblacion es algo que no se puede controlar, y realmente no tendria que ser un problema, pero
desafortunadamente puede traer consigo consecuencias que perjudican a toda la poblacion ya que, al empezar a haber
mas personas, se congestionan los lugares o muchas diferentes situaciones pueden surgir de esto. Se menciona el
problema de la sobrepoblacion porque en el Tecnoldgico Nacional de México en Celaya esta sucediendo algo
relativamente similar en el estacionamiento de esta institucién. Esto debido a que, a ciertas horas del dia es dificil
encontrar lugar para estacionar los autos.

La finalidad de este trabajo es buscar alguna solucion para este problema. Se ha observado que hay algunos
partes de terreno libre dentro y cerca de esta institucion. Por lo que con la ayuda del método de ponderacion de factores
(para la localizacion de instalaciones) analizaremos los diferentes terrenos que hay para asi conocer cual de estos seria
la mejor opcidn para expandir el estacionamiento.

Objetivo
Con la ayuda del método de ponderacion de factores para la localizacion de instalaciones, encontrar el mejor
lugar para expandir el estacionamiento del Tecnoldgico Nacional de México en Celaya, para eliminar el problema que
tienen los estudiantes a ciertas horas del dia para poder encontrar un lugar para estacionar sus automoviles y poder ir
a usa clases.
Metodologia
Descripcion del método

La problematica que enfrentamos hoy en dia con el espacio reservado para estacionar los vehiculos de los
estudiantes del Tecnolégico de Celaya, al igual, que las personas externas se ven afectado de forma significativa, pues
ya no se cuenta con el espacio suficiente para satisfacer la necesidad de un lugar para estacionar su vehiculo. Por ello,
se desea implementar diferentes herramientas y métodos los cuales nos permitan adquirir mas terreno y asi expandir
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el estacionamiento. Para este proyecto se hara uso del método de ponderacidn de factores, el cual permitira conocer el
lugar ideal para extender el estacionamiento. Este método consiste en definir los principales factores determinantes en
una localizacion, para asignarles valores ponderados de peso relativo, de acuerdo con la importancia que se les
atribuye. El peso relativo sobre la base de una suma igual a uno depende fuertemente del criterio y experiencia del
evaluador. Para nuestro caso, buscaremos la cercania del lugar, al igual de las posibles salidas de emergencia de este.

Hasta el momento se buscara algunos proyectos los cuales nos den una visién del como identificar las diferentes
dificultades a la hora de elegir el sitio adecuado para la construccién de la extension del estacionamiento del
Tecnologico de Celaya Campus II.

Con una investigacién llevada a cabo pudimos encontrar algunos articulos que nos guiaron en la forma de cémo se
llevaba a cabo un proyecto relacionado a la expansion de un estacionamiento escolar. En uno de los articulos que se
encontro, se habla sobre una propuesta que tiene como finalidad ampliar el nimero de puestos de estacionamiento en
la Universidad Nueva Esparta, motivado a que alrededor de 100 carros se estacionan en la calle frente a la
institucion, como se demuestra en el estudio que se realiza para conocer la situacion del mismo. Se escogi6 el
denominado Estacionamiento # 2, el cual se encuentra al final de la rampa de entrada de la institucion educativa,
entre el Edificio de Aulas # 2, el cafetin y el Centro de Recreacion y Cultura (CRC), tiene un area aproximada de
1000 m2. Después de analizar varias opciones se escogié la que se considerd daba mayores beneficios. La propuesta
esta conformada por un nivel de expansidn, puesto que la parcela se regula por las Ordenanzas Municipales de la
Alcaldia del Hatillo, en la cual los m2 que quedan para construccién dentro del campus universitario, solo se les
otorgaran una expansion si es para colocar un estacionamiento. La propuesta consiste en una edificacion de un nivel
con una rampa de entrada y de salida, que arranca desde los puestos de estacionamiento ubicados frente al Edificio
de Aulas # 2 hacia el estacionamiento #2. Este estudio ha sido un tanto complicado por las condiciones de los
espacios, los cuales son muy restringidos sin posibilidades de aumentar areas y ha llevado tiempo su analisis. La
estructura en un principio se penso calcularla con perfiles metélicos en su totalidad, pero después de ver cuél es la
propuesta que gana mas puestos de estacionamiento, se decidi6 por las fachadas de la universidad que deberia tener
también una parte en concreto para mantener el estilo de la misma, que vendria siendo la rampa. Para evaluar la
factibilidad de la propuesta se presentd un presupuesto con los costos aproximados que se llevaria ejecutar la obra.

Ademas el articulo nos da ideas de como podemos concretar nuestros objetivos para que salga bien nuestra
propuesta ya que mencionan lo siguiente, como primer objetivo se lleva un estudio de la capacidad ya instalada de
puestos disponibles dentro de los estacionamiento de la Universidad Nueva Esparta, el cual constituye tanto el area
reservada para profesores como para los estudiantes, proporcionando el nimero de puestos exactos que posee la
Universidad disponible, los cuales con la ayuda a la informacion que facilito la misma Universidad a través del CDT,
se pudo conocer el nimero de vehiculos que utilizan el estacionamiento y la cantidad de estudiantes que quedan por
fuera y no tienen acceso al mismo. En el segundo objetivo, conociendo en proporcién a la capacidad actual del
estacionamiento de la Universidad Nueva, el déficit aproximado que hay de estudiantes que no pueden acceder junto
a sus vehiculos al area de parqueo, se seleccioné el #2 estacionamiento de la institucion por tener mayor espacio para
presentar una propuesta de ampliacidn, el cual tenia la desventaja de no poder crecer méas alla de su propio perimetro,
por lo que se analizaron tres posibles opciones, en donde se escogid la tercera al otorgar una mayor cantidad de puestos
nuevos.

También nos ayudo en una duda que tenemos ya que no contamos con calculos estructurales, entonces ellos
optaron por pre-dimensionar los planos que corresponden a la propuesta con la ayuda de estacionamientos
estructurales de varios pisos ya existentes, en base a estos se disefiaron los planos con las medidas que debera ostentar
los elementos que conforman la estructura, esto se desarroll6 sobre el plano que se levant6 en sitio del estacionamiento
ya existente. En los planos desarrollados se presentan las fundaciones, columnas, vigas, correas, losas y escaleras con
medidas reales que permiten evaluar la propuesta para obtener los computos métricos, para ello se present6 en 2D en
una primera instancia y luego en 3D, lo cual proporciona los volimenes necesarios para el desarrollo de las partidas
coN sus precios unitarios.

Ademas, ellos determinaron lo siguiente con base a lo suministrado por el presupuesto y la cantidad de
puestos obtenidos de la propuesta presentada, esta no compensa el gasto que el mismo llevaria, ademas de que no
cubre con el déficit de puestos estudiados, lo cual se concluy6 que no es una solucion viable ya que no se justifica la
inversion. (Garcia, 2009)
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En otro articulo se presenta un trabajo de grado, el cual consistio en evaluar la planificacion del
estacionamiento vehicular en dos campus universitarios de la ciudad de Bogota a partir de dos enfoques tedricos que
difieren significativamente en la manera cdmo afrontan el problema del estacionamiento. Un enfoque comprende los
métodos tradicionales o viejo paradigma de la planificacién el cual contempla que el estacionamiento debe ser
abundante y gratuito, mientras que el enfoque no tradicional o nuevo paradigma de la planificacion considera que el
estacionamiento debe ser éptimo y con precio. El primer enfoque que vincula las practicas actuales y comunes para
evaluar el estacionamiento produjo excedentes de oferta a partir del 200% mientras que el segundo enfoque demostrd
que existen maneras alternativas de evaluar el estacionamiento encontrando relacién entre variables asociadas al
usuario, la oferta de transporte y las estrategias de gestion de la demanda de transporte que pueden lograr reducciones
considerables de las necesidades de estacionamiento en los campus. (Espejo Fandifio, 2014)

Estado del estacionamiento en la actualidad

Figura 1. Croquis actual del estacionamiento del TecNM
Diagrama de flujo

INICIO

Alumno o maestro
llega al Campus Il del
TecNM en Celaya

Buscar lugar
disponible en el
estacionamiento

¢Encontro éSeguir
lugar? buscando?

Estacionar el vehiculo Salir del estacionamiento

Figura 2. Diagrama de flujo de los vehiculos que entran al estacionamiento del TecNM en Celaya
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Figura 3. QFD del estacionamiento del TecNM en Celaya Campus Il

Aplicacion del método

Ubicacion del terreno de estudio y su localizacidn dentro de las areas del Tecnoldgico de Celaya Campus |l.

El terreno de estudio donde se encuentra ubicado el estacionamiento, es dentro del campus Il del Tecnologico de
Celaya, la cual esta conformada por Aulas de ingenieria industrial, laboratorio de plasticos, Centro para las artes,
Centro de computo (UTICS), centros de convivencia estudiantil (Canchas de futbol, basquetbol, beisbol y voleibol) ,
cafeteria y asociaciones, Centro de Idiomas, Departamento de ingenieria industrial, Departamento de ingenieria en
sistemas computacionales, Departamento de ciencias Econémico Administrativo, Edificio de Gestién y vinculacién,
Innova TecNM y3 espacios asignados para estacionamiento estudiantil y para profesores. Se encuentra entre la Av.
Ignacio Borunda y la calle Seizo Furuya.

Descripcion y capacidad de los estacionamientos

El Tecnoldgico de Celaya Campus Il cuenta con 3 éreas de estacionamiento para alumnos, sin contar el area
restringida de estacionamiento para profesores. Cada una de estas areas cuenta con una cantidad especifica de lugares
para vehiculos. La capacidad de cada area se describe a continuacién:

AREA 1 (a un costado de la cafeteria): Este espacio cuenta con 86 lugares disponibles para los alumnos y con 4
lugares para discapacitados. También cuenta con un &rea especifica para estacionar tanto motocicletas como bicicletas.

AREA 2 (Enfrente del Departamento de Sistemas): Este espacio cuenta con 36 lugares disponibles para alumnos
y 2 para discapacitados.
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AREA 3 (Parte de atras y a un lado del Centro para las artes): Este espacio cuenta con 50 lugares disponibles para
alumnos y 4 para discapacitados.

Cabe recalcar que existen diferentes espacios donde los alumnos han optado por utilizar para estacionar sus
vehiculos. Se hizo un aproximado de la cantidad de vehiculos que pueden utilizar estos espacios, la cual se mantiene
en un rango de 60 a 70 vehiculos, esto dependiendo de la forma de estacionarse.

Las alternativas que se proponen para la resolucién del problema del congestionamiento del estacionamiento del
TecNM en Celaya son las siguientes:

*Alternativa A: Expandir el estacionamiento en la parte de atras del edificio de Innova TecNM en donde hay terreno
libre.

Alternativa B: Expandir el estacionamiento rellenando el lago que se encuentra a un lado del centro para las artes.

*Alternativa C: No es como tal una expansion del estacionamiento, pero se tuvo la idea de que se implemente el
carpooling entre los alumnos que usan automavil. Esta estrategia consiste en hacer que los alumnos se pongan de
acuerdo para que los que vivan cerca unos de otros, puedan compartir un carro para trasladarse a la escuela. Esto
ayudaria a reducir la congestion del estacionamiento.

Importancia | Calificacion (Escala 1-100)

relativa | Ajternativa A | Alternativa B

Factor de localizacion

Tamafio del terreno 0.16 35 75
Cercania a los salones de clase 0.45 25 50
Inversién necesaria 0.20 70 30
Planicidad del terreno 0.09 90 1
Cercania a la puerta de entrada de los autos 0.10 80 55

Importancia | Calificacion (Escala 1-100)

relativa | Ajternativa A | Alternativa B

Factor de localizacion

Tamafio del terreno 0.16 5.6 12
Cercania a los salones de clase 0.45 11.25 22.5
Inversién necesaria 0.20 14 6

Planicidad del terreno 0.09 8.1 0.09
Cercania a la puerta de entrada de los autos 0.10 8 5.5
Ponderacién 1 47.0 46.1

Tabla 1. Tablas para el analisis de las alternativas A y B con el método de ponderacion de factores.

Como se puede observar en la figura 1, con el uso del método de ponderacion de factores, se analizaron las
alternativas A y B; la alternativa C no se tomé en cuenta para el proceso del método porque dicha alternativa no es
una propuesta de instalacion.

Se obtuvo que la mejor alternativa ya tomando en cuenta los factores que se observan, se obtuvo que la mejor
puntuada es la alternativa A.

Comentarios Finales
Resumen de resultados
En base a la aplicacion del método de ponderacion de factores, se obtuvieron resultados considerables, los
cuales nos permiten tener una mejor vision para dar solucién a la problematica que se aborda en este proyecto. Con
el analisis que se llevo a cabo de las alternativas propuestas en la Tabla 1, se obtuvo que la opcién A es la que
cumple con los fatores que se consideraron mas relevantes para su estudio.

Conclusiones

Los resultados demuestran la necesidad de expandir el estacionamiento del del Instituto Tecnoldgico
Nacional de México en Celaya Campus 2 debido a la sobrepoblacién de autos de la comunidad de campus 2 es
indispensable que se realice un estudio cuidadoso de las alternativas de espacios que se pueden utilizar para llevar a
cabo otro estacionamiento con ayuda del método de ponderacidn. Fue quizas inesperado el haber encontrado que
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seguir las normas técnicas evitara conflictos en el futuro cuando el bien inmueble se ponga en funcionamiento, un
mal disefio de este causara caos y posiblemente haga fracasar el funcionamiento principal para el cual fue disefiado
nuestro proyecto.

Recomendaciones

Se recomienda, analizar los diferentes proyectos y antecedentes de la problematica, con el fin de conocer
resultados y sugerencias de estos.

También se necesita analizar y conocer de forma correcta el método, y el como se debe de aplicar en el
proyecto. Para esto es necesario ubicar nuestros factores y sobre todo la ponderacion que se les brindara.

Otro punto importante es analizar bien nuestro terreno y ver el &rea con la que se cuenta para poder ver
diferentes opciones o bien perspectivas de como hacer la instalacion de este.
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Apéndice
FODA utilizado para identificar las caracteristicas internas del equipo
FORTALEZAS
- Trabajo en equipo
- Tolerancia
- Conocimiento
- Creatividad

- Organizacién - Comunicacion.
- Responsabilidad

- Honestos

- Cooperacién

- Autodisciplina

OPORTUNIDADES

- Enriquecimiento de conocimiento
- Adquisicién de nuevas habilidades
- Participacion en otras areas

DEBILIDADES

- Organizacion de tiempo, horarios

- Necesidad de acceso tecnoldgico

- Falta de confianza entre algunos miembros
- Poca confianza del desempefio propio

AMENAZAS
- Miedo a nuevos retos - Impuntualidad
- Falta de conciencia del tiempo.
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CAUSAS AQP CONSECUENCIAS
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Figura 4. Herramienta utilizada para identificacion del problema (AQP)
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Factores que Intervienen en la Reinsercion Social de las Personas
Privadas de la Libertad Dentro del Centro Penitenciario de Chetumal
Quintana Roo

Jestis Armando Chan Tello?

Resumen— La Reinsercidn Social es el objetivo primordial de los Centros Penitenciarios, lo que significa la libertad absoluta de
las personas privadas de la libertad (PPL’s), se fundamenta a través de los ejes rectores que menciona la Ley Nacional de Ejecucion
Penal y el Articulo 18 Constitucional, siendo los derechos humanos, el trabajo, capacitacion para el mismo, educacion, salud y el
deporte, el medio necesario para que el sentenciado al ser reinsertado a la sociedad no vuelva a cometer un hecho delictivo. No
olvidemos, que hay factores individualizados o agrupados que pueden afectar la reinsercion del sujeto, trayendo consigo la
reincidencia. Cabe recalcar, que para que se lleve este proceso el Centro Penitenciario debe seguir sus fundamentos legales, como
son; Las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos (Reglas Mandela, 2015), La Ley Nacional De Ejecucion Penal y la
Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH), piezas claves para la Reinsercién Social.

Palabras clave— Reinsercion social, persona privada de la libertad, sistema penitenciario, centros penitenciarios y ejecucion penal.

Introduccién

La reinsercién social es la finalidad de todo Centro de Reinsercién Social (CERESO), de acuerdo a la Ley Nacional de
Ejecucion Penal en su articulo nimero 4 la define como “La restitucion del pleno ejercicio de las libertades tras el cumplimiento
de una sancion o medida ejecutada con respeto a los derechos humanos”.

Asimismo, existen numerosos fundamentos legales que son necesarios para el desarrollo del Centro Penitenciario e
integridad de la Persona Privada de la Libertad, tales como; La Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH), Reglas
Minimas para el Tratamiento de los Reclusos (Reglas Mandela, 2015) y Reglas para el Tratamiento de las Reclusas (Reglas
Bangkok). Como resultado, para el bienestar, integridad y seguridad de los PPL.

Actualmente, existe la controversia si el trabajo que realiza el equipo multidisciplinario de la institucion penal de la
Ciudad de Chetumal Quintana Roo es eficientemente apta, para que los individuos reinsertados a la sociedad no vuelvan a delinquir
o0 ser reincidentes, sin olvidar que, existen ciertos factores que también intervienen en el logro/cumplimiento correcto de la
reinsercion, que provienen de la misma institucion, como; la mala praxis de las areas de trabajo, incumplimiento de los fundamentos
legales, derechos, condiciones precarias de vida, sobrepoblacién y hacinamiento, entre otros.

Es un deber del Estado establecer un lugar apto para el cumplimiento de penas, con infraestructura correcta y celdas para
la buena integridad de los PPL’s, asimismo, el centro penitenciario debe ejercer con un equipo capacitado, de acuerdo a las
necesidades del centro y de los sujetos que se encuentran en situacion de carcel. Por ejemplo; criminélogos, trabajadores sociales,
abogados, pedagogos/educadores, psicélogos, psiquidtricos (en caso que exista un area destinada) y médicos, quienes sean
competentes para el area penitenciaria y estén autorizados para ser parte del sistema penitenciario.

En este sentido, el sujeto podra egresar de manera exitosa y correcta, con la finalidad de evitar su reincidencia, y que para
que esto suceda, la secretaria de Seguridad del Gobierno de México dentro de sus objetivos especificos del Control de Centros
Penitenciarios, menciona que;

. Lograr la reinsercion social de las personas privadas de la libertad con base en el trabajo, la
capacitacion, la educacion y la practica de valores morales.

e Custodiar a las personas privadas de la libertad que se encuentran cumpliendo sanciones
administrativas, de caracter penal y medidas de seguridad, garantizandoles el respeto de los derechos humanos,
asi como una estancia digna durante su periodo de internamiento.

e Brindar ayuday labor asistencial a las personas privadas de la libertad y a los liberados o liberadas,
de modo que puedan reincorporarse Gtilmente a la sociedad de una manera productiva. (Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de México, 2017)

Conviene subrayar, que dichos puntos mencionados son herramientas basicas que el sistema penitenciario debe ejercer
de manera eficaz, a través de los servicios penitenciarios que la misma institucion debe ofrecer a todos los ppl, sin importar delito,
personalidad criminal, raza, etnia, cultura, edad, etc., Algunos de ellos son los servicios médicos, juridicos, criminoldgicos,
psicolégicos, psiquidtricos, etc., parte del tratamiento penitenciario de los PPL’s, durante el tiempo que dure su pena.

De modo que, la persona privada de la liberta pueda ejercer de estos servicios, como parte de sus derechos humanos que
ingresa a la institucién penal, como resultado, es trabajo del penal hacerle saber que puede ejercerlos sin limite alguno.

! Estudiante de la Licenciatura en Criminologia de la Universidad Vizcaya de las Américas, campus Chetumal, Quintana Roo,
México Jesustello144@gmail.com
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El propdsito de esta investigacion es indagar en aquellos factores que pueden intervenir o afectar de manera directa el
proceso de reinsercion social de las personas privadas de la libertad y que, en un futuro si logran egresar, no se vuelvan reincidentes
por otros hechos delictivos. Sin olvidar que, el declive de alguno de estos puede traer consigo problemas en el bienestar e integridad
de la persona y un problema para el centro. Esto con la finalidad, de incitar al centro penitenciario a pulir nuevamente sus
fundamentos legales y promover la importancia del crimindlogo, siendo un beneficio para la misma y la sociedad.

Descripcion del Método

La investigacion realizada se llevara acabo con un enfoque cualitativo, en relacion a los factores que intervienen en pro
de la reinsercion dentro del Centro Penitenciario de Chetumal.

Hernandez S (2014) menciona: “Los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipotesis antes, durante o
después de la recoleccion y el analisis de los datos. Con frecuencia, estas actividades sirven, primero, para descubrir cuéles son las
preguntas de investigacion mas importantes; y después, para perfeccionarlas y responderlas”.

Con base, a la informacién de otras publicaciones y noticias, serviran como guia en la incognita de este fenémeno.
Asimismo, la fundamentacion metodolégica sera bajo el proceso analitico, en virtud en los procesos que se realizan dentro de los
Centros de Reinsercion Social.

Por lo tanto, Hernandez, S (2014) menciona: “Un método de investigacion que consiste en la desmembracién de un todo,
descomponiendo en sus partes o elementos para observar las causas, la naturaleza y los efectos a través de un hecho en particular”.
Buscando en realizar un analisis para conocer los factores tanto generales como particulares que no permiten el objetivo primordial
del establecimiento penitenciario.

Desarrollo

Con base a los resultados obtenidos de otras investigaciones, noticias y publicaciones, en relacion al incumplimiento del
Centro Penitenciario, el Estado es el encargado de buscar y adaptar un lugar para el cumplimiento de penas. Dicho centro debera
contar con una infraestructura idonea, personal capacitado, servicios penitenciarios y, sobre todo, adherido a leyes, normas y reglas
que fundamente los derechos y obligaciones de las personas que se encuentran en situacion de carcel.

En este sentido, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en articulo 18, define la reinsercion social;

“Un proceso por el cual el sistema de justicia criminal busca la reduccién de la incidencia criminal al remover al agresor
de la sociedad. Este sistema de justicia busca también que durante el internamiento se capacite al interno para que no vuelva a
delinquir en su retorno a la sociedad y con ello se prevenga la reincidencia delictiva”.

En el afio de 2012, En el Diagnostico Nacional de Supervision Penitenciaria, de la CNDH (2012) la céarcel de Chetumal,
fue evaluado con la calificacion de 4.78, en una escala de 0 al 10. Debido a las siguientes circunstancias;

e  Hacinamiento.

e Deficiente en los servicios penitenciarios (médicos, psicoldgicos y comida).
e Mala higiene en las instalaciones para el alojamiento de internos.

e  Deficiente en prevencidn (tortura y/o maltrato).

e  Falta de personal y custodios.

e  Presencia de cobros por servicios o actividades.

Si bien es cierto, a lo que va del 2022, la vida dentro del centro sigue siendo precaria y no apta para el cumplimiento de
penas. Debido a que, aun existe el hacinamiento/sobrepoblacién en el area de hombres, los servicios siguen siendo carentes con
cobros. Sin olvidar las dos muertes de PPL’s que siguen sin esclarecerse.

Asimismo, en México durante el afio de 2016 era publicada en el Diario Oficial de la Federacion “La Ley Nacional de
Ejecucion Penal” 1a cual no solo era aplicable a personas sentenciadas, sino también establecia las normas que debian de observarse
durante el internamiento por prisién preventiva, en la ejecuciéon de penas y en las medidas de seguridad impuestas como
consecuencia de una resolucion judicial. Como resultado, una ley especialmente para la correcta ejecucion penal de los PPL’s.
Actualmente, es una guia y fundamento dentro del establecimiento penitenciario de Chetumal.

Uno de los articulos que se recalca dentro de Ley Nacional de Ejecucion Penal, es el de los derechos y obligaciones que
poseen las personas privadas de la libertad dentro del penal. Siendo esta ley que abala y se resguarda sus derechos. Como lo
menciona en el capitulo dos, articulo 9 refiere a que;

“Las personas privadas de su libertad en un Centro Penitenciario, durante la ejecucion de la prisién preventiva

o las sanciones penales impuestas, gozaran de todos los derechos previstos por la Constituciéon y los Tratados

Internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, siempre y cuando estos no hubieren sido restringidos por la

resolucion o la sentencia, o su ejercicio fuese incompatible con el objeto de éstas ”.

Ahora bien, el objetivo del Centro Penitenciario de Chetumal enmarca que todas las personas privadas de la libertad
deben lograr la reinsercion social. Es importante, que durante el tiempo de situacion de carcel del sujeto tenga la nocién de los
derechos que se le otorgan y sus obligaciones a cumplir dentro de la institucion, si bien, cuando una persona es ingresada al penal
surgen acontecimientos de miedo, nervios, frustraciones y enojo, el cual lo hace sentir desprotegido y vulnerable. Por lo que, la
institucion debe actuar en primer momento para los servicios y apoyo auxiliares durante su instancia y su egreso, tal y como lo
menciona dicho articulo.
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Por lo que, la institucion tiene el deber de brindarles sus derechos y obligaciones, debido que existe la conflictiva en el
Estado que las personas sentenciadas o procesadas no merecen de derechos humanos por sus delitos. Sin embargo, se olvidan que
solamente se les esta privando de la libertad. Aun asi, suele ignorarse las leyes y normas establecidas, violentando sus derechos y
menoscabando toda su integridad personal, siendo uno de los primeros factores que intervienen en el proceso de reinsercion.

Por consiguiente, la Comision Nacional de Derecho Humanos en su Diagndstico de Supervivencia Penitenciaria 2020 en
relacion a su infraestructura y distribucion de los centros penitenciarios de Chetumal, Playa del Carmen y Canctin menciona que;

“Los centros de reinsercidn social de las ciudades de Chetumal y Canciny en el Centro de retencién municipal
de la ciudad de Playa del Carmen deben adecuar sus espacios, ya que en las condiciones actuales se dificulta la
implementacién de estrategias para armonizar la seguridad institucional y la aplicacion de una adecuada reinsercion
social, poniendo en riesgo los aspectos que garantizan una estancia digna”.

Es evidente que la mala infraestructura sigue siendo deficiente al dia de hoy. Si bien en la regla 12 de las Reglas Minimas
de la Naciones Unidas para el Tratamiento de los Reclusos refiere que el alojamiento de cada ppl debe ser:

“Cuando los dormitorios sean celdas o cuartos individuales, cada uno de estos sera ocupado por un solo
recluso. Y cuando se utilicen dormitorios colectivos, estos los ocuparan reclusos que hayan sido cuidadosamente
seleccionados y reconocidos como aptos para relacionarse entre si en esas condiciones”.

Sin embargo, en los pabellones y celdas son precarios para la vida e integridad de los sujetos, debido a que suelen “alojar”
alrededor de més de diez personas por celda, ya que, no hay el espacio suficiente para dividirlos correctamente, sin olvidar que,
por parte de los mismos ppl mencionan que suelen dormir en el piso 0 amarrados a los barrotes para no caerse por dormir parados.

De tal manera, que ignoran el fundamento de Reglas Mandela, donde se menciona que todas las celdas deben cubrir las
necesidades de los ppl, conteniendo una iluminacion adecuada, camas individuales, sabanas, almohadas, condiciones climéticas
respecto al aire, ventilacion, ventanas, y, sobre todo, higiene (la cual es obligacion de los ppl mantenerlas limpias, aseadas y orden),
y es deber del centro otorgarles los instrumentos de limpieza, etc. Sin embargo, ninguno de estos puntos es puesto en practica de
manera adecuada.

Como resultado, el hacinamiento y contaminacion crimindégena excesiva dentro del mismo penal. El acumulo de personas
en un mismo lugar donde su capacidad rebasa la acordada, es muy comun dentro del centro. Siendo el segundo factor que interviene
en proceso de reinsercion.

Por otro lado, esto sucede debido a que nunca ha existido una clasificacion penitenciaria. Se debe considerar la Regla 11
de las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de los Reclusos que refiere;

“Los reclusos pertenecientes a categorias distintas deberan ser alojados en establecimientos diferentes o en pabellones

diferentes dentro de un mismo establecimiento, segln su sexo y edad, sus antecedentes penales, los motivos de detencién

y el trato que corresponda aplicarles”.

Sin embargo, dentro de la institucion penitenciaria de Chetumal Unicamente se separa a las personas sentenciadas de las
personas procesadas, de mujeres y hombres, sin importar su situacion juridica, edad, estado de salud o duracion de sentencia, como
consecuencia, nace la contaminacion crimindgena.

De modo que, queda inexistente la clasificacion penitenciaria, una herramienta que orienta al comité técnico para
determinar la ubicacion del sujeto dentro del centro penitenciario, con la finalidad de procurar la seguridad del ppl, personal de
seguridad y personal administrativo. De acuerdo, al articulo 31 de la Ley Nacional de Ejecucidn Penal refiere que;

“La autoridad penitenciaria estard obligada a instrumentar una clasificacion de las distintas dreas y espacios en el

Centro Penitenciario, en particular, de los dormitorios, obedeciendo a criterios basados en la edad, el estado de salud,

duracion de la sentencia, situacion juridica y otros datos objetivos sobre las personas privadas de la libertad, tendientes

a armonizar la gobernabilidad del mismo y la convivencia entre las personas privadas de la libertad. ”

Obteniendo el tercer factor que interfiere en su egreso de manera correcta. Con respecto a la contaminacion o expansion
criminogena refiere al grado de contaminacion que puede existir entre un sujeto y otro, es decir, dentro del centro existen ppl’s
quienes tienen una necesidad marcada de reconocimiento, egocentristas, con indiferencia afectiva y afines de ser lideres con
personas contaminables siendo sumisas, con faltas de pertenencia, altamente influenciados y manipulados por los primeros.

Por tal motivo, aquellas personas contaminables por contaminantes suelen aprender de ellos, de sus delitos y sus tacticas,
por eso mencionan que la carcel es la escuela de los delincuentes, debido a que es inadecuado juntar a dos o més ppl con diferentes
tipos de personalidad y riesgo social (peligrosidad).

Como cuarto factor, hablamos de los servicios penitenciarios ejercidos por el personal penitenciario. De acuerdo, al
articulo 32 de la Ley Nacional de Ejecucién Penal menciona que;

“La autoridad penitenciaria estara obligada a prestar sus servicios a todas las personas privadas de la libertad
que los requieran, ser de buena calidad y adecuarse a sus necesidades, bajo criterios de razonabilidad y no
discriminacion. Las personas sujetas a prision preventiva y las personas aseguradas con fines de extradicion gozaran
de estos derechos desde su ingreso. La Autoridad Penitenciaria estard obligada a brindar gratuitamente todos los
suministros a la poblacién penitenciaria”.

Aquellos servicios son principalmente los médicos, de salud, recreacion, educativos, culturares, capacitacion al trabajo,
y sobre todo servicios criminoldgicos, de trabajo social, de derecho, y psiquiatricos (en dado de necesitarse) los cuales son actuados
especialmente por Crimindlogos (penitenciarios, clinicos) Trabajadores Sociales, Abogados (penales), Médicos, Pedagogos,
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Psiquiatras y Psicologos (forenses, criminales, clinicos) pues son ellos quienes tienen un enfoque en el area penal y penitenciaria
para cubrir las necesidades de cada persona privada de libertad y poder trabajar con ellos en un plan de actividades como parte de
su tratamiento y lograr su pronta reinsercion.

Asimismo, los articulos 76-78 de la LNEP mencionan que desde que ingresen todos los sujetos recibiran dicho servicio
hasta su salida, de manera que sean gratuitos y obligatorios, y en dado caso, rehabilitacion, curacion y prevencion de enfermedades,
en lugares o instalaciones altamente adecuados para garantizar el derecho a la salud, sin olvidar, que deberd haber un médico y
odontologo responsable.

Mientras que en las reglas 24-35 de las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de los Reclusos menciona que:

“La prestacion de servicios médicos a los reclusos es una responsabilidad del Estado. Los reclusos gozardn
de los mismos estandares de atencidn sanitaria que estén disponibles en la comunidad exterior y tendrén acceso gratuito
a los servicios de salud necesarios sin discriminacion por razén de su situacion juridica ”.

Sin embargo, en el Diagnoéstico de Supervivencia Penitenciaria 2020 en relacion a la atencion médica de Chetumal, Playa
del Carmen y Cancln menciona que;

“En los centros de reinsercion social de las ciudades de Chetumal y Cancun y el Centro de retencion municipal
de la ciudad de Playa del Carmen es evidente la necesidad de un grupo integral, para la atencion médica y de enfermeria
de las PPL. Las condiciones actuales ponen en riesgo la proteccion del derecho humano a la salud, especialmente la
atencién a grupos o personas con condiciones especiales, que implican un mayor grado de vulnerabilidad. ”

En el Cereso de Chetumal, la mayoria de los medicamentos tienen precio, y son los mismos ppl o familiares quienes se
encargan de comprarlos, aparte de que no cuentan con un mobiliario y equipo médico adecuado, por lo que, en caso de motines o
peleas, tienen que ser trasladados al hospital mas cercano. Sin olvidar que, algunos de ellos mueren a causa de la limitacién de
medicamentos y la atencién médica urgente por falta de personal.

Como quinto factor, el personal penitenciario, de acuerdo a la regla 74-82 de las Reglas Mandela (2015) menciona que:

“La administracion penitenciaria seleccionara cuidadosamente al personal de todos los grados, puesto que de
la integridad, humanidad, aptitud personal y capacidad profesional de dicho personal dependera la buena direccidn de
los establecimientos penitenciarios”

Desde mi punto de vista, toda persona que trabaje dentro de un Centro Penitenciario debe estar capacitado en todos los
sentidos, es decir, entorno a su profesion, ética profesional y su humanidad como persona. Recordemos que las personas privadas
de la libertad son sujetas a discriminacion y rechazo por sus delitos, siendo etiquetadas y estigmatizadas desde el momento de la
comisién del hecho delictivo y que, cuando logran su egreso suelen ser criticadas y marcadas como un mal para la sociedad.

Se les olvida que detras de cada conducta delictiva, existe un porqué del delito, el cual no justifica la accion, pero, que
logra entender el suceso. Por tal motivo, todo el personal penitenciario tiene que brindar segundas oportunidades y, sobre todo, es
compromiso de ellos y de los ppl trabajar en conjunto. Debido a que, es comun escuchar por voces o familiares de los ppl que son
los mismos guardias/custodios quienes continuamente los agreden, insultan, golpean por el hecho de ser “delincuentes”.

Uno de los factores principales que interviene para el proceso de reinsercion social de las personas privadas de la libertad
son; tratamiento penitenciario y postpenitenciario, conocido también como “Plan de actividades” dentro del Centro Penitenciario
de Chetumal.

De acuerdo, a las Reglas Mandela, (2015) refiere que:

“El tratamiento de las personas condenadas a una pena o medida privativa de libertad debe tener por objeto,
en la medida en que la duracién de la pena lo permita, inculcarles la voluntad de vivir conforme a la ley y mantenerse
con el producto de su trabajo y crear en ellos la aptitud para hacerlo. Dicho tratamiento estara encaminado a fomentar
en ellos el respeto de si mismos y desarrollar su sentido de la responsabilidad” .

Mientras que en la LNEP en el articulo 207 de servicios postpenales menciona que:

“Las autoridades corresponsables, en coordinacion con la unidad encargada de los servicios postpenales
dentro de la Autoridad Penitenciario, estableceran centros de atencién y formara redes de apoyo Postpenal a fin de
prestar a los liberados, externados y a sus familiares, el apoyo necesario para facilitar la reinsercion social, procurar
su vida digna y prevenir la reincidencia”.

Lamentablemente, al no existir una clasificacion penitenciaria, que halla hacinamiento y falta de personal, el tratamiento
penitenciario no puede ser individualizado. Debido a que, solo existen dos crimindlogas dentro del Cereso las cuales deben atender
a mas de 1200 personas Yy el tratamiento no puede ser continio. Como resultado, la reinsercién social nunca podra darse de manera
correcta, ya que, el centro se encuentra deficiente en todas sus areas. Mientras aquellas personas privadas de la libertad que se
encuentran comprometidas a este proceso desde que ingresan, pierden las esperanzas con el paso del tiempo debido a la decaes y
humillacidn del penal, contrayendo problemas psicolégicos y emocionales.

A continuacion, un testimonio de una persona privada de la libertad del Centro Penitenciario de Chetumal respecto a la
vida dentro del Cereso:

«...El CERESO tiene muchas carencias sobre todo de alimentacion y de salud. Es dificil que dejen salir a los
internos al servicio medico y cuando logran ir no hay medicamentos. Tienen detenidas a personas con trastornos mentales
graves que dejan al cuidado de otros internos y a quienes esconden cuando hay visitas de CNDH u otros organismos, la
mayoria de la poblacién consume drogas y no hay areas de tratamiento para las adiciones. Mediante el pago de cuotas
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hay internos que tiene beneficios especiales como una area de visita conyugal solo para ellos y su familia cuando el

espacio para vistas conyugales es limitado ademas de cobrar cuotas de 500 a 1500 por el uso de estas areas para visitas

nocturnas y en el dia de $100 por hora. Las internas del area femenil no estan separadas y tiene libre transito a las areas
varoniles, se sospecha que algunas ejercen la prostitucion y se les permite salir por el pago de cuotas. La alimentacion

que reciben es muy insuficiente y a menudo les causa enfermedades gastrointestinales” (PPL, 2021).

Por esta razon, los servicios deberian ser favorables y dignos para el proceso de reinsercidn social, los cuales deben ser
ejercidos de manera completa y adecuada, y quien debe ejercerlo es el mismo personal penitenciario, fomentando como primera
base el trabajo del crimindlogo, pues son ellos quienes se encargan de la prevencion del delito, entender las causas, e indagar
factores crimindgenos que conllevaron a que el sujeto cometiera la conducta delictiva, y en base a ello buscar la manera de no
hacerlo reincidente, aplicando la prevencion terciaria, y principalmente, contrarrestando aquellos factores comunes que perjudican
al PPL dentro de la instituto penal para su egreso.

Comentarios finales

La informacion recopilada sobre la reinsercion social y los factores que influyen para que no concluya dentro del Centro
Penitenciario de Chetumal, expone una mala praxis por parte del sistema penitenciario, debido a que, el problema mas grande es
el ambiente y lugar, al no ser apto para el cumplimiento de penas.

La teoria de la importacion o continuidad establece que son las condiciones y caracteristicas que el interno trae consigo
desde antes de ser privado de la libertad las que tiene influencia en sus comportamientos violentos en prision (Irvwin y Cressey,
1962).

Consideramos que los tratos inhumanos, la injusticia, la falta de redes de apoyo, etiquetamiento general, mala
administracion, falta de personal y equipo, etc. son los factores que intervienen en todo el proceso de reinsercion de la persona,
como consecuencia, que no logré reinsertarse o reincida tarde o temprano.

En otro sentido, las personas que se encuentran en situacion de carcel, al momento de ingresar demuestran un colapso de
emociones y sentimientos que pueden dar como resultado a conductas destructivas dentro del penal.

Sin olvidar que, una parte muy importante para su reinsercion son las redes de apoyo, como la familia primaria o
secundaria, pues son quienes brindan atencion y apoyo continlo a la persona desde que ingresa al centro hasta su salida, siendo
esta una de los principales factores para que la persona reinserte de manera correcta. Por lo contrario, es mucho mas dificil para la
persona adaptarse al lugar. Habiendo una ausencia de red de apoyo como control social, la persona puede encontrarse desprotegida
y buscara adaptarse a su manera, sin importar el cémo, buscara la manera de sobrevivir.

Como resultado, la escuela para delincuentes como suelen mencionar la misma sociedad. Ya que, al existir contaminacién
crimindgenay no haber una clasificacion penitenciaria serd muy comun que se formen nuevos delincuentes con nuevas experiencias
en distintos delitos, a causa de la insuficiencia de la institucion.

Mas tarde, si la persona privada de la libertad alcanza su egreso, sera de manera errénea y no apta para la vida fuera del
penal, ya que, no habra tenido un tratamiento penitenciario digno ni individualizado, por lo que, podria convertirse en reincidente
por el mismo delito u otro més grave.

Todos los centros penitenciarios se han creado con la Gnica finalidad de ser lugares dignos y aptos para cumplir una pena
y que las personas que cometieron hechos delictivos, puedan reinsertarse de manera adecuada y no vuelvan a delinquir. Sin
embargo, se les olvida que, parte de este trabajo se necesita humanidad y compromiso en hacer un cambio en beneficio a la sociedad.

Conclusiones
La reinsercion social es vital para la vida y crecimiento en sociedad, conlleva un gran compromiso y trabajo realizarla de
manera correcta, que es responsabilidad del establecimiento penitenciario poder lograr este objetivo, y quienes lo ejercen son
aquellos del sistema penitenciario que a través de los servicios penitenciarios que ofrecen pueden cambiarle la vida a una persona.
En el Centro de Reinsercién de la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo es com(n escuchar que la corrupcion es la base
primordial del lugar. En donde las personas que ingresan conocen nuevas tacticas o estrategias en nuevos delitos o salen en un
atatd. No se puede hablar de respeto y mucho menos de derechos.
En primera razén, porque si estas dentro del centro es porque has cometido un delito y mereces de un “castigo”, ser
etiquetado y principalmente ser desterrado de la sociedad.
Como conclusiones se obtuvieron:
1. El centro penitenciario es un lugar inadecuado para penas, su infraestructura es carente, areas incompletas y
sobre todo deficiente en servicios penitenciarios.
2. La sobrepoblacién/hacinamiento es la principal causa para no recibir un tratamiento digno e individualizado,
dificultando la vida digna y el desarrollo de cada persona privada de la libertad.
El servicio médico es nulo.
La desigualdad en los derechos humanos y como resultado, el maltrato, la tortura, y humillaciones.
5. Finalmente, la falta de personal, en relacion a crimindlogos no es suficiente para la poblacion que se encuentra
dentro del penal, debido a que solo existen 2 dentro de la institucion para una cantidad exuberante de personas
privadas de su libertad, por lo tanto, deberian existir mas criminélogos dentro para la realizacidn de tratamientos
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individualizados y sobre todo darle la importancia necesaria a la labor del criminélogo, siendo fundamental
para el bienestar de la sociedad.

En definitiva, los fundamentos legales y leyes a las que esta adherida el centro penitenciario existen, pero, inicamente
para cubrir su mal trabajo con las personas privadas de la libertad. Gran parte de la sociedad o la mayoria piensa que los centros
deben ser Gnicamente para el castigo y destierro, que no merecen de derechos, ni atenciones, mucho menos su salida.

Pero, parte del trabajo del criminélogo y demas profesionistas sabemos que el trabajo penitenciario es muy importante
para que la persona privada de la libertad nunca vuelva a recaer en el delito que lo condeno. Para muchos es facil juzgar y etiquetar,
pero no saben que detras de cada delito existe un factor y causa que lo conllevo a cometerlo.

No olvidemos que, ser parte del sistema penitenciario requiere de mucha humanidad y ética profesional, de buscar el bien
para las personas privadas de la libertad y que nuestro trabajo deber ser tomado en cuenta y darle la importancia necesaria, para
cubrir el aspecto que hoy en dia nuestra sociedad carece, siendo esta la prevencion del delito para el bienestar como sociedad.
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Tendencias Tecnolodgicas en el Sector de Educacion

Mtra. en F. Erika Chavarria Jiménez!, Mtra. en Ed. Aura Alvarez Nieto?,
L. en C. Christian Daniel Salinas Toledano® Mtra. en Ad. N. Lizbeth Vazquez Beltran*

Resumen--- La educacién siempre ha pasado por diversos cambios, pero en la actualidad, han sido cambios acelerados,
desconcertantes y frustrantes en la mayoria de los casos, entonces es necesario que los profesores se adapten y conozcan las
herramientas o tendencias que se van dando para mejorar su funcion y el desempefio de los estudiantes mejore. Los resultados
arrojados deja mucho que pensar en cuanto al desempefio o uso de los profesores de las nuevas tendencias educativas, prefieren
seguir con las tradicionales que por mucho tiempo han pensado que son las ideales, aunque se puede pensar que siempre es bueno
renovarse para atraer a los estudiantes a un mejor desempefio y desarrollo del proceso de aprendizaje.

Palabras clave: analisis financiero, razones financieras, pequefias empresas, estrategia empresarial

Introduccion

Lo que se muestra en esta investigacién, son algunas tendencias que pueden ser utilizadas en la educacion, se
habla sobre las aulas colaborativas, donde los estudiantes, se organizan para cumplir el objetivo, el aprendizaje
automatico, Blockchain: su funcionamiento es similar a los libros de contabilidad en los que una compafiia apunta
cada uno de los movimientos que registran sus cuentas, Educacion hibrida: En este tipo de educacidn existen dos tipos
de estudiantes: los que se encuentran fisicamente en el aula y los que siguen las explicaciones desde casa, la
inteligencia artificial (I1A) que proporciona un apoyo a la labor docente, ademas de automatizar tareas repetitivas a la
hora de crear un contenido para los estudiantes, evaluar con mayor rapidez, credenciales digitales, son diplomas y
microcredenciales granulares que se pueden compartir facilmente, pero requieren pasar por un proceso de verificacion
de autenticidad, entre otras tendencias que apoyan al estudiante a llevar a cabo sus estudios de una manera mucho mas
efectiva.

Descripcion del Método

Para poder realizar la presente investigacion, fue necesario recabar informacion de manera documental,
buscando en libros, revista y paginas web, por otro lado, se realiza una encuesta con una serie de afirmaciones para
conocer la postura de los estudiantes, en cuanto a las nuevas tendencias educativas, se realiza bajo un enfoque
cualitativo, por el gran interés de conocer solo algunas cualidades y posturas de los estudiantes, en cuanto a la
tecnologia y las herramientas existentes para poder llevar a cabo la educacion.

Finalmente, se trata de una investigacién de tipo transversal, debido a que es una investigacion observada
en un tiempo especifico, no hace falta profundizar o llevar varios afios para que pueda ser posible realizarla, es
necesario analizar las variables recopiladas, antes de hablar del problema que se puede presentar si el alumno no
logra su salud mental, poder ser un estudiante que no aprende y por lo tanto podria ser un profesionista que no
aporta a la sociedad y a la economia

Tendencias educativas

Para poder adentrase en el tema, se hace una investigacion mediante a cuales son las tendencias que estan
protagonizando la educacion en la actualidad, de acuerdo con la revista educacion 3. (2022) existen las siguientes:

e Aulas colaborativas: el aprendizaje colaborativo se basa en la organizacion, por parte de los
estudiantes, de pequefios grupos de trabajo que desean desempefiar una labor en conjunto. Con
esta metodologia, el alumnado consigue una mayor autonomia (ya que tienen que organizarse por
si mismos las tareas), ademas de adquirir empatia hacia los compafieros, con los que tienen que
conseguir una meta coman.

e Aprendizaje automatico o ‘Machine Learning’: Perteneciente al campo de la inteligencia artificial,
la capacidad de las maquinas para aprender de manera automatica es el objetivo principal del
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aprendizaje automatico o ‘Machine Learning’. Y lo hace a través de algoritmos con los que los
ordenadores pueden elaborar predicciones con las que llevar a cabo las acciones de manera
automatica, como traducir textos de un idioma a otro de forma simultanea o conseguir que los
coches se conduzcan solos. En el aula se puede utilizar de diversas formas. Un ejemplo es esta
experiencia de un docente de Primaria que consiguié que sus estudiantes crearan unos algoritmos a
través del ‘Machine Learning’ para descubrir los secretos que escondian los monumentos de su
ciudad, Ceuta.

e  Blockchain: Su funcionamiento es similar a los libros de contabilidad en los que una compafiia
apunta cada uno de los movimientos que registran sus cuentas. La diferencia es que estos libros
fisicos son sustituidos por bases de datos distribuidas a través de diferentes equipos informaticos.
En ellas se almacenan bloques de informacion (puede ser cualquier tipo de contenido), con la
particularidad de que no pueden borrarse o manipularse. En educacién, y tal y cdmo contamos en
este articulo, las aplicaciones son variadas. Un ejemplo serian las plataformas educativas en las
que los estudiantes gestionan sus datos y deciden qué contenidos compartir y con qué personas de
manera segura al impedirse posibles casos de robo de ficheros o intentos de plagio. También les
ayuda a identificarse sin ninguna duda.

e Ciberseguridad: Predominara el paradigma de confianza cero, es decir, el requerimiento de
verificacion de identidad estricta para todo tipo de conexiones. Y es que en los Ultimos tiempos,
las redes sociales también se han convertido en un lugar en el que los hackers roban miles de
cuentas cada dia (hace unos meses mostramos en este texto como lo estaban haciendo en
Instagram). El activamiento de la autenticacion en dos pasos, cuidar de la contrasefia, observar con
detalle los correos recibidos por la red social o cerrar sesion en los distintos equipos donde se
utilicen fueron algunos de los consejos facilitados para estar pendiente de la seguridad en esta red
social. Estos cursos, por otro lado, ofrecen claves y consejos para aprender a gestionar la seguridad
en un equipo informatico.

e Educacion hibrida: En este tipo de educacion existen dos tipos de estudiantes: los que se
encuentran fisicamente en el aula y los que siguen las explicaciones desde casa y a través de
distintas plataformas de videoconferencia. La educacion semipresencial (que se impuso durante el
curso pasado entre alumnado de Secundaria) proporciona diferentes beneficios para los
estudiantes, como una mayor personalizacion para los que asisten de forma presencial o una mayor
capacidad de organizacion para los que se conectan desde sus hogares. No obstante, la falta de
recursos tecnolégicos o los problemas con la conexion a Internet puede hacer que este modelo no
funcione correctamente. En este texto se muestran las luces y las sombras de este modelo
educativo.

e Inteligencia artificial (I1A): En educacion, la inteligencia artificial proporciona un apoyo a la labor
docente, ademas de automatizar tareas repetitivas a la hora de crear un contenido para los
estudiantes, evaluar con mayor rapidez o llevar a cabo tareas administrativas. Esta muy
relacionada con la personalizacion en el aprendizaje, ya que permite crear itinerarios y contenidos
adaptados a cada uno de los alumnos, tal y como se destaca en este articulo, que desgrana las
claves de la A en educacion. Sin embargo, resulta Gtil para otras cuestiones. Aqui, el docente
Jorge Calvo muestra las posibilidades de esta tecnologia en el ambito de la creatividad y las artes.

o Metaverso y realidad virtual: EI concepto hace referencia a un mundo digital que coexiste de
forma paralela con el mundo fisico y en el que se pueden realizar numerosas acciones como
trabajar, aprender o jugar a través de un avatar virtual que representa al ser humano que se
encuentra detras de la pantalla. El término se ha popularizado en los Gltimos meses debido al
anuncio de Facebook (que incluso ha cambiado el nombre de la compafiia a Meta) de crear un
metaverso con el nombre de Horizon Venues. Ahora bien, este mundo digital ya existe en otras
plataformas como Fornite, que cuentan con metaversos en los que los jugadores pueden
‘encontrarse’ y competir e incluso ha logrado organizar conciertos de reconocidos cantantes con
gran éxito.

e Habilidades para el futuro: El futuro educativo pasa por ensefiar al alumnado diferentes
habilidades y capacidades para los nuevos perfiles que reclama el mercado laboral: trabajo en
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equipo, habilidades sociales, capacidad para afrontar retos y superarlos, inteligencia emocional,
creatividad y pensamiento critico. Aunque todas estas habilidades han sido recogidas bajo el
nombre de ‘Soft Skills’, poco a poco este concepto se esta sustituyendo por el de ‘Power Skills’,
que hace referencia al empoderamiento de los estudiantes para el futuro laboral.

e Robdticay programacion Ambas disciplinas se pueden introducir desde Infantil con beneficios
como el desarrollo del pensamiento l6gico y critico ademas de fomentar la capacidad para resolver
problemas.

e Salud mental en educacion: Debido a las diversas situaciones provocadas por la pandemia, la salud
mental de los estudiantes se ha visto afectada en estos dos afios. En este articulo se cuenta como la
ansiedad y la depresion han aflorado entre los jovenes y como los centros educativos pueden
convertirse en un apoyo. Igualmente, y para potenciarla, se han implementado servicios como la
figura del coordinador de bienestar, obligatoria en los centros mediante la Ley Orgéanica de
Proteccién Integral a la Infancia y la Adolescencia frente a la Violencia.

Estas son solo algunas de las herramientas o tendencias que se estan implementando en las aulas, los
alumnos tanto los maestros deben ser capaces de lograr su adaptacion, para implementar las metodologias necesarias
y puestas en marcha en la educacidn. Por otro lado, el Tecnol6gico de Monterrey (2022) refiere las siguientes
tendencias:

Tecnologias que estan transformando la educacion

e Credenciales digitales. Son diplomas y microcredenciales granulares que se pueden compartir facilmente,
pero requieren pasar por un proceso de verificacion de autenticidad. Actualmente existen varios
proveedores externos que ya ofrecen este servicio.

e Blockchain. Es una base de datos distribuida que no es regida por ninguna entidad y funciona como un
libro contable mundial donde se registran transacciones digitales. Esto garantiza la autenticidad de la
informacion registrada, facilitando la creacidn de relaciones de confianza entre los usuarios.

e  Asistentes virtuales (Chatbots). Es una interfaz conversacional de voz o texto que se puede utilizar en una
variedad de casos como servicio al cliente, recursos humanos, entrenamiento, consultor de procesos.

e Espacio de trabajo inteligente. La idea es aprovechar la digitalizacién de objetos fisicos a traves de la
Internet de las cosas (10T) para ofrecer nuevas maneras de trabajar, reservar recursos, coordinar servicios
de las instalaciones y compartir informacion para colaborar. Se busca aumentar la eficiencia y efectividad.
Esto genera ambientes de trabajo agiles que dan valor a la experiencia del empleado.

e  Computo afectivo con inteligencia artificial. Utilizando inteligencia artificial se analiza el estado emocional
del usuario a través de la vision computacional, voz y audio, sensores y software especializado. Esto puede
detonar acciones como respuesta, buscando personalizar en tiempo real, el ambiente y los servicios que se
prestan.

e Espacio de trabajo inmersivo. Son ecosistemas de trabajo colaborativo cuyo principal motor es la realidad
virtual, aumentada y mixta. Se accede a través de visores espaciales que ofrecen una solucién para
reuniones en las que se cuenta con la informacidn y archivos de manera natural para tener asi una solucion
mas profunda.

o Realidad virtual colaborativa. Profesores y alumnos se encuentran en un espacio virtual disefiado
especificamente para la clase donde se lleva a cabo la interaccion, colaboracion y el aprendizaje activo,
proporcionando experiencias de aprendizaje en contenidos de aplicacion real.

Cada parte de la tecnologia que se observa en las presentes tendencias, tienen que ver con lo que hasta
ahora se conoce para el desarrollo de las habilidades, por lo que no solo los alumnos deben de estar preparados, sino
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también los profesores, de acuerdo con Lépez (2005) la tecnologia esta influenciando al menos en dos aspectos al
mundo de la educacién: uno relacionado con los intereses pedagdgicos, administrativos y de gestion escolar; y otro
con los cambios en las habilidades y competencias requeridas, para llevar a cabo una educacién en sintonia con los
objetivos propuestos.

Tal es asi que la educacion ha sido y esta siendo fuertemente influenciada por la insercion de las TIC en los
centros, lo cual puede observarse por ejemplo en:

- La optimizacién de recursos.

- La mejora de los procesos de ensefianza aprendizaje.

- Una educacion dirigida a “aprender a aprender”.

- Generar una formacion en relacion con las nuevas fuentes de informacion.

- Mejorar la sintonia entre escuela y sociedad.

En base a lo anterior se puede observar que la emergencia de nuevos entornos tecnoldgicos conduce a
cambios en la organizacion y en el proceso de ensefianza aprendizaje. Ante esta dinamica, el sistema educativo tiene
un reto muy importante. Debe cuestionarse a si mismo, repensar sus principios y objetivos, adaptar sus metodologias
docentes y sus sistemas de aprendizaje. Tiene que replantear el concepto de la relacion alumno - profesor y el
proceso mismo del aprendizaje; los contenidos curriculares y revisar criticamente los modelos tedricos que han
inspirado el desarrollo de los sistemas educativos. Actualmente existe la preocupacion sobre las condiciones que
deben tener las instituciones educativas para brindar a los estudiantes la preparacion adecuada para el mundo
tecnoldgico al que se enfrentan. Los responsables del curriculo tienen la obligacion de establecer en las instituciones
ambientes enriquecidos, apoyados por la tecnologia.

Las nuevas reformas educativas establecen como una obligacion la incorporacion progresiva de las nuevas
tecnologias en los centros docentes y en las aulas; sin embargo, la realidad es que no a todo el mundo se le ofrece
esta oportunidad por motivos fundamentalmente econémicos.

Los avances que han surgido en materia de TE han impulsado a las IES a un replanteamiento de sus
modelos educativos, y han tenido que incorporar el uso de la TE, influyendo fundamentalmente en el disefio
instruccional, en la practica del profesor y en el aprendizaje del estudiante. También es importante sefialar que las
nuevas tecnologias brindan posibilidades de renovar el contenido de los cursos y los métodos pedagdgicos, y de
ampliar el acceso a la educacion superior (UNESCO, 1999). En el caso de México, actualmente existen
universidades, tanto publicas como privadas, que incluyen las TIC en diferentes modalidades de educacion:
presencial, semipresencial, a distancia, y virtual (Garcia y Santino, 2000). Sin embargo, destacan estos autores que
los datos sobre uso de tecnologia en la educacion superior y postgrado no son precisos.

Existen diversas razones por las que las IES deciden utilizar la tecnologia, entre las cuales estan: mejorar la
calidad del aprendizaje; ofrecer a los alumnos las destrezas cotidianas de la tecnologia de informacion que
necesitaran en el trabajo y en la vida; ampliar el acceso a la educacion y la formacién; responder al "imperativo
tecnoldgico"; reducir los costes de la ensefianza y mejorar la relacidn entre costes y eficacia de la ensefianza (Bates,
2001).

Por lo tanto, la resistencia al cambio se entiende como un acto cotidiano que manifiestan los humanos ante
situaciones que les parecen desconocidas o por temor a perder lo conocido; ambos conceptos son dimensiones
simultaneas, ya que el cambio conduce a vencer la resistencia. La resistencia al cambio se genera porque la persona
al enfrentarse a algo desconocido se siente amenazada, por no percibir resultados o beneficios del mismo, o bien por
una interpretacion equivocada respecto del cambio (Benitez y Avila, 2010).

Resumen de resultados

De acuerdo con lo recabado en la encuesta que se realiz6 para conocer la postura de los estudiantes en
cuanto a las tendencias tecnolégicas, se pudo encontrar lo siguiente:

Los profesores en su mayoria no han logrado contar con las herramientas adecuadas para impartir las clase,
al parecer no salen de lo convencional, conocen muy pocas APPS para dar las clases, ya sea virtual o presencial,
piensan que los celulares solo distraen, cuando los podrian utilizar de una manera didactica, lo peor adn, es que
consideran que los profesores no estan deseosos de conocer nuevas herramientas para mejorar el proceso de
ensefianza. Finalmente, hacen referencia a que no conocen las herramientas mencionadas, lo que hace pensar que
estamos atrasados en tecnologia y decision de querer mejorar las clases gracias a las nuevas tendencias.
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APENDICE
CUESTIONARIO
A continuacion se hace un conjunto de preguntas sobre el tema Tendema TENDENCIAS TECNOLOGICAS EN EL
SECTOR DE EDUCACION. Se agradece su cooperacion para contestarlo. Informacion requerida solo con fines
académicos.

Escala Valor

Totalmente de acuerdo (A)
De acuerdo (B)

Indeciso (C)

En desacuerdo (D)
Totalmente en desacuerdo (E)

OB wWDN -

items 112 |3 |4 |5
1. | Los profesores han logrado contar con las herramientas adecuadas para
impartir las clase

Los profesores implementan herramientas nuevas para apoyar su clase

Los profesores conocen las mejores APPS para dar la clase virtual o presencial
Considera que un celular distrae y perjudica el proceso ensefianza aprendizaje
Le gustaria conocer APPS que le ayuden a aprovechar los celulares en su clase

g~ lwn

De las siguientes APSS, marca con una X las herramientas que conozcas y aquellas que utilices o hayas utilizado
dentro del proceso de aprendizaje.

APS Si LA CONOZCO NO LA CONOZCO
GoCongr
Lumosity
SelfControl
PhotoMath
Timeline
Padlet
Sepia Town
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Deteccion las Necesidades de Capacitacion Docente en la Educacion
Superior en Tiempos de Post-Pandemia

Dr. Mario Chavez Zamora® y Dra. Ma. Hilda Rodales Trujillo?

Resumen--Se reporta el informe sobre el diagnéstico de las necesidades de formacion del profesorado que permiti6 disefiar un
modelo de actualizacidn docente. La informacién se levanto en linea a la totalidad de la planta docente de la Facultad de Contaduria
de Ciencias Administrativas de la UMSNH. El estudio se desarroll6 con base en un disefio transaccional descriptivo, mediante el
cual se buscd determinar las caracteristicas generales de la poblacion a atender. Se utiliz6 como instrumento la encuesta —
cuestionario cerrado— aplicada en el mes de marzo 2021. El disefio del cuestionario buscé conjugar las necesidades institucionales
de informacion sobre el personal académico con los requerimientos para el disefio del modelo de formacion. La encuesta aport6 un
conjunto de variables que sirvieron para la caracterizacion del personal académico. Los resultados se reportan por categorias y
unidades analiticas para caracterizar al personal académico, tipo de contratacion y los referentes de formacion para conformar la
competencia profesional, pedagodgica y de investigacion de la planta docente. Se sistematizaron las preferencias docentes, en
especial sobre el conocimiento y aplicacion de las TIC.

Palabras clave—Capacitacion docente, Educacion superior, Formacion docente, Actualizacion docente

Introduccién

En las universidades y en las instituciones de educacion media superior es comin encontrar que los profesores
ingresan con un perfil correspondiente a su &mbito profesional o al de investigacion, pero dificilmente con formacién
especifica para la docencia; aunado a ello, la formacién para la ensefianza que llegan a recibir "esta aun enormemente
organizada en torno a las l6gicas disciplinarias, funciona por especializacion y fragmentacion” (Tardif, 2004). Si bien
las instituciones tienden a solventar sus deficiencias con acciones diversas que van desde cursos aislados hasta
verdaderos programas de formacion, capacitacion y actualizacion, los resultados hasta ahora no han sido evaluados lo
suficiente.

La Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo en su plan de desarrollo institucional 2020-2030
especificamente en el eje de: “Personal Académico, tiene por objetivo contar con una planta académica de calidad y
en constante superacion, comprometida con sus funciones, en elevar la calidad del aprendizaje estudiantil y en
consolidar las reformas académicas.” Establece como Meta: “Consolidar la experiencia docente del cuerpo de
profesores”, a través de acciones como: “Ofrecer cursos periodicos de practica docente que incluya uso de TIC
fijandose”; ademas de se fija la Meta de: “Lograr que un mayor numero del personal académico actual alcance mayores
niveles de habilitacion y competencias, Creando un programa para la superacion académica y formacion continua del
profesorado.

Por su parte la Facultad de Contaduria y Ciencias Administrativas contempla en su Plan de Desarrollo 2014-
2020 menciona como objetivo en el Eje 3.- Personal Académico: “Contar con una planta académica altamente
competitiva que dispone de las facilidades e infraestructura institucionales para el adecuado desempefio de sus
actividades, a través de “Capacitar al profesorado en los modelos educativos basados en competencias profesionales
integrales”.

Por lo anteriormente mencionado el presente trabajo tiene una relevancia vital para coadyuvar esfuerzos en
el cumplimiento de los planes de desarrollo institucional referentes a la planta docente de esta Facultad.

Objetivos

Contribuir a elevar los niveles de aprovechamiento y fortalecimiento de los procesos educativos y formativos
de docentes, buscando la eficiencia y calidad educativa en la Facultad de Contaduria y Ciencias administrativas.

Disefiar, promover y operar los programas de actualizacion profesional dirigida al personal docente con la
finalidad de desarrollar competencias didacticas y actualizacion del conocimiento profesional.

Disefar los eventos, modalidades y contenidos del programa de acciones estratégicas de capacitacion en
funcion de vertientes que logren el desarrollo integral de la planta docente de la Facultad de Contaduria y Ciencias
Administrativas de la UMSNH.

! Mario Chéavez Zamora, Es profesor de la Facultad de Contaduria y ciencias administrativas de la Universidad
Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, Morelia. marioumich@gmail.com.mx
2 Ma. Hilda Rodales Trujillo, Es profesor de la Facultad de Contaduria y ciencias administrativas de la Universidad
Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, Morelia. hildaumich@gmail.com.mx
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Desarrollo

Ante un proceso de reforma curricular en la Facultad de Contaduria y Ciencias Administrativas de la UMSNH,
se busco disefiar un modelo de formacion de los académicos con base en el Diagnostico de Necesidades de
Capacitacion de los profesores y el modelo educativo del nuevo plan de estudios para caracterizar la planta docente,
conocer sus perfiles reales y las percepciones que tenian sobre la formacion, y se pudiera responder al qué, el cémo y
el para qué de dicha formacion.

El estudio de caracter diagndstico se desarrollé a partir de un disefio transaccional descriptivo, mediante el
cual se busco determinar las caracteristicas generales de la poblacion a atender en los procesos de formacion. Para
recabar la informacién, se optd por aplicar una encuesta en linea debido a las dimensiones de la poblacién objetivo:
académicos que trabajan en la FCCA de la UMSNH; esto con la expectativa de que la totalidad de la planta docente la
respondiera.

El disefio del cuestionario buscé conjugar las necesidades institucionales de informacidn sobre el personal
academico con los requerimientos que demandaba el nuevo Plan de Estudios de la institucion. La encuesta consistid
en 21 preguntas agrupadas en tres apartados, que se describen en la tabla 1. Cada apartado brind6 un conjunto de
variables que sirvieron para alimentar las categorias establecidas para el anlisis e interpretacion de los resultados.

Para facilitar el manejo de la informacién se formularon tres grandes categorias, que fungieron como ejes
integradores de las unidades analiticas y la sistematizacion de los datos.

Las categorias propuestas fueron: datos personales, informacion laboral y necesidades de capacitacion.

En la categoria datos personales se integraron las variables que permiten determinar el perfil individual del
profesor que es objeto de la formacién, tal como se describe en el apartado de resultados.

El apartado de informacidn laboral contempla la situacién laboral dentro la institucién, asi como su identidad
en los sistemas educativos.

Por su parte la deteccion de necesidades de capacitacién ofrece informacién relacionada con el criterio del
docente sobre su ejercicio dentro de la academia, el aula y el programa académico que desarrolla; ademas de definir el
tipo de capacitacién que solicita, los horarios y dias que puede hacerlo y su interés por participar en el programa de
capacitacién y actualizacion docente.

APARTADO DEFINICION PREGUNTAS O REACTIVOS
DATOS PERSONALES Informacién personal del docente, para su Nombre
posterior contacto e identificacion. Correo electrénico
Teléfono
Formacion profesional
Posgrado
INFORMACION Informacion relacionada con el tipo de Categoria que ocupa
LABORAL contratacion y situacion sindical, asi como la = Nivel de categoria
participacion laboral en academias de acuerdo = Nombramiento
al plan, programas y sistemas educativos. Situacion sindical
Sistema educativo en que imparte
Area del conocimiento en que imparte
Materias que imparte
Academia en la que participa
Cargo que ocupa dentro de la academia
DETECCION DE informacion relacionada con el criterio del = Tipo de capacitacion requerida.
NECESIDADES DE docente sobre su ejercicio dentro de la Materia en la que requiere actualizacion.

CAPACITACION

academia, el aula y el programa académico
que desarrolla; ademas de definir el tipo de
capacitacion que solicita, los horarios y dias
que puede hacerlo y su interés por participar
en el programa de capacitacion y actualizacion
docente.

Tabla 1.- Estructura de la encuesta

Resultados

Tema particular que sugiere actualizacion.
Dias y horarios que prefiere capacitarse.
Sistema de capacitacion que prefiere.
Recomendacion de instituciones que ofrecen
la capacitacién que requiere.

Disponibilidad para ofrecer capacitacion
docente

De los académicos que integraban la plantilla docente en 2021, contestaron la encuesta 29 profesores.
Datos personales
Contiene: Informacion personal del docente, para su posterior contacto e identificacion
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Grafica 1. Muestra la formacion del docente.
Como se puede ver se contd con la participacion de profesores formados en cada una de las areas que se
ofertan en la FCCA.

E Increase E Decrease Total

30 é

MAESTRIA DOCTORADO

Gréfica 2. Muestra los estudios de posgrado que cuenta el docente.

Las participaciones de los profesores en su mayoria cuentan con maestria y mas del 20% con doctorado, lo
gue demuestra que en los resultados obtenidos se vera reflejada la vision o punto de vista de docentes con intereses
produccion cientifica.

Informacién laboral
Contiene Informacion relacionada con el tipo de contratacion y situacion sindical, asi como la participacién laboral en
academias de acuerdo con el plan, programas y sistemas educativos.

16 15
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10 8
8
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4
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P. ASIGNATURA PTC P. TITULAR
Gréfica 3. Muestra la categoria en la que esté contratado el docente.
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Grafica 5. Muestra el nivel de la categoria que fue contratado. L . .
Gréfica 4. muestra el tipo de nombramiento.

PROFESOR SINDICALIZADO SISTEMA EN QUE
IMPARTE

- Sl 2
-NO 15

ESCOLARIZADO ABIERTO A DISTANCIA

Gréfica 7. Muestra la situacion laboral del profesor. . ) )
Gréfica 6. muestra el sistema enel que imparte sus clases.
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AREA EN QUE IMPARTE

19

-
I

TRONCO COMUN CONTADURIA ADMINISTRACION INFORMATICA MERCADOTECNIA POSGRADO
ADMINISTRATIVA

Gréfica 8. Muestra el &rea en la que imparte sus clases.

Se obtuvo la participacidn de todos los tipos de categorias y niveles que se encuentran contemplados en
nuestra planta docente, asi mismo se refleja la participacion tanto de docentes de contratacion eventual o interina, asi
como de docentes definitivos o de base; casi el 70% de los participantes es sindicalizado.

Los profesores que definieron la deteccion de necesidades de capacitacién imparten en los tres tipos de
sistemas de educacion: escolarizado, abierto y a distancia, ademas de que las aportaciones son de docentes que imparten
en todas las areas formativas que ofrece esta facultad: Contaduria, Administracion, Informatica Administrativa y
Mercadotecnia. Asi como tronco comun y posgrado.

Materias que imparte por academia
Academia Numero de Materias en las que imparten
materias que
la integran

Contabilidad 8 Contabilidad 1

Contabilidad 2

Contabilidad 3

Contabilidad 6

Practica contable

Fundamentos de administracion
Organizacion y procedimientos
Direccion

Administracién

Administracion de relaciones publicas
Administracion para la calidad total
Auditoria administrativa 1

Auditoria administrativa 2
Administracion de mediana y pequefia empresa
Direccion

Desarrollo organizacional
Establecimiento de sistemas de control interno
Gerencia del producto

Mercadotecnia 1

Mercadotecnia 2

Mercadotecnia 3

Planeacion estratégica

Estadistica 1

Estadistica 2

Administracién 46

Matematicas 10
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Derecho
Costos

Recursos humanos

Fiscal

Finanzas

Economia

Investigacion

Ingles

Informética

Auditoria

© Academia Journals 2022

NN N

15

10

2

2
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Tabla 2. Estructura de asignaturas por academia.

Celaya, Guanajuato, México
9, 10, y 11 de noviembre de 2022

Investigacion de operaciones
Matematicas basicas
Matematicas financieras

Costos 1

Costos 2

Costos 3

Presupuestos produccion 1
Produccion 2
Administracion de las relaciones publicas
Desarrollo organizacional
Humanistica

Personal 1

Personal 2

Personal 3

Psicologia del trabajo

Fiscal 1

Administracion financiera

Finanzas 1

Finanzas 2

Finanzas 3

Finanzas 4

Economia 1

Economia 2

Problemas socioecondmicos de méxico
Metodologia de la investigacién 1
Metodologia de la investigacion 2
Seminario de investigacion aplicada
Ingles 1

Ingles 2

Ingles 3

Inglés para negocios 1

Inglés para negocios 2

Analisis y disefio de sistemas de informacion 1
Analisis y disefio de sistemas de informacion 2
Auditoria 1

Auditoria 2

Como se puede observar los docentes que participaron imparten catedra en varias materias que pertenecen a
la mayoria de las academias, faltando Unicamente la aportacion de la academia de Derecho.

SECRETARIO TECNICO

SECRETARIO ACADEMICO 1

PRESIDENTE

0 0.5 1

15 2 2.5 3

Grafica 9. Cargo que ocupa dentro de la academia.

Se detecto la participacion de algunos dirigentes de las academias, esperando que esto se vea reforzado por

sus agremiados.

Deteccidn de necesidades de capacitacién.

Contiene informacion relacionada con el criterio del docente sobre su ejercicio dentro de la academia, el aula
y el programa académico que desarrolla; ademas de definir el tipo de capacitacion que solicita, los horarios y dias que
puede hacerlo y su interés por participar en el programa de capacitacion y actualizacion docente.
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TIPO DE ACTUALIZACION QUE REQUIERE

18 17
| — |
16
14
12
10
8
6 5
4 = 3
=2 —t 2
2 | =— | | =— | [ — |
0 = = == ==
Inducciony  Motivacion  Didacticay Tutorias  Actualizacion Tecnologias Idiomas
Promocion Laboral Pedagogia Profesional de
Laboral Informacion

Grafica 10. Muestra el de actualizacion y capacitacion que requiere el docente.

Por lo que respecta al tipo de actualizacidn que se requiere como se puede observar la gran mayoria ha
solicitado de actualizacion profesional, ademéas de TIC'S y de didactica.
Cabe destacar la solicitud de cursos de induccién y promocion laboral y la de idiomas.
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Materia de las que requiere actualizacion o modificacién constante y la regularidad con la que se debe
capacitar.
Materia Anual Intersemestral
Contabilidadl 3
Contabilidad 2
Contabilidad 3
Contabilidad 4
Contabilidad 5
Contabilidad 6
Contabilidad7
Contabilidad gubernamental 3
Contabilidad electronica
Practica contable 1
Practica contable 2 2

P NP, P DNDN

NN

Fundamentos de administracion 1
Organizacién y procedimiento 2
Direccion 2
Administracién 4 1
Administracién de proyectos 1
Administracién para la calidad total 3
Auditoria administrativa 1 1
Creacion de empresas 1
Comercio internacional 1
Direccion 1
Desarrollo organizacional 2
Empresas y proyectos de informacion 1
Gerencia del producto 1
Innovacidn tecnolégica de la administracion 2
Mercadotecnia 1 2
Mercadotecnia 3 2
Mercadotecnia internacional 2
Planeacion estratégica 3
Planeacion financiera 1
Publicidad y promocién de ventas 1
Seminario de costos integrados 1
Seminario de ética de negocios 1

Unidades de informacién en las organizaciones 1
Estadistica 1

Estadistica 2

Investigacion de operaciones
Costos 1

Costos 2 1
Costos 3

Presupuestos produccion 1
Desarrollo organizacional
Personall

Personal 2

Personal 3

Psicologia del trabajo
Fiscal 1 2
Fiscal 2

Fiscal 3

Administracién financiera

Finanzas 1

NN NN

N =

I

R Wk e
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Finanzas 2 1
Finanzas 3 2
Finanzas 4 2
Economia 1
Economia 2
Problemas socioeconémicos de méxico
Metodologia de la investigacion 1
Metodologia de la investigacion 2
Ingles para negocios 1 1
Ingles para negocios 2
Calidad y productividad 1
Tic's1
Tic's 2
Tic's 3
Programacion 2
Teleprocesos
Auditoria 1
Auditoria 2
Auditoria interna
Control interno 1

Tabla 3. Materia de las que requiere actualizacién o modificacion constante y la regularidad con la que se debe capacitar.

N NN NN
N

PR R R P WWwW

Esta informacion es de suma importancia ya que muestra las necesidades que cada materia del programa
academico requiere para ser actualizada ademas que es la pieza clave para la estructura del programa de capacitacion
por cada semestre. Cabe mencionar la necesidad de fortalecer esta informacion con las aportaciones que se hagan como
resultado de las reuniones de academia.

Temas de los que se debe capacitar al personal docente

o Operaciones de Mercado de Dinero e Contabilidad Gubernamental

o Marketing Digital, Mercadotecnia Social
e Casos Actualizados de Planeacion
Estratégica

e Teoria General de Sistemas

e Ecuaciones Estructurales utilizando PLS
e Técnicas de Pedagogia y Didéctica, para
la Ensefianza Superior

e Probabilidad

e Teoria de Juegos

e Andlisis Bursatil

o Paqueteria de Computacion en Accion.

e Normas de Informacion Financiera,

e Comprensién de Textos en Ingles,

e Reformas Fiscales,

e Cursos de Actualizacion Fiscal,

e Contabilidad Electronica,

o Administracion Financiera para Toma de
Decisiones, etc.

e Estadistica para Investigacion de
Mercados

e Responsabilidad Social Empresarial

e Presupuesto de Efectivo (Presupuestos)
e Sistema Financiero Mexicano (Finanzas
)

¢ Procedimiento Econémico -Coactivo
(Fiscal 1)

e Uso de TIC’S

e Tutorias,

¢ Responsabilidad Social y Cultura de
Género

e Planeacion de PYMES

Seleccion de Personal

Didéctica

Etica profesional

Instrumentos Financieros

Se enlistan una serie de opciones de cursos propuestos por los docentes interesados en la capacitacion.
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Gréfica 11. muestra los Dias y horarios propios para capacitarse.

Informacion relevante para la correcta y apropiada programacion de cursos y actividades de
capacitacion, tomando en cuenta que muchas veces la poca asistencia a estas actividades en por falta de tiempo
y complicaciones de horarios.
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Gréfica 12. muestra el Sistema de capacitacion requerida.

La mayoria de los participantes solicitan que la capacitacion sea de tipo presencial combinada con
sistemas virtuales, aspectos de suma importancia en la planificacion de eventos.

Instituciones u organizaciones que recomiendan para impartir al personal docente.
¢ Bolsa Mexicana de Valores
e Instituto Politécnico Nacional el DR. Luis Arturo Rivas Tovar
e Asociacion Mexicana de Intermediarios Bursatiles
e Instituto Universitario Pueble
e UMSNH
e CCPMICH

Disponibilidad para impartir algan curso, taller o diplomado.
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PONENTE

1 | Finanzas personales y familiares

3 | Responsabilidad social universitaria

4 | Google drive en la investigacion, One drive
en la investigacion

5 | Estrategias de comprension lectora en el
idioma inglés

6 | Usode TIC'S en el aprendizaje

7 | Los valores éticos y su vinculo con las
competencias profesionales basicas
8 | Andlisis financiero

9 | Inteligencia financiera con P.N L.

10 | Sistemas de informacién contable.

M.F. Juan Carlos Miranda Rosales

L.S. Y M. En A. Fabiola Garcia Rangel

M En A. Rigoberto Lopez Escalera

M. Ed. Argelia Calderén Gutiérrez

Ing. Roxana Gabriela Villalén Valdez

Dra. Maria Guadalupe Judith Paredes Fernandez

M. En A. Gerardo M Castafieda L6pez

M.A. Horacio Mendoza Mend6za

Dra. Marcela Figueroa Y

Dra. Ma. Hilda Rodales
Tabla 4.- Disponibilidad para impartir algin curso o taller por parte del docente.

Conclusiones y recomendaciones

Con el presente trabajo se contribuye a elevar los niveles de aprovechamiento y fortalecimiento de los
procesos educativos y formativos de los docentes de la FCCA. Se sentaron las bases para disefiar un programa
de actualizacién profesional docente ya que mediante la deteccién de necesidades de capacitacion aplicada a
los docentes que cuentan con una formacion en el area de contaduria, administracion, informatica administrativa
y mercadotecnia, se garantiza la objetividad de los resultados.

Por lo que respecta a la informacion laboral que se extrajo de los participantes demuestra que son
docentes activos y que cubren por lo menos alguna de las plazas docentes, sin importar si son eventuales o
definitivos, se encuentra afiliados al sindicato o no, ademas de que se cubren cada una de las areas o
licenciaturas que ofrece la facultad, cabe desatacar que se ubicé a cada docente en las academias que imparte
clase y se encontr6 que en todas las academias hay docentes que contestaron la encuesta excepto de la academia
de Derecho.

Se detectd que las necesidades de capacitacion son de tipo:

. Actualizacién profesional
) Tecnologias de informacion.
o Didactica y pedagogia.

Se defini6 en que materias se necesita capacitacion anual y en cuales semestral.
Se propusieron algunos temas de capacitacion y/o actualizacion.
Se propone los dias y horarios mas propicios para desarrollar actividades de capacitacion.
. Los lunes, miércoles y jueves en horario matutino
. Los lunes, miércoles y viernes en horario vespertino.
Se propone hacer los programas de capacitacion tanto presenciales como virtuales.
La propuesta de instituciones y organismos que ofrecen capacitacion facilita y favorece a lograr la
calidad en el impacto del programa de capacitacion, ademas de que sabiendo de la capacidad, conocimientos y
experiencia con que cuentan los docentes de esta facultad se propusieron algunos temas para ser desarrollados
por profesores que de forma voluntaria se ofrecen a impartir.
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Situacion Actual y Tendencias Derivadas de la Pandemia por COVID-19
en Materia de Emprendimiento Universitario en México, desde la
Optica de Dos IES mexicanas (una Privada y una Publica): Estudio

Exploratorio

Dra. lleana Samara Chong Gonzélez, L.A. Rocio Gutiérrez Miranda

Resumen—En este articulo se presentan los avances de un estudio exploratorio relacionado con la situacion actual y tendencias
derivadas de la pandemia por COVID-19, en materia de emprendimiento universitario en México. Lo anterior se hizo desde la
Optica de dos IES mexicanas (una privada y una publica) y desde el marco de la corriente econdémica y la corriente de la gestion
empresarial. También se tomaron como puntos de referencia, algunos de los resultados del 23° Informe Global GEM (Global
Entrepreneurship Monitor) y el papel que han jugado algunos de los integrantes del Ecosistema Emprendedor en México. Los
resultados muestran algunas similitudes y algunas diferencias entre las percepciones de dos IES mexicanas (una privada y una
publica).

Palabras clave—Emprendimiento, universidad, tendencias, percepciones, vinculaciones.

Introduccién

El tema de emprendimiento ha sido abordado desde diversas dpticas. Al revisar cada una de las corrientes
(con sus respectivas teorias), la corriente econdmica y la corriente de la gestion empresarial son las que mas se
apegan a lo que las autoras de este trabajo de investigacion han realizado. Las autoras de esta investigacién se han
desempefiado dentro de la academia y algunas de las actividades promovidas estan directamente relacionadas con el
fomento de la cultura emprendedora y el desarrollo de las competencias emprendedoras.

Alvarez, Urbano, Coduras y Ruiz-Navarro (2011) resaltan que los gobernantes procuran fortalecer los
mecanismos de asistencia para la creacién de empresas con la ayuda, entre otros, de la academia que, a través de la
investigacién, soporta el disefio de politicas publicas de promocion de esta actividad.

Etzkowitz (2008) refiere que el “Modelo de Triple Hélice” propuesto por Henry Etzkowitz y Loet
Leydesdorff en 1996, postula que las relaciones entre universidad, industria y gobierno son elementos clave en los
modelos econémicos de una sociedad basada en el conocimiento y especialmente en las estrategias de innovacion.

Para tener una panoramica mundial, y conocer un poco mas a fondo sobre las tendencias, se procedio a
revisar y traducir las principales conclusiones a las que se lleg6 en el 23° Informe Global GEM (Global
Entrepreneurship Monitor), el cual analiza y evalla los resultados de 50 economias repartidas por todo el mundo,
representando alrededor del 68% del PIB mundial y el 45% de la poblacion.

Para comenzar a vislumbrar la situacion actual y tendencias post pandemia COVID-19 en México, en
materia de emprendedores universitarios, se procedio a identificar a algunos de los integrantes del Ecosistema
Emprendedor en México que de alguna manera apoyan a las IES (Instituciones de Educacion Superior) mexicanas,
en la labor de apoyo a los emprendedores.

Por altimo, se procedid a realizar un sondeo preliminar sobre las percepciones que en materia de
emprendimiento tienen los integrantes de dos IES: La Universidad Cristobal Colén (UCC) y el Instituto Tecnolégico
de Boca del Rio (ITBOCA). Ambas IES, se encuentran en el Estado de Veracruz, una es una universidad privada y la
otra una institucion publica, respectivamente.

Descripcion del Método
Planteamiento del problema
Se desconoce cual es la percepcidn que tienen, los integrantes de las IES objeto de este estudio, con respecto
al papel del emprendimiento, la situacion actual y tendencias, asi como el papel que juega la propia IES como
promotora del emprendimiento universitario.

Obijetivo

Explorar las percepciones que tienen, los integrantes de las IES objeto de este estudio, con respecto al papel
del emprendimiento, la situacion actual y tendencias, asi como el papel que juega la propia IES como promotora del
emprendimiento universitario.
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Justificacion

Colther, Fecci, Cayun y Rojas-Mora (2020) resaltan que una de las nuevas tareas que las universidades
deben asumir, es el estimulo al emprendimiento entre estudiantes y académicos. Hacen alusién a lo que Clark (1998),
Grigg (1994) Heaton, Siege y Teece (2019) refieren en el sentido de que la universidad debe asumir un rol activo en
la generacion de capacidades y destinar recursos que estimulen la creacion de ideas de negocios y el valor del
autoempleo desde la academia.

Damiéan (2020) reconoce que el tema del emprendimiento es parte de las politicas educativas en todos los
niveles. La educacion superior es quien de manera particular debe asumir esta funcion, ya que, ademas de formar
profesionalmente a los nuevos cuadros que ocuparan los distintos cargos en las organizaciones de cualquier sector,
también necesita habilitar a sus estudiantes para el emprendimiento. Ante esta nueva exigencia, se reconoce que las
IES, publicas y privadas, se estan transformando. Clark (2004), afirma que se esta observando una migracién
paulatina, aunque lenta, de lo que se conoce como universidad clasica hacia una universidad emprendedora.

Tarapuez, Osorio y Parra (2012) destacan que, durante este proceso de migracidn, se estan adicionando a las
funciones universitarias sustantivas de ensefianza e investigacion todo lo relacionado a la actividad de transferencia
de conocimiento y emprendimiento. Lo anterior requiere una amplia y fuerte vinculacion con el tejido industrial,
empresarial y social por lo que la universidad adopta un papel importante como promotora del desarrollo econémico
de las regiones y del pais. Damian (2020) hace alusion a que convertirse en una universidad emprendedora no es un
asunto sencillo, se requiere efectuar una serie de transformaciones de fondo al interior de la IES.

Chang, Yang y Chen (2009) destacan que, dentro de las transformaciones internas, se requiere que todos los
miembros de las IES (sin importar su nivel jerdrquico), conozcan y apoyen las actividades de promocion de la cultura
de emprendimiento; y que, al exterior, establezcan y fortalezcan las vinculaciones y ver de qué manera apoyar en la
creacion de negocios estables y prosperos.

Damian (2020) concluye que todo lo anterior requiere grandes esfuerzos de indole personal y de trabajo en
equipo, de financiamiento para contratar personal especializado, adquirir e instalar infraestructura diversa. Una IES
publica, generalmente tienen asignado un presupuesto, pero muchas veces es limitado e insuficiente.

Conocer las percepciones que tienen los integrantes de las IES con respecto al papel que juega como
promotora del emprendimiento universitario, servira como punto de partida para comenzar a visualizar posibilidades
para cumplir de la mejor manera con una de sus principales tareas que son el estimulo al emprendimiento entre
estudiantes y académicos como lo refieren Colther, Fecci, Cayun y Rojas-Mora (2020).

Marco tedrico

De acuerdo Teran-Yépez, Eduardo F. y Guerrero-Mora, Andrea M. (2020) citando a Chu (1998) y Kruger
(2004) han existido diversas corrientes de investigacion relacionadas con el tema del emprendimiento. La corriente
psicoldgica, la socioldgica, la econémica, la de la gestion empresarial. Para fines de esta investigacion, el abordaje
seré desde la corriente econdmica (focalizada en la relacion entre el entorno econdmico y el espiritu emprendedor) y
la corriente de la gestion empresarial (dirigida a las habilidades de gestion, el crecimiento de los emprendedores y de
las empresas).

Marulanda, Montoya y Vélez (2014), destacan que una muestra del creciente interés por el emprendimiento
a nivel mundial, es la creacion del Global Entrepreneurship Monitor (GEM): Consorcio de investigacion académica,
gue tiene como objetivo la realizacion de estudios sobre la actividad empresarial en todas las latitudes del planeta.

Se considera que el informe GEM es de utilidad para los formuladores de politicas, los emprendedores y las
organizaciones internacionales. Algunas de las conclusiones mas relevantes fueron las siguientes:

e Destaca que las principales motivaciones para iniciar emprendimientos estan la percepcion de oportunidad
(Opportunity Entrepreneurship Activity, OEA) y la percepcidn de necesidad (Necessity Entrepreneurship
Activity, NEA).

e Resalta que las medidas para apoyar y alentar a los grupos infrarrepresentados (por ejemplo, personas con
alguna discapacidad, grupos étnicos, personas de la tercera edad, etcétera) a pasar al espiritu empresarial,
pueden aumentar el flujo de nuevos empleos e ingresos, asi como permitir que las personas desarrollen su
potencial empresarial.

e Sefiala que las medidas de emprendimiento inclusivo garantizaran que las economias puedan cosechar los
frutos de explotar al maximo las oportunidades de emprendimiento.

e Enfatiza que el “marcar una diferencia en el mundo” es una de las principales motivaciones para las
economias Nivel C (donde se encuentra México) y entre los empresarios mas jovenes (de 18 a 34 afios).

o “El ganarse la vida porque los trabajos son escasos” también result6 ser una motivaciéon dominante para
iniciar negocios especialmente fuera de Europa.
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Kantis, Hugo; Federico, Juan y Menéndez, Cecilia (2012) identifican y describen las principales funciones
de los actores del ecosistema emprendedor (universidades, instituciones de investigacion publico o privado, medios
de comunicacién, entidades empresariales, bancos, inversores privados, prestadores de servicio de consultoria
especializadas, empresas que conforman el tejido productivo y gobierno).

Trabajo de campo

El objetivo fue explorar las percepciones de los integrantes de dos IES: La Universidad Cristébal Colén
(UCCQC) y el Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio (ITBOCA). Para el disefio del cuestionario se tomaron como punto
de partida algunas de las conclusiones mas relevantes del 23° Informe Global GEM (Global Entrepreneurship
Monitor). Es importante destacar que lo anterior fue desde la 6ptica de la corriente econdémica y la corriente de la
gestion empresarial. Cada IES, de manera independiente, aplicé los cuestionarios utilizando el método de muestreo
aleatorio simple. La aplicacidon de los mismos, fue a través de sus respectivos correos institucionales (como una
forma de asegurar que solo fuera respondido por sus integrantes: alumnos, académicos y personal administrativo).

La UCC es una IES de inspiracidn cristiana y de filiacion escolapia, privada, que buscar formar personas y
profesionales competentes con espiritu de servicio. Ubicada en Veracruz, Ver. Tiene dos campus, Torrente y
Calasanz. Ofrece 23 licenciaturas (areas de UCC Business School, Ciencias de la Salud, Ciencias Exactas y
Humanidades); 14 maestrias (areas de UCC Business School, Ciencias Exactas y Humanidades); y doctorados en las
areas de UCC Business School, Ciencias Exactas y Humanidades. La UCC pertenece a un conjunto de asociaciones,
organismos y redes de colaboracion nacionales e internacionales (en calidad de acreditada o mediante afiliacion).

ElI ITBOCA en una IES publica con sede en la ciudad de Boca del Rio, Veracruz, México. Su funcién:
Transmision del conocimiento cientifico, tecnoldgico y cultural. Depende directamente del Tecnolégico Nacional de
Meéxico. Cuenta con 254 campus, presencia en 32 entidades federativas del pais. Perteneciente a la SEP, la
Subsecretaria de Educacion Superior y la Direccion General de Educacion Superior Tecnoldgica, afiliado a la
ANUIES. Ofrece 6 ingenierias (area econémico administrativa, ciencias del mar, ciencias de la tierra, metal-
mecénica), dos licenciaturas (area econdmico administrativa y ciencias del mar), una carrera técnica Superior en
buceo industrial, tres maestrias en ciencias y dos doctorados en ciencias. Cuenta con planes de estudio basados en
competencias profesionales, y con reconocimiento con la Norma ISO 9001:2008.

Resultados preliminares

Las percepciones de los integrantes de la UCC y del ITBOCA con respecto al papel del emprendimiento en
la sociedad coinciden con lo que destacan Marulanda et al (2014) en el sentido de que es parte fundamental en el
desarrollo econémico y social, y que es importante con el aumento de las tasas de desempleo. Marulanda et al.
(2014), refieren a Audretsch (2004), quien afirma que el papel del empresariado en la sociedad es ser el motor del
crecimiento en todo el mundo. Ver Tabla 1. Papel del emprendimiento (apartado 1).

La Teoria de Harvard School, citada por Mohanty (2006), considera que el emprendimiento es el resultado
de la combinacion de fuerzas internas (inteligencia, habilidad, experiencia, conocimiento, intuicion, exposicion) y
fuerzas externas (factores econdmicos, politicos, sociales, culturales y legales. Aqui también hubo percepciones
similares entre ambas IES. Ver Tabla 1. Papel del emprendimiento (apartado 2 y 3).

Las percepciones de los integrantes de la UCC y del ITBOCA con relacion a las cualidades que
caracterizan a un emprendedor (de las referidas por Teran-Yépez y Guerrero-Mora, 2020), también resultaron
similares. Ver Tabla 1. Papel del emprendimiento (apartado 4).

PAPEL DEL Percepciones UCC Percepciones ITBOCA
EMPRENDIMIENTO
1.- El papel del emprendimiento en | Siempre es una parte fundamental en el desarrollo econémico y social.
la sociedad. Siempre es de mayor importancia con el aumento de las tasas de
desempleo.
La mayoria de las veces (no siempre) es el motor de crecimiento en todo el
mundo.
2.- Los emprendedores requieren de | En primer lugar, las habilidades, después el conocimiento y la inteligencia.
tener ciertas cualidades (fuerzas Lo menos significativo la experiencia y la exposicion.
internas).
3.- Los emprendedores inician Inician proyectos cuando son favorables las condiciones econémicas,
proyectos cuando son favorables las | sociales y tecnolégicas. Las condiciones menos importantes para favorecer
condiciones externas. los emprendimientos: Politicas, ambientales, legales y culturales.
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Las cualidades mencionadas en menor medida:
1.- Rellenadores de huecos.
2.- Poseedores de un alto estado de alerta a la informacion.
3.- Ser imitadores creativos.
4.- Ser capaces de cumplir una funcion directiva.
Tabla 1. Papel del emprendimiento

4.- Cualidades que caracterizan a
un emprendedor.

Teran-Yépez, et al (2020), refieren a Stevenson y Harmeling (1990) quienes concluyen que el eje de la
gestion emprendedora es la blsqueda de oportunidades sin tener en cuenta los recursos actualmente controlados. Por
su parte, Minniti, M., Bygrave, W. D., & Autio, E. (2006). destacan que las principales motivaciones para iniciar
una empresa estan el Emprendimiento de Oportunidad y el Emprendimiento por Necesidad (OEA y NEA,
respectivamente). Las percepciones fueron similares. Ver Tabla 2. Situacién actual y tendencias (apartado 1).

De acuerdo al GEM (2022) si existieran medidas para apoyar y alentar a los grupos infrarrepresentados se
lograria convertirlos en emprendedores y generadores de nuevos empleos e ingresos, ademas de permitirles
desarrollar su potencial emprendedor. Las percepciones de ambas IES también fueron similares. Ver Tabla 2.
Situacion actual y tendencias (apartado 2).

Otro resultado obtenido en el GEM (2022), pag. 67, es que las medidas adoptadas para fomentar el
emprendimiento (después de la pandemia) de alguna manera garantizaron que las economias avanzaran hacia la
recuperacion. Las percepciones de ambas IES, también fueron similares. Ver Tabla 2. Situacion actual y tendencias
(apartado 3).

Los principales motivos para iniciar un negocio son: marcar una diferencia en el mundo y méas en
economias del nivel C (donde se encuentra México). Los empresarios mas jovenes (de 18 a 34 afios) también tienen
maés probabilidades de estar de acuerdo con el marcar una diferencia en el mundo como motivo aspiracional (GEM,
2022, pag. 80y 81). Lo interesante esta en que ambas IES coincidieron en sus percepciones, pero poniendo en Gltimo
lugar este motivo. Ver Tabla 2. Situacion actual y tendencias (apartado 4).

Kantis, et al (2012) definen a los principales actores del ecosistema emprendedor y sus principales
funciones. Las percepciones de los integrantes de ambas IES, sobre los que son los mas 0 menos importantes, si
fueron diferentes. Ver Tabla 2. Situacién actual y tendencias (apartado 5).

SITUACION ACTUAL Y
TENDENCIAS

Percepciones UCC Percepciones ITBOCA

1.- Principal motivador del
emprendimiento:

Mas de la mitad percibieron que los principales motivadores del
emprendimiento (en igual medida) fueron: EI emprendimiento de
oportunidad y el emprendimiento por necesidad.

2.- Medidas para apoyar y alentar
a los grupos infrarrepresentados
(personas con alguna
discapacidad, grupos étnicos,
personas de la tercera edad).

Si existieran, se lograria convertirlos en emprendedores y generadores de
nuevos empleos e ingresos, ademas de permitirles desarrollar su potencial
emprendedor. Predominando en ambas la respuesta de la mayoria de las
veces, seguida del siempre.

3.- Medidas adoptadas para
fomentar el emprendimiento
(después de la pandemia).

Las medidas garantizaron que las economias avanzaran hacia la
recuperacion y se pudieron cosechar los frutos de explotar al maximo las
oportunidades. Ambas IES consideraron: En primer lugar, que si la mayoria
de las veces; en segundo lugar, que algunas veces; en tercer lugar, que
siempre.

4.- Principal motivacion para
iniciar un negocio.

1.- Las expectativas de crecimiento (49%).
2.- Ganarse la vida porque los trabajos son escasos (30%).
3.- Marcar una diferencia en el mundo (20%).

5.- Integrantes del ecosistema
emprendedor en América Latina
considerados los mas y los menos
importantes.

Integrantes del ecosistema Integrantes del ecosistema
considerados los menos considerados los menos importantes:
importantes: 1° Gobierno y sus politicas;

1° Bancos; 2° Entidades empresariales y los

2° Entidades empresariales; bancos;

3° Gobierno y sus politicas; 3° Universidades e Instituciones de
4° Fondos de inversion. Ciencia y Tecnologia;

4° Fondos de inversion.
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Con respecto a la relacién que tienen las IES con el sector empresarial y con el sector gubernamental las
percepciones fueron similares como se observa en la Tabla 3. IES como promotoras del emprendimiento (apartado 1)

Donde hubo diferencias entre ambas IES, fue con respecto a los tipos de innovacion referidos por Mohanty
(2006). Ver Tabla 3. IES como promotoras del emprendimiento (apartado 2).

Finalmente, donde también hubo diferencias entre las percepciones de ambas IES, fue con respecto a la
forma en que fueron evaluados algunos de los integrantes del ecosistema emprendedor vinculados con la IES. Ver
Tabla 3. IES como promotoras del emprendimiento (apartado 3).

IES COMO PROMOTORAS DEL Percepciones UCC Percepciones ITBOCA
EMPRENDIMIENTO
1.- La IES se relaciona de manera La mayoria de los integrantes de ambas IES percibieron que:
permanente con el sector empresarial y/o | Siempre se relacionan con el sector empresarial y la mayoria de las
gubernamental. veces con el sector gubernamental.
2.- Tipo de innovaciones se promueven 1° Innovacién de nuevos 1° Innovacidn de nuevos bienes
en la IES. mercados, asi como la innovacién | y servicios.

de bienes y servicios. 2° Nuevos métodos de

2° Nuevos métodos de produccion y nuevos mercados.

produccién, asi como nuevas 3° Nuevas formas de

formas de organizarse. organizarse y nuevas formas de

3° Nuevas fuentes de suministros | suministros de materias primas.
y materias primas.

3.- Integrantes del Ecosistema Evaluados como: Evaluados como:

Emprendedor vinculados con las IES que | Excelente: Muy Bien:

apoyan en la promocion y el desarrollo IMEF, ENACTUS y Social IMEF, ILAB, Social Business
de las competencias emprendedoras y el | Business Creation. Creation, INNOVATEC,
espiritu emprendedor. SEDECO, Camaras Industriales

en México; seguidos de
ENACTUS y Ayuntamientos.
Tabla 3. IES como promotoras del emprendimiento

Comentarios Finales
Resumen de resultados

Aungue se trata de instituciones diferentes (una privada y una publica), las percepciones de sus integrantes
tienden a ser similares en algunos rubros; aunque diferentes en otros.

El papel del emprendimiento es considerado por ambas IES como una parte fundamental en el desarrollo
econémico y social, y muy importante cuando aumentan las tasas de desempleo.

Las fuerzas internas (cualidades) que hay que seguir promoviendo desde las IES son las habilidades, los
conocimientos y la inteligencia. La experiencia y la exposicion es algo que las IES promueven, pero por los
resultados obtenidos, pareciera ser que no queda tan evidente. Las condiciones externas consideradas las menos
importantes para favorecer los emprendimientos son las condiciones politicas, ambientales, legales y culturales.

Las cualidades de un emprendedor que valdria la pena potenciar, porque fueron las menos mencionadas son:
Rellenadores de huecos, poseedores de un alto estado de alerta a la informacién, ser imitadores creativos, ser capaces
de cumplir funciones directivas.

Con respecto al principal motivador para el emprendimiento, en la misma medida estuvieron el
emprendimiento por necesidad y el emprendimiento de oportunidad.

Ambas IES perciben que, si existieran medidas para apoyar y alentar a los grupos infrarrepresentados
(personas con alguna discapacidad, grupos étnicos, personas de la tercera edad, etcétera), se lograria convertirlos en
emprendedores y generadores de nuevos empleos e ingresos, ademas de permitirles desarrollar su potencial
emprendedor.

Dentro de las principales motivaciones para iniciar un negocio estan las expectativas de crecimiento,
ganarse la vida porque los trabajos son escasos y marcar una diferencia (en ese orden).

De los integrantes del ecosistema emprendedor percibidos como los menos importantes por ambas IES se
encuentran: Fondos de inversion, gobierno y sus politicas, entidades empresariales, bancos.
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Conclusiones y recomendaciones

Las transformaciones internas son necesarias, como lo refieren Chang, Yang y Chen (2009), pero para ello
es necesario que todos los miembros de las IES (sin importar su nivel jerarquico), conozcan y apoyen las actividades
de promocion de la cultura emprendedora; y que, al exterior, establezcan y fortalezcan las vinculaciones y ver de qué
manera apoyar en la creacion de negocios estables y prdsperos.

Este trabajo de investigacion, sirve como punto de partida al reconocer que, a pesar de los esfuerzos que se
realizan al interior de cada IES, todavia hay mucho por hacer ante los nuevos retos y desafios en materia de
emprendimiento universitario.

Retomando los resultados preliminares mas relevantes:

1.- Al interior de cada IES se realizan actividades encaminadas a generar experiencia y exposicion, pero por los
resultados obtenidos, pareciera que no queda tan evidente. Este resultado invita a reflexionar sobre qué es lo que
estaria haciendo falta.

2.- Las condiciones externas consideradas como las menos importantes para favorecer los emprendimientos fueron
las condiciones politicas, ambientales, legales y culturales. Esto también da pie a reflexionar sobre qué es lo que se
podria comenzar a hacer para que lo anterior sea visto como importante para favorecer los emprendimientos
universitarios.

3.- Las cualidades de un emprendedor que valdria la pena potenciar al interior de cada IES (porque fueron las menos
mencionadas), estuvieron las de Rellenadores de huecos, poseedores de un alto estado de alerta a la informacidn, ser
imitadores creativos, ser capaces de cumplir funciones directivas. Esto da la pauta a reflexionar sobre qué es
necesario comenzar a hacer.

4.- El tema de emprendimiento de los grupos infrarrepresentados (personas con alguna discapacidad, grupos étnicos,
personas de la tercera edad, etcétera), es algo a lo que valdria la pena seguirle poniendo atencion y darle seguimiento
al interior de las IES. Lo anterior para estar en posibilidad de disefiar estrategias encaminadas a apoyarles y alentarles
para que se conviertan en emprendedores y generadores de nuevos empleos e ingresos, ademas de permitirles
desarrollar su potencial emprendedor.
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El Uso de Minecraft como Apoyo en el Aprendizaje de las Ciencias
Basicas

MIPD. Hilda Lucia Cisneros Lopezt, MGTI. Maria Guadalupe Aguilar Espinosa?,
MDD. Rocio Rubio Rivera®, MGD. Ménica Mondelo Villasefior*, MIE. Francisco Javier Vaca Gonzalez®

Resumen— En este articulo se presenta una investigacion mixta, desarrollada en alumnos de nivel medio superior en la Escuela
de Nivel Medio Superior de Salvatierra, en la cual se analiza y determina el uso de un videojuego como Minecraft como apoyo en
el aprendizaje de las ciencias basicas, reconociendo la vision del alumno acerca del videojuego, para generar las bases que nos
lleven a comprender cdmo es que el docente puede lograr formar un aprendizaje significativo en la misma.

Palabras clave—Aprendizaje de las Ciencias Basicas, Minecraft, Videojuegos.

Introduccién

Los videojuegos durante la pandemia formaron parte de la vida cotidiana de los alumnos, a tal grado que se
convirtieron en compafieros inseparables; hoy dia se escuchan comentarios de la logistica que seguian para formar
grupos o salas para jugar mientras se desarrollaban las clases virtuales, generando hoy que muchos de los aprendizajes
no se formaran. De ahi que, al regresar a la presencialidad, el docente se enfrenta a un panorama un tanto desolador,
derivado a que observa lo complicado que es mantener la atencion y por lo tanto la recepcion del conocimiento en el
aula. Esto genera que nos preguntemos: ;Qué podemos hacer para lograr atrapar al alumno dentro del aula?, esto nos
llevo a indagar como es que vivieron su etapa de confinamiento encontrando que su mundo giré entre mantenerse
aislados y a la vez entretenidos, teniendo como su mejor aliado a los videojuegos en la mayoria de los casos. Todo
ello nos lleva a buscar entrelazar estas situaciones y reconsiderar que no podemaos ir en contra del entretenimiento que
el alumno generé para seguir adelante durante el confinamiento.

Al ser docentes del area basica, consideramos entonces fundamental, indagar acerca del impacto que genera
el videojuego en materias tan importantes como lo son las matematicas y la quimica, y a partir de ello entendemos
adecuar el aprendizaje para entonces generar una estrategia que nos sirva de apoyo en este proceso de ensefianza-
aprendizaje. Delors es mencionado por Pérez y Tejedor (Eds.)(2016) comentando que: “El foco central de la educacion
ya no es el de “saber”, sino el de “aprender a aprender”, y se convierte en la pieza esencial para poder desarrollar el
“aprender a conocer”, “aprender a hacer”, “aprender a ser” y “aprender a convivir”, todo ello al interrelacionarse le
permitirad tanto al docente como al alumno desarrollar una transicion paulatina entre el confinamiento y la
presencialidad; seria agresivo el querer despegar al alumno de manera inmediata del contexto en el cual vivié por
espacio de casi dos afios, contexto en el que trato de aprender pero también a sobrevivir.

Al desarrollar el analisis mencionado, se encontrd un factor comun en videojuegos: Minecraft, de ahi que
dentro de esta investigacion se decide analizar su impacto, como se menciona en Sajben,Lovanszova y Kvassayova
(2020): “Jugar videojuegos, le permitira a los alumnos adquirir ademas de competencias digitales, y dependiendo del
tipo de videojuego que se juegue: imaginacion espacial, pensamiento l6gico y estratégico asi como podran desarrollar
conocimientos reales, ademas que permiten reducir el estrés del aprendizaje, se podra crear un espacio relajante y por
consecuencia un ambiente de emociones positivas”, como docentes consideramos que esas emociones son las que se
precisan formar al tratar de desarrollar un proceso de ensefianza dentro de cualquier materia basica, derivado a que en
cualquier momento si la materia no es abordada de manera correcta se puede llevar al alumno a pasar de la alegria 'y
concentracion no so6lo al estrés sino generarles ansiedad, y por consecuencia aborrecimiento de las materias basicas,
provocando asi el no aprendizaje significativo. En el sitio Crack The Code (2021) se menciona que los beneficios de
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Minecraft Education para los cudles el video juego fue desarrollado, son: mejorar la creatividad y la innovacion,
establecer trabajo colaborativo, desarrollar la l6gica matematica, de ahi que es necesario reconocer cOmo es que en
los alumnos del nivel medio superior Minecraft ha impactado en su aprendizaje de las matematicas y de la quimica.

En el nivel medio superior, el aprendizaje de las materias basicas comienza a complicarse, de ahi que
debemos buscar formar un aprendizaje significativo, Ausubel (1968) consideraba que el aprendizaje es una
consecucion de significados, es decir, se trata de desarrollar vinculos sustantivos y no arbitrarios entre lo que se debe
aprender y lo que ya conoce el alumno, en base a la estructura cognitiva del sujeto que aprende, esto mencionado en
Lucca, (2011). Es fundamental entonces buscar que el aprendizaje de las materias basicas sea significativo, en muchas
de las ocasiones el docente desarrolla materiales cuyo disefio considera es el adecuado, s6lo que al aplicarlo en el aula
ya no es funcional, si el maestro tiene la facilidad de reconocer cuanto impacto desarrollé el material presentado,
tendra entonces la facilidad de plantear estrategias que le ayuden a modificar hasta lograr cumplir el objetivo
propuesto, contrario a quienes no tienen ni la facilidad ni el tiempo de hacerlo.

Para lograr un aprendizaje significativo es necesario entonces que el docente altere las estructuras cognitivas
del educando, de ahi que debe ser factible el uso de un videojuego, que como se menciond impacta directamente en
este proceso.

Descripcion del Método
Metodologia:

El desarrollo de esta investigacion presenta un enfoque mixto: cualitativo y cuantitativo, tomando una

muestra a conveniencia del 15.9% de alumnos de la escuela de nivel medio superior de Salvatierra, en Salvatierra,
Guanajuato, México; manteniendo como caracteristicas de muestra: Trabajo con alumnos de segundo semestre y
seguimiento en tercer semestre cuyo aprendizaje en las UDA de matematicas y quimica se desarrollé durante el
periodo mixto de confinamiento y presencialidad, teniendo ademas el gusto por jugar minecraft.
Para el enfoque cualitativo dentro de la materia de quimica se maneja como supuesto general: Suponemos que el uso
de un videojuego como minecraft impacta en el aprendizaje de las ciencias basicas y para ello, se aplicé un proyecto
colaborativo, enfocado en el desarrollo de un mundo en minecraft, en el cual trabajaron colaborativamente, bajo
condiciones especificas, una de las cuales era que el mundo creado relacionaré los temas aprendidos en la materia y
su impacto en la vida cotidiana, una vez terminado su mundo, los alumnos lo presentaban en un video, en el cudl
contaban la historia de su mundo entregaron un reporte escrito en el cual plasmaron todo el trabajo desarrollado, este
se evalué a través de una guia de observacion, evaluando puntos como: relacionar el contexto con el aprendizaje de la
quimica, que la historia contada del mundo tuviera congruencia con lo aprendido entre otros puntos. Al finalizar esta
evaluacion se busco retroalimentacion del proyecto a través de una entrevista directa aplicada al alumno en la cual se
plantearon preguntas especificas enfocadas a reconocer la percepcion de aprendizaje del alumno, auxilidndonos de
Google forms, y whats app (Figura 1).

= . ‘oo A ) sa@
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Refo Minecraft s

Figura 1. Plataforma Google Forms — Whats app
A partir de estos hallazgos se planted la parte cuantitativa de la investigacion manteniendo como objetivo
general: determinar el impacto del uso del videojuego minecraft que se genera, desde el enfoque del alumno en el
aprendizaje de las ciencias basicas, para ello se desarrolld una encuesta (Figura 2) aplicada a la misma muestra de
alumnos que trabajaron la parte cualitativa.

Minecraft en el Aula

Figura 2. Encuesta Google Forms
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Dentro de la etapa cuantitativa, buscamos reconocer el impacto que puede generar un videojuego como
minecraft en el aprendizaje de las matematicas, evaluado desde la perspectiva del alumno. La encuesta aplicada conté
con 12 items analizados, evaluados y aprobados por los investigadores involucrados.

Comentarios Finales
A continuacion, se presentan los resultados que logramos obtener durante nuestro proceso investigativo.
Resumen de resultados
Etapa Cualitativa
Los alumnos presentaron sus proyectos finales en plataforma Teams, el lider del equipo era el encargado de hacerlo.
La tarea fue titulada como “Reto Minecraft”:

B 1w

QUIMICA 1 - 1A RETO MINECRAT

Figuré 3: Plataforma Teams
Cada equipo entregd, reporte con explicacion del contexto del mundo y dentro del mismo el link del video
desarrollado (Figura 4):

iBIENVENIC

JIPO NUCLEAR

R

Figura 4: Reporte y video presentado por un equipo de alumnos

Los resultados de la encuesta aplicada a los alumnos en Google forms, consté de 10 preguntas, 5 abiertas y
5 cerradas, con los siguientes hallazgos:

rmprcin una purtoacon namdo b muy ben p 1 pktena, com ket

1o "Reto Minecraft’, te permitié socializar con tus compafieros?

3. El proyecto "Reto Minecraft’, te permitié crear y echar a volar tu imaginacion? 4 Te gusto el trabajo final que entregaste con tu equipa ?
P
25 respuestas

s
o

oo
o

Gréfico 1: Gréficos varios de la encuesta aplicada
De las preguntas abiertas se obtuvieron los siguientes hallazgos, se plasma s6lo las respuestas consideradas
relevantes:

Pregunta 5: ¢Si pudieras cambiar algo del proyecto que cambiarias?
- Nada, fue bastante entretenido y divertido
- El hecho de que lo hayamos llevado a cabo en modalidad presencial hubiera estado mejor, para tener una

mayor comunicacion entre nosotros, pero como no estaba en nuestras manos, todo perfecto

- El proyecto estd muy interesante para echar a andar nuestra imaginacion
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- Sinceramente nada. El tiempo fue adecuado para lo que se pedia en el proyecto, lo que se pedia no era tan
complejo. Asi que no cambiaria nada.
- El proyecto en si es muy bueno, pero creo que lo que mejoraria seria la parte donde nosotros lo realizamos
porque muchos no sabemos trabajar en equipo
- En realidad, el proyecto me parecié muy bueno, sélo que se nos complicaba un poco al momento de decidir
los materiales, pues no todos los que necesitdbamos estaban en el juego
Pregunta 7: ¢ Qué aprendiste del Reto Minecraft?
- Lafuncionalidad de un reactor nuclear
- Los componentes de la tabla periddica
- Trabajo en equipo
- Desarrollo de historias apocalipticas
- Aprendi mucho sobre la radiacion y la quimica
- Como funciona un bunker con un reactor nuclear
- Aprendi el manejo del juego y conoci los materiales con los cudles la radiacion no es transmisible
Se presentan s6lo las preguntas que nos fueron mas significativas en esta investigacion.
Etapa Cuantitativa:
Enfocada en el analisis del videojuego como parte del aprendizaje de las matematicas:

GENERO 1. Desde que edad juegas mincrait

2. Enescaladeal 5, slendo 1 deficiente.
aliced de los graficos que

xcelente, velor que le otorgarias & Minecraft en 3 En cccala de

mans)

4. En escala del 1 al §, siendo 1 muy sencillo y § Muy complicado, valor que e otorgarias &
Minecraft, en dificultad,

55 que jugar Minecraft 1@ permite desarrollar tu cusdrante A del cerebro? (Es decir que

ticas como:Racional logico, analista y matematico)

pmz o

3125.5%)

THars e

Gréfico 2: Gréficos varios de la encuesta aplicada en etapa 2

Se observa que el 66.7% de los alumnos consideran que este tipo de videojuegos les ayudan a ser racionales,
ldgicos, analiticos y matematicos, el 78.4 % considera que con este video juego ellos aprenden a ser cautelosos,
evaluadores, disciplinados y organizados, el 43.1 % consideran que tal vez el videojuego le permite formar, ese ser
emocional, comunicador, sensible y afectivo, y el 96.1 % considera que les potencia su intuicion, imaginacion,
creatividad y sobre todo su curiosidad. El 41.2 % de los alumnos considera que el uso de minecraft influye en el
aprendizaje de las matematicas, el 35.1 % considera que, al jugar este video juego, su forma de observar el entorno
cambia.

Conclusiones

El uso de videojuegos no puede pasar desapercibido dentro de la educacion, es necesario por lo tanto observar
que para el aprendizaje de las ciencias bésicas, el docente debe tomar en cuenta el entorno en el que el alumno se
desarrolla, considerando que en esta etapa son seres emocionales que buscan la aceptacion y sobre todo buscan que
las personas con las que conviven se interesen en sus aficiones, consideramos entonces que el video juego forma parte
fundamental de ello, por lo tanto, el docente debe introducirse en el mundo del videojuego para tomar la perspectiva
que el alumno esta observando e investigar qué de lo que hace funciona para desarrollar a partir de ello una estrategia
que nos permita generar en el alumno un aprendizaje significativo. Observamos que con la estrategia aplicada se logro
potenciar la creatividad, la comunicacién entre pares, el trabajo colaborativo conjugando lo aprendido en el aula con
la ayuda del videojuego.
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Para lograr el aprendizaje significativo, sabemos que es fundamental que el alumno sea analitico, pero sobre
todo mantenga un pensamiento I6gico matematico, que se potenciara al manejar un videojuego como minecraft
education edition, cuya vision de este es ser una herramienta pedagdgica; dentro de la educacion se ha estigmatizado
el uso del video juego considerando si crea adiccidn, si los vuelve violentos, etc, de ahi que es fundamental que el
docente se enrole y evalle el mundo del video juego recuperando aquellos que le sirvan de herramientas en el aula,
investigar lo que éstos aportan al cerebro del alumno y auxiliandose de ellos formar la estrategia que le ayude a
entrelazar el conocimiento en materias de ciencias bésicas.

Recomendaciones

Consideramos que es fundamental continuar con investigaciones controladas en el uso de esta propuesta de
videojuego para observar el alcance y el apoyo que brinda dentro de materias enfocadas a las ciencias basicas (Fisica,
Quimica y Matematicas), el siguiente paso entonces deberia ser identificar los procesos mentales que se desarrollan
en alumnos de nivel medio superior al usar bajo condiciones especificas Minecraft Education Edition en el aprendizaje
de las matematicas y la quimica, como se observa es una investigacion muy ambiciosa que debe fraccionarse para
lograr tener resultados confiables.
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Apéndice

Cuestionario utilizado en la investigacién

Celaya, Guanajuato, México
9, 10, y 11 de noviembre de 2022

Etapa 1: Reto Minecraft

proyecto “Reto Minecraft”

1. Si pudieras otorgares al proyecto una puntuacion siendo 5 muy bien y 1 pésimo, como evaluarias al

El proyecto "Reto Minecraft”, ;te permitio socializar con tus comparieros?

El proyecto "Reto Minecraft", ;te permitié crear y echar a volar tu imaginacion?

¢ Te gusto el trabajo final que entregaste con tu equipo?

¢Si pudieras cambiar algo del proyecto que cambiarias?

¢ Tienes alguna sugerencia de proyecto que te gustaria hacer?

¢ Que aprendiste con el proyecto "Reto Minecraft?

¢Funciond tu estrategia de organizacion?

©X N[ |01 WM

¢Si funciond, que fue lo que hicieron?

10 Si no funciond, ¢porque crees que no funciond?

Etapa 2: Minecraft en el Aula

Respuestas

1. Desde que edad juegas minecraft

2. En escala de 1 al 5, siendo 1 deficiente y 5
excelente, valor que le otorgarias a Minecraft en
cuanto a la calidad de los gréficos que te
presentan.

3. En escala del 1 al 5, siendo 1 deficiente y 5
excelente, valor que le otorgarias a Minecraft en
diversion.

4. En escala del 1 al 5, siendo 1 muy sencilloy 5
Muy complicado, valor que le otorgarias a
Minecraft, en dificultad.

5. ¢Consideras que jugar Minecraft te permite
desarrollar tu cuadrante A del cerebro? (Es decir
que forma caracteristicas como: Racional, l6gico,
analista y matematico)

Si

No

Tal vez

6. ¢Considera que jugar Minecraft te permite
desarrollar tu cuadrante B del cerebro? (Es decir
que forma caracteristicas como: Ser Cauteloso,
evaluador, disciplinado, organizador)

Si

No

Tal vez

7. ¢Considera que jugar Minecraft te permite
desarrollar el cuadrante C del cerebro? (Es decir,
que forma caracteristicas como: Ser emocional,
comunicador, sensible y afectivo)

Si

No

Tal vez

8. ¢Consideras que minecraft te ayuda a
desarrollar tu cuadrante d del cerebro? (Es decir,
potencia tu: Intuicién, Imaginacién, creatividad y
curiosidad)

Si

No

Tal vez

9.Consideras que ¢el uso de minecraft influye en
tu aprendizaje de las matematicas?

Si

No

Tal vez

10. El promedio de tiempo que le dedicas a la
semana a este juego es de:

11. Describe en una palabra lo que mas disfrutas
del juego

12. Desde que utilizas este videojuego: ¢Tu
forma de observar el entorno ha cambiado?

Si

No

Tal vez
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Del Confinamiento a la Presencialidad: La Vision del Alumno del Nivel
Medio Superior

ME. Hilda Lucia Cisneros Lopez !, ME. Francisco Javier Vaca Gonzalez?,
Dra. Maria Teresa Villalén Guzman®, MC. Ma. Guadalupe Medina Torres*y MC. Juan Antonio Sillero Pérez®

Resumen—&l confinamiento obligd a docentes y alumnos a desarrollar los procesos de ensefianza y aprendizaje en modalidad
virtual. Este fue un momento para el que ningn docente estaba preparado, lo que fue necesario echar mano de los recursos
tecnoldgicos explorados y no explorados con los que contaba. El regreso a la presencialidad permitio a los docentes percatarse de
que los aprendizajes adquiridos en la modalidad virtual presentaban lagunas que debian cubrirse.

El objetivo de esta investigacion es conocer la percepcion de los alumnos de Gltimo semestre del nivel medio superior sobre la
forma en la que percibieron el cambio de la modalidad virtualidad a la presencial. Al realizar los primeros diagndsticos, el docente
se encontro con el reto de replantear los saberes que no se habian alcanzado, y a la par, concluir y cubrir totalmente los programas
de estudio, especialmente en el caso de los alumnos que estaban préximos a egresar.

Tanto para el docente como para el alumno, las modalidades presencial y virtual implicaron grandes retos, ademas del
reconocimiento de oportunidades de crecimiento, modificaciones y cambios drasticos a programas de estudio. Es fundamental
reconocer que la importancia de las habilidades socioemocionales, pues durante la etapa de confinamiento el alumno requirié de
un acompafiamiento puntual, para no sentirse ajeno a la escuela, ademas de lograr la convivencia en el mismo espacio.

Palabras clave—acompafiamiento, confinamiento, presencialidad, virturalidad.

Introduccion

El confinamiento oblig6 a la educacion a desarrollar trabajo virtual, de un dia para otro y sin preguntarle el
docente tuvo que ser competente digitalmente, busco las alternativas viables para continuar con la educacion a
distancia. Al haber sido un momento para el que nadie estaba preparado, los docentes comenzaron a echar mano de
los recursos tecnolégicos explorados y no explorados con los que contaban, de tal forma que, de manera urgente,
retomaron la comunicacion con los alumnos a través correo electrénico, aplicaciones como whatsapp, telegram, redes
sociales como Facebook, plataformas como Moodle o Google Classroom, entre otras.

Pasaron 799 dias aproximadamente de estar en confinamiento, y durante este tiempo fue necesario continuar
con la educacién a distancia, de tal forma que se impartieron contenidos, se aplicaron evaluaciones y se mantuvo una
comunicacion continua con los alumnos. En este trabajo, tanto docentes como alumnos fueron aprendiendo y
acostumbrandose a trabajar en este nuevo entorno; asi las evaluaciones brindaron informacion probablemente no tan
clara, ya que el docente tuvo que poner en juego y aprender las mejores estrategias de evaluacion, para lograr un
analisis de los saberes aprendidos de la forma mas fidedigna posible, que pudiera representar la competencia real
alcanzada por el alumno. Tanto el docente como el alumno no dejaron de aprender, y al pasar este tiempo, se lleg6 el
tiempo de regresar a la presencialidad. Sin embargo, al estar habituados ya a un entorno virtual, tanto docentes como
alumnos, se vieron en la necesidad de reestructurar y retomar el trabajo presencial.

El docente del siglo XXI, debe cubrir ciertas caracteristicas que le permitan llegar a sus educandos, pues cada
dia se le presentan retos que debe sacar adelante. Como se menciona en (RED,2015) estos pueden ser: Cambiar,
Conservar, Compartir y Conocer; si observamos estos cuatro retos son los que le permiten al docente analizarse,
modificarse, evaluarse, aprender de los demas, reestructurarse y sobre todo compartir conocimientos. Hoy dia es
momento de hacer un analisis exhaustivo entre los docentes de los niveles de educacién media superior y superior, a
fin de retroalimentar que funciono y hasta donde fueron exitosas las estrategias de trabajo en el aula durante este
periodo de transicion que estamos viviendo, pues los egresados del nivel medio superior serdn los alumnos de nuevo
ingreso en el superior, de ahi que es preciso compartir visiones y establecer estrategias conjuntas.

* ME. Hilda Lucia Cisneros Lépez es Profesora de la Escuela del Nivel Medio Superior de Salvatierra, Guanajuato, México
hilda.cisneros@ugto.mx
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Meéxico en Celaya, Guaanajuato, México teresa.villalon@itcelaya.edu.mx (autor corresponsal)

4+ MC. Ma. Gudalupe Medina Torres es Profesora del Departamento de Ciencias Basicas en el Tecnoldgico Nacional de México
en Celaya, Guanajuato, México guadalupe.medina@itcelaya.edu.mx

$ MC. Juan Antonio Sillero Pérez es Profesor del Departamento de Ingenieria Industrial en el Tecnolégico Nacional de México en
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Trabajar en la virtualidad implicé que el docente cubriera ciertas competencias digitales tal como se
menciona en (INTEF,2017) donde se indica que debe cubrir 21 competencias digitales divididas en 5 areas tal como
se muestra a continuacion (Figura 1):

* Navegacion, bisqueda y filtrado de informacién, datos y conteridos

Area 1:Informacién y N
alfabetizacién informacional

rmacién, datos y contenidos digitales
o y recuperacidn de informacidn,datos y contenidos

Area2:C icacién y
colaboracién

* Netiqueta

.y + Desarrollo do contenidos dgitales

Area 3: Creacién de =
digitales " Beos ke s

Area 4: Seguridad

« Proteccién del eatomo

Area 5: Resolucién de * Rt protemes sy
problemas * Innovacin ywio de'a T

jtal de
* Identificacién de lagunas de competencia digital

Figura 1. Areas que integran las competencias digitales docentes. Fuente: MCCDD, 2017

Estas son las competencias que se presume el docente del siglo XXI debe cubrir dentro del aula, son las que
tuvieron que estar sino instaladas, si reconocidas por el docente antes de entrar a la virtualidad. El docente tuvo que
desarrollar una rpida transicion entre cada una de estas areas, para lograr desarrollar el proceso de ensefianza —
aprendizaje en la modalidad virtual, a fin de buscar cumplir con los objetivos propuestos. Bajo estas circunstancias
fue que el docente con las herramientas y competencias que poseia en ese momento se aventurd en el mundo de la
educacion.

Como lo menciona Cabero (2012), se considera que dentro de la educacién a distancia se debe contar con
ciertas caracteristicas preponderantes para trabajar en esta modalidad, entre estas podemos mencionar:

- Se forme una separacion espacial y temporal docente-alumno

- Laformacion debe ser mediada y, por consecuencia, apoyada en diferentes tecnologias

- Comunicaciéon mediada entre el profesor y el estudiante

- Comunicacién sincrénica y asincrénica

- El estudiante a distancia necesita un sistema de informacién, comunicacion y apoyo mas complejo que el
requerido por el estudiante en la modalidad presencial

- Formacion fuertemente tutorizada

La informacidn anterior marca solo algunas de las caracteristicas que se deben de cubrir en la educacion
virtual, es entonces es necesario evaluar, cuanto de lo que se marca se desarroll y cuanto de ello fue acertado, visto
desde la vision del alumno y del docente, es por ello que surge la necesidad de evaluar la transicion que se generd de
la modalidad virtual a la presencial.

El objetivo principal de esta investigacion es evaluar como trascurri6 desde la visién del alumno ese paso
de transicion y cambio de los procesos de ensefianza y aprendizaje de la modalidad virtual a la presencial de los
alumnos que cubrian el Gltimo semestre del nivel medio superior, que son candidatos a ser alumnos de nuevo
ingreso dentro del nivel superior.

Descripcion del Método

El tipo de investigacidn desarrollada fue mixto, con un enfoque descriptivo. Se aplic6 una encuesta virtual,
a través de Google forms integrada por 20 preguntas, a través de las cuales se buscd conocer la opinion de los
estudiantes sobre las estrategias utilizadas y los aprendizajes logrados durante la modalidad virutal en comparacion
con la modalidad presencial.

La encuesta se aplico a una muestra del 10 % de la poblacion total de los alumnos que cursaron el sexto
semestre en la Escuela de Nivel Medio Superior de Salvatierra, de los cuales el 67.7 % fueron mujeres y el 32.3%
hombres. Adicionalmente se considerd en el andlisis las calificaciones obtenidas por los alumnos durante el tiempo
de pandemia y en el trabajo desarrollado de forma presencial.

A continuacion, se describen los resultados obtenidos.
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Aprendizajes significativos

1. Las clases en linea te dejaron un aprendizaje significativo...
31 respuestas

@ Deficiente
@ Suficiente
Excelente

Celaya, Guanajuato, México
9, 10, y 11 de noviembre de 2022

3. Las clases presenciales te dejaron un aprendizaje significativo.

31 respuestas

@ Deficiente
@ suficiente

Excelente

54,8%

Figura 3. Opinion de los alumnos sobre el

Figura 2. Opinion de los alumnos sobre el aprendizaje presencial

aprendizaje en linea

A través de los resultados mostrados en las Figuras 2 y 3, se evidencia que un mayor porcentaje de los
alumnos encuestados consideran que las clases presenciales les dejaron un aprendizaje significativo (64.5%), mientras
gue en la modalidad virtual el 54.8% de los estudiantes considera que los aprendizajes obtenidos fueron deficientes.

Dudas en clase

2. Durante las clases en linea cuando no entendlas un tema consultabas...

4. Al tener dudas en clase presencial acudias a.
31 respuestas

31 respuestas

@ Videos
@ Videos
@ Apoyo de amigos

Apoyo docente @ Videos y docente

Apoyo de compaieros

Figura 4. Atencion de dudas durante las clases en Figura 5. Atencion de dudas durante las clases
linea presenciales

Durante las clases en linea el 61.3% de los alumnos encuestados se apoyaban en la consulta de videos y el
21% en amigos para resolver sus dudas (Figura 4), mientras que en clases presenciales el 58.1% de los alumnos siguen
consultando videos y a los docentes y el 38.7% busca el apoyo de compafieros (Figura 5).

Horas de estudio diarias

6. Las horas de estudio diarias que dedicaste para el aprendizaje, en tiempos de confinamiento
fue.

31 respuestas

7. Las horas de estudio diario que dedicaste para el aprendizaje, en la presencialidad fué de..
31 respuestas

@12 @12
@23 ®23
mis de 3 mas de 3

19,4%

Figura 6. Horas de estudio en tiempos de Figura 7. Horas de estudio en actividades presenciales

confinamiento

En cuanto a las horas de estudio diarias, se observa un incremento en la modalidad presencial pues el 51.6%
de los alumnos encuestados refiere que estudia més de tres horas (Figura 7), mientras que durante el confinamiento el
mismo porcentaje de alumnos manifiesta que estudiaba entre 1y 2 horas (Figura 6).

Dentro de la parte cualitativa, en la misma encuesta se plantearon preguntas abiertas, para reconocer la
opinién de los encuestados enfocados en varios aspectos, se presenta la pregunta y las respuestas mas frecuentes de
los alumnos para que pueda ser sometida a su interpretacion:
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La mejor estrategia para prepararte para un examen de admision es:

Estudiar

Estudiar y comprender los temas

Estudiar y repasar todos los temas

Estar relajado, observar el temario, y dar prioridad a las materias /temas donde estemos menos preparados
Estudiar concentrase y darles prioridad a temas de importancia

Estar en un curso para enfocarte

Estudiar con cualquier material de apoyo que sea bueno para cada tipo de estudiantes, se constante y pedir
ayuda.

8. Estudiar de apuntes pasados y desarrollar los temarios

9. Estudiar con base en los temarios proporcionados cada uno de los temas

10. Desglozar los temas y relacionarlos mas que memorizarlos

11. Dejar que todo fluya

12. Estudiar a consciencia y con organizacion

13. Videosy guias

14. Estudiar y recordar lo aprendido, estando relajado y pensando positivo

15. Repasar y hacer apuntes

16. Tener una buena organizacién

17. Estudiando un poco todos los dias

Nogak~wdPE

Si pudieras proponer una estrategia de como aprenderias mejor, dirias:
1. Que el maestro nos ayude explicando los ejercicios que no se entendieron de la tarea
2. Que la escuela en general se deje de enfocar en solo calificaciones, y se enfoque y preocupe que sus

alumnos si aprendan de por vida y no solo momentaneo

Diagramas y mapas conceptuales

Con ejemplos y ejercicios de practica

Videos, apoyo de pares y ejercicios

Haciendo experimentos

Primero estudiante y luego yo explicandoselo a mis amigos

Con libros y fuentes de informacion

Con ejercicios de campo

©ooNoO G~ W

Describe que significo para ti, pasar de la modalidad virtual a la presencial:
1. Unalivio
2. Fue un cambio muy dréstico, pero creo que fue lo mejor, hubo una mejor comprension de todos los temas
3. Cambio dréastico, mas enfoque, mas dedicacién
4. Fue horroroso. Creo que si hay un cambio de aprendizaje presencial y virtual, pero en mi caso, no fue un
gran cambio gracias al esfuerzo y dedicacién que puse en modalidad virtual. En virtual se puede aprender,
s6lo que el alumno no lo quiere hacer
Pues fue algo profundamente significativo porque pude socializar mas y pues aprender igual
6. Una mejora de conocimientos, aptitudes y metas, puesto al panorama ya propuesto por la exigencia de lo
virtual
7. Fue dificil debido a que tuve que readaptarme a convivir con mis compafieros y maestros, pero creo que fue
aun mas dificil retomar la organizacion que tenia antes de la pandemia
8. Dificil en cuanto a tiempos, uno que es foraneo, pero muy contento por ver a mis amigos, y poder aprender
como dios manda
9. Menos angustia, un poco mas de tranquilidad, saber que se podia mejorar mis conocimientos y resolver dudas,
ademas podia convivir mas con mis compafieros
10. Favorecié mucho tanto a mis conocimientos como a mi salud mental
11. Algo mejor y mas significativo en mi formacién
12. Normalidad
13. Fue un cambio bueno, no me costo
14. Significo regresar y volverse a adaptar a la modalidad presencial con todo lo que conlleva
15. Fue un sentimiento raro, ya que tenia sus ventajas y desventajas, por un lado podria convivir con mis amigos
pero por otro implicaba exdmenes presenciales, no levantarme 10 min. antes de la clase, no tener comida

o
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recién hecha, etc., sin embargo, creo que aun asi es mil veces mejor presencial, el cambio no creo que me
afectard

16. Mejoraria mi estado de animo

17. Perdi y gané muchas cosas a la vez

18. Una mejora para el aprendizaje

19. Un cambio dréstico

20. Fue dificil la transicidn al principio, porque fue como llegar en ceros, pero me fui adaptando

21. Un gran cambio para bien, en ciertos puntos, pues ya hacia falta

22. Un total alivio

23. Mayor aprendizaje

24. Felicidad

25. Pues aprender mejor

26. Fue regresar a mi normalidad, aunque esta ya no se sentia igual, fue acostumbrarme de nuevo

27. Fue algo muy bueno, sé que mus calificaciones mejoraron sin importar los criterios, pude mantenerme muy
bien aun después de venir de clases en linea. Por una parte, nos favorecio a nosotros los estudiantes las clases
en linea, debido a que los criterios de examen eran bajos y el de trabajos era alto, asi pudimos aumentar de
promedio, pero en cuestion de aprendizaje, por lo menos en mi, me favorece mucho mejor lo presencial.

28. Fue emocionante y tranquilo

29. Muy bonito ya que asi aprendo mucho mejor

30. Fue de mucha ayuda

Otros aspectos considerados por los alumnos encuestados fueron los siguientes:
1. El factor de mayor distraccion durante las clases en linea fueron los aparatos tecnolégicos, 67.7% de
acuerdo a la opinion de los encuestados
2. El45.2 % de los alumnos encuestados, consideran que les falté organizacién al prepararse para presentar su
examen de admision
El 61.3% de los alumnos consideran que la mejor forma de estudiar es solos y en silencio
El 48.4 % de los alumnos tenian una sensacion de angustia y estrés al trabajar de manera virtual
El 61.3 % de los alumnos opinan que no prefieren las consignas SUME. Dentro de la Universidad de
Guanajuato, SUME es la plataforma escolar en la cual los alumnos tenian la informacién por materia
desarrollada y las consignas eran las tareas que se les dejaba semanalmente
6. EI67.7% de los alumnos considera que la convivencia en modalidad presencial resultd satisfactoria
7. EI 87.1% de los alumnos manifiesta que en la modalidad virtual obtuvieron un promedio entre 9 y 10,
mientras que en la modalidad presencial el porcentaje de estudiantes que obtuvieron este mismo promedio
disminuyé el 71%.

gk w

De manera general se concluye que para los alumnos los procesos de ensefianza y aprendizaje son mejores
en la modalidad presencial, pues ain cuando un alto porcentaje obtuvo un promedio entre 9 y 10, reconocen que sus
aprendizajes son mejores en modalidad presencial.

Asimismo, es importante destacar que un amplio porcentaje de los alumnos considera que en modalidad
presencial resuelve sus dudas a través de la consulta de videos, con el apoyo del docente y de sus amigos.

En cuanto al promedio diario de horas dedicadas al estudio en la modalidad presencial es considerablemente
mayor con respecto a la modalidad virtual.

A través de los comentarios de los alumnos en las preguntas abiertas, se infiere que prefieren la modalidad
presencial a la virtual, debido a la interaccidn con los docentes y compafieros favorece su desempefio académico en
relacion con la calidad de los aprendizajes adquiridos, ain cuando signifique una reduccion de su promedio de
calificaciones.

Comentarios Finales
Al inicio del confinamiento, docentes y alumnos se enfrentaron a cambios inimaginables, que les brindaron
la posibilidad de detectar areas de oportunidad que no reconocian en ellos, por lo cual se vieron en la necesidad de
contar con competencias digitales que no habian pensado o tan siquiera imaginado desarrollarlas. Tal como se habia
mencionado, el docente debe desarrollar 21 competencias, divididas en 5 areas, motivo por el cual seria conveniente
desarrollar una investigacion que nos lleve a determinar dentro de un grupo de docentes, cuantas competencias tenian
al inicio de la pandemia y cuantas lograron al final de la misma, pues esto nos daria pauta para de manera conjunta
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con el nivel superior, ofrecer diplomados o capacitaciones enfocadas al cumplimento de las competencias digitales
docentes de ambos niveles educativos.

Es fundamental reconocer que las habilidades socioemocionales tanto del alumno como del docente deben
ser desarrolladas; lo que el alumno requirié era contar con un acompafiamiento puntual, que hiciera que no se sintiera
ajeno a la escuela, que se lograba la convivencia en el mismo espacio. El regreso a la presencialidad permitié a los
docentes observar que los aprendizajes no quedaron bien establecidos en los alumnos, pues se evidenciaron lagunas
que debian cubrirse. Tanto para el docente como para el alumno, cada etapa, tanto de presencialidad como de
virtualidad, implicé grandes retos, reconocimientos de oportunidades de crecimiento, ademéas de modificaciones y
cambios drésticos a los programas de estudio.

Al desarrollar los primeros diagnosticos, el docente observé que tenia el gran reto de replantear los saberes
que no se habian logrado desarrollar en la virtualidad, y a la par debia concluir y cubrir programas de estudio,
especialmente en las asignaturas cursadas por alumnos proximos para egresar. Es importante mencionar que, al ser
alumnos de sexto semestre, los docentes contamos con un punto a favor: la vision de competencia relacionada con la
preparacion para el proceso de admision en las instituciones de nivel superior, motivo por el cual ellos eran los mas
interesados en recuperar los conocimientos que no se lograron adquirir durante el confinamiento.

El ser humano tiende a adaptarse de manera natural a los cambios, y al igual que al inicio del confinamiento,
debimos adaptarnos y explotar los talentos tanto docentes como alumnos; sin embargo, aprendimos mas los docentes
de los alumnos que ellos de nosotros, ya que ellos son los nativos digitales por lo cual en la presencialidad nos vimos
obligados a reestructurar y trabajar con lo que se habia aprendido. Es momento entonces de afianzar lazos y de seguir
creciendo a través de colaboraciones entre los niveles superior y medio superior, tanto en competencias digitales como
en el manejo de habilidades socioemocionales tanto de los docentes como de los alumnos.
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GABYAN 95: Variedad de Cebada Imberbe o Capuchona para
Produccidon de Forraje Invernal en La Comarca Lagunera, Bajio y
Diferentes Areas del Altiplano Mexicano

Modesto Colin Rico MC?, Dr. Victor Manuel Zamora Villa?, Dra. Marfa Alejandra Torres Tapia®, Dr. Alejandro
Javier Lozano del Rio%, Ing. Hilda Gabriela Colin Jaramillo®, Ing. Héctor Mario Colin Jaramillo®

Resumen— GABYAND95 se originé a partir del cruzamiento de la linea imberbe y semienana Marco “S”/Fragil “S” del programa
CIMMyT-ICARDA, con mezcla de polen de lineas y variedades aristadas de cebada UAAAN, con lo cual se obtuvo la poblacion
segregante imberbe, de adecuada altura, avanzandose mediante el método masal modificado (con seleccidn por tipo de espiga) hasta
F5, donde se derivaron un importante grupo de lineas denominadas Buenavista, de las cuales la seleccion 264 fue cruzada a su vez
con plantas de la poblacion F3 (ABETO//GLORIA-BAR/COME-B/3/SEN/4/ROBUST//GLORIA-BAR/COPAL), de excelente
tipo agronémico en Navidad, Nuevo Ledn; con dicha cruza se incorporé mayor altura de planta, tolerancia al acame y desgrane,
que era comun en las lineas Buenavista. GABY AN95 presenta habito de crecimiento primaveral de porte alto (1.1-1.35 m en riego),
tolerante a la mayoria de las enfermedades del cultivo, moderadamente susceptible al carbén de la cebada y roya amarilla, asi como
adecuada calidad forrajera y rendimiento de materia seca observado entre 9.4 y 17.3 t ha-1, segun el area de produccién y manejo
del cultivo.

Palabras clave— Cebada imberbe o capuchona, produccion de materia seca, forraje invernal.

Abreviaturas: All, Area de influencia inmediata; CIMMyT,’Centro Internacional de Mejoramiento de Maiz y Trigo; ICARDA,
Centro Internacional de Investigacion Agricola para Zonas Aridas (por sus siglas en inglés); UAAAN, Universidad Auténoma
Agraria Antonio Narro; msnm, metros sobre el nivel del mar.

Introduccion

Ademaés de ser un cultivo muy antiguo, ocupar el cuarto lugar de los cereales cultivados a nivel mundial
después del maiz, trigo y arroz, asi como el grano con mayor calidad en la industria maltera-cervecera; esta bien
documentado que la cebada es una alternativa forrajera de gran importancia, ya que tiene muchas ventajas sobre los
otros cereales del mismo ciclo de cultivo por ser mas precoz, de crecimiento vigoroso, con tolerancia a salinidad y alta
eficiencia en el uso del agua.

Desde mediados de los afios 90, para aprovechar algunas bondades de la cebada y con el propdsito de ofrecer
alternativas forrajeras rapidas y con calidad para el ciclo invernal en el &rea de influencia inmediata de la Universidad
Auténoma Agraria Antonio Narro (All de la UAAAN), la cual esta integrada por todo el estado de Coahuila y parte
de los estados vecinos, area en la que cada vez es mas restringido el uso de agua para riego y donde la precipitacion
pluvial ademas de escasa se presenta de forma erratica; nos hemos dado a la tarea de formar variedades de cebada
especificamente forrajeras, ya que entonces se utilizaban para alimentar ganado cuando era el caso, las mismas
variedades malteras que no reunian cualidades para tal fin. Fue asi como surgio la idea de formar variedades imberbes
(capuchonas o pelonas), las cuales pudieran ser aprovechadas para producir forraje palatable y de alta calidad en
cualquier etapa del desarrollo del cultivo; esto es, desde vegetativa hasta grano masoso duro o posterior, teniendo en
cuenta que nuestros genotipos pierden menos su calidad nutritiva en comparacion con los otros cereales al avanzar su
grado de “madurez” (Colin et al 2007 y Colin et al 2009); sin el dafio que pudiera causar al ganado la barba o arista,
la cual suele ser muy fuerte y en ocasiones aserrada, cuya presencia convierte a la especie en un forraje tosco. Asi pues,
como resultado de esos trabajos, surgen las variedades Alician221 (Colin et al 2020) y la variedad objeto de este
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articulo, cuyo nombre es GABYAN95 misma que en un principio se penso para el All de la UAAAN, sin embargo,
durante su desarrollo, seleccion y evaluacion exhibi6 adaptacién amplia por lo cual se recomienda para su
aprovechamiento forrajero en muchos y muy variados ambientes mas.

Origen de la variedad

GABYANOJ5, inici6 su formacion a mediados de los afios 90 en el programa de Cereales de Grano Pequefio
de invierno de la UAAAN en Buenavista, Saltillo, Coahuila y se obtuvo como producto de la cruza entre la linea
precoz, imberbe, capuchona o pelona y semienana Marco “S”/Fragil “S” del programa CIMMyT-ICARDA, con
mezcla de polen de diferentes lineas y variedades barbadas o aristadas de cebada de la UAAAN, lo que dio origen a la
poblacidn segregante imberbe, de altura intermedia, avanzandose mediante el método de seleccién masivo modificado
— modificado (con seleccién por tipo de espiga y con el caracter sin arista), hasta la generacién F5, en la cual se
derivaron un importante grupo de lineas a las que se nombrd Buenavista, de las cuales, la seleccién 264 fue cruzada a
su vez con plantas de la poblacion F3 (ABETO//GLORIA-BAR/COME-B/3/SEN/4/ROBUST//GLORIA-
BAR/COPAL), también de CIMMyT-ICARDA, de excelente aspecto agronémico en condiciones de suelo calcareo
con pobre contenido de materia orgénica, en el Campo Experimental de la UAAAN en Navidad, Nuevo Leon, con
dicha cruza se incorpord mayor altura de planta, resistencia al acame y desgrane que presentaban fuertemente las lineas
Buenavista.

La variedad GABYANO95 se encuentra inscrita en el Catdlogo Nacional de Variedades Vegetales (CNVV)
con el registro definitivo, CEB-016-250817 y el otorgamiento del titulo de obtentor nimero 1819 a la Universidad
Auténoma Agraria Antonio Narro, con vigencia del dia 23 de febrero de 2018 al dia 23 de febrero de 2033.

Caracteristicas de la variedad

GABYAN95, es una variedad de cebada forrajera con habito de crecimiento primaveral; de ciclo vegetativo
intermedio, cuyo espigamiento ocurre entre 53 y 87 dias, y su madurez fisiol6gica oscila de 90 a 120 dias (la parte baja
del rango tanto en espigamiento como en madurez ocurre cuando se establece durante el verano en &reas altas o serranas
en temporal, mientras que la parte alta ocurre durante otofio-invierno bajo riego), siendo de 5 a 10 dias mas tardia que
la variedad de referencia (Cerro prieto) cuando se cultiva bajo riego en el ciclo otofio-invierno. El porte de planta de
GABYANOS5 es de intermedia a alta, la cual varia de 1.1 a 1.35 m, al respecto, Solano et al 2007 y Zamora et al 2007,
citan altura o porte de planta mediana (76 a 120 cm) al describir sus variedades de cebada maltera para riego, Alinay
Armida. La espiga de GABYAND95 es imberbe, capuchona o pelona, lo cual le confiere mayor calidad forrajera
especialmente cuando el aprovechamiento es en etapas posteriores al espigamiento como grano lechoso-masoso o
masoso duro, cuando la cantidad de materia seca (MS) es alta y de buena calidad (Gallardo, 2010; Kuttel et al 2017);
su longitud de espiga es de alrededor de 8.62 cm, considerada de media a larga; es decir, ligeramente mayor que la de
Cerro prieto, la cual mide 6.98 cm y considerada como media (OImos,1995; Solano et al 2007, Zamora et al 2007 y
Colin et al 2020).

El desarrollo de la variedad descrita depende fuertemente de las condiciones ambientales en las que se
establezca, asi, por ejemplo, en &reas o valles altos como Navidad, N.L., la Sierra de Arteaga (Coahuila'y Nuevo Leon),
lo mismo que en Buenavista, Coahuila, en temporal de verano, su ciclo vegetativo es mucho mas precoz, varia entre
50 a 60 dias a espigamiento y 80 a 100 dias a madurez fisioldgica, en cambio, durante otofio-invierno en condiciones
de riego, el espigamiento ocurre entre 75 a 90 dias en tanto que la madurez fisioldgica entre 115 y 125 segin el
ambiente de produccion. Esta variedad es tolerante a la roya de la hoja (Puccinia hordei Otth), roya del tallo (Puccinia
graminis f. sp. hordei), escaldadura (Rhinchosporium secalis), manchas foliares (Helminthosporium sp), entre otras, y
moderadamente susceptible a la roya lineal amarilla (Puccinia striiformis f. sp. hordei) y carbén volador (Ustilago
nuda f. sp. hordei). Ademéas, GABYANS95, puede utilizarse segun la necesidad del productor, para un solo corte de
forraje en la etapa de “madurez” masosa dura (87 a 90 de la escala de Zadoks), o bien dos cortes; el primero al final
del encafie o inicio de embuche (etapa 41 de Zadoks) y un segundo en la etapa conveniente para forraje o bien hasta
madurez de cosecha para grano o semilla.

Comportamiento de la variedad en comparacién con variedades testigo de la misma y de diferentes especies.

La produccion de materia seca (MS) a través de diez ambientes diferentes con GABYAN95, oscilé entre 9.42
y 17.30 t ha'l, en tanto que avena (var. Cuauhtémoc) lo hizo entre 4.29 y 13.07 t ha*, cebada (var. Cerro prieto) la cual
fue la variedad de referencia para el registro de GABYANG95, entre 8.92 y 17.33 t ha?, trigo (var. experimental AN-
266-99) entre 5.97 y 13.73 t ha'! y triticale (var. Eronga-83) entre 4.36 y 17.48 t ha’. Por lo tanto, en promedio de los
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diez ambientes, GABYAN95 superd experimentalmente en rendimiento de materia seca a la avena en 30.24%, a la
variedad de referencia en 5.18%, a la variedad experimental de trigo en 26.55% y a triticale en 21.76%.

La calidad forrajera de GABYANO95, la variedad de referencia (Cerro prieto) y los testigos de diferente
especie, se evalud a partir de forraje cosechado a los 112 dias después de la siembra en la localidad de las Vegas,
Municipio de Francisco | Madero, Coahuila, durante el ciclo otofio-invierno 2006-2007 (cuadro 1), cuando el cultivo
se encontraba en la etapa 87,69,87,69 y 71 de la escala de Zadoks et al 1974, para GABYAN95, avena, cebada Cerro
prieto, trigo y triticale respectivamente; es decir, “madurez” masosa dura, floraciéon completa, “madurez” masosa dura,
floracién completa y estado lechoso, en el mismo orden.

Los resultados de los datos de calidad forrajera; proteina cruda (PC), fibra detergente &cida (FDA), fibra
detergente neutra (FDN), cenizas (CZAS), valor relativo del forraje (VRF), total de nutrientes digestibles (TND),
energia neta de lactancia (ENL), energia neta de mantenimiento (ENM), energia neta de ganancia (ENG), lignina (L1G)
y maxima digestibilidad de la fibra detergente neutra (MDFDN), fueron analizados por los laboratorios certificados,
Agro Lab México, SA de CV; con sede en Gomez Palacio, Durango.

En el cuadro 1, se muestran los resultados de calidad del forraje de GABYAN95, de la variedad de cebada de
referencia (Cerro prieto) ademas de los testigos de diferente especie. En proteina cruda, nuestra variedad, supero en
8.64% a la variedad experimental de trigo, en 19.75% a la variedad Cerro Prieto y en 20.99% a la avena y triticale; en
cuanto a la fibra detergente acida (FDA), GABYANO95 fue ligeramente mayor que la variedad de referencia; 31.0
contra 28.8, pero ambas consideradas como forraje de alta calidad (Herrera y Saldafia, 1999), en tanto que avena, el
cereal de invierno que mas se produce con proposito forrajero, mostré el valor més alto (42.3); es decir, 26.71% mas
FDA que la variedad de cebada forrajera objeto de este escrito; triticale y trigo con 35.4 y 37.8 también se ubicaron
como forraje de mediana calidad segln el mismo autor. Referente a la fibra detergente neutra (FDN), GABYAN95
con 51.3 y la variedad de referencia con 48.4, presentaron valores de alta calidad forrajera (Herrera y Saldafia 1999),
los otros testigos mostraron valores de 58.0, 59.7 y 66.0 para triticale, trigo y avena respectivamente, lo cual los ubica
como forrajes de mediana calidad con excepcion de avena cuyos valores la hacen parecer de baja calidad de acuerdo
con los criterios del autor citado, quien refiere valores de 40 a 52 de FDN y 25 a 32 de FDA para que entre otros
factores un forraje sea considerado de alta calidad; criterios que GABYAN95 cumple a cabalidad. En cuanto al
contenido de cenizas (CZAS), solo la variedad de referencia (Cerro prieto) presentd un valor considerablemente bajo
(10.9), mientras que trigo con 15.3, exhibi6 el méas alto valor, seguido por nuestra variedad, con 13.8, en tanto que
avena y triticale mostraron valores similares con 12.7 y 12.8 en forma respectiva. Con relacion al valor relativo del
forraje (VRF), la variedad de referencia obtuvo el valor mas alto (117) seguida de GABYANO95 con 107, mientras que
los otros testigos presentaron valores considerablemente menores (86,78 y 73) para triticale, trigo y avena en el mismo
orden. En lo que respecta al total de nutrientes digestibles (TND), nuevamente la variedad de cebada Cerro prieto
ocupd el primer lugar con 61, ligeramente superior a GABYAN95 que reportd 56, triticale con 55, avena con 53 y la
variedad experimental de trigo con 52.

Con relacion a la energia neta de lactancia (ENL), nuevamente la variedad Cerro prieto, exhibié el valor mas
alto con 1.32 Mcal/kg en tanto que GABYAN 95 se ubico en segundo lugar con 1.24 Mcal/kg, siendo las de mejor
comportamiento, mientras que triticale, avena y trigo obtuvieron valores de 1.18, 1.12 y 1.11 Mcal/kg respectivamente.
Ademas de lo que ya se ha mencionado respecto a las fibras (FDA y FDN), Herrera y Saldafia 1999, cita que los
forrajes para ser considerados de alta calidad deben poseer valores de energia neta de lactancia (ENL) mayores a 1.45
Mcal/kg; digestibilidad de la materia seca (DMS) mayor a 65 y valor relativo del forraje (VRF) mayor de 120. En
contraste menciona que forrajes con valores mayores a 35 en FDA, 60 de FDN; menores de 1.45 Mcal/kg de ENL y
de 60 de DMS son considerados de baja calidad forrajera. En cuanto a las energias neta de mantenimiento (ENM) y
neta de ganancia (ENG), el comportamiento de los cereales fue muy similar a la (ENL); es decir, las cebadas observaron
un comportamiento ligeramente superior y los otros cereales se ubicaron de forma muy parecida a la energia neta de
lactancia. En contenido de lignina, todos los cereales se ubicaron entre 4.0 para cebada Cerro prieto y 4.8 para triticale.
Referente a la méaxima digestibilidad de la fibra detergente neutra (MDFDN), avena con 72.3% y trigo con 70.0%
fueron ligeramente superiores a los otros cereales, que presentaron 68.6% (Cerro prieto y triticale) y 68.3% para
GABYANO95; asi pues, con ligeras diferencias, nuestra variedad también para esta variable se ubica en forraje de alta
calidad, aunque en etapas de desarrollo mas avanzadas frente a avena y trigo que se encontraban en la etapa 69 de la
escala de Zadoks (floracion completa), triticale en la etapa 71 (“madurez” acuosa) y GABYANOS al igual que la
variedad Cerro prieto en Zadoks 87 (“madurez” masosa dura), cuadro 1.
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Cuadro 1. Rendimiento de materia seca (t ha'), altura de planta, caracteristicas de calidad forrajera
y etapa (Zadoks et al 1974) de la variedad GABYAN95 y variedades testigo en la Comarca Lagunera.

Nombre Rend. AP PC FDA FDN CZAS VRF TND ENL ENM ENG LIG MDFDN ETAPA
MS  (m) (Zadoks)
GABYAN95 14.02 130 8.10 310 513 138 107 56 124 119 062 4.3 68.3 87
Avena 1262 1.4 4 42 127 7 1.12 1.02 47 47 72
(Cuauh) .6 45 6. .3 66.0 . 3 53 . .02 0. . 3 69
Cebada 850 105 65 288 484 109 117 61 132 131 074 4.0 68.6 87
(C. Prieto.) ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
Trigo 1250 122 74 378 597 153 78 52 111 100 045 47 70.0 69
(AN-266-99) ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
Triticale
13.75 128 64 354 580 128 86 55 1.18 110 054 48 68.6 71

(Eronga-83)

Rend.MS, Rendimiento de materia seca; AP (m), altura de planta en metros; PC, proteina cruda; FDA, fibra detergente acida;
FDN,fibra detergente neutra; CZAS, cenizas; VRF, valor relativo del forraje; TND, total de nutrientes digestibles; ENL, energia
neta de lactancia; ENM, energia neta de mantenimiento; ENG, energia neta de ganancia; LIG, lignina; MDFDN, méaxima
digestibilidad de la fibra detergente neutra.

Areas de adaptacion

Si bien GABYANO95 se desarrollé pensando en su utilizacion en el All de la UAAAN, es una variedad que
puede adaptarse a diferentes regiones en las que se produzcan cereales de invierno con propdsito forrajero o de grano
para la industria o para uso pecuario, ya que, aunque su formacion fue en Buenavista, Saltillo, Coahuila, su seleccion
preliminar se llevo a cabo ademas en localidades como Celaya, Guanajuato; Matamoros, Tamaulipas; la Comarca
Lagunera (Coahuila y Durango), pero sobre todo, hay que tener en cuenta que su evaluacion final fue en la propia
region de la Laguna y areas contrastantes tales como; Zaragoza, Coahuila, cuya altitud aproximada es de 360 msnm
yen Navidad, Nuevo Leodn, con alrededor de 1900 msnm en condiciones de suelo y agua también muy diferentes.
Asi pues, GABYANO5 se puede desarrollar de forma adecuada en todas las areas o épocas donde el clima sea fresco
y haya necesidad de producir forraje invernal, puesto que ademas se ha comportado excelentemente a nivel
semicomercial en algunos lugares de los estados de Aguascalientes, Hidalgo, Norte de Jalisco, Estado de México,
Puebla, Zacatecas, entre otros.

Manejo agronémico para produccién de forraje con la variedad GABYAN95

La fecha de siembra en el ciclo otofio-invierno bajo riego, puede realizarse durante la segunda quincena de
septiembre y hasta el 15 de noviembre; para temporal de verano en areas altas, al establecerse el periodo de lluvias; se
recomienda una densidad de siembra entre 80 y 120 kg de semilla ha™*. En cuanto a la fertilizacién se han obtenido
muy buenos resultados para un solo corte en grano masoso duro con la formula 100-50-00, aplicando todo el fésforo
y la mitad del nitrégeno a la siembray el resto del nitrdgeno al primero o segundo riego de auxilio (segln la textura
del suelo); si el propdsito es hacer dos cortes (el primero de ellos al encafiado), todo el fosforo y la tercera parte del
nitrégeno a la siembra, la segunda tercera parte del nitrégeno al primer riego de auxilio y el resto después del corte
para promover el rebrote.

Por las temperaturas invernales y la fuerte competencia que ejerce nuestra variedad, las malezas no
representan mayor problema en la produccion de forraje; sin embargo, si se observa una presencia importante de
malezas de hoja ancha, aplicar amina a razén de 1 a 1.5 | ha. La plaga mas comun son los é&fidos o pulgones de
diferentes especies, por ello en caso de presentarse poblaciones considerables, controlarlas oportuna y
convenientemente. Es importante sin embargo destacar que, si el proposito es producir grano o semilla, si se presenta
el afido ruso (Diuraphis noxia), aunque la poblacion de esta plaga sea baja, es conveniente hacer control, ya que, a
diferencia de las otras especies, no son necesarias poblaciones elevadas para que los rendimientos y calidad se reduzcan
significativamente.
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Como se ha mencionado, GABYANO5 es tolerante a la mayoria de las enfermedades que atacan a la cebada,
pero presenta moderada susceptibilidad al carb6n de la espiga y a la roya lineal amarilla, por ello, habra que tratar la
semilla para evitar el ataque de la primera y hacer control de considerarse conveniente si se presenta la segunda.
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Evaluacion de la Respuesta Térmica de un Flujo Laminar a
Temperatura Constante sobre Superficies Planas Empleando un
Método Numérico

Juan Carlos Contreras Guzman. !, Karen Alicia Aguilar Cruz?,
Saul Castillo Santoyo® y Victor Ivan Gonzalez Davila*

Resumen— A través del uso de diferencias finitas se evalué el efecto que existe sobre la respuesta térmica de un material sélido
en forma cilindrica al ser expuesto a un fluido que fluye sobre una de las superficies desde el centro en direccién radial hasta llegar
a la periferia y caer. En la base se tiene un aislamiento térmico. Los parametros que se evaluaron fueron los coeficientes de
difusividad térmica (cilindro de distintos materiales), el coeficiente de conveccion suponiendo la existencia de una capa homogénea
en las zonas de conveccion y los parametros geométricos (diametro y espesor) obteniendo el campo de temperatura y la rapidez de
calentamiento en diferentes zonas del cilindro. En materiales ceramicos no presentan cambios significativos en la respuesta térmica
a diferencia de los materiales metalicos. El coeficiente de conveccion es quien mas afecta el transporte de calor. La geometria
afecta la cantidad de energia que puede absorber.

Palabras clave—Métodos numéricos, transferencia por conveccion, seleccion de materiales.

Introduccién

La comprensién del comportamiento del campo térmico de los materiales puede ayudar a entender la
dependencia que existe de parametros que pueden controlarse y de esta manera emplear los recursos disponibles de
forma mas eficiente. Actualmente, el uso eficiente de la energia (en cualquiera de sus modalidades) se ha convertido
en un objetivo importante para muchas de las industrias ya sea para la disminucion de costos de operacion o para el
cumplimiento de regulaciones. Entre los caminos que han sido causa de estudio para ingenieros e investigadores se
encuentran: el uso de energia sustentable, la disminucién de los costos energéticos, la disminucion de pérdidas
energética, asi como el aprovechamiento de los excesos de calor para otros procesos, entre otros (Bhattacharjee 2016).

En ese sentido, una de las industrias que emplea grandes cantidades de energia es la industria metalurgica. Por
ejemplo, en los procesos pirometallrgicos se requiere transformar los minerales desde una fase solida, pasar por
maultiples reacciones hasta llegar a una fase liquida, lo que implica grandes cantidades de energia en forma de calor
(Poirier 2016). Posteriormente, estos materiales metalicos fundidos necesitan pasar a los procesos de solidificacion
(ya sea a través de distribuidores que se dirigen a una colada continua, a moldes de arena o metalicos, o a otros
procesos como los de pulvimetallrgia para la fabricacion de polvos a través de medios mecanicos de rompimiento de
corrientes liquidas) donde el control en las velocidades de enfriamiento determinara las propiedades que tengan los
productos fabricados (Szekely 1988). Otro ejemplo de consumos energéticos son los tratamientos térmicos, donde es
necesario que los materiales tengan ciclos de calentamiento, permanencia y enfriamiento para modificar las
microestructuras y asi poder controlar las propiedades mecéanicas (Totten 2007). Incluso en algunos procesos es
empleada una corriente eléctrica directa para llevar a cabo reacciones electroquimicas. Ejemplo de esto Gltimo son los
procesos electrometallrgicos, donde el uso de corrientes eléctricas para que iones metalicos en soluciones sean
depositados sobre superficies conocidas como electrodos. Estos procesos alcanzan altas purezas en algunos metales
(Damaskin et al 1980).

Considerando los procesos anteriores, comprender los fenémenos que se llevan a cabo en las interacciones entre
fluidos a alta temperatura (liquidos metalicos que alcanzan temperaturas superiores a los 250 °C) con superficies o
incluso con otras fases (mezclas liquido-gas o liquido-liquido) son de suma importancia para poder controlar los
procesos y asi obtener productos de calidad con los menores costos energéticos asociados.

Los campos térmicos suelen ser dependientes de otros campos de analisis, entre ellos el campo de velocidades
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desarrollado por los fluidos en movimiento y el campo masico (de concentraciones) que se puede desarrollar debido
a fendmenos difusivos, movimiento de especies en diferentes fases o a reacciones quimicas. Esta interaccion suele ser
complicada de describir y de entender, por lo que como un primer paso se requiere descomponer los sistemas en
operaciones mas simples de explicar y eventualmente acoplarlos.

Este trabajo es la primera aproximacion al proceso de atomizacion centrifuga, donde un metal fundido cae por
gravedad y golpea una superficie horizontal que esta en rotacion (Xie et al 2004 y Tian et al 2017). Este liquido se
distribuye a lo ancho de la superficie debido a las fuerzas centrifugas que lo aceleran y en la periferia el liquido se
fragmenta en pequefias gotas que salen expulsadas y solidifican, provocando la fabricacion de polvo metélico. Un
problema comun en este proceso es la aparicion de una regidn donde parte del metal que cae sobre la superficie se
solidifica formando una irregularidad conocida como “skull”. Su aparicion ocurre debido al flujo de masa que esta
cayendo, a las condiciones de temperatura con las que se trabaje y a la extraccion de calor entre el disco metalico y el
metal fundido. Esto provoca problemas para formar esa capa homogénea y horizontal que se requiere para la
fabricacion de polvos.

Se busco implementar un modelo matematico que permita realizar la evaluacion del efecto que existe sobre la
respuesta térmica en un material solido en forma cilindrica cuando es expuesto al contacto con un fluido que fluye
sobre una de las superficies desde el centro y en direccidon radial y cae por la periferia. Este fluido provoca una
transferencia por conveccion. En la base se tiene un aislamiento térmico. El estudio se hace para identificar cuéles son
los pardmetros que mas afectan a la respuesta térmica y asi poder tomar decisiones respecto a los tipos materiales con
los que se puede trabajar.

Descripcion del Método
El Cuadro 1 contiene la informacién de los parametros que se emplearon para la evaluacién de cada una de las
simulaciones realizadas. Se utiliza un codigo de colores para indicar cuales son las muestras que se compararon, de
tal modo que sea facil de interpretar. Las celdas en color verde representan la comparacion entre el tipo de material
de los discos. Las celdas en azul permiten comparar el efecto del coeficiente de conveccion, mientras que las celdas

color naranja muestran las comparaciones entre las relaciones de diametro y espesor (¢ /&)
Material a(m”2/s) h(W/m"2*K) g(m) o(m) 0 /e
Acero 17.7X10 0.02 0.05 2.5
17.7X10 0.02 0.05 2.5
17.7X10 0.02 0.05 2.5
0.02 0.05 2.5
0.02 0.1 5
0.02 0.15 7.5
17.7X10% 0.04 0.05 1.25
17.7X10% 1000 0.04 0.1 2.5
17.7X10% 1000 0.04 0.15 3.75
17.7X10% 1000 0.06 0.05 0.833
17.7X10% 1000 0.06 0.1 1.666
17.7X10% 0.06 0.15 2.5
17.7X10° 0.02 0.05 2.5
Aluminio 1000 0.02 0.05 2.5
1000 0.02 0.1 5
1000 0.02 0.15 7.5
Grafito 1000 0.02 0.05 2.5
1000 0.02 0.1 5
1000 0.02 0.15 7.5

Cuadro 1. Combinacion de pruebas. Se indican los valores de cada parametro. Verde corresponde a las variaciones
de tipo de material, azul a los diferentes coeficientes de conveccion, naranja factores geométricos.

Los parametros de variacién mostrados en el Cuadro 1 se hicieron de acuerdo con informacion revisada en la
construccion de los atomizadores, donde se emplean discos de acero, de grafito y aluminio. No sé tiene informacion
de los valores de coeficientes de conveccidn generados por fluidos metalicos en movimiento, por lo que se propusieron
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valores dentro de un rango suficientemente amplio. En el caso de los pardmetros geométricos se propusieron 3
diametros y 3 espesores, con los cuales se barren distintas combinaciones de diametro entre espesor.

En la Figura 1 se muestra un esquema del disco, asi como los parametros de espesor y didmetro. Se indica la caida
de un fluido y se presenta la ecuacion diferencial con sus condiciones de frontera e iniciales para su resolucion. A
través del uso de diferencias finitas se evalu6 el efecto que existe sobre la respuesta térmica de un material sélido en
forma cilindrica al ser expuesto a un fluido que fluye (transferencia por conveccidn) sobre una de las superficies desde
el centro hacia la periferia en direccién radial y cae. En la base se tiene un aislamiento térmico. El interés de este
trabajo se centra en una distribucion de nodos a lo largo del eje radial desde el centro hasta la periferia. Como se busca
representar el calentamiento que sufriria por la caida de un metal liquido, se empleé como temperatura del fluido
525.05 K, equivalente a la temperatura de fusion del estafio (505.05 K) mas un sobrecalentamiento de 20 K. Por otro
lado, la temperatura del solido es 298.15 K. En la Figura 1 se incorpora la ecuacion diferencial a resolver, donde se
aprecia el campo de temperatura (T), la dependencia de la posicion radial (r) y del tiempo. Asi mismo, se indican las
condiciones de frontera cuando se esta en la base (z=0) en donde no hay flujo de calor debido al aislamiento; lo que
ocurre en la parte superior (z=¢) donde fluye el metal liquido provocando una transferencia por conveccion y
finalmente se indica la condicion inicial que indica que la temperatura de todo el disco es una temperatura inicial (To)

Fluido 190/ 0T\ 0?T 10T
en caida ror (r 67") 9z2  adt

0<r<R, z=0,q,=0

0<r<R, z=¢qr=q,

m
—
=
o
IN
N
A
m
=
|
=
=)
=
|
o

0<z<g0<r<R t=0T=T,
Figura 1. Descripcion del sistema analizado y EDP con condiciones de frontera e iniciales

Las diferencias finitas (Poirier 2016) fueron implementadas para poder calcular el perfil de temperatura a diferentes
condiciones y estos resultados permitieron evaluar la rapidez de calentamiento. Se graficaron para identificar el efecto
de los parametros de evaluacion.

Comentarios Finales
Resumen de resultados
En la Figura 2 se muestra un resumen de los resultados obtenidos tanto para los perfiles de temperatura como para
la rapidez de calentamiento.

De la Figura 2 (a y b) se observa que, respecto al tipo de material, aquellos materiales que son considerados como
malos conductores como el grafito tienen muy poca modificacion en su perfil de temperatura, por lo que muestran
rapideces de calentamiento menores a 1 K/s y practicamente constante. En el caso de los materiales conductores, como
el acero y el aluminio, a pesar de tener diferentes valores tanto de conductividad (el aluminio presenta una
conductividad de237 W/mK y el acero de 60.5 W/mK) presentan cambios mucho mas significativos de temperatura
en los primeros 20 segundos, intervalo en el que se aprecia que la rapidez de calentamiento es mucho mayor y
posteriormente comienza a disminuir a medida que el tiempo avanza hasta practicamente llega a cero.

También, en la Figura 2 (c y d) es facil de identificar que hay un efecto del coeficiente de conveccidn, haciendo que
el material se caliente en menor tiempo, esto se ve con las altas velocidades de calentamiento obtenidas con valores
mayores a 1000 W/m?K. Las rapideces de calentamiento comienzan a mostrar tendencias de calentamiento mucho
mas lento a medida que el tiempo avanza. Algo representativo es que en la Figura 2 (d) se tuvo que recortar el tiempo
de analisis, observando que los mayores cambios se encuentran en los primeros instantes (primeros 20 segundos) del
proceso.

Finalmente, en la Figura 2 (e y f) se muestra el efecto que existe de la relacion ¢/e. Se decidi6 utilizar un degradado
en la escala de color de las gréaficas, de tal modo que siguieran los valores de la relacion ¢/e de menor a mayor. Se
decidi6 que la mejor comparacién podria ser en un nodo entre el centro del disco y la periferia, de tal modo que los
perfiles pudieran compararse en las mismas posiciones relativas (a medio radio). En el perfil de temperatura (Figura
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2 ¢) no es facil de identificar alguna tendencia, a diferencia de la Figura 2 (), donde se muestran que la rapidez de
calentamiento crece a medida que el valor de la relacion ¢/e aumenta.

Con esta informacién se identifican dos soluciones a la formacion de los skulls, emplear materiales de baja
conductividad térmica y precalentar los discos. Ambas opciones reduciran la rapidez de calentamiento, de tal modo
que no se presente la solidificacién sobre la superficie. Asi mismo, es importante identificar cuales son los valores del
coeficiente de conveccidn que se presentan en los procesos en los que se ven involucrados metales fundidos,
coeficientes que podrian ser obtenidos al comparar los resultados de las diferencias finitas y la medicion de la respuesta
térmica en dichos sistemas. Para esto se requiere implementar otro método conocido como problema inverso.
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Figura 2. Efecto sobre el perfil de temperatura en el cilindro de: a) Tipo de material; c) Coeficiente de
conveccion; e) Relacion @/e. Efecto sobre la rapidez de calentamiento de: b) Tipo de material; d) Coeficiente de
conveccion; f) Relacion ¢/e.

Conclusiones

El factor que mas afecta la respuesta térmica del sistema propuesto es el coeficiente de conveccién. Cabe sefialar
que a valores mayores de 1000 W/mK, las modificaciones al perfil de temperaturas son menores. Materiales que tienen
bajos valores de difusividad térmica (aquellos que son malos conductores) tendran rapideces de calentamiento bajas
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y préacticamente constantes, mientras que los materiales que son buenos conductores absorben mucha energia en
periodos muy cortos. Finalmente, a medida que aumenta la relacién entre didmetro y espesor, se presentan mayores
rapideces de calentamiento.

Recomendaciones

Este primer trabajo busca generar herramientas que permitan ayudar a entender la transferencia de calor del
disco empleado en el proceso de atomizacién centrifuga para evitar la formacién de skulls asi como para apoyar en la
seleccion y disefio de los discos. Una de las recomendaciones es comparar este modelo con los campos de temperatura
medidos a partir de la experimentacion, de esta manera se puede validar el modelo incluso puede ser utilizado para
determinar el valor de los coeficientes de conveccion debidos a los metales liquidos en movimiento. En caso de ser
necesario, el modelo se puede ampliar o modificar de tal modo que se consideren otros efectos (variacion de
coeficientes en funcion del radio, variacién de la temperatura del fluido mientras avanza, etc). Asi mismo, en futuros
trabajos se realizara la implementacion del método de problema inverso para poder cuantificar los coeficientes de
conveccion.
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Disefo Ergondmico de una Silla para Alumnos
del Instituto Tecnologico de Tehuacan

M. A.Juan Manuel Corichi Reyes?, M.C. Iniria Guevara Ramirez?, M. C. Elizabeth Sanchez Tobén®

Resumen—EIl presente trabajo tiene como objetivo presentar los resultados de una investigacion, que justifica el disefio de una
estacion de trabajo en posicién sentado, es decir, una silla ergondmica para estudiantes del Instituto Tecnoldgico de Tehuacén, de
la carrera de ingenieria industrial. Especificamente para una poblacion de 46 estudiantes de entre 19 y 21 afios.

Hoy en dia, la mayoria de las personas permanecen sentadas durante la mayor parte del tiempo que permanecen despiertos, mientras
desayunan, trabajan en la oficina, viajan en coches, en los autobuses, mientras permanecen en el aula, en las reuniones de trabajo,
y en la casa mientras ven el televisor.

La salud y el bienestar de los alumnos resulta primordial para el rendimiento y el desarrollo de las habilidades en el aula. Todos
trabajamos mejor cuando nos encontramos en un espacio fisico que nos hace sentir bien y a gusto. Los espacios escolares influyen
en el modelo de aprendizaje: mobiliario escolar, luz, etcétera.

Palabras clave—Antropometria, Disefio, Ergonomia laboral, Percentiles.

Introduccion

Gracias a la ergonomia se puede disponer de un puesto de trabajo adaptado a las caracteristicas del operador
— maquinaria — medio ambiente. Es decir, adaptar las caracteristicas antropométricas del cuerpo, los movimientos y la
manera de trabajar al contexto.

Algunas personas permanecen sentadas mientras trabajan operando maquinaria y/o equipo industrial que la
nueva tecnologia ha desarrollado para sustituir el trabajo manual. Sin embargo, la importancia de disefiar
adecuadamente los puestos de trabajo, herramientas, equipos, accesorios, etcétera. Tiene como objetivo mejorar el
desempefio laboral del trabajador. Los seres humanos no estamos disefiados para estar sentados todo el tiempo, sino
para llevar una vida activa. Nuestro cuerpo necesita moverse y mantener una posicion erguida para respirar bien y
oxigenar la sangre. El movimiento es natural y necesario para el ser humano.

El tema que hoy nos ocupa es la propuesta de disefio de una silla ergonémica, considerando a una poblacién
de 46 estudiantes de la carrera de ingenieria industrial, cuyas edades oscilan entre los 19 y 21 afios, que permanecen
en promedio siete horas diarias sentados. A pesar de que existe un pequefio lapso en el que los alumnos toman una
materia en un aula y posteriormente se tienen que desplazar a otro edificio para tomar otra asignatura en otra aula
diferente.

Objetivo general
El presente trabajo tiene como objetivo disefiar una silla ergonémica derivada de un estudio antropométrico
de una poblacion de 46 estudiantes, de la carrera de ingenieria industrial, cuyas edades oscilan entre 18 y 21 afios,
matriculados en el Instituto Tecnoldgico de Tehuacan.

Objetivos especificos

1 elaborar cartas antropométricas de la poblacion de estudiantes varones, considerar Gnicamente las siguientes
mediciones antropométricas: (k) Altura poplitea; (I) Longitud nalga-popliteo, (f) Altura hombro-asiento, (p) Anchura
caderas; (n) Anchura hombros; 2. Determinar en hoja de calculo EXCEL los percentiles siguientes: P5, P50, y P95. 3.
Dibujar a escala 1:5 en AUTOCAD, con acotaciones en milimetros, la silla ergonémica, con vista superior, lateral
derecha, lateral izquierda y frontal, 4 Elaborar maqueta en escala 1: 2 en madera, de acuerdo con el P95 de la poblacion.
5. El articulo pretende demostrar a los estudiantes la relacion entre la teoria y la practica, es decir, a través de la
aplicacion de una metodologia, hacer tangible la aplicacion de la estadistica, la antropometria, y el disefio de una
estacion de trabajo; 5. Solucionar problemas reales de disefio de estaciones de trabajo, aplicar la teoria y robustecer la

1 M. A. Juan Manuel Corichi Reyes. Profesor del area de Ingenieria Industrial y Logistica del Tecnologico Nacional de
México/Instituto Tecnoldgico de Tehuacéan, Puebla, México. juanmanuel.cr@tehuacan.tecnm.mx

2M. C. Iniria Guevara Ramirez. Profesora del area de Ingenieria Industrial y Logistica del Tecnoldgico Nacional de México/Instituto
Tecnoldgico de Tehuacan, Puebla, México iniria.gr@tehuacan.tecnm.mx

8 M. C. Elizabeth Sénchez Tobon. Profesora del area de Ingenierfa Industrial y Logistica del Tecnolégico Nacional de

Meéxico/Instituto Tecnoldgico de Tehuacan. elizabeth.st@tehuacan.tecnm.mx
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practica, corregir la orientacion académica de la formacion, es decir, enfrentar realidad con teorias, principios y
metodologias que desarrollen la percepcion y mejoren el desempefio de los estudiantes.

Descripcion del Método

El método empleado para la medicién antropométrica fue de acuerdo con el protocolo de mediciones
antropométricas avalado por Sociedad Internacional para el Avance de la Cineantropometria (ISAK), para lo cual se
les inform6 a los alumnos previamente del proyecto de investigacion. Se generaron 46 perfiles antropométricos de
estudiantes, todo bajo su consentimiento y en la mejor disposicion de aprender a solucionar y enfrentar problemas
propios del &mbito de la ingenieria. Aprender a aprender es la clave de los tiempos en los que estamos viviendo, pues
el aprendizaje basado en problemas mejora la toma de decisiones, la capacidad de anélisis, la deteccion de necesidades
y objetivos y, por lo tanto, potencia la autonomia, la responsabilidad y la independencia del estudiante.

Se midié en condiciones normales de temperatura, posterior al vaciado urinario, por evaluadores nivel 1 de ISAK,
profesores del &rea de ingenieria industrial, certificados en nivel 1, trabajadores de este Instituto Tecnoldgico de
Tehuacan. Todos los protocolos de investigacién en Cineantropometria contemplan, en mayor o menor grado de
cantidad y complejidad, el registro de mediciones antropométricas que, posteriormente, con la aplicacién de diferentes
ecuaciones o programas de calculo computado, determinan parcial o totalmente alguna de las variables morfologicas
de la estructura humana.

Cabe mencionar que en este proyecto de investigacion se empled la antropometria estatica o estructural, cuyo
objetivo es la medicion de dimensiones estaticas, es decir, aquellas que se toman con el cuerpo en una posicion fijay
determinada. El conocimiento de las dimensiones estaticas es basico para el disefio de los puestos de trabajo y permite
establecer las distancias necesarias entre el cuerpo y lo que le rodea, las dimensiones del mobiliario, herramientas, etc.
Las dimensiones estructurales de los diferentes segmentos del cuerpo se toman en individuos en posturas estaticas,
normalizadas bien de pie o sentado. Del cuerpo humano pueden tomarse gran nimero de datos antropométricos
estaticos diferentes que pueden interesar, en funcion de lo que se esté disefiando.

Se considerd colocar a los estudiantes en posicién sentado en banco
ergondmico para establecer las siguientes mediciones de acuerdo con la (Figura
1) que se presenta a continuacion: (k) Altura poplitea; (I) Longitud nalga-
popliteo; (f) Altura hombro-asiento.

Con respecto a las mediciones de (Figura 2) se consideraron las siguientes:
(p) Anchura caderas; (n) Anchura hombros. ElI material empleado para esta
actividad fue cinta métrica, banco ergondmico de madera, y modelos (alumnos
de la carrera de ingenieria industrial), presentandose en short y playera.

De esta detallada y extensa descripcion del protocolo de mediciones
antropométricas se desprende, quizas, la mas importante conclusion de esta
actividad que es la estandarizacién, la homogeneizacidn, la precision de las mediciones, pues a partir de estas. Se
establecieron las proporciones de la silla ergonémica, que representaron la Unica garantia para de validez, confiabilidad
y objetividad de los datos.

Cabe mencionar que las mediciones obtenidas fisicamente, se tomaron hasta en tres ocasiones sucesivamente
para tener la certeza de anotar la medicién correcta, evitando en lo posible algln tipo de error en los que se incurre
inconscientemente, como los que se mencionan a continuacion: error del anotador al registrar un dato, error de la
lectura de medida antropomeétrica de la persona que mide, error del instrumento de medicidn, error ocasionado por la
mala postura del modelo, etcétera. Se capturaron los datos en formato EXCEL vy calcularon percentiles 5, 50 y 95.

Las variables antropométricas son principalmente medidas lineales, como por ejemplo
la altura, o la distancia con relacién a un punto de referencia, con el sujeto en una postura
tipificada; longitudes, como la distancia entre dos puntos de referencia distintos; curvas o arcos,
como la distancia sobre la superficie del cuerpo entre dos puntos de referencia, y perimetros,
como las medidas de curvas cerradas (perimetro del brazo, por ejemplo). Estas medidas
normalmente se obtienen sobre individuos desnudos, por tanto, se debe prever un incremento o
tolerancia en alguna de las dimensiones para tener en cuenta el incremento en la misma debido a
la ropa, calzado o equipos de proteccién individua que se vaya a utilizar. Para el caso que nos
ocupa es totalmente innecesario porque el uso de la silla ergondmica esta planeado para utilizarse

Figura 1

n

completamente vestido, pues el uso o destino final de la silla ergondmica se encuentra en un i
ambiente escolar, es decir, el uso es publico, y destinado a una poblacion de estudiantes : L
especifica, por decirlo de alguna manera. Figura 2
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La mayoria de las dimensiones del cuerpo humano, como la mayoria de los fendmenos naturales, se distribuyen
normalmente, es decir, segun la distribucion de Gauss. Muchas variables aleatorias continuas presentan una funcion
de densidad cuya grafica tiene forma de campana. Es de esperar que, en una poblacion razonablemente homogénea, la
distribucion de cualquiera de sus dimensiones antropomeétricas es normal y, por ello, las estimaciones, calculos y, en
general cualquier tratamiento estadistico, puede efectuarse segun las propiedades de esta distribucion, lo que es muy
conveniente dada la facilidad que el tratamiento de esta distribucion supone.

En este tipo de distribucidn, los valores méas probables son aquellos cercanos a la media y conforme nos separamos
de ese valor, la probabilidad va decreciendo de igual forma a derecha e izquierda, es decir, de forma simétrica. La
representacion grafica de los datos antropométricos sigue la curva normal, también conocida como campana de Gauss
(figura 3).

Esto quiere decir que para cualquier dimension del cuerpo humano (por ejemplo, la estatura), la mayoria de los
individuos se encuentran en torno al valor medio, existiendo pocos individuos muy bajos o altos. Los datos
antropométricos se expresan generalmente en percentiles.

Asi, el percentil 25 (P25 o P25) corresponde a un valor tal que comprende al 25% del conjunto de la poblacion
cuya distribucion se considera; es decir, el 25% de los individuos de la poblacién considerada tiene, para la variable
de que se trate, un valor inferior o igual al P25 de esa variable. Como es de esperar, el P50 se corresponde con la
mediana de la poblacion. Si la distribucion es normal pura, también se corresponde con la media y la moda.

El concepto de percentil es muy Util ya que nos permite simplificar
cuando hablamos del porcentaje de personas que vamos a tener en cuenta
para el disefio. Por ejemplo, cuando nos referimos a la talla y hablamos
del P5, éste corresponde a un individuo de talla pequefia y quiere decir que
s6lo un 5% de la poblacién tienen esa talla 0 menos. Si nos referimos al
P50, lo que decimos es que por debajo de ese valor se encuentra la mitad

i de la poblacién, mientras que cuando hablamos del P95, se esta diciendo
o e e o oo que por debajo de este punto esté situado el 95% de la poblacidn, es decir,

Sx)

campana de Gauss

PN " casi toda la poblacién. Los percentiles mas empleados en disefio
Y S S ergonomico son el P5'y el P95, es decir, que se proyecta para un 90% de
) los usuarios. Sin embargo, cuando se trata de garantizar la seguridad del

Figura 3 usuario, se emplean los P1 y P99 que cubren a la mayor parte de la

poblacidn (solo deja fuera un 2%).

Posteriormente a la captura de los datos se interpretaron los resultados de los siguientes percentiles: P5, P50, y P95
de la poblacién. Quedando las dimensiones de la silla ergonémica de la siguiente manera: (k) Altura poplitea: o altura
del piso al asiento: 44.4 cm; (I) Longitud nalga-poplitea o profundidad del asiento: 40.3 cm; Altura hombro-asiento o
altura respaldo: 54.0 cm; (p) Anchura caderas o0 ancho de asiento: 39.7 cm; y Profundidad del asiento 40.3 cm.

Finalmente se procedié a elaborar un dibujo a escala en software AUTOCAD, escala 1:5 para obtener una
idea clara y precisa del disefio de la silla ergondémica.
Finalmente se elaboré en madera una maqueta en escala 1: 2, de acuerdo con los percentiles 95 obtenidos de
la poblacion.
Sobre sillas hay mucho escrito sobre todo en inglés y aleman, Espafia es la nacion que mas ha trabajado en
ergonomia. Con respecto a los perfiles de disefio Kirchner y Rohmert (Melo 2009) establecieron seis tipos identificados
con ndmeros romanos de | a VI, los mismos que se
representan en la figura 4

[ ( ( Con respecto a los tipos de posturas y los

esquemas de asientos por tipo se presentan en la tabla
s s R 1, y en la tabla 2 se muestran las medidas
Tipa: 1, 11 LALIV LY (YAY ¥ antropomeétricas del asiento.

En una silla sin reposabrazos, los antebrazos
Figura 4 Tipos de asientos segtin Kirchner y Rohmer ~ deben estar apoyados sobre la mesa de manera que
los codos queden en una flexion de aproximadamente
90°. Asi conseguiremos que la zona cervical descanse y no esté en tension.

La altura del asiento nos permitird mantener las rodillas dobladas en angulo recto. El respaldo lo usaremos para
apoyar en €l la columna, respetando las curvas naturales. Es importante acomodarlo bien a la zona lumbar.
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Las plantas de los pies apoyadas en el
suelo, con los pies paralelos y al mismo
nivel. De no llegar al suelo porque la silla es
demasiado alta, usar un reposapiés. Los pies
nunca deben quedar colgando.

Rodillas flexionadas a 90° es decir,
tienen que formar un angulo recto con los
fémures. Entre el asiento y la parte posterior
de la rodilla ha de haber un espacio para no
comprimir la zona poplitea y evitar asi
problemas circulatorios o nerviosos.

Evitar cruzar las piernas, porque hacerlo
provoca compresion en los  vasos
sanguineos, asi como la alteracion de los
puntos de presion en un gliteo mas que en el
otro.

Repartir el peso en ambos fémures, sin
apoyar el peso en el céccix y manteniendo
los gluteos al fondo de la silla

La espalda, apoyada en el respaldo,
ajustando su posicion en la zona lumbar.

Mantener en lo posible los hombros
relajados, colocando los antebrazos sobre la
mesa o las manos sobre el regazo.

La cabeza, recta. La zona cervical tiene
que quedar alineada con el resto de la
columna. Si desplazamos la cabeza hacia
delante aumenta la exigencia muscular en
esta zona, acrecentando la presion en los
discos intervertebrales, asi como el

DESCRIPCION DEL TIPO DE POSTURA

TIPO I
Breve u ocasional descanso Gespuds de realizar un trabajo:

i)

Empleo cuando se debe aguardar, apoyo natural de nalgas y musio

TIPO II

Trabajos con esfuerzo escaso con Drazes © piernas, con hgers
inclinacidn de la direccidn visual: Montajes de piezas grandes, cajas |
Flasficar, etc.

TIPO III

Trabajos con esfuerzos Bvianos, movimento de las manos hac
pelante, enmarcar 0 montaje de grandes piezas

TIPO IV

Trabajos de concentracién con uso del antebrazo, inclinado tomandd
uerte, Con Carga visual: pruebas 0 montaje de piezas chicas

TIPO V

Trabajos con pequernos movimientos <on cocasionales descansod
psfuerzos horizontales con las mancs © pies, tareas con necesidad o
Visidn: peguedios mantajes, tipeo, trabajo en maquinas.

TIPO VI

Trabajos con pequedios mavimientas, uso de la vsitn con pequeriag
nclinaciones, pruebas con participacidn activa, movimientos de lag
Inancs hacia el pecho horizontalmente, pequedios esfuerzos con lag
nancs: prueba de piezas paquenias, montaje mecanizado, tableros ded
Fomando, etc.

TIPO VII

Trabajos de pie durante largo tempo, deben Lransmitic movimientol
bon & tronco, con fuerza, ademéas con movimiento de las manos (ed
ppoyo auxiiar), trabajo sobre mesas, maquinas, tareas scbre tablero,
plec.

SLARE [ ARt

2
=
&
2
)

incremento del cansancio muscular.

Segun la OMS, los trastornos musculoesqueléticos comprenden mas de 150 trastornos que afectan el sistema
locomotor. Abarcan desde trastornos repentinos y de corta duracién, como fracturas, esguinces y distensiones, a
enfermedades cronicas que causan afectacion en la calidad de vida y la capacidad de trabajar de las personas. Los
trastornos musculoesqueléticos suelen cursar con dolor, a menudo persistente y limitacion de la movilidad, la destreza
y la funcionalidad de las personas que los padecen.
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Componente disefiado Silla giratoria de Silla giratoria con Silla giratoria de Observaciones
oficina con regulacion de trabajo. Altura de
regulacion de la altura de respaldo la silla: 500 mm.-
altura del respaldo (mm.) 570 mm.
(mm.)
a)  Alturadel 420 a 530 420 a 530 120 minimo a 180 | Presion para ejercer
asiento maximo. sobre el relleno para
64 kg- de peso.
b)  Profundidad 380 a 420 380 a420 380 a 420 Desde la parte
del asiento respectivamente. respectivamente. respectivamente. anterior hasta el
380 minimo a 440 380 minimo a440 | 380 minimo a440 | apoyo del respaldo.
maximo. maximo. maximo.
c)  Ancho del 400 minimo a 480 400 minimo a 480 400 a 480 En medio del
asiento maximo. maximo. respectivamente. asiento.
400 minimo a 480
méximo.
d)  Alturadel 170 minimo a 230 170 minimo a 230 170 minimo a 230 Apoyo lumbar.
centro del respectivamente. respectivamente. respectivamente.
respaldo desde | 170 minimo a 215 170 minimo a215 | 170 minimo a 215
la superficie maximo. maximo. maximo.
del asiento.
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e)  Alturadel 220 minimo. 320 minimo. 220 minimo. En medio del
respaldo. respaldo, corto
respaldo en la zona
lumbar, adaptacion
segun la altura,
regulacion de la
altura del respaldo.

f)  Ancho del 360 minimo a 480 360 minimo a 480 360 minimo a 480
respaldo. maximo. maximo. maximo.

Los trastornos musculoesqueléticos son la principal causa de discapacidad en todo el mundo, siendo el dolor lumbar
el més frecuente. Los trastornos musculoesqueléticos son también la principal causa de necesidad de servicios de
rehabilitacién fisica en todo el mundo. Es la primera causa entre 10s nifios y representan aproximadamente, dos tercios
de las necesidades de rehabilitacién en los adultos. La discapacidad asociada a trastornos musculoesqueléticos ha ido
en aumento y se prevé que continle incrementandose en los proximos afios. Por todos estos motivos, es importante
conocerlos, evaluarlos y realizar tratamientos preventivos para combatirlos.

Causas mas frecuentes: Suele aparecer en personas que estan sometidas a sobrecargas continuadas de la
musculatura lumbar, ya sea por su actividad laboral o por otros motivos no laborales. También en personas que
permanecen largos periodos de tiempo sentados en mala posicién o en posturas forzadas en su trabajo. Puede aparecer
también por un traumatismo, un accidente o un esfuerzo muscular importante. Otras causas de la lumbalgia son los
trastornos degenerativos de la columna lumbar, como la artrosis o las discopatias o protrusiones discales, que pueden
favorecer la aparicion de contracturas en la zona.

Prevencién: 1. No mantener de manera prolongada una postura forzada de la zona lumbar y si la actividad laboral
lo demanda, cambiar de postura periddicamente. 2. En trabajos que requieren la manipulacién manual de cargas y
pesos, hay que intentar minimizar la exigencia fisica y evitar la exposicién a esta tarea por largos periodos de tiempo.
3. En puestos de trabajo sentados es importante mantener posturas adecuadas y levantarse varias veces a lo largo de la
jornada. 4. El acondicionamiento y fortalecimiento muscular es muy importante en la estabilidad de la columna lumbar
y en la prevencidn del dolor lumbar.

Comentarios Finales
Para estudios futuros de sugiere comparar los resultados con estudios semejantes, para analizar la diferencia
o similitud de los datos, considerando que los proyectos originados en paises latinoamericanos que comparten la
historia, el espiritu del idioma, y en general, una extensa y vasta cultura, nos permitird emparejar en la medida de lo
posible, la aplicacién del conocimiento.
Este proyecto de investigacion se incluy6 a la ergonomia ocupacional y al &mbito multidisciplinario de la ingenieria
industrial, como la medicina, y la estadistica descriptiva, por mencionar algunos.

Resumen de resultados

En este proyecto de investigacion, los resultados del analisis estadistico, la aplicacion de la antropometria a
la ergonomia y el disefio de una estacion de trabajo (silla ergonémica), incluyendo la aplicacion del protocolo de
medicion ISAK, demuestran que la aplicacién de los conocimientos teoricos a la solucién de problemas reales
fortalecen la comprension y el entendimiento de la metodologia, los principios, la técnica, etcétera; de los estudiantes,
hacia los problemas reales, siempre y cuando se les involucre de manera sencilla y directa.

Conclusiones

Los resultados demuestran que la silla ergonémica. Tipo de asiento IV, y TIPO DE POSTURA III: 1.
Permitira que la columna vertebral adopte una postura correcta, es decir, mantiene la posicion natural de las curvas de
la columna. 2. El aparato digestivo dejaré de estar oprimido, por lo que la digestion después de comer se optimizara.
3. La posicion de la silla permitira que el diafragma y los pulmones se relajen, permitiendo que la respiracion sea mas
completa y profunda, dando lugar a una mejor oxigenacion celular, 4. Las tensiones musculares desapareceran, v,
finalmente, el peso del cuerpo ya no se descargara sobre el sacro, sino que lo hace sobre el tripode formado por rodillas
y pelvis. Esto permitird que el eje de gravedad de la columna vertebral se desplace hacia atras, consiguiendo asi
disminuir la tension sobre la cintura, dandole a la pelvis un equilibrio méas estable. 4. La inclinacién del asiento de la
silla con caida en cascada, aliviara la presion sobre los vasos sanguineos de los muslos, evitdndose asi el
entumecimiento de las piernas, los pies frios y las venas varicosas.
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Recomendaciones

Los datos antropométricos confiables y los procedimientos técnicos de la ergonomia se convertiran en
poderosas herramientas para la adecuacion dimensional 6ptima de los equipos, maquinaria, y espacios laborables del
hombre. Sin embargo, en el caso de Latinoamérica, existe ain una evidente y aguda escasez de este tipo de datos. Si
bien es cierto que en varios paises se han realizado algunos estudios antropométricos, estos han sido muy
regionalizados y con un enfoque mas bien de evaluacion de crecimiento y de desarrollo.
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La Logistica en la Ultima Milla y Reactivacién Pospandemia

M. A. Juan Manuel Corichi Reyes!, M. C. Iniria Guevara Ramirez?,
M. C. Elizabeth Sanchez Tobon® y M. E. Juan Eduardo Anguiano Torres*

Resumen— Actualmente en todos los lugares del mundo la logistica y la cadena de suministro juega un papel fundamental y mas
ahora en esta etapa de pandemia que, aunque ya va disminuyendo cada dia, no deja de hacer estragos en todos los procesos. El
regresar a la normalidad de las actividades cotidianas y econémicas tras las consecuencias que dejo el coronavirus conlleva a la
realizacion de un conjunto de desafios para la distribucién y transporte de las mercancias, por lo que la logistica de la tltima milla
es un reto para toda empresa. Esta técnica se basd en visitas y aplicacion de encuestas especificamente en una planta donde se
producen unas fragancias donde se ejecutan todos los procesos relacionados con la fabricacion de dicho producto, que por cuestiones
de confidencialidad la llamaremos empresa “Primavera”.

Palabras clave— Cadena de suministro, distribucién, logistica, transporte, Gltima milla.

Introduccién

La transformacion digital puede ayudar a convertir la crisis que dejo el Covid-19 en una oportunidad de
desarrollo, ya que nos ayuda en el proceso de distribucién y entrega de mercancia. Previo a la pandemia ya se estaba
haciendo uso de tecnologias digitales con el incremento del uso de teléfonos celulares y con el uso de internet hace
que un gran porcentaje de la poblacién tenga acceso a la informacion del transporte de su mercanciay de la informacion
de la Gltima milla.

Esta investigacién tiene como objetivo identificar y mejorar el disefio para transportar un producto.

La tecnologia est4 ayudando a la implantacion del contacto cero entre los clientes y proveedores, a su vez, la
tecnologia estd ayudando a que la digitalizacién de la cadena de suministro sea una realidad.

Obijetivo general
Este proyecto de investigacion tiene como objetivo identificar y mejorar el disefio de transporte y entrega en
la denominada “la ultima milla”.

Objetivos especificos
1. Conocer la evolucidn del concepto logistico en el tiempo
2. Cubrir las necesidades del cliente y resaltar la importancia del desarrollo de las empresas
3. Retroalimentar la satisfaccion del cliente.

Descripcion del Método
Logistica. Ultima Milla
1. Rastreo satelital en tiempo real. Una tecnologia que marca la diferencia.
2. Uso del Big Data y la analitica para obtener datos valiosos.
3. Aplicar las métricas correctas.
4. Estandarizar y automatizar los procesos.

Conclusiones
El objetivo planteado para realizar dicha investigacidn y poder determinar si se puede optimizar la entrega de
Gltima milla y reactivacién pospandemia y/o gestionar el proceso de entrega mas eficiente. Dicha investigacion toma
como ejemplo los productos de la marca “Primavera” a través de unas encuestas y obteniendo dichos resultados
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finales, se realizaron unos restimenes en porcentajes para analizar el impacto que tuvo la misma empresa ante la
pandemia (COVID-19).

Por la situacion actual es necesario comprobar que el material que sale y/o entra a dicho almacén se encuentre
totalmente liberado ya que el material no se puede tocar y mucho menos inventariar porque dicho material puede estar
en cuarentena o en proceso de tratamiento. para el manejo y control de inventarios, es necesario un sistema de
inventarios que utilice tecnologias de informacion y comunicaciones con informacion en tiempo real. Debido a que en
la primera pregunta la respuesta del 88% de que se tiene la fragancia, se desprende la pregunta, como se va a lograr
seguir manteniendo la llegada de las fragancias en ese porcentaje 0 mas, de ahi se debe de analizar como estan
adquiriendo la fragancia y como se les esta haciendo llegar.

Comentarios Finales
Para garantizar una entrega exitosa en la denominada “ultima milla”, se debe contar con una plataforma logistica de
entrega que sea rentable, libre de errores y que entregue a tiempo. Digitalizando la entrega de “la Gltima milla”,
permitira automatizar y agilizar todas las operaciones comerciales.

Resumen de resultados
Hay que reconocer que la entrega denominada, “la ultima milla” es el tramo mas critico del viaje de envio. Hace un
par de afios, nadie hubiera imaginado tener una entrega en el mismo dia, pero gracias a las soluciones de software de
entrega de “la ultima milla”, ahora es una realidad. Sin embargo, habra que reconocer que la logistica de ultima milla
es la fase més costosa de la entrega; consume mas de la mitad de los gastos generales de envio.

Conclusiones
Estudios recientes sugieren que para 2040, 95% de las compras minoristas se hara en linea y es posible que el comercio
minorista convencional apenas exista.

Recomendaciones
La logistica de “ultima milla” debe ser actualizada con software de ultima generacion para que toda la operacion sea
significativamente fluida.

Referencias bibliograficas
1. Cordozo, D. Pandemia Logistica. Obtenido de https://rebelion.org/pandemia-logistica
2 Veras, H. (2012). La logistica en tiempos de pandemia. Obtenido de http://www.ii.unam.mx/es-mx/AlmacenDigital/Gaceta/Gaceta-Julio-
Agosto-2020/Paginas/logistica-en-tiempos-de-pandemia-pl.aspx

ANEXO

Se utiliz6 un cuestionario para recopilar informacion que nos podria ayudar en nuestra investigacion

Cuestionario utilizado en la investigacion
Sexo: Edad:

1. ¢Posee usted alguna fragancia de la marca ?
a) Si
b) No

2. ¢Cual de estas fragancias crees que tiene mejor posicién en el mercado?
a).- Fragancia 1
b).- Fragancia 2
c).- Fragancia 3
d).- Fragancia 4
e).- Fragancia 5
f).- Fragancia 6
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3. ¢Enqué se basa cuando compra una fragancia?
a) Precio
b) Apariencia
¢) Promociones

4.  ;Sueles comprar la misma fragancia?
a) Si
b) No

5. Ultimamente has comprado fragancias por:
a) Catalogo
b) Internet
¢) Tiendas departamentales

6. ¢En cual de los siguientes rangos puedes comprar una fragancia?
a) Menos de $ 200
b) De $200a$ 400
c) De $400a$700
d) De$700a$ 1,000

7. ¢Qué tipo de fragancias prefieres?

a) Suaves
b) Fuerte
c) Ambas
d) Ninguna
8. ¢Cada cuanto utilizas fragancias?
a) Diario
b) Fines de semana
c) No utiliza

Celaya, Guanajuato, México
9, 10, y 11 de noviembre de 2022

9. (Cuantas fragancias de la marca “Primavera” has comprado desde que inicio la pandemia?

a) uno
b) mas de dos
€) menos de dos

10. ¢En que tamafio le gustaria encontrar la fragancia de su preferencia?

a) 250ml
b) 100 ml
¢) 50ml

Resultados:

1 ;Posee usted de alguna fragancia de la marca “Primavera”?
El 12% contesto que no y el 88% contesto que si.

2 ¢Cual de estas fragancias crees que tiene mejor posicion en el mercado?

a).- Fragancia 1 48%
b).- Fragancia 2 20%
c).- Fragancia 3 8%
d).- Fragancia 4 8%
e).- Fragancia 5 6%
f).- Fragancia 6 10%

3 ¢En que se basa cuando compra una fragancia?
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9. (Cuantas fragancias de la marca “Primavera” has comprado desde que inicio la pandemia?

a) Precio 34%
b) Apariencia 22%
¢) Promociones 44%
4 ;Sueles comprar la misma fragancia?
a) Si 30%
b) No 70%
5. Ultimamente has comprado fragancias por:
a) Catalogo 23%
b) Internet 61%
¢) Tiendas departamentales 16%
6. ¢En cudl de los siguientes rangos puedes comprar una fragancia?
a) Menos de $ 200 63%
b) De $200a$ 400 23%
c) De $400a$700 8%
d) De$700a$1,000 6%
7. ¢ Queé tipo de fragancias prefieres?
a) Suaves 34%
b) Fuertes 40%
c) Ambas 18%
d) Ninguna 8%
8. ¢Cada cuénto utilizas fragancias?
a) Diario 57%
b) Fines de semana 31%
c) No utiliza 12%
a) Uno 68%
b) mas de dos 24%
€) menos de tres 8%
10 ¢En qué tamafio le gustaria encontrar la fragancia de su preferencia?
a) 250 ml 2%
b) 100 ml 4%
c) 50ml 24%
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Zanjas de Infiltracidon para Efluentes de Tanques Sépticos

Facundo Cortes-Martinez?, Arturo Tadeo Espinoza-Fraire?, Rajeswari Narayanasamy?®, Juan Renteria Soto*

Resumen.- El objetivo del presente documento es describir en términos generales el disefio de los campos de infiltracion para la
disposicion del efluente de los tanques sépticos. Se incluye la localizacion de las zanjas, asi como dimensiones anchos, longitudes
y pendientes, tipos de distribucién, relleno, pruebas de infiltracion, se incluyen algunos disefios de zanjas de infiltracion y una tabla
donde se muestran las dimensiones de zanjas para diferentes poblaciones.

Palabras clave.- Disefio de zanjas de infiltracion, dimensiones de zanjas, tipos de distribucién en zanjas, pruebas de infiltracion.

Introduccion
La zanja de infiltracion es una excavacion en el suelo con la finalidad de colocar tuberias de distribucion de agua
residual que proviene del tanque séptico. El objetivo es infiltrar en el suelo el agua residual previamente distribuida
(CEPIS, 2003a). El disefio considera la forma del terreno y su disponibilidad, la topografia y ademas la capacidad de
infiltracion del suelo. Este sistema no funciona en suelo arcilloso o rocoso, por otro lado, cuando el nivel freatico se
localiza a menos de 1.5 metros, no se recomienda seleccionar este sistema de disposicion (CNA e IMTA, 1994; DOF,
1997). Algunos estudios publicados en el disefio de zanjas de infiltracion son los siguientes:
Panigatti, M. C., Boglione, R., Griffa, C., Boidi, M., & Schierano, M. C. (2013) realizaron un estudio para la
construccién de un tanque séptico y zanja filtrante, lo anterior debido a que en la comunidad de Santa Rafaela Santa
Fe Argentina, no cuenta con drenaje sanitario. Se realizé la caracterizacion del agua residual y se estudié los niveles
del agua subterranea, los parametros medidos fueron: potencial de Hidrégeno (pH), Demanda Quimica de Oxigeno
(DQO), Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBO), nitrégeno total, fésforo y amonio. No se detectaron bacterias
fecales ni amonio en las aguas subterraneas, por lo que el sistema de zanjas de filtracién funciona adecuadamente. El
monitoreo se llevé a cabo en un lapso de tres afios.
Sanchez, C., Bedoya, A. M., & Alvarado, A. P. (2018, July) disefiaron un sistema de disposicion de aguas residuales
con pozos de absorcion y zanjas de infiltracion en el medio rural. El trabajo fue de investigacion experimental y
aplicada, se llevaron a cabo pruebas de campo para definir las caracteristicas del suelo, enseguida se realizaron
simulaciones para verificar las condiciones de trabajo del suelo, adicionalmente se llevaron a cabo ensayos de
permeabilidad en el laboratorio. Los resultados fueron favorables para la construccion del campo de oxidacion.
Locatelli, B., Homberger, J. M., Ochoa-Tocachi, B. F., Bonnesoeur, V., Roman, F., Drenkhan, F., & Buytaert, W.
(2020) recomiendan sobre las zanjas de infiltracion: analizar el contexto donde se pretenda realizar el proyecto y
construccién; es decir, llevar a cabo estudios de geologia y suelos entre otros. Otro concepto es el asociar este sistema
con un manejo correcto de la cobertura vegetal, ademas de tratar de minimizar los posibles efectos negativos y asegurar
el mantenimiento del sistema de zanjas. Por otro lado, Segun Candiotti (2020) publicé una tesis cuyo titulo es la
influencia de las dimensiones de zanjas para la infiltracion de las aguas residuales que provienen de un tanque séptico.
La hipotesis planteada, en términos generales, es que las dimensiones de las zanjas influyen en forma significativa con
el tratamiento de las aguas de desecho, para lo cual se emple6 un disefio cuantitativo correlacional. Los resultados
demuestran la hip6tesis positiva; es decir, la influencia en las dimensiones de zanjas permite reducir la contaminacion.
El objetivo de esta publicacion es describir las caracteristicas fundamentales de zanjas de infiltracién para la
disposicion de efluentes de tanques sépticos.

Desarrollo
Localizacion de zanjas de infiltracion o absorcién.- Segun el CEPIS (2003a), las distancias minimas a las zanjas
de infiltracion deben ser las siguientes: 1. La distancia minima horizontal a una vivienda es de cinco metros; 2. A
tuberias de agua potable de 15.0 metros, 3. Distancia minima a pozo de abastecimiento de agua potable de 30.0 metros,
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4. Aguas superficiales: rios arroyos, etcétera de 15.0 metros y 5. La distancia minima de cualquier arbol a la zanja de
infiltracion debe ser mayor a tres metros.

Dimensiones, anchos, longitudes y pendientes de la zanja.- A continuacidn se indicaran tres criterios (sugerencias)
para determinar las dimensiones, anchos, pendientes y longitudes de zanja. La CNA e IMTA (1994) recomiendan un
ancho de zanja de 0.30 y hasta 0.60 metros y profundidades desde 0.60 hasta un metro. La pendiente maxima en la
tuberia de distribucion de 5 % y considera el largo de las zanjas hasta 30 metros. EI CEPIS (2003a) sugiere el ancho
de 0.40 a 0.90 metros y una profundidad minima de 0.50 metros. Las pendientes: minima 1,5 %o (1,5 por mil) y un
maximo de 3,0%o (3,0 por mil) en ningun caso excedera de 4,5%o (4,5 por mil). También recomienda las longitudes de
la zanja. Longitud deseable de 20 metros y podran extenderse hasta 30 en casos justificados.

La NOM-006-CNA-1997 (apéndice informativo) indica la separacion minima entre ejes de zanjas de un metroy medio
y hasta dos metros como maximo. La pendiente promedio recomendable es de 0.25 % pero sin exceder de 0.50 %. La
profundidad minima de las zanjas sera de 0.60 con un minimo de 0.25 metros. Este Gltimo para terrenos con alta
permeabilidad. Como puede observarse las sugerencias anteriores tienen diferencias importantes. La aplicacion del
criterio se dejaré a juicio del ingeniero de proyectos. Este tomara como base las condiciones del terreno donde se
piense efectuar el estudio: topografia del terreno y la profundidad el nivel freatico.

La misma norma oficial sugiere planear la disponibilidad del terreno para remplazar el sistema de infiltracion a futuro:
la vida Gtil promedio de las zanjas de absorcién es de 10 afios. Ademas se pueden presentar las siguientes situaciones:
a) que aumente la poblacidn y por consiguiente el gasto de infiltracion, b) que el sistema falle por colmatacion, c)
variaciones del nivel freético, d) falla en el mantenimiento y limpieza del tanque séptico o cualquier otra causa (DOF,
1997).

Tipos de distribucion en zanjas de absorcion.- Para el disefio de zanjas se recomiendan dos tipos de distribucion:
en serie y paralelo.

Distribucion en serie. Son tubos de PVC que se instalan en la zanja en serie como se muestra en la figura 1. Segun la
CNA éstas pueden construirse sobre cualquier tipo de terreno.
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Figura 1. Tuberia de distribucion en serie (CNA, 1994). Figura 2. Tuberia distribuida en paralelo (CNA, 1994).

Distribucion en paralelo. Son tubos de PVC que se instalan en zanjas y van interconectadas paralelamente en forma
continua, esta distribucion es recomendable para terrenos planos, en la figura 2 se muestra la distribucion de tubos.
Relleno en zanjas de absorcion.- En el fondo de la zanja se depositard una capa de 0.15 metros de grava con una
granulometria entre dos y hasta cinco centimetros, luego sobre la grava se acomodara la tuberia de distribucion.
Enseguida se cubrira la tuberia con el mismo tipo de grava, después se depositara otra capa de grava fina de 0.10
metros con una granulometria entre uno a dos y medio centimetros. Una vez concluido el proceso, se colocara sobre
la grava papel grueso, o bien, una capa de 0.05 metros de paja, con el fin de facilitar la evapotranspiracion del agua
residual. Posteriormente, sobre la paja o el papel grueso (papel alquitranado) se rellenard con el material producto de
la excavacion hasta alcanzar el nivel del suelo, el relleno es a volteo y no debe compactarse (CEPIS, 2003a).
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Pruebas de infiltracion para campos de oxidacion

El CEPIS (2003b) publico las especificaciones técnicas para el disefio de pruebas de infiltracion en donde se
recomienda se desarrolle una prueba de infiltracion por cada diez metros de longitud de zanja. EI nimero de pruebas
minimo que debe llevarse a cabo es de cuatro, aunque la NOM-006-CNA-1997 indica como minimo 6 pozos. Las
pruebas de infiltracion se realizan considerando los siguientes cuatro pasos:

Se excava un hoyo con paredes verticales de 0.30 por 0.30 metros, la excavacion debera prolongarse hasta alcanzar la
profundidad considerada en el disefio de la zanja de absorcién: profundidades promedio de 0.30 a 0.60 metros (DOF,
1997).

Es recomendable afinar las paredes del hoyo, lo anterior con el fin de facilitar la infiltracién, enseguida se coloca la
grava con una capa de cinco centimetros (CEPIS, 2003b; DOF, 1997). Enseguida se agrega agua potable en el pozo,
el nivel del agua deberéa estar por lo menos 30 centimetros por encima del nivel de la grava o arena. El volumen debera
mantenerse por lo menos cuatro horas. Loépez (1990) recomienda mantener el volumen por un tiempo minimo de dos
horas. También menciona que en suelos con capacidad absorbente (suelos arenosos) no es necesario llevar a cabo este
paso. Luego de 24 horas se observaré lo siguiente: si el tirante es mayor de 15 centimetros sobre la grava o arena,
significa que el terreno no es adecuado para instalar la zanja de infiltracion. En cambio, si el tirante es menor a 15
centimetros o bien, el agua fue resumida totalmente, entonces agregar agua de nueva cuenta hasta obtener una altura
de 15 centimetros sobre la capa de arena o grava.

Luego se mide lo que tarda el agua para infiltrarse: el tiempo de la prueba es de 30 minutos, enseguida se calcula el
tiempo que tarda en descender el nivel a dos y medio centimetros. Entonces con esta informacion (velocidad de
infiltracion) se determina el coeficiente de absorcion. En suelos arenosos el tiempo es de 10 minutos, mientras que la
duracién de la prueba es de una hora; es decir, el nivel de descenso en los Gltimos 10 minutos se considerara para el
calculo de la tasa de infiltracion (DOF, 1997).

El agujero donde se realizara la prueba de infiltracion debera hacerse en un extremo de la excavacion como se muestra
en la figura tres, lo anterior facilitara la maniobra a la persona que realiza las pruebas.

Las figuras cuatro, cinco y seis muestran los procedimientos para realizar las pruebas de infiltracion.

Figura 3. Excavacion para
pruebas  de infiltracion.
(Adaptada de Rosales, sin
fecha).

Figura 4. Nivel de referencia
para el llenado de agua.
(Adaptada de Rosales, sin
fecha).

Figura 5. Medicién del nivel
del agua después de 30
minutos. (Adaptada de Rosales,
sin fecha).

Figura 6. Se restablece
el nivel del agua en el
agujero. (Adaptada de
Rosales, sin fecha).

En la figura cuatro se ajusta el nivel del agua en el hoyo, luego con una regla se establece el nivel de referencia, este nivel se
mantendra durante todas las lecturas. Pasados 30 minutos tomar la primera lectura del nivel del agua (figura cinco), si es
necesario se ajusta el nivel del agua y se hace una nueva lectura como se muestra en la figura seis.

Una vez que se cuenta con la informacion anterior, se procede a calcular la tasa de infiltracion, ésta se refiere a la
velocidad de penetracion del agua residual en el suelo.

A continuacion se describen algunos criterios para determinar los valores de absorcion, el primero es el recomendado
por el CEPIS (2003b); el segundo del Instituto Politécnico Nacional. Este determina los metros de longitud necesarios
por cada habitante con aportaciones de 50 y 150 L/hab/dia. Enseguida el adoptado por la CNA e IMTA (1994) éste
asigna un valor promedio de absorcidn, y finalmente los coeficientes de absorcién del terreno para un gasto de 190
L/hab/dia de Unda (2003). La aplicacion de estos métodos se deja a criterio del ingeniero de proyectos.

El CEPIS (2003b) publico las especificaciones técnicas para el disefio de pruebas de infiltracion, en éstas se incluye
el célculo de la tasa de infiltracion para zanjas y pozos de absorcion mediante la ecuacion 1.
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Q= 315.5(?}1/2 "

Donde: Q = Tasa de infiltracion (I/m2-dia); h = Descenso del nivel de agua en el tiempo de prueba (milimetros) y
t= Tiempo de descenso del nivel de agua en (segundos).

SegUn el CEPIS (2003b) la tasa de infiltracién menor a 37.00 L/m?-dia para tiempos mayores de 60 minutos por cada
cinco centimetros de descenso de agua.

Segundo criterio: valor medio de filtracién para suelos permeables estimado por la Comisién Nacional del Agua,
cuando no sea posible realizar la prueba de absorcion, se puede considerar el valor medio de filtracién para suelos
permeables, la CNA e IMTA (1994) contemplan 20 L/m?/dia.

Tercer criterio: refiere a una tabla de coeficientes promedio de absorcion de Unda (2003) donde se indican coeficientes
promedio de absorcidn, lo anterior aplicara cuando no se lleven a cabo las pruebas de infiltracion. En la tabla uno se
muestra los coeficientes de absorcion.

Tabla 1. Coeficientes de absorcion del terreno para un gasto de 190 L/hab/dia

Tiempo en minutos para que el nivel del agua baje | Superficie de filtracion requerida por persona y dia
2.5 cm (prueba de absorcion) en m? (Ky)
1 0.88
2 1.08
5 1.44
10 2.25
30 4.50
Mas de 30 Terreno inadecuado

Fuente: (Unda, 2003)

Criterio de la CNA para el disefio de zanjas de filtracion
Determinacion del &rea necesaria

Ar = Yd )
Tf

Doénde: Ar = Ancho en metros, Tf = Tasa de filtracién en L/m?., Vd = volumen de filtracién por dia en litros
Longitud de la zanja (1z)

Ar = (21z)(Pe) (3)

Donde: 1z = longitud de la zanja; Pe= profundidad de zanja en metros

Se despeja Iz

- Ar (4)
(Pe)(2)
En la tabla 2 se muestra el calculo y los resultados del disefio de zanjas de infiltracién para diferentes poblaciones

Tabla 2. Disefio de zanjas de infiltracion

A Ancho . Nl]me_r 0
. Tasa de Area - Longitud de | de zanjas
Habitantes | AAPOMaCion | Gasto | gy o i requerida | dezanja | Ladosde | °\ zanja en de 30
L/hab/dia L/dia p ) en filtracion
L/hab/dia en m ml metros de
metros .
longitud
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Dato Dato 1x2 Dato Ecuacion Dato Dato Ecuacion
(2) ©)]
5 154 770 20 38.5 0.6 2 32.08 1.07
10 154 1540 20 77 0.6 2 64.17 2.14
15 154 2310 20 115.5 0.6 2 96.25 3.21
20 154 3080 20 154 0.6 2 128.33 4.28
30 154 4620 20 231 0.6 2 192.50 6.42
40 154 6160 20 308 0.6 2 256.67 8.56
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60 154 9240 20 462 0.6 2 385.00 12.83
80 154 12320 20 616 0.6 2 513.33 17.11
100 154 15400 20 770 0.6 2 641.67 21.39

Fuente: (Adaptada del CNA e IMTA, 1997)

El resultado de la columna nueve (primer renglon) significa que se necesita una zanja de 30 metros y otra de dos
metros. Aunque la apreciacion anterior es correcta, el CEPIS sugiere que en todo campo de absorcion se considere
por lo menos dos zanjas. Procurando que sean de similar longitud, por lo tanto, el arreglo del primer renglén seré de
dos zanjas con 16 metros cada una (CEPIS, 2003a). En el segundo renglén, o sea para 10 personas, se necesitan dos
zanjas de 30 metros cada una y otra de cuatro. Pero de acuerdo a la recomendacion indicada, son cuatro lineas de
distribucion (zanjas) de 16.0 metros cada una, se aplica el mismo criterio para el resto del anélisis.

Comentarios finales
Resumen de resultados
Se realizd la exposicion de los componentes de zanjas de infiltracion para recibir el agua proveniente de los tanques
sépticos, asi como los requisitos para su localizacion, tipos de zanjas, dimensiones y pruebas de infiltracion.
Conclusiones
Las zanjas de infiltracion deben establecerse en lugares donde no se cuente con una disposicion adecuada del agua
residual, desde luego después de un tratamiento anaerobio como los tanques sépticos, éstos son faciles de operar y el
mantenimiento es muy econémico.
Recomendaciones
Es prudente continuar con la descripcion de los pozos de infiltracion, para complementar el contenido del presente
documento.
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Panorama Epidemioldgico de Diabetes Gestacional en
Derechohabientes de Petroleos Mexicanos durante el Periodo 2011-
2021

Dra. Gabriela Yanet Cortés Moreno?, Dra. Ilicia Gonzalez Mundo?, Dra. Ana Lucia Martinez Cermefio®, MPSS.
Tiana Celestino Meza*, Est. Andrea De La Rosa Verduzco®, Dr. Roberto Arturo Vazquez Davila®, Dr. Hilario
Ascencion Martinez Arredondo’, Dr. Rodolfo Lehmann Mendoza®.

Resumen— La Diabetes Gestacional es un problema de salud puablica. Se estima que 17% de mujeres en edad fértil la desarrollaran.
Aunque América Latina es una region con alta prevalencia, los estudios epidemioldgicos son escasos. Objetivo. Determinar el
panorama epidemioldgico de la Diabetes Gestacional en derechohabientes de Petrdleos Mexicanos en el periodo 2011-2021.
Metodologia. Se realizé un estudio de cohorte, descriptivo, transversal y retrospectivo. Se conformé una base de datos de mujeres
que cursaron con Diabetes Gestacional del 2011-2021. Resultados. La prevalencia nacional de Diabetes Gestacional fue de 11.9%,
con variaciones de 41.8%-0.05% por entidad federativa. El factor de riesgo que se presenté con mayor frecuencia fue la obesidad.
Conclusion. La DG es de alta prevalencia en México. Los servicios de salud deben conocer las limitantes de las fuentes de datos
para asegurar la planificacion de servicios, el desarrollo de politicas e investigacion sean aptos para la prevalencia local.

Palabras clave— Diabetes Gestacional, Prevalencia, Pemex, México

Abstract. Gestational diabetes is a public health problem. It is estimated that 17% of women of childbearing age will develop it.
Although Latin America is a region with high prevalence, epidemiological studies are limited. Objective. To determine the
epidemiological situation of gestational diabetes in Petréleos Mexicanos affiliates in the period 2011-2021. Methodology. A
retrospective, descriptive, cross-sectional, descriptive cohort study was conducted. A database of women with gestational diabetes
from 2011-2021 was created. Results. The national prevalence of gestational diabetes was 11.9%, with variations of 41.8%-0.05%
by state. The most frequently occurring risk factor was obesity. Conclusion. GD is highly prevalent in Mexico. Health services
should be aware of the limitations of data sources to ensure that service planning, policy development and research are appropriate
to local prevalence.

Key words: Gestational Diabetes, Prevalence, Pemex, Mexico

Introduccioén

La Diabetes Gestacional (DG) se define como la intolerancia a la glucosa con diversos grados de severidad, que se
diagnostica durante el segundo y tercer trimestre del embarazo.}? Es una complicacion metabdlica que afecta
aproximadamente del 2 al 25% de todos los embarazos a nivel global, sin embargo, esta estimacién varia de acuerdo
con los criterios diagndsticos, etnia y raza de la poblacién estudiada.® La falta de un consenso sobre el método
diagnostico resulta en una variabilidad importante en la prevalencia, ya que depende mucho la fuente de datos utilizada
para su calculo.*® A pesar que los estudios de cohorte son los que se utilizan comiinmente para la estimacion de
prevalencia, las diferencias en las fuentes de datos que se utilizan para su célculo, pueden dar lugar a diferencias
sustanciales en los estudios de prevalencia.*>®

En México, la prevalencia de esta enfermedad en mujeres embarazadas no se conoce realmente a causa de los
sistemas de salud segmentados y la falta de una Unica fuente de informacion que permita la trazabilidad de mujeres
con DG desde su diagndstico y el seguimiento hasta la etapa posterior al parto. Ademas, los estudios que existen han
sido realizados con metodologias variables.” Petrdleos Mexicanos (Pemex) es la empresa mas importante de México
y cuenta con mas de 120,900 trabajadores.® Ademas de ellos, sus familias también reciben atencion médica en las mas
de 54 Unidades Médicas distribuidas a lo largo de la Republica Mexicana.®

Dentro de las Unidades Médicas de Pemex, se cuenta con un expediente clinico electrénico conocido como Sistema
Integral de Administracion Hospitalaria® (SIAH). Esta fuente de informacion permite que los pacientes que son
atendidos en las diferentes Unidades puedan tener una trazabilidad y seguimiento en cualquier Unidad donde sean
atendidos, y lo mas importante, nos permite contar con una base de datos confiable y precisa para realizar estudios
epidemioldgicos.

Por lo anterior, el objetivo de este estudio fue determinar el panorama epidemioldgico de la Diabetes Gestacional
en derechohabientes de Pemex durante el periodo comprendido del 2011-2021, esto a través del SIAH, ya que el uso
de este, nos permite obtener mayor informacion de las mujeres derechohabientes, obteniendo nuestras variables de
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interes.

Descripcion del Método

Se realizd un estudio de cohorte epidemiol6gico, descriptivo y retrospectivo, donde se utilizaron datos extraidos
del SIAH de mujeres derechohabientes de Pemex durante el periodo 2011-2021. Las mujeres embarazadas
derechohabientes de Pemex con diagndstico de Diabetes Gestacional durante el periodo 2011-2021 fueron incluidas
en el estudio. En el caso de no contar con el expediente clinico completo de acuerdo a las variables de interés, era
motivo de exclusion del presente estudio. Se obtuvo la aprobacion del Comité de Investigacion y el Comité de Etica
del Hospital Central Sur de Alta Especialidad.

Fuente de datos para la identificacion de mujeres con DG.

Se utilizé como fuente Unica de datos el SIAH para identificar a las mujeres que cursaron con embarazo y DG en
cada una de las Unidades Médicas de Pemex; los diagndsticos estaban codificados de acuerdo con la Clasificacion
Estadistica de Enfermedades y Problemas Relacionados con la Salud 10 edicidn (CIE-10). Se utilizaron las claves
CIE Z35, CIE-Z359 y CIE Z558, las cuales corresponden a “Supervision de embarazo de alto riesgo”. Asimismo, se
extrajeron los datos de identificacion y codigos 201, 227-1, 227-2, 227-3, 229-6, 229-7, 261-1 para los laboratorios de
Glucosa, Glucosa basal, Glucosa postprandial 1 hr, Glucosa postprandial 2 hr, Peso, Talla y Hemoglobina glucosilada.
Las mujeres fueron codificadas con un 1 si tenian DG en el periodo estudiado y 0 si no estaba reportada la enfermedad
durante el mismo periodo. Esta codificacion fue realizada de acuerdo con los criterios de la ADA®. Si las pacientes
tenian obesidad fueron codificadas con un 2, si tenian sobrepeso con 1y con 0 si no tenian ninguno de los anteriores.
Ademaés, se realizaron las codificaciones correspondientes a edad y antecedentes heredofamiliares. Se reportaron un
total de 36,314 mujeres embarazadas derechohabientes de Pemex de enero de 2011 a diciembre de 2021. Se utilizaron
diversos comandos de Excel para conformar una muestra de 4,345 pacientes que padecian DG y que cumplian los
criterios de inclusién y exclusién. Se buscaron los factores de riesgo de estas pacientes, los cuales eran: Obesidad,
Sobrepeso, Diabetes Gestacional Previa, Antecedentes heredofamiliares, como Diabetes Tipo 2 (DT2) e Hipertension
Arterial (HTA). El andlisis estadistico se realizd con Microsoft Excel®, las caracteristicas de las participantes del
estudio se informaron en media y desviacion estandar. Se verifico la precision de los datos mediante la evaluacion de
estadisticas descriptivas y se informan como frecuencia (%) para los datos disponibles. Se determinaron medidas de
tendencia central, dispersion y se realizd calculo de prevalencia de mujeres con DG

Resultados
Prevalencia de Diabetes Gestacional
Un total de 4,345 pacientes derechohabientes de Pemex tenian el diagnéstico de DG durante el periodo estudiado,
la edad media fue de 32 afios 5.2 afios. Utilizando datos combinados se identificé que la prevalencia de DG a nivel
nacional fue de 11.9%, con una variacion de la prevalencia por estado, siendo Veracruz el estado con una mayor
prevalencia de mujeres diagnosticadas con DG con un 41.89% y el estado de Sinaloa con la prevalencia méas baja con
un 0.05%, como se observa en el Gréfico 1.
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Distribuciéon de pacientes con DG
por entidad federativa

.
0.05% 100.00%

ENTIDAD FEDERATIVA MUJERES CON DG
SINALOA 2
JALISCO 4
PUEBLA 7
CHIAPAS 23

M GUANAJUATO 199

B TAMAULIPAS 603

B TABASCO 801

B CIUDAD DE MEXICO 886

M VERACRUZ 1820
Total general 4345

13.88%

0.05%

41.89%
18.43%

0.09% -

4.58% ' i .

20.39%

0.16%
0.53%

Gréfico 1: Prevalencia de Diabetes Gestacional por entidad federativa.

Prevalencia de Diabetes Gestacional por afio

Se calculd la prevalencia por afio a nivel nacional y se observé que desde el afio 2011 al 2015 la prevalencia fue a
la alza, sin embargo, a partir del afio 2016, la prevalencia disminuye ligeramente comparada con la de los afios
anteriores. En los siguientes afios se observa un aumento de los casos de DG, siendo el 2019 el afio en el que se presento
una prevalencia de 23.5%, la méas alta en los Gltimos 10 afios. Por otro lado, en el 2020 se observa una disminucién de

la prevalencia de DG. (Gréfico 2)
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Grafico 2: Prevalencia de Diabetes Gestacional por afio.

Factores de riesgo

Se determind que del total de mujeres con DG, los antecedentes heredofamiliares representaron el 6.1%, del cual,
el 85.3% correspondia a familiares con DT2 y el 31.4% a familiares con HTA. Aquellos que tenian ambos antecedentes
heredofamiliares representaron el 16.48%.

Los factores de riesgo de las mujeres asociados al desarrollo de DG fueron Sobrepeso, Obesidad y haber
desarrollado Diabetes Gestacional en un embarazo previo, siendo la Obesidad el factor de riesgo que se encontrd con
mas frecuencia en pacientes que desarrollaron DG (18.6%). (Tabla 1).

Factor de riesgo Pacientes Porcentaje
Obesidad 809 18.6%
Sobrepeso 205 4.7%

DG Previa 245 5.6%

DG: Diabetes Gestacional

Tabla 1: Factores de riesgo asociados a la mujer con Diabetes Gestacional.

Discusidon

En este estudio realizado en mujeres embarazadas derechohabientes de Pemex, la prevalencia de la Diabetes
Gestacional durante el periodo comprendido de 2011 a 2021 fue de 11.9%. Asimismo, nuestro analisis revel6 que la
entidad federativa con una prevalencia mayor de DG fue Veracruz, seguido de la Ciudad de México y de Tabasco. Si
bien la prevalencia a nivel nacional es similar a la reportada por la Guia de Practica Clinica del Diagnostico y
Tratamiento de la Diabetes en el Embarazo, la variacion que existe en la prevalencia por entidad federativa no es
coincidente con lo reportado. 101412

En relacion a la variacion de la prevalencia de DG en Pemex, se vio ampliamente afectada por diversas politicas a
lo largo de los dltimos 10 afos, por ejemplo, la implementacion de nuevos criterios para el diagnostico de Diabetes
Gestacional en el 2010 por la IADPSG, los cuales fueron adoptados por la Organizacion Mundial de la Salud en el
2013 y en el siguiente afio por la ADA.*? En México, se vio reflejado en el 2016, cuando la Secretaria de Salud emite
una emergencia epidemiolégica por Diabetes Mellitus y obesidad, por lo que, en los siguientes afios se observé una
alza de los casos de DG.™ En el mismo afio se realizé la actualizacion de la Guia de Practica Clinica para el Diagnostico
y Tratamiento de la Diabetes Gestacional.’® De igual manera, en el 2020 se observa una disminucidn de la prevalencia
de DG, debido a que en el mismo afio, la COVID-19 fue declarada pandemia en México.**
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Si bien es cierto que en Pemex contamos con una fuente de datos Unica, que nos permite realizar diferentes tipos
de estudios entre ellos los de cohorte, una de las limitaciones que hemos identificado es la falta de una forma sistematica
de realizar las notas médicas para facilitar la extraccion de informacion relevante para los estudios. Ademas, otro
aspecto a considerar, es el uso de la Clasificacion de Enfermedades a nivel Internacional, ya que es importante
implementar el correcto uso de esta clasificacion que, por lo consiguiente, dificulta la obtencion de datos especificos.

En nuestro estudio, el factor de riesgo que se encontré mas frecuentemente en pacientes que desarrollaron DG fue
la obesidad, con un porcentaje de presentacion de 18.6%, casi similar a la reportada por otros autores.*> Nuevamente
se evidencia la relacion de la obesidad y el sobrepeso con el desarrollo de esta enfermedad. A pesar de que tenemos
una alta prevalencia de obesidad en México y que es una enfermedad prevenible, esta sigue propiciando el aumento
de casos de DG.

En multiples ocasiones, las mujeres embarazadas con DG pierden seguimiento o control de su enfermedad, ya que
no reciben las consultas prenatales minimas requeridas, se atienden en el sector privado, o carecen de interés a
participar en los programas de deteccion oportuna y tratamiento, por lo que se pierde el registro y control exacto de
estas pacientes.® Por lo tanto, también podria explicar una disminucién de la prevalencia nacional de Pemex.

Comentarios Finales
Conclusiones

Nuestro estudio es el primero a nivel nacional en analizar la prevalencia por entidad federativa durante 10 afios,
destacando que la variacién de la prevalencia por entidad federativa puede ser derivada de diferentes factores como
son la afluencia de pacientes, el correcto diagnostico y seguimiento de la enfermedad. Por esto, es necesario que como
personal de salud, podamos mantenernos actualizados, no solo con guias nacionales, sino en guias internacionales
creadas por Organizaciones que tienen impacto a nivel internacional.

Ademas de ello, se confirma, como en muchos otros estudios, el importante papel del exceso de peso en la génesis
de la enfermedad. De manera muy puntual, debe destacarse la presencia de factores de riesgo para la Diabetes
Gestacional en mujeres etiquetadas como «sanas». Es por esto que, si bien la identificacion de mujeres con mayor
predisposicion a DG deberia ser facil mediante una historia clinica de factores de riesgo, como edad mayor de 30 afios,
AHF de Diabetes, presencia de sobrepeso y obesidad, datos de resistencia a la insulina y dislipidemia; es necesario
realizar tamizajes tempranos practicamente de manera universal a todas las mujeres embarazadas en paises como el
nuestro, donde la prevalencia de obesidad es sumamente elevada.

Estos resultados puntualizan la urgente necesidad de una Ilamada de accion para establecer programas efectivos de
control de peso y prevencion de Diabetes basados en cambios en el estilo de vida mas saludables en nuestra poblacion,
asi como la capacitacion de los médicos de primer contacto en el manejo de todos los factores de riesgo de DT2 y en
el diagnéstico temprano de esta enfermedad. Para esto, mas estudios como el presente deben realizarse en la actualidad
a lo largo de América Latina para conocer la real prevalencia de esta enfermedad en los paises de la region.
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Rendimiento y Componentes de Frijol de Guia Trepador

M.C. Eleazar Cortes Rosales?, Dr. José Alberto Salvador Escalante Estrada?

Resumen—Con el uso de frijol (Phaseolus vulgaris L.) de guia trepador pueden obtenerse mayores rendimientos en comparacion
con cultivares de crecimiento determinado. El objetivo de este trabajo fue determinar la respuesta en el rendimiento de grano y
componentes de cuatro cultivares de frijol de guia trepador. El estudio se establecié durante el ciclo primavera-verano 2021, a
campo abierto, bajo régimen de lluvia, en Montecillo, Méx., con base en un disefio de bloques completos al azar, con cuatro
repeticiones. Se encontraron diferencias significativas entre los cultivares para todas las variables analizadas. El cv. HAV-14
presentd el mayor rendimiento de grano (258 g m2), seguido de Flor de Junio (206 g m?) y Negro Juchitepec (175 g m™). El cv.
Amarillo Juchitepec mostré una menor produccion de grano y el mas bajo indice de cosecha (70 g m2y 9 %, respectivamente).

Palabras clave—Phaseolus vulgaris L., cultivares, rendimiento de grano, indice de cosecha.
Introduccion

El frijol comdn (Phaseolus vulgaris L.) es la leguminosa de grano de mayor consumo en México y
Latinoamérica. Su ingesta es fuente de proteina, vitaminas del complejo B y minerales, ademés ayuda a reducir los
riesgos de padecer algunos tipos de cancer (Toklu et al., 2021). La produccién de frijol en México en grandes
extensiones se lleva a cabo con el uso de cultivares de crecimiento determinado e indeterminado arbustivo, debido a
su facilidad de manejo y a la mayor informacion que se tiene acerca de su comportamiento productivo en diferentes
ambientes. Sin embargo, el abasto de frijol para consumo humano es compensado a través de la importacion debido
a que la produccidn a nivel nacional es insuficiente para satisfacer la demanda (SIAP, 2022).

Por otra parte, el frijol de guia trepador, que se siembra en pequefias extensiones, puede llegar a ser mas
productivo y a su vez rentable, pero se necesita mas informacion sobre su manejo agronémico y como responde ante
determinadas condiciones de clima y suelo (Salinas-Ramirez et al., 2013). El objetivo de este trabajo fue determinar
la respuesta en el rendimiento de grano y componentes de cuatro cultivares de frijol de guia trepador.

Materiales y Método

El presente estudio se llevo a cabo bajo condiciones de régimen de lluvia en Montecillo, Texcoco, Estado
de México, México (19°29°'N y 98°53°0, y 2250 m de altitud), el cual se identifica como de clima templado, con
lluvias en verano de 558 mm y una temperatura media anual de 14.6 °C (Garcia, 2005). Los tratamientos
consistieron en la siembra de los cultivares Amarillo Juchitepec (AJ), Flor de Junio (FJ), HAV-14 y Negro
Juchitepec (NJ) el 22 de mayo de 2021, sobre un suelo franco, con pH 8.3, CE de 1.6 dS m™ y materia orgénica de
2.8 %. Se colocaron dos semillas por golpe, en surcos con distanciamientos de 30 cm entre plantas y 80 cm entre
surcos, por lo que se obtuvo una densidad de poblacion de 83 324 plantas ha*. Se aplicé un riego ligero después de
la siembra, y se colocaron como soporte espalderas tipo seto. Se realiz6 una fertilizacion con la dosis 100-100-00 de
NPK, se agreg6 todo el fosforo al momento de la siembra, junto con la mitad de la dosis de nitrégeno en el fondo del
surco, el resto se aplico a los 30 dias después de la siembra (dds). El disefio experimental fue un bloques al azar con
4 repeticiones, y la unidad experimental consistié de cuatro surcos, de dos metros cada uno. Ademas, se registraron
la precipitacion (mm) y temperatura (°C) maxima (Tmax) y minima (Tmin) diarias durante el ciclo del cultivo, y los
dds a etapas de emergencia (V1), floracion (R6) y madurez fisiologica (R9), de acuerdo con los criterios sefialados
por Escalante y Kohashi (2015).

La cosecha se realizd a los 209 dds, el 17 de diciembre de 2021, y se registré por unidad experimental el
ndmero de vainas total (NVT m), nimero de vainas con grano (NVG m), nimero de granos (NG m-?), nimero de
granos por vaina (NGV), rendimiento de grano (RG m), peso de 100 granos (P100 g), peso de valvas (Pval m),
peso de vainas total (PVT m), peso de vainas con grano (PVG m), materia seca (MS m) e indice de cosecha
(IC). Se aplicé un andlisis de varianza (p<0.05), y una prueba de medias Tukey a las variables estadisticamente
significativas, con el paquete SAS 9.0 (SAS, 2003).

1 M.C. Eleazar Cortes Rosales, estudiante del postgrado en Boténica, Colegio de Postgraduados, Campus Montecillo, Texcoco,
Estado de México, México. cortes.eleazar@colpos.mx

2 Dr. José Alberto Salvador Escalante Estrada, profesor investigador del postgrado en Boténica, Colegio de Postgraduados,
Campus Montecillo, Texcoco, Estado de México, México. jasee@colpos.mx
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Resultados y Discusion

Fenologia de cultivares

La aparicién de las etapas fenol6gicas en el frijol (Phaseolus vulgaris L.) fue diferente para cada cultivar, la
emergencia ocurri6 a los 15, 15, 8 y 11 dds, la floracion a los 70, 109, 75 y 79 dds, y la madurez fisioldgica a los
167, 205, 177 y 158 dds, para los cultivares Negro Juchitepec, Amarillo Juchitepec, HAV-14 y Flor de Junio,
respectivamente. Al respecto Morales et al. (2006) registraron, para frijol de guia trepador, cv. Michoacan, que la
emergencia, floracién y madurez fisioldgica se presentd a los 9, 64 y 120 dds, respectivamente. Asi mismo, Flores
de la Cruz et al. (2018) trabajaron con frijol Flor de mayo, de crecimiento indeterminado, bajo condiciones de
invernadero, y encontraron que estas etapas ocurrieron a los 6, 57 y 118 dds, respectivamente.

Factores climaticos

Durante el ciclo del cultivo la Tmax y Tmin promedio fueron distintas debido a la diferencia en los dias a
ocurrencia de las etapas fenoldgicas de cada cultivar (Figura 1). La Tmin en la etapa vegetativa para todos los
cultivares fue de 13 °C. Mientras que en la etapa reproductiva fue de 9.4, 11.5, 11.5 y 12.5, para los cultivares
Amarillo Juchitepec, Negro Juchitepec, HAV-14 y Flor de Junio, respectivamente. La Tmax fue de 25 °C en etapa
vegetativa y reproductiva. Ruiz et al. (2013) sefialan de 10 a 30 °C como el rango de temperatura 6ptima para el
crecimiento del frijol, lo que indica que las condiciones de temperatura durante el desarrollo del cultivo no fueron
limitantes para el crecimiento del frijol de guia trepador, con excepcién del cultivar Amarillo Juchitepec, el cual
pudo verse afectado por las bajas temperaturas registradas durante el llenado de vainas, debido a su ciclo de cultivo
mas largo.

En cuanto a la precipitacion, se registraron 313.1 mm de lluvia durante el ciclo del cultivo, distribuidos 86
% en la etapa vegetativa y 14 % en etapa reproductiva, para el cv. Amarillo Juchitepec. Para Negro Juchitepec 34 y
66 %, y para HAV-14 y Flor de Junio 40 y 60 %, respectivamente. Como se observa en la Figura 1 el frijol cv.
Amarillo Juchitepec estuvo sometido a un déficit de agua durante la etapa reproductiva, por lo que esto pudo haber
afectado el rendimiento de grano y sus componentes. Al respecto Castafieda et al. (2006) trabajando con la variedad
“Frijol Negro Precoz” encontraron una reduccion de 23 y 18 %, en el rendimiento de semilla, cuando fue sometido a
estrés hidrico durante la etapa de formacion de vaina y llenado de semilla, respectivamente. Escalante et al. (2021)
reportaron que la distribucion de la lluvia (60% antes de la floracién y 40% en la etapa reproductiva) pudo limitar
una mayor respuesta del frijol Michoacdn 12-A3 de habito de crecimiento indeterminado, a la aplicacién de
fertilizante nitrogenado.

PP —O—Tmin —O—Tmax
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© 100.0 =
5 20.0 S
B 80.0 G
& 15.0 P
=1 600 o
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e 400 £
5.0 20.0
0.0 0.0

9 19 29 39 49 59 69 79 89 99 109 119 129 139 149 159 169 179 189 199 205

Dias despues de la siembra

Figura 1. Promedio decenal de temperatura maxima (Tmax) y minima (Tmin), y suma de precipitacion (PP) durante
el desarrollo de los cultivares de frijol de guia trepador, en Montecillo, Texcoco, México. 2021.
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Numero de vainas total, nimero de vainas con grano, nimero de granos y nimero de granos por vaina

De acuerdo con el ANDEVA el NVT, NVG, NG y NGV presentaron diferencias estadisticamente
significativas entre cultivares (Cuadro 1). El cv HAV-14 presentdé por m? mayor NVT (270), NVG (183) y NG (1
038). ElI mayor NGV (6.2) se obtuvo con el cv. Flor de Junio (FJ). El cv. Amarillo Juchitepec (AJ) mostro los
valores méas bajos para cada una de las variables mencionadas. Al respecto, Sanchez del Castillo et al. (2017)
trabajando con 10 diferentes variedades de frijol ejotero, de crecimiento indeterminado, bajo condiciones de
invernadero e hidroponia, obtuvieron una produccién promedio de 488 vainas m?2, y encontraron diferencias
significativas entre variedades para esta variable.

Cuadro 1. NGmero de vainas total (NVT m), nimero de vainas con grano (NVG m), nimero de granos (NG m)
y ndmero de granos por vaina (NGV), en frijol de guia trepador en funcion del cultivar. Verano 2021.

CULTIVAR NVT m? NVG m? NG m? NGV
Al 137b 53¢ 252 ¢ 47 ¢
NJ 151b 111 be 627 be 5.4 bc
HAV-14 270 a 183 a 1038 a 5.9 ab
FJ 200 ab 150 ab 862 ab 6.2a
MEDIA GENERAL 189.5 124.4 694.9 5.5
DMSH 109.1 60.1 404.9 0.8
CV (%) 26.1 21.9 26.4 6.2

DMSH, diferencia minima significativa honesta, CV, coeficiente de variacion. *Cifras con la misma letra dentro de
cada columna indica que son estadisticamente iguales de acuerdo con la prueba de medias Tukey (P<0.05).

Rendimiento de grano, peso de 100 granos, peso de vainas total, peso de vainas con grano, peso de valvas, materia
seca e indice de cosecha

Los cultivares mostraron diferencias significativas en el RG, P100, PVal, PVT, PVG, MS e IC (Cuadro 2).
El cultivar AJ presentd un mayor tamafio del grano, el cual se refleja a través del P100 (33.2 @), y la més alta
produccion de MS (684.8 g m2), asociada a una mayor presencia de hojas y tallos a final de cosecha. Sin embargo,
en este cultivar también se encontrd el menor RG e IC, debido a que por su ciclo mas largo estuvo sujeto a mayor
déficit hidrico durante la etapa reproductiva. EI cv. HAV-14 mostr6 una mejor adaptacion a las condiciones de clima
y suelo, las cuales se evidencian en un mayor RG (257.9 g m?), PVal (92.7 g m?), PVT (379.9 g m?) y PVG
(305.1). Esquivel-Esquivel et al. (2006) obtuvieron rendimientos de 320 y 260 g m cuando trabajaron con frijol
Bayo Altefio, de habido indeterminado. Respecto a los cultivares NJ y FJ se comportaron de manera muy similar
para todas las variables en estudio, y junto con el cv. HAV-14 obtuvieron los mas altos IC (36, 37 y 37 %,
respectivamente). Esto concuerda con Escalante et al. (2021) quienes reportaron valores de IC de 25-35 % en frijol
de guia trepador cv. Michoacén, en la misma zona de estudio al evaluar dosis de fertilizacién con nitrégeno.

Cuadro 2. Rendimiento de grano (g m™), peso de 100 granos (g), peso de vainas total (g m?), peso de vainas con
grano (g m2), peso de valvas (g m?), materia seca (g m?) e indice de cosecha (%), en frijol de guia trepador en
funcioén del cultivar. Verano 2021.

CULTIVAR RG(gm? P100(g) PVal(gm?) PVT(gm?) PVG(@Egm?) MS(gm?) IC (%)

Al 69.9 c 332a 26.1¢c 126.7¢ 96.0 ¢ 684.8 a 9b

NJ 175.0b 29.9 ab 38.0 be 222.4be 213.0b 258.6b 36a

HAV-14 2579a 26.6b 92.7 a 3799a 350.6a 305.1b 37a

FJ 205.8 ab 25.7b 56.7b 270.8 ab 262.5 ab 269.0b 37a
MEDIA

GENERAL 177.1 28.8 53.4 249.9 230.5 379.4 60

DMSH 82.5 55 24.0 117.1 105.6 207.3 0.04

CV (%) 21.1 8.6 20.4 21.2 20.7 24.7 6.2

DMSH, diferencia minima significativa honesta, CV, coeficiente de variacién. *Cifras con la misma letra dentro de
cada columna indica que son estadisticamente iguales de acuerdo con la prueba de medias Tukey (P<0.05).
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Conclusiones

La respuesta de los cultivares de frijol, a las condiciones edafoclimaticas presentes en la zona de estudio,
fueron diferentes para cada uno de los genotipos utilizados.

Los cultivares con mayor rendimiento de grano e indice de cosecha fueron, en orden descendente: HAV-14,
Flor de Junio, Negro Juchitepec y Amarillo Juchitepec.

El cv. Amarillo Juchitepec mostr6 bajo rendimiento de grano, pero mayor tamafio de grano y una mayor
produccion de materia seca.

El rendimiento de grano y componentes de Amarillo Juchitepec fue méas bajo debido a que por su mayor
ciclo de crecimiento, estuvo sujeto a déficit hidrico por la menor precipitacion pluvial en la etapa reproductiva.
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