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Interfaz Grafica para el Monitoreo de una Red de Sensores Usando
Tecnologia Xbee

Susana Mdnica Roman Najera MC?, Luis Eduardo Martinez Ramos?,
Ing. Francisco Barragan Ruiz®, ME Raul Kent Mufioz Ojeda*, ME Gladis del Carmen Osorio Gallegos®

Resumen—El articulo presenta el desarrollo en LabView de una interfaz grafica para el monitoreo de una red de
sensores. La interfaz tiene como objetivo monitorear a distancia el comportamiento de la red utilizando tecnologia
Xbee, consta de un conjunto de submdédulos, que muestran los datos captados en tiempo real y la generacion de
reportes en diversos formatos.

Introduccién

Las redes de sensores estan presentes en muchos ambitos, uno de los méas comunes es el industrial, pero
existen otras aplicaciones igualmente importantes tal es el caso de las redes de sensores medioambientales, red de
sensores para la automatizacion, redes de sensores en los vehiculos, entre otros. En este contexto, actualmente los
protocolos mas comunes para este tipo de redes con comunicacién inalambrica se encuentran: Bluetooth, WIFI — IEEE
802.11x, IEEE 802.15.4, IEEE 802.15.6, ZigBee y WirelessHart. A continuacién, se muestra el desarrollo de una
interfaz que usa como protocolo de comunicacién inaldmbrico a ZigBee utilizando la tecnologia Xbee como base de
comunicacion.

XBee es el nombre comercial de Digi de una familia de modulos de comunicacion por radio basados en el
estadndar Zigbee, y el estandar IEEE 802.15.4. (“XBee — Curso Arduino Teinnova 20167, s/f)

Las redes con Xbee permiten el monitoreo remoto de variables y con Labview es posible realizarlo en tiempo
real, el monitoreo permite la vigilancia y la visualizacion de los cambios en la red de sensores, asi como detectar las
variaciones en tiempo real de la red de sensores.

El objetivo del presente proyecto es disefiar y desarrollar una interfaz que permita monitorizar los sensores
que conforman una red usando comunicacién inalambrica, asi como determinar el modelo de comunicacion entre la
propia interfaz y los médulos XBee.

Descripcion del Método
Para el desarrollo de la interfaz de monitoreo que se plantea en el presente articulo, inicialmente se identifico
las caracteristicas de la red de sensores a monitorear. Posteriormente y en base al dimensionamiento del sistema se
distinguen concretamente dos componentes que integran al sistema de monitoreo, el primero conformado por el
software o interfaz GIU responsable de la visualizacion de los datos, asi como de las alarmas correspondientes y el
segundo el hardware integrado a su vez por dos elementos el médulo ruteador y el médulo receptor.

Consideraciones para la red de sensores

Para el desarrollo del proyecto se propone 3 sensores distintos; sensor de alcohol (MQ-3), sensor de
temperatura y humedad (DHT11) y el sensor de temperatura liquida (DS18B20). Los cuales estaran censando de
manera constante las variables correspondientes, dichos sensores estaran conectados al Arduino UNO al igual que el
Médulo Explorer XBee, configurado en modo Router por lo tanto, envia los datos mediante comunicacion inalambrica
al otro Médulo Explorer Xbee. El cual también estd conectado a un Arduino con la diferencia que este esta configurado
en modo de Coordinador recibiendo los datos que el Router este enviando. Como se aprecia en la figura 1. Una vez
recibidos los datos estara conectado a la PC por comunicacién serial USB esto hara que el software LabVIEW procese
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los datos recibidos mediante el diagrama de bloques programado y asi pueda mostrar las magnitudes en los indicadores
y generar las graficas correspondientes de cada magnitud en el monitor.
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Figura 1. Esquema general del sistema

Elementos del esquema de conexiones con Xbee

Los dispositivos XBee se comunican entre ellos de forma inalambrica enviando y recibiendo mensajes. Estos
dispositivos no pueden gestionar los datos enviados o recibidos, sin embargo, pueden comunicarse con otros
dispositivos a través del interfaz serie (“XBee — Curso Arduino Teinnova 20167, s/f). Se puede decir que esta
tecnologia define dos formas de comunicacion entre los dispositivos Xbee, 1. Comunicacién inalambrica: entre los
modulos XBee, estos médulos deben ser parte de la misma red y usar la misma frecuencia de radio, siendo
configurados en modo Router o como Coordinador y 2. Comunicacion serie: es la comunicacion entre el mddulo XBee
y el microcontrolador o a la computadora a través de un puerto serie, como se parecia en la figura 2.(“Computacion,
Electronica, Programacion.: Modulos XBee... Lo basico”,2021)
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Figura 2. Tipos de comunicacion en los médulos Xbee

Disefio de la interfaz

La interfaz cuenta con 3 pestafias en cada una de ellas tiene una funcién especifica para realizar diferentes
actividades en ella. La interfaz de monitoreo inicialmente para manejo un usuario y una contrasefia que el operador
que este a cargo debe ingresar para poder hacer funcionar la interfaz. En la figura 3, se muestra el disefio inicial de la
interfaz que contempla las pestafias INICIO, INTERFAZ y VARIABLES.

| MONITOR |
v ; L 4
INICIO | | MONITOREO | VARIABLES
Generador Generador indicadores
de Tablas N de Documento ¥
Excel
Generador de fi . Graflcas
Documento Word  {«g=t=pp Configuraciones

Figura 3. Modulos de la interfaz de monitoreo
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Disefio de la red de comunicacion

1.Esquema de conexiones del router. Para realizar las conexiones de los sensores con el médulo Explorer XBee
para el XBee Pro 2 se utiliza el sensor de temperatura y humedad DTH11, el sensor de temperatura liquida DS18B20
y el sensor de Alcohol MQ-3. Se obtiene GND y VCC del Arduino. Las conexiones para el sensor de temperatura
liquida tienen 3 cables uno de color rojo el cual va conectado al VCC (5 V), un cable color negro que va directo a
GND (Tierra) y un cable color amarillo que va al pin digital nimero 2 en el Arduino, pero también se tiene una
conexion entre el cable del pin digital a una resistencia de 220 Q que conecta a VCC.

Para el sensor de DTH11 se conecta la primera terminal de izquierda a derecha directamente a VCC, de esa
misma terminal se conecta una resistencia de 220 Q a la segunda terminal del sensor la cual va al pin digital nimero
5 en el Arduino, la tercera terminal no se conecta a ningin lado entonces la Gltima terminal estard conectada
directamente a GND. Como se aprecia en la figura 4.(“Como utilizar el DHT11 para medir la temperatura y humedad
con Arduino”, 2021)

Después para las conexiones del sensor MQ-3 para detectar el nivel de alcohol se conecta la primera y segunda
terminal de izquierda a derecha a VCC y GND respectivamente, la tercera terminal no va conectado es un pin digital
que puede funcionar para activar algin indicador o un actuador cuando en la programacion lo especiemos, pero en
nuestro caso solo se necesitan los datos que el sensor cense, y por Gltimo se conectan la cuarta terminal a un pin
analogico AQ. Finalmente se conecta el médulo Explorer XBee al Arduino donde los primeros pines de derecha a
izquierda van a VCC y GND vy los pines 3y 4 van a TX y RX del Arduino.(“Tutorial sensores de gas MQ2, MQ3,
MQ7 y MQ1357,2021)

2. Esquema de conexiones del Coordinador. Para las conexiones del Coordinador se requiere un Arduino y
un moédulo Explorer XBee. El cual de la misma manera que en Router se conectan los pines de derecha a izquierda
donde el primer pin va VCC, el segundo corresponde a GND, el pin nimero 3 se conecta a TX del Arduino y por
altimo el pin 4 va a RX igualmente del Arduino. Ambos diagramas de conexiones se aprecian en la figura 4.

Figura 4. Conexion de los sensores al Arduino y al modulo ruteador

Programacion de los Arduinos en los médulos ruteador/coordinador

Inicialmente para el desarrollo una vez disefiadas las partes que integran la interfaz y la red de comunicacion
con los sensores se realizé la programacion del Arduino para el mddulo ruteador, para el codigo se integraron las
librerias correspondientes a los sensores usados: <OneWire.h>, <DallasTemperature.h>, <DHT.h>, después se
definen los pines conectados y asociados a los sensores de temperatura liquida el cual esta en el pin nimero 2 y el de
humedad el cual esta en el pin 5, ademés de colocar las configuraciones correspondientes al sensor de humedad,
también se define una variable tipo flotante para el sensor de alcohol.

En el void setup se define la velocidad de transferencia el cual es 9600 baudios, se inicializa el sensor de
temperatura liquida y el de humedad. Ya en el void loop se declaran las configuraciones para que se generen las
variables de los sensores los cuales estdn en el siguiente orden: 1. Sensor de temperatura liquida. 2.Sensor de
temperatura del ambiente y humedad. 3.Sensor de alcohol.

Como se puede observar en la figura 5, para la programacion del sensor de humedad se tienen 3 variables la
primera que corresponde a la letra h es el valor de la humedad, pero el valor de la letra t es la temperatura expresada
en grados Celsius por lo tanto es la variable que se use, ya que la variable con la letra f es la temperatura expresada en
grados Fahrenheit. Por Gltimo, se define el sensor de alcohol el cual lee los datos analdgicos que recibe por el pin AO.
Se crea una secuencia de datos separada por comas, para que éstos sean leidos por LabView y a su vez puedan ser
mostrados en la interfaz gréfica.

Para la programacion del médulo Coordinador primeramente se define la velocidad de transferencia el cual
es de 9600 baudios, posteriormente un caso donde si hay una lectura en el Serial lo que lee se almacena en la variable
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tipo char llamada “Recibir” y por tltimo se imprime o muestra en el monitor serie mediante el Serial.print, en este
caso es lo que se manda por el puerto COM para que el LabVIEW lo muestre en la interfaz grafica. En la figura 5, se
muestra el codigo del Arduino para el médulo coordinador.

| loat temp= sensors.getTempCByIndax (0); | o Coordinador Arduino 1.8.13
|

| Archivo Editar Programa Herramientas Ayuda

/Sensor de alcohol

re ouriire(2):
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Al
i
i setup() (
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lable()){

rial.read()’
int (recibir);

j sensoxs 0z
j anc. 0:
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il sensors 0 v < >

Figura 5. Programacion del Arduino para los médulos ruteador/coordinador.

Desarrollo de la interfaz grafica
El desarrollo de la interfaz se realiz6 en Labview, por lo que se construyeron una serie de médulos que en
conjunto conforman la interfaz de monitoreo, inicialmente se programé el médulo de password para controlar el
acceso al sistema de monitoreo. Uno de los aspectos mas importantes a la hora de programar la interfaz es la
comunicacion con el Arduino. En la figura 6 se muestra el bloque de comunicacién NI-VISA con el Arduino. Este
modulo permite configurar los parametros como la velocidad de transferencia que es 9600 baudios para el Arduino
también se coloca la opcidn para seleccionar el puerto COM en el que esté conectado el Arduino, el nimero de bits
etc. Después se coloca un blogque dentro de una estructura while el cual recibe los datos del VISA Read y al final
fuera de la estructura va un VISA Close que cierra la comunicacién.

SELECCION DE PUERTO

[ ] -
B Instr B o @
Bytes at Port—————— R E3 K
read buffer FechayHora

0 b
= -
i

Figura 6. Cdédigo NI-VISA para comunicacion serial con el Arduino.

El bloque de monitoreo de los sensores es el bloque de programacién donde se reciben los datos de los
sensores y mediante el bloque Index Array Function se reciben un par de bits con los valores (0,0) (0,1) y asi
dependiendo el nimero de datos que se estén recibiendo se indica en la programacion de Arduino. Se identifica en la
salida del Index Array Function y se conectan los indicadores numéricos ademas de los graficos correspondientes en
este caso se tienen 4 variables recibidas. Se colocaron los indicadores en las variables de temperatura para indicar si
es alta o baja. Y mediante la funcién Waveform Chart se grafica cada sefial recibida. Por ultimo, se usé el bloque
Bundle Function para unir todas las gréaficas, generando un tiempo de ejecucién de 1000 ms. Se observa el diagrama
de bloques en la figura 7.

De igual forma se definieron modulos para mostrar los datos en la tabla y base de datos que forma parte de
la interfaz de monitoreo, el modulo generar reporte en office Excel, asi como generar reporte en office Word, para lo
cual se uso la funcién Toolkit Report Generation.

En la figura 8, se aprecia la interfaz de monitoreo de la red de sensores, la interfaz contiene una pantalla
principal que permite la seleccion del puerto COM para la conexion correspondiente, y en la parte superior se aprecia
las pestafias de desplazamiento que permiten el acceso al mend INICIO, MONITOREO y VARIABLES.
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INTERFAZ GRAFICA USANDO LABVIEW PARA EL MONITORE DE
MONITOERO DE LA RED DE SENSORES USANDO TECNOLOGIA
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Figura 7. Diagrama de bloques de los sensores en LabView
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Figura 8. Interfaz de monitoreo de la red de sensores

Comentarios Finales

Como resultado del desarrollo de la interfaz se obtuvieron los registros de los datos generados por la red de
sensores en formato Excel, de igual forma se obtuvo el reporte de los datos en formato Word, ademés de visualizar
los datos en el momento de la lectura de los sensores como se aprecia en la figura 8 y 9.

La tasa de transmision de informacidn configurada fue suficiente para mantener una comunicacién adecuada,
la conexion entre los modulos permiti6 alcanzar una distancia de 100 metros en linea de vista y 30 metros en interiores
lo cual representa un alto grado de oportunidad en la implementacién de sistemas que requieran el monitoreo a esa

distancia

Al utilizar médulos Xbee con tecnologia basada en el estandar 802.15.4, se analizaron las caracteristicas mas
importantes de estos médulos, como el bajo consumo de energia, la flexibilidad de red, asi mismo se configuraron los
distintos parametros de los modulos; estas prestaciones fueron empleadas y comprobadas en el desarrollo de este
proyecto. En la figura 9 se muestran los resultados de las mediciones generadas por los sensores en tiempo real.
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Figura 9. Monitoreo de la red de sensores con la interfaz desarrollada
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Y en la figura 10 se visualizan los resultados de la base de datos generados en la interfaz, asi como las reportes
de las mediciones hechas por el sistema.
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Figura 10. Reporte en formato Word y Excel de los resultados.
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Clima Organizacional y su Relacidon con el Desempeiio Laboral en las
Empresas

Organizational Climate and its Relationship with Work Performance in Companies

Ing. Beatriz Romero Mercado?, Ing. Linda Chong Santos? y
Ing. Alejandro Ordufia Mondragén®

Resumen— La presente investigacion ha sido elaborada con el propésito de estudiar, evaluar el clima
organizacional, dimensiones las cuales sustentan el desempefio laboral de la empresa tomando como referencia las
variables en donde el clima puede influir hasta cierto punto sobre las actitudes y la conducta de los colaboradores, a
través de percepciones que filtran la realidad y condicionan los niveles de motivacion laboral, satisfaccién personal y
rendimiento profesional entre otras variables, tanto de la personalidad, como también los de la situacion laboral de la
organizacion.

Actualmente las empresas se preocupan por los diferentes factores, que evitan que la empresa sea mas eficiente, uno
de ellos es el clima organizacional que esta relacionado con el desempefio de los trabajadores, que es de gran
importancia porque influye en el comportamiento del equipo de trabajo lo que permite tener una excelente
motivacion y optimizacion laboral en las diferentes areas de la empresa.

Palabras clave— Clima organizacional, desempefio laboral, ambiente, competencias, motivacién, capital humano,
empresa.

Abstract—This research has been prepared with the purpose of studying, evaluating the organizational climate,
dimensions which support the company's work performance, taking as a reference the variables where the climate
can influence to a certain extent on the attitudes and behavior of employees. , through perceptions that filter reality
and condition the levels of work motivation, personal satisfaction and professional performance, among other
variables, both of the personality, as well as those of the organization's employment situation.

Currently companies are concerned about the different factors that prevent the company from being more efficient,
one of them is the organizational climate that is related to the performance of the workers, which is of great
importance because it influences the behavior of the work team what allows to have an excellent motivation and
work optimization in the different areas of the company.

Keywords—Organizational Climate, Job Performance, Environment, Competencies, Motivation, Human Capital,
Company

Introduccion

En la actualidad, las empresas se enfrentan a los nuevos retos que imponen el entorno cambiante, la
globalizacion, la incertidumbre y la competitividad, los cuales exigen reorientar politicas y estrategias con el fin de
consolidar objetivos organizacionales previstos, agregando valor a la sociedad.

Ante esta situacion, las organizaciones que pretenden alcanzar sus metas y lograr el éxito sostenido, deben
mejorar las competencias de su capital humano, sobre todo, de quienes se encargan de conducir la direccion de las
mismas, procesando un eficiente desempefio laboral.

En este entorno, las competencias gerenciales permiten el mejoramiento del desempefio laboral, al
promover y concretar conocimientos, actitudes y comportamientos requeridos por el ocupante de un puesto para
obtener logros significativos de su funcidn en la organizacion, a partir de iniciativas innovadoras y creativas,
impulsadas por la capacidad y el talento.
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Conforme a lo planteado, se puede deducir que las competencias empresariales engloban Unicamente las
habilidades requeridas para el ejercicio de una actividad profesional, sino ademas comportamientos, toma de
elecciones, transmisién de informacién, entre otros puntos necesarios para el funcionamiento de una ocupacion, en
pro del mejoramiento constante y la innovacion.

Es por ello que, las empresas requieren en todo momento de capital humano competente que consiga un
efectivo desempefio de sus funciones y labores en la organizacion, con capacidad de participar activamente en el
logro de resultados que apoyen la misién, vision y objetivos, en un ambiente estimulador, donde se promueva el
desarrollo del capital humano y la consolidacién de comportamientos productivos.

Cabe destacar que, en las empresas de hoy en dia, el mayor activo lo constituye el capital humano de las
personas responsables de prestar el servicio requerido, los cuales deben estar orientados y apoyados por un area
capacitada para el funcionamiento de sus actividades, promoviendo la eficacia en situaciones determinadas de
trabajo. El ser competente en una de las areas con mayor actividad realizada implica capacidad para desenvolverse
de forma eficaz en una funcidn para mas productividad, alcanzando 6ptimos resultados.

Por lo tanto, el desempefio laboral de quienes laboran en las empresas se relaciona y tiene su fundamento en
el desarrollo de competencias que le permitan guiar la organizacion con eficiencia y eficacia de la administracion de
sus funciones, a través de conocimientos y habilidades fortalecidas, lo que posibilita orientar el crecimiento global de
la organizacion hacia sus mejores logros.

Tomando en cuenta lo expuesto, las organizaciones necesitan de un cambio en el disefio de politicas y
t4cticas orientadas a consolidar las competencias de la gerencia, enfatizando en la necesidad de mejorar
conocimientos, destrezas y capacidades concretas del area, siendo esto un aspecto importante para fortalecer
debilidades en el funcionamiento y conseguir una administracion positiva para hacer frente las solicitudes del ambito
cambiante.

A partir de esta perspectiva, en las empresas, existe la necesidad de valorizar las competencias gerenciales
como fundamento del desempefio laboral, requiriendo de quienes gerencian la dindmica de estas organizaciones la
adopcidn de nuevos enfoques de gestion, promoviendo condiciones que permitan lograr una mayor adaptabilidad a
los cambios, condicién importante para poder hacer la excelencia organizacional.

El objetivo de la investigacion consiste en conocer el nivel de correlacion existente entre clima organizacional y
desempefio laboral en las empresas en la actualidad.

Marco Teérico (materiales y métodos)

En las empresas, el desempefio laboral constituye uno de los factores determinantes para el logro de las
metas y objetivos trazados, por esta razén, es de gran importancia que los trabajadores sean evaluados en funcion al
trabajo realizado, de manera que éste resulte apropiado y corresponda con las necesidades de la organizacion. Sin
embargo, la evaluacion no es lo Unico importante para controlar y mejorar el desempefio laboral. Un factor
trascendental resulta ser el clima que la organizacién posea. Asi lo demuestran estudios como el de (Dominguez, L.
Ramirez, A., y Garcia, A., 2013) quienes aseguran que una empresa que muestre un clima organizacional positivo
manifiesta en buena parte de sus empleados un cierto grado de desempefio laboral en el mismo sentido.

La evaluacion del desempefio laboral no se puede restringir a la opinidn superficial respecto del
comportamiento funcional de la persona; sino que es preciso encontrar las causas e intervenir en ellas (Chiavenato,
2011). Con esta deduccion se describe la presente investigacion en donde se pretende dar a conocer las variables en
donde el clima influye en las actitudes y la conducta de los trabajadores, asi como también encontrar aquellos
impedimentos del desempefio laboral que estén relacionados con el clima organizacional de los trabajadores de una
empresa. En este sentido, el reconocimiento de puntos criticos permitira implementar intervenciones orientadas a
mejorar los aspectos que afectan negativamente el normal desarrollo de la organizacion, y de igual manera potenciar
todos aquellos aspectos favorables, que motivan una agradable labor diaria y productiva logrando una mayor
eficiencia y productividad de la empresa.

De acuerdo a (Montejo A., 2009, pags. 12-23), define “el desempefio laboral como aquellas acciones o
comportamientos observados en los empleados que son relevantes para lograr los objetivos de la organizacién y que
pueden ser medidos en términos de competencias de cada individuo y nivel de contribucidn a la empresa”. Se
entiende que el desempefio laboral es el resultado de lo que una persona piensa y siente, factores que influyen en sus
acciones para el logro de sus objetivos y las habilidades para conseguir el compromiso con la empresa.

Salazar, J., Guerrero. J., Machado, Y., y Cafiedo, R., 2009, pégs. 43-47, afirmaron que un clima laboral
positivo favorece el logro de metas empresariales y por el contrario en un clima negativo se genera la falta de
identificacion del trabajador con los objetivos y metas de la empresa, ocasiona conflictos, ausencias e ineficacia, que
en ultima instancia conllevan a un bajo desempefio laboral.
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Cabe considerar, por otra parte, que el clima organizacional ha sido un concepto que se ha indagado desde
varias décadas atras, y que ha adquirido gran importancia con los afios, lo que evidencia que este tema ha dejado de
ser periférico en las organizaciones para convertirse en un aspecto relevante a investigar.

De acuerdo con (Dominguez L., Ramirez A., y Garcia A., 2013, pags. 62-63) “el clima organizacional se
fundamenta en las percepciones individuales, frecuentemente se define como los patrones recurrentes de
comportamiento, actitudes y sentimientos caracteristicos de la vida en la organizacion, se refieren a las situaciones
actuales dentro de una organizacion y los vinculos entre los grupos de trabajo, los empleados y el desempefio
laboral”. A manera de resumen, el clima organizacional es el conjunto de percepciones globales que los individuos
tienen de su ambiente y que reflejan la interaccidn entre las caracteristicas personales del individuo y las de la
organizacion.

La conceptualizacion de clima organizacional segun (Chiavenato, 2011, pag. 74), expresa que “la influencia
del ambiente sobre la motivacién de los participantes se puede describir como la cualidad o propiedad del ambiente
organizacional que perciben o experimentan sus miembros y que influye en su conducta. Su impacto se manifiesta en
la percepcion de las personas que tienen sobre su ambiente laboral. El clima organizacional no es sdlo un concepto o
un fendmeno cuyo conocimiento nos ayudara a entender mejor el funcionamiento de las organizaciones, sino un
concepto de intervencion que permite la mejora de los resultados organizacionales en el desempefio y productividad
de los trabajadores”.

El clima organizacional es determinante al percibir a una persona en su ambiente de trabajo, influyendo en
gran medida en su satisfaccion y desempefio, esto quiere decir que un adecuado desempefio es obtenido por un
adecuado ambiente de la empresa, este se logra con los individuos idéneos, los que se asocien a la cultura de la
organizacién y muestran capacidades para desarrollar actividades que se les asigne y contribuya en el logro de
objetivos (Pilligua, 2019; Goicochea, 2018).

La diferencia entre el clima organizacional y clima laboral; El clima organizacional segun (Soto, 2018)
define que la empresa busca constantemente la mejora en sus procesos productivos, en donde el clima organizacional
tiene un papel de suma importancia. El clima en las organizaciones comprende las relaciones que se llevan a cabo
entre los distintos actores de la empresa constituyendo el ambiente en donde los empleados desarrollan sus
actividades. El clima organizacional puede ser un vinculo positivo dentro de la organizacion o un obstaculo en su
desempefio. Relacionado con el clima organizacional, los factores internos y externos de la organizacion afectan el
desempefio de los integrantes de la empresa.

Por su parte la teoria del clima organizacional segun Likert R., 1967 menciona que “el comportamiento de
los subordinados es causado por el comportamiento administrativo y por las condiciones organizacionales que los
miembros perciben”, por lo tanto, afirma que la reaccion estara determinada por percepciones. Establece 3 tipos de
variables que define las caracteristicas propias de una organizacién y que influye en la percepcién individual del
clima: las variables causales son variables independientes que determinan el sentido en que una organizacion
evoluciona asi como los resultados que obtiene; las variables Intermediarias reflejan el estado interno y la salud de
una empresa, por ejemplo, las motivaciones, las actitudes, los objetivos de rendimiento, la eficacia de la
comunicacion y la toma de decisiones, etc., y por Gltimo las variables finales que son dependientes que resultan del
efecto conjunto de las dos precedentes y reflejan los resultados obtenidos por la organizacion; son, por ejemplo, la
productividad, los gastos de la empresa, las ganancias y pérdidas.

De acuerdo a esta teoria se puede concluir que las condiciones de la organizacién definen que tipo de
variables intervienen en el clima organizacion de la empresa.

Elementos Claves del Clima Organizacional

a) La Comunicacion: el concepto mas ideal sobre la comunicacion fue formulada por el filésofo aleman
(Jurgén H., 1998, pag. 43), al afirmar que “la comunicacién es accion comunicativa, para lograr el entendimiento
reciproco entre los actores del proceso de comunicacion, en el que se produce un saber comun, validadas a través de
las diferencias, el mutuo acuerdo y al intercambio reciproco”. También lo define como “el proceso de transmision de
informacion verbal entre dos 0 méas personas que pertenecen al mismo o diferente nivel jerarquico de una
organizacion administrativa”.

b) Involucramiento Laboral: De acuerdo a (Ramsey R., Lassk G. y Marshall W., 1995, pags. 65-75), el
involucramiento laboral se establece como “el grado en que una persona percibe su trabajo, su identidad con el
mismo y las oportunidades de satisfacer sus necesidades”. Mientras que (Mueller C., Wallace J., y Price J., 1992,
pags. 211-236) consideran que el involucramiento es “una respuesta efectiva en la identificacion de una organizacion
basada en un sentimiento de pertenencia y responsabilidad”.

c) Realizacion Personal o Autorrealizacion: Para (Diaz M., 2013, pégs. 24-30), “la realizacion personal es
todo aquello que haces para cumplir tus metas, es una forma de alcanzar tus objetivos.
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Es un proceso de autodescubrimiento personal con el cual podras alcanzar el desarrollo de tu potencial
siendo la motivacion el factor fundamental de la realizacion personal”.

d) Supervisién: La supervision implica la accién de inspeccionar, controlar, ya sea un trabajo o un tipo de
actividad, y siempre es ejercida por parte de un profesional superior ampliamente capacitado para tal efecto. La labor
de supervision suele enmarcarse dentro de un esquema organizativo.

Asi como los trabajadores de un area deben rendir cuentas al supervisor, éste tiene que presentar sus
informes a un gerente general.

Segun (Palmar R., Valero U., y Jhoan M., 2014, pag. 166) el desempeifio laboral se define como “el
desenvolvimiento de cada individuo que cumple su jornada de trabajo dentro de una organizacién, el cual debe estar
ajustado a las exigencias y requerimientos de la empresa, de tal manera que sea eficiente, eficaz y efectivo, en el
cumplimiento de las funciones que se le asignen para el alcance de los objetivos propuestos, consecuente al éxito de
la organizacion”.

De acuerdo a (Montejo A., 2009, pags. 12-23), se define el desempefio laboral como “aquellas acciones o
comportamientos observados en los empleados que son relevantes para lograr los objetivos de la organizacion y que
pueden ser medidos en términos de competencias de cada individuo y nivel de contribucion a la empresa”. El
desempefio laboral es resultado de lo que una persona piensa y siente, estos factores influyen en sus acciones, en el
logro de sus objetivos y las habilidades.

A su vez (Chiavenato I., 2000), define el desempefio laboral como “las acciones o comportamientos
observados en los empleados que son relevantes en el logro de los objetivos de la organizacion”. En efecto, afirma
gue un buen desempefio laboral es la fortaleza mas relevante con la que cuenta una organizacion. Mientras que
(Bittel S., 2000), plantea que “el desempefio es influenciado en gran parte por las expectativas del empleado sobre el
trabajo, sus actitudes hacia los logros y su deseo de armonia”. Por tanto, el desempefio se relaciona o vincula con las
habilidades y conocimientos que apoyan las acciones del trabajador, en pro de consolidar los objetivos de la empresa.

Los elementos que son clave del desempefio laboral son los siguientes:

a) La Motivacion: toda organizacion esté influenciada por una combinacion de experiencias, valores
compartidos, una vision del futuro y recompensas esperadas que en conjunto constituyen la motivacion de sus
miembros, comprender qué es lo que motiva a una organizacion y puede ser una herramienta poderosa para evaluar y
mejorar su desempefio.

El autor (Romero R., 2010, pags. 26-29) define la motivacion como “una atraccion hacia un objetivo, que
supone una accion por parte del sujeto que permite aceptar el esfuerzo requerido para conseguir ese objetivo; esta
compuesta por necesidades, tensiones, deseos, incomodidades y expectativas, constituye un paso al aprendizaje y el
motor del mismo”. La falta de motivacion hace complicada la consecucion de los objetivos.

b) La Responsabilidad: Dentro de una organizacion, engloba una serie de funciones que deben ser asumidas
sea cual fuere los resultados. Es por este hecho que las personas mal administradas tratan de evitar la responsabilidad
y pasarle al otro la carga, generalmente llegando a instancias mas elevadas, quienes se ven en la obligacion de decidir
y al hacerlo, sea esté bien o mal, seré criticado sobre todo por las mismas personas que delegaron en un inicio estas
decisiones, volviéndose un circulo vicioso.

¢) Formacidn y Desarrollo Profesional: el desarrollo de los recursos humanos se ha vuelto una forma de
abordar los nudos criticos dentro de las organizaciones, los programas de capacitacion y desarrollo. Pueden facilitar
el desarrollo de aptitudes y mejorar la comunicacion entre el personal al suministrar un idioma en comun, formar
redes de empleados y establecer una vision comdn para la empresa.

Los esfuerzos para mejorar la vida laboral constituyen tareas sistematicas que llevan a cabo las
organizaciones para proporcionar a los trabajadores una oportunidad de mejorar sus puestos y su desempefio en un
ambiente de mayor profesionalidad, confianza y respeto (Quispe, 2015).

En lo referente al desempefio laboral, Robbins y Coulter (2014) definen que este determina si tuvo éxito o
no la organizacion, individuo o proceso para el logro de los objetivos. Robbins y Judge (2013) sefialan que la
evaluacion de desempefio tiene diferentes objetivos, uno de ellos es ayudar a tomar decisiones en base a despidos,
transferencia y asensos. Al observar las actividades que realizan los colaboradores, se identifican sus necesidades de
capacitacion y desarrollo, ya que al conocer sus reales competencias y habilidades se generaran programas de
mejora. Las dimensiones que contempla el desempefio laboral seguin Chiavenato (2017) son: nivel de desempefio,
competencias de gestion y disefio de trabajo. Chiavenato (2017) afirma que son capacidades o caracteristicas del
rendimiento o comportamiento de la organizacidn o del individuo. Se debe administrar el desempefio de los
trabajadores, por lo tanto, las organizaciones deben asegurar que los individuos realicen esfuerzos para lograr los
objetivos, evaluando continuamente su accionar para, segun sus resultados, capacitar y recompensar, hechos que le
daréan sentido a la evaluacion del desempefio (Dessler, 2011).
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Evaluar el desempefio es importante para el proceso de recompensas, estos seran compartidos para la
mejora de sus actividades y resultados (Aamodt, 2010; Newstrom, 2011).

Conclusion

En sintesis, el andlisis del clima organizacional es trascendental para identificar como el individuo define o
percibe su empleo; ya que segln (Garcia, M., 2009, pags. 1-20) el desempefio laboral no solo esta gobernado por el
analisis objetivo de la situacion, sino también por sus impresiones subjetivas, es decir las percepciones del clima en
que trabaja. Esto refuerza la idea que el ambiente en el cual las personas realizan su trabajo influye de manera notoria
en su satisfaccién y comportamiento, por lo tanto, en su creatividad y productividad. Evidencia de ello son los
innumerables esfuerzos que realizan las empresas por mejorar el clima organizacional. Asi (Toro, 2010, pags. 15-27)
al aplicar un plan de mejora del clima organizacional basado en la reestructuracion de puestos de trabajo, mejora del
salario, implementacién de actividades de recreacion, etc. encontrd que este plan permite una mejor adaptacion y
asimilacion de los valores, cultura y objetivos de la institucién, es decir un mejor clima organizacional.

Segun lo hallado en la presente investigacion, se ha demostrado que existe una correlacion entre el clima
organizacion y desempefio laboral en trabajadores, también con este resultado se puede afirmar que, mientras mejor
sea la percepcién del clima organizacional, mayor serd el desempefio de los trabajadores de una empresa siendo un
ambiente favorable para los trabajadores, debiendo considerar y actuar sobre ciertos aspectos negativos para la
organizacion, es decir hay relacion entre el ambiente fisico, el ambiente social, los valores y actitudes.

En cuanto al desempefio laboral, resulto que permite conocer que tan efectivos han sido los trabajadores y si
han logrado cumplir con los objetivos planificados por la organizacién.

En base a la investigacion realizada se pudo determinar que el clima organizacional ejerce un alto grado de
influencia en lo que concierne al desempefio laboral, por lo que segln los resultados que los empleados van a
demostrar en el trabajo sera el reflejo del buen o mal clima que se propicia, por lo tanto, si la persona labora en un
lugar en donde se siente a gusto y tranquila va a brindar lo mejor de ella y por ende sera un ser eficiente y reflejara
un buen desempefio en su labor.

Referencias
Aamodt, M (2010). Psicologia industrial / organizacional. Un enfoque aplicado. 6 ed. México: Cengage Learnig Editores.

Bittel S. (2000). Administracion de Personal. México.
Chiavenato I. (2000). Administracion de Recursos Humanos. Colombia: McGraw-Hill

Chiavenato, I. (2011). Administracion de Recursos Humanos. El capital humano de las organizaciones. 9 ed.
México: Mc. Graw-Hill.

Chiavenato, I. (2017). Administracion de Recursos Humanos. El capital humano de las organizaciones. 10 ed. México: Mc. Graw-Hill.
Dessler, G. y Valera, R. (2011). Administracion de recursos humanos. Enfoque latinoamericano. 5 ed. México: Pearson Education
Diaz M. (2013). Realizacion Persona, descubrimiento una nueva realidad.

Dominguez L., Ramirez A., y Garcia A. (2013). El clima laboral como un elemento del compromiso organizacional.

Garcia, M. (2009). Clima Organizacional y su diagnostico: una aproximacion conceptual.

Garcia, M. (2009). Clima Organizacional y su diagnéstico: una aproximacion conceptual. Cuadernos de Administracion 42.
Jurgén H. (1998). Teoria de la accién comunicativa Il. Taurus

Likert, R. (1967). The human organization: its management and values. McGraw-Hill.

Montejo A. (2009). Evaluacion del desempefio laboral

Mueller C., Wallace J., y Price J. (1992). Employee commiment: resolving some issues. New York: Work and occupations.
Palma, S. (2004). Escala Clima Laboral CL - SPC. Lima.

Palmar R., Valero U., y Jhoan M. (2014). Competencias y desempefio laboral de los gerentes.

Pilligua, L., y Arteaga, U. (2019). El clima laboral como factor clave en el rendimiento productivo de las empresas. Estudio caso: Hardepex Cia.
Ltda. Cuadernos Latinoamericanos de Administracion, 15(28), 1-25. Recuperado de https://cutt.ly/ikdUUZb

AcADEMIA JOURNALS
ISSN online 1946-5351 2251
Vol. 13, No. 10, 2021



https://cutt.ly/ikdUUZb

Articulos del Congreso Internacional
de Investigacion Academia Journals Celaya, Guanajuato, México
Celaya 2021 © Academia Journals 2021 10 al 12 de noviembre de 2021

Quispe, E. (2015). Clima organizacional y desempefio laboral en la Municipalidad Distrital de Pacucha, Andahuaylas. (Tesis pre grado).
Universidad Nacional José Maria Arguedas. Recuperado de http://repositorio.unajma.edu.pe/handle/123456789/230

Ramsey R., Lassk G. y Marshall W. (1995). The journal of personal selling and sales mangement. Obtenido de www.proguest.com
Robbins, S.y Coulter, M. (2014). Administracion. 12 ed. México: Prentice-Hall Hispanoamericana SA
Robbins, S. y Judge, T (2013) Comportamiento Organizacional. 15 ed. México: Prentice-Hall Hispanoamericana, S.A.

Romero, V., y Segura, G. (2019). Relacion del clima organizacional en el desempefio laboral de los colaboradores en la Direccion Regional de
Agricultura Cajamarca 2019. (Tesis pregrado). Universidad privada del Norte. Recuperada de https://cutt.ly/DkdwWi8Z

Soto, B. (15 de Febrero de 2018). gestion.org. Obtenido de https://www.gestion.org: https://www.gestion.org/recursos-humanos/clima-
laboral/4004/que-es-el-climaorganizacional/Likert

Salazar, J., Guerrero. J., Machado, Y., y Cafiedo, R. (2009). Clima y Cultura Organizacional: dos componentes esenciales en la productividad
laboral.

Toro, T. (2010). Clima Organizacion. Colombia: Cincel
Notas Biograficas
La Ing. Beatriz Romero Mercado es Estudiante del Tecnoldgico Nacional de México de Campus Cuautla y

Alvaro Obregon, Ciudad de México betina_281@ hotmail.com, m21680014@cuautla.tecnm.mx. Termino sus
estudios de la Licenciatura en Ingenieria en Gestion Empresarial en el Instituto Tecnolégico de Alvaro Obregén.

LA Ing. Linda Chong Santos es Estudiante del Tecnoldgico Nacional de México de Campus Cuautla y Alvaro
Obregdn, Ciudad de México m21680002@cuautla.tecnm.mx. Termind sus estudios de la Licenciatura en Ingenieria
en Gestion Empresarial en el Instituto Tecnoldgico de Alvaro Obregén.

El Ing. Alejandro Ordufia Mondrag6n es Estudiante del Tecnoldgico Nacional de México de Campus Cuautla
y Alvaro Obregon, Ciudad de México m21680012@cuautla.tecnm.mx, itaoalejandrotics@hotmail.com. Termino sus
estudios de la Licenciatura en Ingenieria en Tecnologias de la Informacion y comunicaciones en el Instituto
Tecnoldgico de Alvaro Obregon.

AcADEMIA JOURNALS
ISSN online 1946-5351 2252
Vol. 13, No. 10, 2021



http://www.proquest.com/
https://cutt.ly/DkdWi8Z
mailto:m21680014@cuautla.tecnm.mx
mailto:m21680002@cuautla.tecnm.mx
mailto:m21680012@cuautla.tecnm.mx
mailto:itaoalejandrotics@hotmail.com

Articulos del Congreso Internacional
de Investigacion Academia Journals Celaya, Guanajuato, México
Celaya 2021 © Academia Journals 2021 10 al 12 de noviembre de 2021

Andlisis del Control Operacional Correspondiente al Sistema Integrado
de Gestion de la CCC Norte Durango, para su Mejora

Itzel Romero Soto!, MC. Maria del Pilar Reyes Sierra?*, Ing. Mario Alberto Lopez Gurrola®, Ing. Alejandro
Mendoza Ramirez*, M.C. Arturo Soto Cabral®

Resumen.- El principal objetivo de la planta es la excelencia en el servicio, compromiso con los resultados, gestion
responsable del medio ambiente, interés por las personas, seguridad y salud, cadena de suministro responsable,
compromiso social, integridad y transparencia. Debido a esto, se considera de gran importancia la realizacion del
proyecto de un andlisis de control operacional y reduccién de gamas operacionales. Con esto se ha puesto a estudio
si los controles operacionales cumplen correctamente o no con lo estipulado en las normas ISO 9001:2015, 1SO
14001:2015 e ISO 45001:2018. Al tratarse de la reduccién de gamas, el proyecto nace a raiz de que un turno de
operacién consta de dos operadores y un jefe de turno, pero con las capacitaciones que brinda la empresa para los
operadores, el turno constara de un operador y un jefe de turno, por lo tanto, es necesario reducir el nimero de
gamas que se hacen en los turnos para asi cumplir con las mismas en tiempo y forma en el proceso de generacion de
energia eléctrica.

Palabras clave: Control operacional, Gamas, Normas I1SO, Proceso.

Abstract.- The importance of our project is focused on the company CCC Norte Durango, who are dedicated to the
generation of electricity through natural gas, as a graduate of the Technological Institute of Durango, I will carry out
each area as gas storage, water treatment area , steam treated, etc., They have an operational control in accordance
with the integrated management system, since it is verified that if there is not compliance with them, there would be
a very important deficient factor in the production of energy, which would damage equipment and the ecosystem
and the people's lives would be affected. In addition, the customer will be unsatisfied.

Keywords: Operational control, Gamas, process, Process

Introduccion
El problema que se identifica en la empresa CCC Norte Durango es el aumento de los errores e incumplimiento de
gamas existentes dentro del control operacional en el proceso de produccion, en donde se engloba un conjunto de
actividades en las cuales existe una transformacion de la materia prima lo que provoca que en ocasiones no se
cumplan las expectativas del cliente, si no hay entrega a tiempo al cliente faltaria un factor muy importante para
hacer que el producto llegue en tiempo y forma ademéas de, que el incumplimiento de controles operacionales
conlleva a fallas en los equipos y/o deterioro del ecosistema. Aunque se puede ver cuales son los estandares de las
empresas, se sabe que es de vital importancia cumplir con las gamas el tiempo que se estipula para cada una.

Antecedentes

Existe la necesidad de tener un plan para controlar el proceso y asi cumplir con los requisitos del cliente, es por ello
que se busca realizar un analisis de control operacional mediante el Sistema Integrado de Gestion para identificar
incumplimiento de controles y al mismo tiempo la reduccion de gamas y modificacion de las mismas para asi lograr
los objetivos.
Metodologia:

Esta investigacion esta dirigida al &rea operacional, individual. Se debe a que es necesario conocer las necesidades y
aspectos que influyen en cada gama para que estas puedan realizar objetivamente o no sus actividades o
lineamientos. Comprender la condicion del trabajador es indispensable ya que las circunstancias ajenas a la CCC
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Norte Durango afectan su maximo desempefio, y estimulando un descenso en sus actividades dentro de sus areas de
trabajo. El lugar de estudio se encuentra en el territorio comprendido por la ciudad de Victoria de Durango en el
municipio de Durango en el estado de Durango, México.

Tipo de proyecto
Este tipo de proyecto se ha realizado del prototipo cuantitativo ya que se ha recabado informacion con el fin de
conjuntar y analizar los datos numéricos en relacion a la cantidad de gamas existentes con el fin de obtener
informacion precisa del estado en que se entra el control operacional dentro de la CCC Norte Durango.

Justificacion

Se elaboré un plan de control con un analisis de capacidad de las gamas y con la consulta realizada a las normas I1SO
buscando observar el comportamiento de cada una de ellas antes de las mejoras para asi, aumentar la productividad
y disminuir los errores, fallas o faltas en el proceso de produccidn.

Fue necesario utilizar la plataforma de la planta llamada OCEN como guia para observar la cantidad de gamas
realizadas e incumplidas. También se tomaron en cuenta los archivos y registros de cada jefe de turno ya que las
gamas realizadas no eran registradas en la plataforma en tiempo y forma. Se trata de trabajar por la mejora continua
de los procesos de la empresa.

NuUmero de la muestra
El tamafio de la muestra es la cantidad de gamas existente en operacion y seguridad para asegurar su cumplimiento
en tiempo y forma.
El resultado del tamafio de muestra es: 54 gamas de operacién + 20 gamas de seguridad = 74 gamas

Instrumento de medicion: analisis de capacidad

El comportamiento de cada gama de operacion se ve reflejado en la siguiente tabla que muestra el desempefio
anterior de las gamas de operacion dandoles una calificacion dependiendo de su ejecucion en tiempo y forma a cada
una de ellas. Segun el criterio del responsable de que se lleve a cabo su ejecucion y la evaluacion de cada gama le da
una ponderacion de 10-100 siendo el 10 una calificacion de ejecucion baja y el 100 la més alta.

Esta evaluacion de desempefio tiene como referencia de indicador el porcentaje de gamas realizadas en maximo un
mes a partir de la fecha en que aparecen en plataforma OCEN que es en donde se observa la ejecucion de cada una
de ellas con sus respectivos estados de realizacién. La prioridad es que las gamas se encuentren en estado
“CERRADA”. De esta manera es como se asigna la ponderacion anteriormente mencionada.

Asi mismo se realiz6 una serie de graficas del analisis de capacidad para conocer el comportamiento de cada gama
segun la calificacion mostrada en la tabla. La tolerancia para las gamas es de 80 a 100 puntos de la calificacion.

En base a esto, las gamas con una ponderacién menor a 80, que es la tolerancia minima, son las que se les debe
tomar mayor importancia para su modificacion, ya sea para unificar o eliminar.

Evaluacion de desempefio
Gamas )
anterior
Cambio de equipos mensual. 80
Comprobacidn de las 6rdenes de trabajo de operacion en ocen. 50
Comprobacidn del estado de licencias y libro de respaldo de sala de control. 40
Comprobacion del estado de los permisos de trabajo. 50
Comprobacidn del estado de simulaciones y rondas. 50
Comprobacion mensual de llaves de cuarto de control. 20
Comprobar fugas en la valvula de control atemperacion de la véalvula de bypass ap caldera 1. 20
Comprobar fugas en la véalvula de control atemperacion de bypass ap caldera 2. 20
Comprobar fugas en la valvula de control atemperacion de bypass bp. 20
Control de quimicos almacenados. 80
Drenado de enfriador evaporativo de tg-1. 100
Drenado de enfriador evaporativo de tg-2. 100
Gama de verificacion de equipos candadeados en operacion normal, diques y kit 100
antiderrames.
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Inspeccidn de sistema de admision de aire turbina de gas 1. 80

Inspeccion de sistema de admision de aire turbina de gas 2. 80

Inspeccion alumbrado acc-tv. 40

Inspeccion alumbrado subestacion 230 kv-tv. 40

Inspeccidn alumbrado taller-oficinas-almacén. 30

Inspeccién alumbrado turbogrupo 1. 30

Inspeccion alumbrado turbogrupo 2. 30

Inspeccion alumbrado vialidades-pta-tanques. 40

Inspeccion de las llamas del quemador de postcombustion caldera 1. 95

Inspeccidn de las llamas del quemador de postcombustién caldera 2. 95

Inspeccidn de sistema de admision de aire del generador de turbina de vapor. 80

Limpieza camara de retorno de aceite de tanque aceite de lubricacion tv. 80

Limpieza de filtros del sistema de admisién de aire de tg 1. 50

Limpieza de filtros del sistema de admisién de aire de tg 2. 50

Movimiento de vélvulas de control de admisién de vapor de tv. 90

Movimiento de valvulas disc cavity tg 1. 90

Movimiento de valvulas disc cavity tg 2. 90

Orden, limpieza y revision general de caldera 1. 80

Orden, limpieza y revision general de caldera 2. 80

Préctica con equipo de bombero. 70

Prueba de arranque de bomba de lubricacién de emergencia de tv con presostato 80
10mav42cp012.

Prueba de arranque de bomba de respaldo y lubricacién de emergencia de tv con presostato 85
10mav21cp001.

Prueba de arranque de bomba de respaldo y lubricacién de emergencia de tv con presostato 85
10mav42cp019.

Prueba de bomba de corriente directa de tg-1. 90

Prueba de bomba de corriente directa de tg-2. 90

Prueba de paro de bombas de vacio. 80

Prueba del generador de emergencia de la erm. 100

Prueba mensual del sistema contraincendio. 60

Prueba semanal del sistema contraincendio. 70

Prueba semanal generador diesel de emergencia. 70

Prueba semestral del sistema contraincendio. 60

Prueba trimestral sistema contraincendio. 70

Revisidn de normas técnicas y reuniones periodicas. 20

Revisidn del encapsulado, paquete mecénico y eléctrico de la turbina de gas 1. 80

Revision del encapsulado, paquete mecanico y eléctrico de la turbina de gas 2. 80

Revision mensual del estado de tarjetas de condicidn especial. 60

Verificacion de equipos, orden, limpieza y ajuste de caudal en obra de toma. 80

Verificacion de orden y limpieza en plantas de agua. 100

Verificacion de orden y limpieza en zonas comunes. 100

Verificacion de suministro de agua en subestacion de 230 kv. 20

Verificacion del estado de las tapas de concreto, rejillas y tapas de acero. 50

ISSN online 1946-5351 2255
Vol. 13, No. 10, 2021

ACADEMIA JOURNALS




Articulos del Congreso Internacional

de Investigacion Academia Journals Celaya, Guanajuato, México
Celaya 2021 © Academia Journals 2021 10 al 12 de noviembre de 2021
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El comportamiento de cada gama de seguridad se ve reflejado en la siguiente tabla que muestra el desempefio
anterior dandoles una calificacion dependiendo de su ejecucién en tiempo y forma a cada una de ellas. Segun el
criterio del responsable de que se lleve a cabo su ejecucion y la evaluacién de cada gama le da una ponderacion de
10-100 siendo el 10 una calificacion de ejecucién baja y el 100 la mas alta.

Esta evaluacion de desempefio, al igual que las gamas de operacion, tiene como referencia de indicador el porcentaje
de gamas realizadas en un mes a partir de su apariciéon programada en la plataforma OCEN, en donde se observa la
ejecucion de cada una de ellas con sus respectivos estados de realizaciéon considerando que lo ideal es que se
encuentren en estado “CERRADA”. De esta manera es como se asigna la ponderacion anteriormente mencionada.
Asi mismo se realizé una serie de gréficas, que son mostradas en la gréafica de andlisis de capacidad para conocer el
comportamiento de cada gama segun la calificacion mostrada en la tabla. La tolerancia para las gamas es de 80 a
100 puntos de la calificacion. Las gamas con una ponderacion menor a 80, que es la tolerancia minima, son las que
se les debe tomar mayor importancia para su modificacion ya sea para modificar o eliminar.

Evaluacion de desempefio
Gamas .
anterior
Revisién anual de epi catélogo iii. 80
Revision mensual de almacenes. 70
Revision de equipo de proteccion personal y colectivo de riesgo eléctrico. 80
Inspeccion anual de accesorios de elevacion (eslingas, grilletes, tecles, cadenas, estrobos, 90
cables, cdncamos, etc.).
Revisidn de la gestion de permisos de trabajo. 40
Inspeccion ocular condiciones de la instalacion. 30
Inspeccién mensual de limpieza de planta. 30
Inspeccién almacén de residuos peligrosos. 50
Limpieza e inspeccion mensual de equipos de respiracion auténoma. 80
Inspeccion mensual de extintores. 40
Revision mensual del listado de personal autorizado para manejo de cargas. 60
Revision colores identificacion fluidos en tuberias y sefializacion. 70
Inspecciodn visual de megafonia y prueba de funcionalidad. 70
Revisidn de inspecciones al montacargas. 80
Revisidn de equipos de bombero. 40
Inspeccion semanal de lavaojos y regaderas de emergencia. 20
Evaluacion de niveles de iluminacién de la central. 80
Revision mensual de botiquines. 60
Verificacion de escaleras portatiles. 90
Evaluacidn de niveles de ruido de la central. 70
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Resultados de las mejoras implementadas.
A continuacion, se muestran los resultados que se obtuvieron después de analizar los datos y realizar las mejoras de
unificacion, modificacién o eliminacién a cada gama.
Para conocer la optimizacion de los cambios realizados en las gamas de operacion, se llevaron a cabo una serie de
graficas para conocer el desempefio actual de las mismas. La siguiente tabla muestra el desempefio actual de las
gamas de operacion después de los cambios sufridos dandole una calificacién de desempefio a cada una de ellas
segun ejecucion en tiempo y forma. La evaluacién de cada gama se le da una ponderacion de 10-100 siendo el 10
una calificacion de ejecucion baja y el 100 la més alta.
Después se muestra mediante una serie de gréaficas el comportamiento actual de las gamas.

Gamas Evaluacién Desempefio
actual

Inspeccion de entrada de aire, limpieza de filtros y enfriador evaporativo grupo. 100
Inspeccion de entrada de aire, limpieza de filtros y enfriador evaporativo grupo. 100
Arranque de bombas de lubricacion de respaldo y emergencia de tv. 100
Arranque de bombas de corriente directa de turbinas de gas. 100
Verificacion de orden y limpieza en pta y zonas comunes. 100
Inspeccién del encapsulado, paquete mecanico y eléctrico de la turbina de gas 1. 90
Informe mensual de operacion. 100

Movimiento de disc cavity turbinas de gas. 100

Orden, limpieza y revision general de calderas. 90

Inspeccion de las llamas del quemador de postcombustion de calderas. 100
Cambio de equipos mensual. 90

Comprobacidn del estado de simulaciones y rondas. 80

Control de quimicos almacenados. 90

Gama de verificacion de equipos candadeados en operacion normal, diques y kit 100

antiderrames.

Inspeccion alumbrado acc-tv. 80

Inspeccion alumbrado subestacion 230 kv-tv. 80

Inspeccion alumbrado taller-oficinas-almacén. 80

Inspeccién alumbrado turbogrupo 1. 70
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Inspeccidn alumbrado turbogrupo 2. 70
Inspeccion alumbrado vialidades-pta-tanques. 80
Inspeccidn de sistema de admision de aire del generador de turbina de vapor. 95
Limpieza camara de retorno de aceite de tanque aceite de lubricacion tv. 95
Movimiento de vélvulas de control de admision de vapor de tv. 100
Prueba de paro de bombas de vacio. 100
Prueba del generador de emergencia de la erm. 100
Prueba mensual del sistema contraincendio. 100
Prueba semanal del sistema contraincendio. 100
Prueba semanal generador diesel de emergencia. 80
Prueba semestral del sistema contraincendio. 100
Prueba trimestral sistema contraincendio 100
Verificacion de equipos, orden, limpieza y ajuste de caudal en obra de toma. 90
Verificacion de suministro de agua en subestacion de 230 kv. 80
Verificacion del estado de las tapas de concreto, rejillas y tapas de acero. 80
Graficas de observaciones individuales de las medias de subgrupo Histograma de capacidad
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Para conocer la optimizacion de los cambios realizados en las gamas de seguridad, se llevaron a cabo una serie de
graficas para conocer el desempefio actual de las mismas. La siguiente tabla muestra el desempefio actual de las
gamas de seguridad después de los cambios sufridos dandole una calificacion de desempefio a cada una de ellas
segun ejecucidn en tiempo y forma. La evaluacion de cada gama se le da una ponderacién de 10-100 siendo el 10

una calificacion de ejecucion baja y el 100 la més alta.

Después se muestra mediante una serie de graficas el comportamiento actual de las gamas.

Evaluacién de desempefio
Gamas
actual
Revisidn de EPI catalogo iii y de equipo de proteccion personal y colectivo de 100
riesgo eléctrico.
Revision general de almacenes. 100
Inspeccién visual a las condiciones de las instalaciones. 80
Inspeccion mensual de equipos de bombero y promeros auxilios. 80
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Inspeccidn anual de accesorios de elevacion (eslingas, grilletes, tecles, cadena. 100
Revision de la gestion de permisos de trabajo. 90
Inspeccion mensual de extintores. 100
Revisién mensual del listado de personal autorizado para manejo de cargas. 90
Inspeccidn visual de megafonia y prueba de funcionalidad. 100
Revisién de inspecciones al montacargas. 100
Inspeccion mensual de lavaojos y regaderas de emergencia. 90
Evaluacion de niveles de iluminacion de la central. 90
Verificacion de escaleras portatiles. 100
Vvaluacién de niveles de ruido de la central. 90
Grafica | Histograma de capacidad
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Conclusiones

El objetivo de este proyecto fue realizar un andlisis de los estandares internacionales I1ISO 9001:2015, ISO
14001:2015 e I1SO 45001:2018 en el aspecto de Control Operacional para definir las modificaciones a realizar en los
controles actualmente implantados de tal forma que se pueda optimizar y mejorar ese aspecto al Sistema Integrado

de Gestion asi como también lograr la reduccién de gamas operativas y de seguridad. Gracias a los resultados
obtenidos, el proyecto se concluy6 de manera satisfactoria.
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TECHMEX: Aprovechamiento de Residuos Plasticos en Franjas
Costeras

Ricardo Romo Cervantest, Amoor Escarleth I?:racamontes Jiménez?, Carlos André Ruiz Ibarra®
Manuel Martinez Sanchez*, Ing. Enrique Alvarez Beltran® y Dra. Arili Cardenas Robles®

Resumen—Una gran problematica con el plastico es su tiempo de vida Util, siendo este muy corto comparado con el tiempo que
tarda en degradarse ya que la mitad de estos se convierten en residuos después de cuatro afios de uso o menos, siendo lo mas
preocupante que solo el 9% de estos residuos son reciclados, el 12% es incinerado y el 79% termina en vertederos o en el medio
ambiente. Se vuelve imperante trabajar en ello y buscar posibles soluciones para su reciclaje. Nuestro proyecto se basa en crear
una maquina que pueda reciclar botellas, tapas, bolsas de plastico y productos variados, colocar la maquina estratégicamente en
ciudades costeras, y se pague una cantidad de dinero al usuario después de reciclar; una vez triturados los plasticos por la maquina,
seran procesados segun su clasificacion. Impulsando asi a la poblacion a reciclar por medio de la participacion de los habitantes y
visitantes con el incentivo de recompensa inmediata.

Palabras clave—micropléasticos, plasticos, reciclaje, sostenibilidad ambiental

Introduccion

La contaminacion por plasticos tiene impactos negativos en los diferentes ecosistemas donde ha llegado y
perdura por una cantidad de tiempo por lejos muy superior al tiempo de utilidad que brindaron dichos productos. Estos
plasticos son fragmentados por la accion mecénica del viento, las olas o por la accion quimica de la degradacion de
sus materiales frente a la exposicion a los rayos ultravioletas, produciendo microplésticos que afectan a méas de 700
especies, desde el plancton hasta la ballena azul, el animal mas grande del planeta (Rivas & Garelli, 2021).

Los microplasticos son pequefias particulas y fibras de pléstico, generalmente el didmetro de la particula es
inferior a

5 milimetros. La produccién y uso de microplasticos en el mundo ha aumentado exponencialmente desde la
década de 1950 hasta alcanzar més de 320 millones de toneladas en 2015. Estos se clasifican en dos categorias
generales:

» Los microplasticos primarios, que se fabrican intencionalmente de un cierto tamafio, tales como los
granulados, polvos y abrasivos domésticos e industriales.

» Los microplasticos secundarios, provenientes de la degradacion de materiales mas grandes, sea por su
fragmentacion en microplasticos tales como bolsas de plastico, materiales de embalaje de alimentos, entre otros
(Lusher et al, 2017).

La contaminacion plastica y microplastica va en aumento afectando el medio ambiente maritimo, es
imperativo concientizar sobre los efectos negativos a todos los sectores implicados y buscar alternativas para eliminar
los desechos pléasticos en el mar (Ramirez, 2018). Es por ello que con esta propuesta se pretende brindar una posible
solucién ante la problemética que se plantea ya que es nuestra responsabilidad y compromiso como estudiantes de
ingenieria establecer estrategias que aporte un beneficio a nuestra sociedad.

t Ricardo Romo Cervantes es estudiante de Ingeniero en Mecatronica de la Universidad Auténoma de Baja California, Facultad
de Ingenieria Mexicali, México. romo.ricardo@uabc.edu.mx

2 Amoor Escarleth Bracamontes Jiménez es estudiante de Ingeniero Mecanico de la Universidad Auténoma de Baja California,
Facultad de Ingenieria Mexicali, México. amoor.bracamoentes@uabc.edu.mx

8Carlos André Ruiz Ibarra es estudiante de Ingeniero en Mecatronica de la Universidad Auténoma de Baja California, Facultad
de Ingenieria Mexicali, México. andre.ruiz@uabc.edu.mx

4 Manuel Martinez Sanchez es estudiante de Ingeniero en Mecatrénica de la Universidad Auténoma de Baja California, Facultad
de Ingenieria Mexicali, México. manuel.martinez.sanchez@uabc.edu.mx

5 Ing. Enrique Alvarez Beltran es estudiante de Maestria en Modelacion y Optimizacion de Procesos en CIMAT, Aguascalientes,
Meéxico. enrique.alvarez@cimat.mx

¢ Dra. Arili Cardenas Robles es Catedratica de la Universidad Auténoma de Baja California, Facultad de Ingenieria Mexicali,
México. arili.cardenas@uabc.edu.mx (autor corresponsal)
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Descripcion del Método
Con el objetivo de evitar que los desechos de plastico lleguen al mar y aumentar la cantidad de plastico
reciclado anualmente se propone la fabricacion de una maquina, como la observada en la Figura 1, la cual muestra el
modelo tipo dispensador. Primeramente, el usuario debera de retirar la tapadera y las etiquetas que no sean de plastico
del producto, y colocarla en el compactador.

Figura 1. Modelo de 3D de la maquina de reciclaje propuesta.

El compactador se accionara por medio de una palanca y el producto compactado de forma esférica podra
tirarse en un cesto de baloncesto, simulando un juego.
Se cuenta con otra entrada con compuertas donde se puede depositar directamente el material. Ambos depdsitos tienen
un sensor para la clasificacion del pléastico como el mostrado en la Figura 2.

Figura 2. Sensor para la clasificacion de plastico.

La maquina funcionara con un sistema hibrido el cual combinara energia solar y energia eléctrica, podra
diferenciar los polimeros mas comunes del 1-7, al momento de ser introducido el producto, serd triturado en pequefias
escamas para ser lavados y dejados a secar para su reciclaje, posteriormente serd separado en diferentes depdsitos
dependiendo del tipo de pléastico como se muestra en la Figura 3.

Figura 3. Componentes internos de la maquina.
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Con la finalidad de maximizar el nimero de usuarios de la maquina, esta se ubicara en un sitio estratégico.
Por ejemplo, una plaza comercial, escuela, tienda de conveniencia hasta algin sitio al aire libre como un parque,
reserva natural o la playa, donde exista una gran cantidad de desperdicios plasticos.

Por Gltimo, el plastico triturado se pesa y dependiendo de su clasificacion el usuario recibira un pago
econémico como incentivo para el usuario y su accion de reciclaje, como se muestra en la Figura 4. El problema con
las campafias tradicionales de reciclaje es que estan completamente basadas en accion voluntaria y concientizacién.
Es aqui donde se encuentra la mayor diferencia con nuestro producto ya que este genera una interaccion directa con
el usuario. Se podra realizar la accion del reciclaje en cualquier momento del dia sin necesidad de esperar por una
fecha especifica, en donde finalmente el usuario sera agradecido y recompensado con un incentivo econémico,
ayudando a todos por igual a continuar mejorando el medio ambiente promoviendo asi estas acciones y creando habitos
sustentables en la comunidad.

Figura 4. Ejemplo de interaccién de la maquina con el usuario.

Para la puesta en marcha de este proyecto se buscaria la creacion de una asociacion civil sin fines de lucro donde
pueden existir donadores que aporten recursos y sean deducibles de impuestos. Logrando asi madurar en cuestiones
ambientales y crear el habito de reciclaje en todos los &mbitos.

Comentarios Finales

Con el pasar del tiempo los ciudadanos se irdn adaptando a esta forma de reciclaje, sabiendo que se puede
conseguir una ganancia por hacer una buena accién para el medio ambiente y mientras mas gente vaya reciclando,
mas materia prima se tendra para reciclar y crear nuevos productos 100% reciclados creando una economia circular
que beneficiara a todos los involucrados. Estas maquinas requieren poca o nula intervencién humana, sin embargo, se
requiere personal que tenga conocimiento del funcionamiento interior de la maquina. El proceso es lo suficientemente
simple que en caso de obstruccion o averia se podra resolver el problema sin complicaciones. También al funcionar
con energia solar esta siempre estara cargada y solo usara la bateria principal cuando se realice el proceso de triturado
y lavado.

Conclusiones

La poblacién al estar observando lo que se esta generando querran participar de forma activa y formar parte
de este movimiento, también se concientizard desde temprana edad a que el reciclaje ayuda mantener limpio nuestro
entorno, asi como la mayor libertad para disfrutar el mar sabiendo que has cumplido con tu responsabilidad ambiental.
Lo que también ayuda a las industrias pesqueras para poder acceder al mar al tener una menor presencia de
microplasticos en el ambiente por consecuencia de los esfuerzos realizados por la comunidad.
En el area maritima al no haber tanto desecho de plastico se puede lograr que las especies no se vean afectadas con
ello, al reducir esto estariamos previniendo que las sustancias tdxicas liberadas por los residuos plasticos y el efecto
de los microplasticos se encuentre en nuestra cadena alimenticia.
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Diseio de una Prdtesis para un Ave Doméstica por medio de una
Impresora 3D

Angel Josue Rosales Acosta?, Dr. Luis Carlos Méndez Gonzalez?,
Mtra. Fabiola Lom Monarrez® y Dr. Luis Alberto Rodriguez Picon*

Resumen—ElI presente proyecto tuvo como propo6sito principal el disefiar una protesis, la cual favorece a la vida de un animal
domeéstico, en particular presentamos el caso de un ave, en esta ocasién un loro.

El disefio de esta prétesis consta desde conocer las condiciones y deficiencia del ave; la cual presentd una enfermedad que causo
que perdiera una de sus patas. La siguiente etapa del proyecto parte desde la toma de medidas para asi poder generar un CAD
personalizado para el ave. La propuesta es presentada para una impresion en 3D, tomando en cuenta materiales factibles los cuales
no tengan ningun tipo de riesgo para el animal.

Palabras clave—Prdtesis, impresion 3D, CAD, aves, domésticos.

Introduccién

Las aves, aungue no sean mascotas tan comunes como los perros y gatos, han estado presentes en la vida cotidiana
de las personas. La gente las adopta o rescata para hacerlas compafieras en su dia a dia.

La perdida de extremidades en aves es mas comun de lo que se piensa, esto porque muchas aves domesticas no son
atendidas adecuadamente provocando desnutricion, que como consecuencia baja la circulacion en sus extremidades,
las cuales se empiezan a ver afectadas hasta el punto de perderlas.

En este documento se presenta el caso de Feyo, un loro doméstico, el cual sufrié un incidente provocando la perdida
de una de sus patas.

Principalmente nos enfocamos en hacer una protesis impresa en 3D, la cual ayude al ave a tener una mejor calidad
de vida, considerando que por el tipo de mascota no son muy faciles de manipular. Se pretende que se tenga que
maniobrar la prétesis lo menos posible sin que perjudique la movilidad del loro, por el hecho que entre més se
incomode al ave es menos probable que termine de aceptar dicha. El riesgo para estas especies al sufrir la perdida de
estas extremidades es que la adaptacion no es tan facil, debido a que afecta en su desplazamiento como la toma de
objetos.

Descripcion del Método
Analisis de necesidades
Al conocer el ave se percibid que la perdida fue a partir del metatarso, por lo cual el mufién quedo muy
corto como para contemplar sujetar la proétesis de ahi mismo, a raiz de eso se decidi6 tomar un poco del tibio tarso
para tener una mejor sujecion.

! Angel Josue Rosales Acosta alumno de Ingenieria Mecatrénica en la Universidad Auténoma de Cd. Juarez, Chihuahua.
al150170@alumnos.uacj.mx(autor corresponsal)
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Figura 1. Esqueleto de ave.

Toma de medidas

Al conocer las deficiencias del ave procedimos a tomar medidas, tanto de la pata sana como del mufién
como referencia de partida, para poder igualar el tamafio y asi pueda ser lo mas comoda de portar.
- X E
- R

Figura 2. En laimagen A éé‘bé“rﬂc‘i‘befélﬁuﬁén que fue dejado, B la toma de el didmetro del mufion, C el
largo del tibio tarso y D distancia aproximada para sujecién.

Al tomar estas medidas se contemplé que se tendra que poner un vendaje para que la protesis no tenga friccion
directamente con la piel y le cause heridas al moverse.

Medida (mm) Dimension +3mm de
tolerancia
Didmetro mufién 9 11
Tibio tarso 5 8
Pata 24 27
Largo del mufién 13 15
Largo de tibio tarso 17 19

Tabla 1. Medidas tomadas y dimensiones con tolerancia.
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Realizacion de CAD

Se utilizo el software Solid Works, el cual nos facilita la movilidad de formatos, en este caso de la figura 5
utilizo él .SLDPRT para el disefio. Se realizo una figura la cual simulara la estructura natural de una pata de ave, de
ahi se parti6 y se estructuro para ser funcional y estética, sin tener bordes donde el animal pudiera intentar retirarla.
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Figura 3. Primer Prototipo geométrico de protesis.
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Impresion 3D

Al tener el disefio se requiere convertir a .STL para que sea compatible con el software de la impresora, se
adecuan los parametros para la rigidez de la pieza y se eligen los soportes para las areas elevadas. Se decidid
imprimir en resina debido a que es un material blando y flexible, el cual har& que sea menos incomoda, haciendo asi
mas rapida la aceptacion de la protesis.
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Figura 4. Primer prototipo impreso de protesis y parametros de impresién.
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Value

Density

g/cm :

1.06

Water absorbtion

MECHANICAL PROPERTIES

N/mm’

THERMAL PROPERTIES

Tensile stress at yield and break ISO 527 45
Elongation at break ISO 527 % 25
Tensile modulus of elasticity ISO 527 "J,v‘H‘r'l: 2500
Compression test

1% strain after 1,000 hrs ISO 899 N/mm’ 17
Charpy impact strength - Notched ISO 179-1/1eU KJ/mm’ 14
Charpy impact strength - Unnotched ISO 175-1/1eA K/mm no break
Ball indentation hardness ISOC 2038 N/moa 85
Shore hardness D ISO 2039 D 82
Coefficient of frition to steel™™™ ISO 8295 0.5

Melting temperature IS0 315¢ *C 105
Thermal conductivity at 23°C ISO 22007.2 W/9km) 0.15
Deformation temperature’” IS0 75 “ 25
Coefficient of linear thermal expansior

average value between 23 and 60°C SQ 11359 mim.K) o
Max. allowable service temperature in ai

Continuously'’ “C S0

Short periods °C 100
Minimum service temperature C 20
Flamability

Oxygen index ISO 4589 19

according to UL 94 (3/6 thickness) ULS4 HB

Figura 4. Hoja de datos de resina utilizada.

Resultados
Se obtuvo un disefio funcional para suplir la necesidad del animal, el cual fue impreso tridimensionalmente
con resina para mayor comodidad, facilitando su movilidad y aumentando su calidad de vida. Este disefio se cre6 a
partir de la estructura 6sea de un ave ya que por su distribucién tienden a que sus patas estén hacia adelante. La parte
de apoyo de la pata se defini6 a 4 puntos en forma de arco, como se muestra en la figura 5, esto para que cumpla con
un mejor agarre al momento de desplazarse caminando o bien el escalar objetos delgados.
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Figura 5. Render e impresién de protesis.

Como se puede apreciar en la figura 6, tuvimos un disefio que cumplio las especificaciones necesarias para el ave,
permitiendole moverse libremente, solo requiere tiempo de adaptacion para que los movimiento sean los mas naturales
posibles.

Figura 6. Colocacion de protesis.
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Conclusién
Para un ave, la pérdida de una extremidad es demasiado critico, por el hecho de que sus patas no solo
sirven como medio para trasladarse, sino también son requeridas para su alimentacion. Al desarrollar este proyecto
se logré obtener una protesis viable para este caso, sin embargo, la protesis disefiada es particular, es decir que no se
puede implementar en cualquier ave, debido a que la estructura depende de las dimensiones para la sujecion, el
apoyo de mufidn, entre otras variantes que se tendrian por la morfologia de cada ave en especifico. A pesar de esto
es factible partir de este disefio para adecuarlo a las necesidades que se presenten en otros casos.
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Marginacion y Desigualdad Territorial en la Localidad de Santa Ana
Xochuca 2016-2021, Ixtapan de la Sal, México

Arg. José Ramon Rosas Ocampo?, Arq. Gloria Cardenas Ledn?,
Dra. Mercedes Ramirez Rodriguez®, Dr. Jesus Aguiluz Leén*, Dr. Ramén Gutiérrez Martinez®

Resumen—En el presente articulo se describe la marginacién y desigualdad territorial por medio de variables
territoriales y socio-econémicas para explicar las carencias de la poblacion, en cuanto a la educacion, vivienda y
servicios publicos, redes de electricidad, agua potable y recoleccion de basura, en la localidad de Santa Ana Xochuca.
El analisis de las variables territoriales, se apoya en los Planes de Desarrollo Municipal de Ixtapan de la Sal en el
periodo. 2016-2021.

Palabras clave—marginacién, desigualdad territorial y pobreza.
Introduccion

En el &mbito urbano la marginacion es un fendmeno multidimensional y estructural originado, en Gltima
instancia, por el modelo de produccion econdmica expresado en la desigual distribucion del progreso, en la estructura
productiva y en la exclusion de diversos grupos sociales, tanto del proceso como de los beneficios del desarrollo
(CONAPO, 2011).

La marginacion estd asociada a la carencia de oportunidades sociales y a la ausencia de capacidades para
adquirirlas o generarlas. A partir de la década de 1990 se realiza la medicién de la marginacion con indicadores
provenientes de los censos, conteos y encuestas del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), con dichos
indicadores de marginacion por municipio, localidad y AGEB (Area Geoestadistica Basica) se permite conocer que
Santa Ana Xochuca, tiene un panorama complejo respecto al contexto en el que territorialmente la comunidad se
encuentra. La desigualdad en todos los términos, principalmente en lo econémico ha originado un riesgo del territorio
y una sociedad que es afectada por el déficit de servicios publicos. La marginacion se ha visto reflejada sobre las
viviendas, las actividades econdmicas, la infraestructura publica y principalmente en la vida humana, que se manifiesta
en la sociedad que se siente insegura sobre los espacios publicos e incluso en su domicilio.

Para el Consejo Estatal de Poblacion (COESPO) el indice de Marginacion (IM) es una medida-resumen que
permite diferenciar los Estados y Municipios del pais segtn el impacto global de las carencias que padecen la poblacion
como resultado de la falta de acceso a la educacién, la residencia en viviendas inadecuadas, la percepcion de ingresos
monetarios insuficientes y las relacionadas con la residencia en localidades pequefias.

Objetivo

Describir la marginacién y desigualdad por medio del analisis de variables espaciales y socio-econémicas para explicar
la exclusion del proceso y beneficios del desarrollo de la localidad de Santa Ana Xochuca 2016-2021.

Descripcion del Método

La elaboracidn del presente trabajo, se utiliz6 el método deductivo el cual es una forma especifica de
pensamiento o razonamiento que extrae conclusiones logicas y validas, que va de lo general a lo particular, en este
modo de pensamiento, las conclusiones de un razonamiento estan dadas de antemano en sus propias premisas, por lo
que s6lo se requiere de un andlisis o desglose de éstas para conocer el resultado. Para poder hacerlo, las premisas deben
darse por verdaderas, ya que de su validez dependera que las conclusiones sean 0 no verdaderas también.

! Estudiante de la maestria en estudios sustentables regionales y metropolitanos de la UAEMex, Toluca, Estado de México
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El método propuesto en este articulo se fundamenta en el analisis de dos variables que son:

a) Andlisis de variables socioeconémicas
e Educacion
e Vivienda
e Poblacion total y grupo de edades
e Ingresos econémicos

b) Analisis de variables espaciales
e Uso desuelo

a) Variables Socioeconémicas

En la década de 1990 el Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO) en conjunto con la Comision Nacional del Agua
(CONAGUA) realizaron un trabajo para poder medir la Desigualdad Regional y Marginacion en México, en el cual el
principal objetivo era: “proporcionar informacion y conocimientos analiticos que permitan identificar las areas
marginadas y la poblacion comprometida a fin de apoyar las acciones pablicas encaminadas a reducir las privaciones
que padecen los mexicanos en las dimensiones de educacion bésica, condiciones y servicios en la vivienda, asi como
las derivadas de la dispersién demografica y de la insuficiente percepcion de ingresos monetarios” (CONAPO, 1994).
Para medir la intensidad de la marginacion y resumir la complejidad se han clasificado en cuatro dimensiones, donde
se puede identificar la exclusion y privaciones que enfrentan las personas de Santa Ana Xochuca.

Educacion.

La escasa o nula escolaridad repercute a nivel individual en la generacion de oportunidades de movilidad social y a
nivel comunitario, en tanto que en una poblacidn trabajadora pobremente capacitada influye en el ambito laboral, en
la innovacién y en la productividad. No resulta extrafio que la mayor marginacion social se presente en comunidades
en las que la poblacion tenga bajos niveles educativos, situacion que se acentla en los grupos de mayor edad
(CONAPO, 2004). La educacion es un derecho consagrado en la constitucion; a su vez ésta permite adquirir los
conocimientos y habilidades basicas para mejorar la vida de las personas. Sin embargo, aln existen personas que no
pueden acceder al nivel minimo de instruccidn, lo que significa una limitacién en varios aspectos de la vida de las
personas, sobre todo, de acceder a un empleo bien remunerado.

La educacidn dentro de la marginacion es una variable critica en Santa Ana Xochuca, siendo un aspecto demasiado
preocupante y aunque aqui en este comunidad mayoritariamente el nivel educativo no determina el ingreso, pues
debido a la migracién generada hacia los Estados Unidos de América para obtener mejor calidad de vida, ha logrado
que en algunas familias los ingresos de remesas se vean reflejados en su economia, pero finalmente el analfabetismo
y la poblacion sin primaria completa son factores que limitan el acceso al mercado laboral propio de la actividad
econdmica que principalmente se realiza en Ixtapan de la Sal, la cual es el turismo. El indicador que estima en la
educacion se representa en el cuadro 1 y cuadro 2.

Cuadro 1. Nivel educativo periodo 2016-2018

Nivel Educativo Santa Ana Xochuca periodo 2016-2018
Total, poblacién 289
Modalidad escolaridad 88
Preescolar 16
Primaria 43
Secundaria 17
Media Superior 10

Superior 2

Modalidad no escolaridad 20
Poblacién sin educacion 93

Fuente: Elaboracidn propia con informacién del Plan de Desarrollo Municipal Ixtapan de la Sal 2016-2018

Del cuadro 1 se observa que la cantidad de poblacion que no cuenta con algin grado de educacion es amplia, también
se puede ver que el nivel de estudio se mantiene en el nivel basico y un porcentaje bajo de la poblacion continua con
el nivel medio superior.
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Cuadro 2. Nivel educativo periodo 2019-2021

Nivel Educativo Santa Ana Xochuca periodo 2019-2021
Total, poblacion 371
Modalidad escolaridad 112
Preescolar 20
Primaria 51
Secundaria 23
Media Superior 17

Superior 2

Modalidad no escolaridad 60
Poblacion sin educacion 86

Fuente: Elaboracion propia con informacidn del Plan de Desarrollo Municipal Ixtapan de la Sal 2019-2021

Del cuadro 2 se observa que la poblacion sin educacion disminuyo en comparacion con el periodo 2016-2018 y que la
modalidad no escolarizada se increment6 debido a la ventaja de no asistir a clases en lugares y horarios definidos
siendo esta una opcion mas viable para los habitantes de Santa Ana Xochuca.

Vivienda.

El acceso a una vivienda adecuada es un derecho humano. La vivienda de acuerdo a la (CONAPO 2011) es el espacio
fisico donde conviven los distintos integrantes de la familia, se refugian de las inclemencias climatolégicas, se
refuerzan los vinculos y se aprenden distintas lecciones de vida que ayudaran al desarrollo de las capacidades de ca
uno de los individuos. Una vivienda digna tiene servicios béasicos (electricidad, agua, drenaje), estar hecha de
materiales duraderos y espacios suficientes que permitan la sana convivencia entre los ocupantes.

En Santa Ana Xochuca, la vivienda es de tipo vernacula ya que la misma poblacién ha disefiado sus espacios y
construido con algunos materiales propios de la comunidad, la cual es muy caracteristica y confortable para sus
habitantes, con el transcurso del tiempo ha presentado una mejora en cuanto a servicios publicos y caracteristicas
propias de la vivienda. El indicador que se estima en esta dimension se representa en el cuadro 3y cuadro 4.

Cuadro 3: Caracteristicas de vivienda periodo 2016-2018

Vivienda Santa Ana Xochuca periodo 2016-2018
Particulares 157
Con energia eléctrica 96
Con agua entubada 58
Con drenaje 121

Fuente: Elaboracion propia con informacién del Plan de Desarrollo Municipal Ixtapan de la Sal 2016-2018
Se observa que del total de las viviendas particulares el 36.94 % no cuenta con agua entubada, mostrando una
desigualdad territorial por temas de distribucion y mal estado de las lineas hidraulicas, contrastando con el tema de
drenaje, donde el 77.07 % del total de viviendas particulares cuentan con este servicio basico.

Cuadro 4: Caracteristicas de vivienda periodo 2019-2021

Vivienda

Santa Ana Xochuca 2019-2021

Particulares 179
Con energia eléctrica 118
Con agua entubada 102

Con drenaje 103
Fuente: Elaboracidn propia con informacién del Plan de Desarrollo Municipal Ixtapan de la Sal 2019-2021

En el cuadro 4, se observa que la cantidad de viviendas aument6 para el periodo 2019-2021, donde el agua
entubada presenta una gran mejora con una cobertura del 56.98 %, en cuanto a energia eléctrica se tiene una cobertura
del 65.92 % del total de viviendas particulares y el servicio de drenaje presenta una cobertura de 57.54 % del total de
la vivienda, es decir este servicio publico basico decayo.
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Poblacion total y grupo de edades.

La residencia en localidades pequefias, que en muchos casos se encuentran dispersas y aisladas, se asocia a la carencia
de servicio basicos como disponibilidad de agua, drenaje, servicio sanitario, electricidad y a la inaccesibilidad a
servicios educativos, lo cual repercute en los ingresos percibidos por la poblacién en consecuencia en su bienestar
(CONAPOQ). Santa Ana Xochuca, por su urbanizacion es un territorio donde se dificulta el acceso a oportunidades y
que la poblacion se beneficie por igual del desarrollo, debido a su dispersion. El indicador para estimar el indice de
Marginacion (IM) es el porcentaje de poblacion en localidades con menos de 5,000 habitantes.

La densidad de poblacion es de 299 personas por km2, esto signica que la poblacidn esta muy dispersa en la comunidad,
la distribucion de su poblacion de acuerdo a su edad se representa en el cuadro 5 y cuadro 6, obtenido la grafica 1.

Cuadro 5: Poblacion total y grupo de edades periodo 2016-2018

Poblacion Santa Ana Xochuca periodo
2016-2018
Total, poblacién 289
De 0 a 14 afios 84
De 15 a 29 afios 61
De 30 a 59 afios 66
De 60 y méas afios 37
De 65 y mas afios 26
Con discapacidad 15

Fuente: Elaboracion propia con informacion del Plan de Desarrollo Municipal Ixtapan de la Sal 2016-2018

Del cuadro 5 podemos ver que el grupo de edad predominante es la de 0 a 14 afios representando el 29.06% de la
poblacion total y de 15 a 29 afios el 21.10%, es decir presentaba una poblacion practicamente joven y activa.

Cuadro 6: Poblacion total y grupo de edades periodo 2019-2021

Poblacion Sant_a Ana Xochuca
periodo 2019-2021
Total, poblacion 371
De 0 a 14 afios 110
De 15 a 29 afios 78
De 30 a 59 afios 86
De 60 y mas afios 28
De 65 y mas afios 32
Con discapacidad 17

Fuente: Elaboracion propia con informacion del Plan de Desarrollo Municipal Ixtapan de la Sal 2019-2021
En el cuadro 6, se puede ver que el grupo de edades de 0 hasta 29 afios representa el 50.67% del total de la poblacion,
lo cual se manifiesta que se mantiene el porcentaje de poblacién joven, aumento 82 habitantes en comparacién del
periodo 2016-2018 al 2019-2021.

Grafica 1: Analisis de poblacion total y grupo de edades, periodo 2016-2018 y periodo 2019-2021
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Fuente: Elaboracion propia, con informacion del PDM 2016-2018 y PDM 2019-2021
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En la grafica 1 podemos observar que la poblacidn total se incrementd, manteniendo una poblacion joven y productiva
las cuales son la base para el desarrollo de la localidad, se presentd un incremento minimo en la poblacién con
discapacidad.

Ingresos econémicos.

Se considera que 2 salarios minimos constituyen el limite inferior para que las personas tengan acceso a los articulos
elementales relacionados con el gasto social del Estado (CONAPO 2016). El ingreso en Santa Ana Xochuca proviene
del mercado laboral y de remesas internas y externas. La actividad econdémica principal es la agricultura, en donde el
maiz es el producto de mayor caracter. La Poblacién Econémicamente Activa (PEA) de 12 afios y mas es la poblacién
que por falta de ingresos formales tiene que salir a laborar fuera de localidad donde desempefian actividades de
comercio y trabajo en restaurantes y hoteles de la cabecera municipal de Ixtapan de la Sal.

b) Variables Espaciales

A continuacidn, se muestran las condiciones geograficas de Santa Ana por diferentes mapas que nos explican el
crecimiento urbano de la localidad.

El Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Ixtapan de la Sal, Estado de México es un instrumento técnico — juridico,
que en materia de Planeacion Urbana contiene los fundamentos, criterios, lineamientos, politicas, normas y estrategias
gue sustentaran las acciones para el Desarrollo Urbano en el contexto geografico del Municipio, esto mediante la
organizacidn, coordinacion, concertacién social y gestidn entre las dependencias Federales, Estatales y Municipales.

Crecimiento urbano 2016-2021.

Santa Ana Xochuca se ubica en la periferia de la cabecera Municipal, donde el uso de suelo en el periodo 2016-2018
era Bosque y para el periodo 2019-2021 con la actualizacion del Plan Municipal de Desarrollo Urbano se define sus
usos de suelo en habitacional y agricultura de mediana produccién, delimitando territorialmente a la Comunidad,
pretendiendo un crecimiento de la mancha urbana controlado, a continuacion, se presenta el comparativo de mapas.

Mapa 1. Crecimiento urbano, periodo 2016-2018 Mapa 2. Crecimiento urbano, periodo 2019-2021

’V_\ )‘

Fente: Google Earth, 2021

Fuente: Google Earth, 2018

En el mapa 1, podemos observar que Santa Ana Xochuca en el periodo 2016-2018 se observa que existe una vialidad
principal a lo largo de la comunidad que divide al territorio, donde la mancha urbana se mantiene al centro de la
comunidad. En el mapa 2 observamos que la comunidad en el periodo 2019-2021 la mancha urbana se sigue
manteniendo en el centro del territorio con crecimiento en pequefia proporcion hacia el norte de la comunidad al borde
de la vialidad principal

Comentarios Finales

Los resultados obtenidos en el indicador de educacion demuestran que la poblacion que ingresa a un nivel medio
superior es minimo ya que territorialmente se les complica trasladarse fuera de Santa Ana Xochucay se puedo observar
que respecto a la vivienda ha incrementado la cantidad y construccion, pero asi mismo los servicios siguen
manteniéndose al margen y limitados en comparacion del periodo comprendido del afio 2016-2021.

La poblacion se ha incrementado en 80 personas aproximadamente, en donde se determina que la poblacion mas
predominante es la tiene de 0 a 14 afios, lo cual es indica que existe un futuro con nuevas generaciones, que deben
crecer con un desarrollo equitativo para poder erradicar la desigualdad y marginacion, la actividad econémica sigue
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siendo en pequefias cantidades la agricultura y ganaderia, donde ahora se ha venido trabajando la produccion de flores
debido a la gran fertilidad de la tierra, pero los ingresos por estas actividades son muy bajos, obligando a la poblacion
a salir a otros lados, generando la migracion nacional e internacional de la comunidad, dejando sus tierras y forjando
sus suefios lejos de su tierra nativa, provocando que en un futuro se generen cambios de identidad de la poblacion e
imagen urbana.

Conclusiones

En el ambito urbano; la desigualdad territorial se traduce, en la dispersion de las areas, la falta de servicios, las
relaciones que existen entre desigualdad, pobreza y periferias urbanas, cuya capacidad organizativa les ha permitido
contrarrestar los efectos mas desfavorables que generan los procesos de segregacion y marginacion territorial.

La desigualdad territorial tiene efectos concretos en muchas dimensiones del bienestar y las oportunidades de las
personas, sobre todo de quienes habitan en las zonas méas pobres, pues influye, entre otras cosas, en la posibilidad de
acceder a un empleo seguro, a una educacion de calidad y a una buena atencién de salud.

Bajo la perspectiva de la desigualdad territorial, el presente articulo, se pudo constatar que este tipo de pobreza se basa
principalmente en la distribucion y falta de calidad de los servicios de infraestructura, vivienda y empleo.

Los programas de atencion a la pobreza urbana, en consecuencia, deben dedicar por esta razén un alto porcentaje de
los recursos a la creacion de infraestructura basica —agua y drenaje— y de equipamientos comunitarios —centros de
salud, centros de atencidn a la infancia, clubes deportivos o espacios culturales—, asi como a la produccién o al
mejoramiento de vivienda popular. (Ziccardi, 2008).
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Rediseiio de Junta Deslizante de Bolas para un Vehiculo Eléctrico

Ing. Alejandro Rosillo Flores?, Ing. Gilberto Llanito Urbano?, Ing. Sergio Hector Rangel Cruz?,
Dr. José Francisco Louvier Hernandez* y PhD. Ramiro Rico Martinez®

Resumen—Las juntas homocinéticas son ensambles de componentes mecanicos que son utilizados en ejes de transmisién para
transmitir el torque y velocidad generada por el motor hacia las ruedas, y absorber los movimientos de la suspension y direccion
de los vehiculos actuales. Existen dos tipos de juntas homocinéticas: fijas y deslizantes. Las juntas deslizantes estan clasificadas en
dos: de tripode y de bolas. De acuerdo con la literatura, las juntas deslizantes de bolas permiten una articulacion de hasta 31°, un
desplazamiento axial de hasta 55 mm y baja vibracion. En este proyecto se redisefia una junta deslizante de bolas para incrementar
su desplazamiento axial y pueda ser utilizada en un eje de transmision de un vehiculo eléctrico.

Palabras clave—juntas, homaocinéticas, deslizante, bolas.

Introduccion

En la actualidad, los vehiculos —tanto de combustion interna como eléctricos— transmiten torque y
velocidad del motor hacia las ruedas mediante ejes de transmision. Estos ejes de transmision estan conformados por
tres componentes mecanicos principales, los cuales son: dos juntas homocinéticas, una fija y una deslizante; y un
semieje. La Figura 1 muestra el ensamble de un eje de transmision.

Una junta homocinética es un ensamble de componentes mecénicos cuya funcion es transmitir torque y
velocidad entre dos partes moviles de modo que ambas magnitudes sean iguales en todo momento. También, las juntas
homaocinéticas compensan el movimiento de la suspensién y, cuando son utilizadas para transmitir torque y velocidad
a las ruedas delanteras, el movimiento de la direccion. Existen dos tipos de juntas homocinéticas: deslizantes y fijas.
Las juntas deslizantes tienen la funcién de transmitir el torque y la velocidad generada por el motor al semieje, y las
juntas fijas transmiten el torque y la velocidad del semieje a las ruedas. Dentro de los tipos de juntas deslizantes se
pueden encontrar dos: de bolas y de tripode. La Figura 2 muestra los dos tipos de juntas deslizantes. De acuerdo con
la literatura, las juntas deslizantes de bolas actuales pueden alcanzar un desplazamiento axial de hasta 55 mm, una
articulaciéon de hasta 31°, y las juntas de tripode cuentan con un desplazamiento axial de hasta 55 mm y una
articulacién de hasta 26°. También, las juntas deslizantes de bolas generan una vibracién con amplitudes menores a la
vibracién generada por las juntas deslizantes de tripode, lo cual las hace una mejor opcién para vehiculos cuyo
requerimiento de vibracion sea bajo, como, por ejemplo, los vehiculos eléctricos.

En este proyecto, se redisefia una junta deslizante de bolas para alcanzar un desplazamiento axial
aproximadamente 16 % mayor al de los productos actuales y poder compensar los movimientos de la suspension, de
un vehiculo eléctrico, incrementando la longitud de esta.

Junta IIOII.IOCL[]C(ICQ Semicje Junta homocinética
fija deslizante

Figura 1. Ensamble de eje de transmision.
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Junta deslizante de bolas Junta deslizante de tripode

Figura 2. Juntas homaocinéticas deslizantes.

Descripcion del Método
Objetivo general
Redisefiar una junta deslizante de bolas para compensar el movimiento de la suspension de un vehiculo
eléctrico mediante el incremento de su desplazamiento axial.

Obijetivos especificos
1. Calcular la longitud de desplazamiento axial necesaria para compensar los movimientos de la
suspension de un vehiculo eléctrico.
2. Validar el concepto mediante simulaciones.
3. Validar el prototipo fisico.

Metodologia

Realizar una investigacion del estado del
arte relacionada con el tema de estudio

Revisar la informacion técnica del
vehiculo eléctrico

Célcular la longitud de desplazamiento
axial

Realizar simulaciones del disefio de la
junta deslizante

Validar el prototipo fisico de la junta
deslizante

Figura 3. Metodologia del desarrollo del proyecto.

Investigacion del Estado del Arte

La investigacién del estado del arte partid de la basqueda en bases de datos como Google, Google Scholar,
The Lens y Springer, de articulos académicos y patentes relacionadas con juntas homocinéticas deslizantes. Como
resultado de esta investigacion, se observé que la mayoria de los articulos académicos publicados en los ultimos cinco
afios estan enfocados en mejoras para juntas deslizantes de tripode, mientras que las patentes publicadas dentro del
mismo periodo de tiempo abarcan los diferentes tipos de juntas.

El trabajo de los autores Gwang et al., (2018) tuvo el objetivo de generar un modelo matematico para la
estimacion de la fuerza axial de una junta deslizante de tripode. Los autores de la publicacion académica mas reciente,
Wi et al., (2020), realizaron una investigacion con el objetivo de reducir la fuerza axial que es generada por el esfuerzo
por contacto entre las superficies de los componentes de una junta deslizante de tripode. Los inventores y propietarios
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de la patente US10082182B2 registrada en los Estados Unidos de América, Lee et al., (2018), inventaron una junta
fija de bolas de alto angulo de articulacion con el objetivo de reducir la pérdida de potencia a través de la optimizacion
de la relacién entre la distancia del punto de inflexion de las guias de la pista externa y la distancia al centro de las
bolas a un &ngulo de 0°, y la distancia entre la linea de centros de la pista interna y el centro de las bolas a un angulo
de 0°. La patente US10082182B2 de los inventores Lee et al., (2019) con registro en los Estados Unidos de América,
presenta una innovacion de junta deslizante de tripode que cuenta con un elemento elastico que se encuentra a
compresion entre el rodillo externo y el rodillo interno, dentro del ensamble de rodillo, que genera una fuerza radial
en el rodillo externo para que este se mueva al exterior y asi la distancia entre el ensamble de rodillo y las guias del
tulipan sea reducida, esto con el objetivo de reducir el espacio entre estos dos para reducir la vibracion. Por dltimo, la
patente EP3530973B1 del inventor Seung (2020) registrada en la Unién Europea, esta relacionada con una junta
deslizante de bolas, la invencion presenta una mejora para incrementar la vida de la junta en las pruebas de durabilidad;
esta mejora se obtiene mediante dos superficies esféricas parciales con diferentes radios en la superficie interna de la
jaula 'y dos superficies esféricas parciales con diferentes radios en la superficie externa de la pista.

La busqueda del estado del arte mostr6 que el desarrollo para juntas homocinéticas es continuo, pero en su
mayoria esta enfocada en la mejora de las juntas deslizantes de tripode para reducir la vibracion que estas presentan y
asi puedan ser utilizadas en vehiculos donde una menor vibracion es requerida, sin embargo, las investigaciones e
invenciones dificilmente se pueden llevar a la aplicacién debido a su complejidad para la manufactura. Por otro lado,
las investigaciones e invenciones relacionadas con juntas deslizantes de bolas son escasas y ninguna ha estado
enfocada en incrementar su desplazamiento axial para que estas puedan ser utilizadas en vehiculos cuyos movimientos
de suspension sean mayores, por tal motivo, este proyecto esta enfocado en incrementar el desplazamiento axial de
una junta deslizante de bolas para poder aprovechar su baja vibracioén y sea una mejor opcién para vehiculos cuyos
requerimientos de vibracion sean bajos y sus movimientos de suspension sean altos.

Revisién de la informacion técnica del vehiculo
La informacién técnica del vehiculo revisada consisti6 en:
e Coordenadas de movimientos de la suspension
e Resistencia a la torsién minima requerida
e Ciclos de vida de fatiga minimos requeridos

Calculo de la longitud de desplazamiento axial

De acuerdo con las coordenadas de movimientos de la suspension revisadas, se observé que el rango
dinamico del vehiculo excedia los limites del diagrama de desplazamiento axial contra articulacién de una junta
deslizante actual, como se muestra en la Figura 4, ya que el desplazamiento axial de una junta deslizante de bolas
actual es de hasta 55 mm (L); por lo tanto, se calcul6 el incremento de desplazamiento axial necesario por medio del
modelado en el software de disefio asistido por computadora PTC Creo Parametric tomando como variable la longitud
total de cabeza, dimensién que se muestra en la Figura 5, y se concluyé que el desplazamiento debia ser incrementado
hasta un 16 %. La Figura 6 muestra el diagrama de desplazamiento axial contra articulacién de la junta deslizante
redisefiada con un desplazamiento hasta 16% (AL) mayor y el rango dindmico del vehiculo.

I+ g

Figura 4. Longitud total de cabeza de una junta deslizante de bolas.
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50 - 55 mm

Figura 5. Diagrama de desplazamiento axial contra articulacion de una junta deslizante actual.
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Figura 6. Diagrama de desplazamiento axial contra articulacion de la junta deslizante redisefiada.

Simulaciones

Las simulaciones llevadas a cabo para validar el disefio fueron dos: calculo de resistencia a la torsién y
prediccion de ciclos de vida de fatiga. Estas simulaciones fueron realizadas mediante los softwares de disefio e
ingenieria asistida por computadora PTC Creo Parametric, Simlab 2019.3, HyperMesh 2019, Marc Mentat 2021.2,
FEMFAT 5.4.2 y VCollab 19.0. De los resultados obtenidos se pudo observar que la junta deslizante redisefiada
cumplié con los requerimientos técnicos y, adicionalmente, esta obtuvo un resultado de resistencia a la torsion
aproximadamente 20 % mayor al obtenido por la junta deslizante actual.

Validacion fisica del disefio

Se llevaron a cabo cuatro pruebas fisicas, las cuales consistieron en tres pruebas estructurales y una prueba
funcional; estas pruebas fueron realizadas en el laboratorio de la empresa GKN Automotive México, la cual es pionera
en el desarrollo y produccion de productos para tren motriz, entre los cuales estan los ejes de transmision con juntas
homocinéticas. EI Cuadro 1 muestra los requerimientos y los resultados obtenidos en cada una de las pruebas.

Prueba Requerimiento Resultado
Resistencia a la torsion Weibull B10 > 3,471 Nm Excede
Fatiga bajos ciclos (+ 2,500 Nm) Weibull B10 > 24,000 ciclos Excede
Fatiga altos ciclos (+ 1,007 Nm) Weibull B10 > 250,000 ciclos Excede
Diagrama de articulacién De acuerdo con dibujo Pasa

Cuadro 1. Pruebas fisicas para validacion de junta deslizante redisefiada.
Comentarios Finales

Resumen de resultados

En este proyecto se redisefié una junta deslizante de bolas para incrementar la longitud de desplazamiento
axial. Los resultados obtenidos, tanto de los calculos como de las pruebas fisicas, muestran que la junta redisefiada
puede alcanzar un desplazamiento axial hasta 16 % mayor al de las juntas actuales. Por otro lado, se observo también
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en los resultados de las simulaciones y pruebas fisicas, que esta excedi6 los requerimientos técnicos, siendo el mayor
de estos el incremento de la resistencia a la torsion, la cual aproximadamente un 20 % mayor.

Conclusiones

La revision del estado del arte mostr6 que en la actualidad las juntas deslizantes de bolas cuentan con un
desplazamiento axial maximo de hasta 55 mm; también, se observé que las investigaciones relacionadas con juntas
deslizantes estan enfocadas en la mejora de las juntas de tripode, mientras que, por otro lado, las innovaciones en este
tipo de juntas deslizantes de bolas no han tenido el enfoque de incrementar el desplazamiento axial de estas para que
puedan ser aplicadas en un mayor rango de vehiculos. En base a calculos, simulaciones y pruebas fisicas, se logré
incrementar hasta un 16 % el desplazamiento axial de este tipo de junta e, indirectamente, incrementar su desempefio
estructural; por lo tanto, la junta deslizante de bolas redisefiada puede ser aplicada en el eje de transmision del vehiculo
eléctrico cuya informacion técnica fue tomada como referencia para este proyecto. Finalmente, se concluye también
que la junta deslizante de bolas redisefiada puede ser aplicada en cualquier vehiculo, ya sea convencional o eléctrico,
siempre y cuando los requerimientos técnicos de estos lo permitan.
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Entorno Personal de Aprendizaje

Mtro. Enrique Agustin Ruiz Flores®

Resumen— EI Entorno Personal del Aprendizaje o mejor conocido como Personal Learning Envirionment (PLE) es un
concepto que nace para satisfacer las necesidades individuales de aprendizaje, en esa blsqueda, cada individuo utiliza diferentes
herramientas para adquirir el conocimiento deseado, es decir que existe desde antes de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién (TICs), pero con la implementacion de las mencionadas TICs, el concepto del PLE ha tomado mas relevancia,
buscando que cada persona pueda conocer y utilizar las herramientas que se adectan a sus necesidades.

Palabras clave—Entorno Personal de Aprendizaje, Tecnologias de la Informacion.

Introduccion
El Entorno Personal de Aprendizaje es un término creado en el afio 2004 en por Joint Information Committe
de la Gran Bretafia (JISC), que nacia como un entorno centrado en el alumno que podia moverse entre varias
instituciones educativas y administrar las fuentes de informacion de cada una de ellas.

Es decir, era un sistema flexible que le permitia al alumno el no permanecer estatico en un solo lugar, con el
objetivo de poder aprender de diversas fuentes de informacion, en ese sentido, no se centra Unicamente a una de ellas.
En esta primera aproximacion del CETIS (Centre for Educational Technology & Interoperability Standards) se define
el PLE como la implementacién de un prototipo de software libre, con el resultado de un servidor, denominado PLEW,
y su aplicacién de escritorio, conocida como PLEX (Torres-Gordillo et al, 2016).

Los Entornos Personales del Aprendizaje siempre han existido, no son exclusivas de las TICs, pero lo que han
logrado es incrementarlo exponencialmente, en razon de que los seres humanos estan incorporando las nuevas
tecnologias a su vida diaria con més frecuencia y se ha creado una dependencia a ellas.

¢ Qué es el Entorno Personal del Aprendizaje?

Existen diversas definiciones para explicar PLE, Fiedler y Pata (2009) que los definen como una coleccion
de instrumentos, materiales y recursos humanos que una persona conoce, y a las que tiene acceso en el contexto de un
proyecto educativo en un punto dado en el tiempo. En ese sentido Fiedler y Pata (2009) se cierran a que el Entorno
Personal del Aprendizaje se da Gnicamente en un Proyecto educativo y no durante toda la vida, siendo que la realidad
es que, el ser humano esta en constante aprendizaje, no Gnicamente durante su estancia en la escuela, en los primeros
afios los nifios aprenden a través de sus padres, de los juguetes y en general de las demas personas y al terminar su
educacién superior o un postgrado, tienen la necesidad de seguir aprendiendo, tanto como para una actividad laboral
0 por su propio gusto, es entonces cuando se ven forzados a buscar las “herramientas necesarias para adquirir ese
conocimiento”,

En ese mismo sentido, se encuentra la definicién por Amine (2009) o Reig (2009) quienes los entienden
como una coleccidn autodefinida de servicios, herramientas y dispositivos, que ayudan los estudiantes y los docentes
a construir Redes Personales de conocimiento (PKN), poniendo en comun nodos de conocimiento tacito (por ejemplo,
personas) y nodos de conocimiento explicito (por ejemplo, informacién). Ellos mencionan que también los docentes
utilizan su propio PLE, para construir Redes Personales de Conocimiento, es entonces cuando el concepto se amplia
un poco mas, porque para lograr el proceso de aprendizaje es necesario que algin otro individuo pueda socializar a
través de diferentes medios.

Por su parte, (Brown, 2010) lo define como a una nueva generacion de aplicaciones y herramientas web como
Delicious, Youtube, Wiki, Blog, etc, donde todos los usuarios pueden publicar, bajo la creacién de un entorno virtual
en el que los jovenes viven y potencialmente, aprenden. En la definicion de Brown, 2010, él se centra en las
herramientas tecnolégicas como instrumentos para generar el aprendizaje, a diferencia de Fiedler y Pata (2009), que
lo conciben como herramientas y materiales, es decir, la diferencia es que ellos hablan sobre instrumentos tangibles y
Brown como intangibles.

1 Enrique Agustin Ruiz Flores es coordinador docente de CECyTE Guanajuato plantel Pueblo Nuevo.
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Ahora bien, todas las definiciones son correctas, porque es el punto de vista en que los diferentes autores las
entienden y describen, sin embargo, aunque el concepto de PLE es ad hoc al uso de instrumentos para el aprendizaje,
no se puede decir que sea exclusivo de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

Herramientas Tecnolégicas y el Entorno Personal del Aprendizaje

El uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién, por sus siglas TICs, ha creado una revolucion digital,
en la que las personas se ven obligadas a utilizar los medios electrénicos para realizar sus actividades cotidianas, en
muchos casos es por gusto y facilidad en la elaboracion de procesos y en otros casos es por necesidad.

Esta “Revolucion digital” ha creado una brecha generacional, misma en la que Piscitelli, A. (2001) hizo la
distincion entre nativos digitales e inmigrantes digitales; para ello es importante precisar que, se le Ilama generacion
a un grupo de individuos que tienen como caracteristica general un rango de edad similar, de acuerdo a ello, se puede
considerar cuatro principales generaciones para abordar la situacion planteada los baby boomer (1946-1964),
generacion x (1965-1978), millennials (de 1980-1995) y generacion z (1996-2010).

Estd por demas mencionar que “los baby boomers” son la generaciéon mas longeva y por lo tanto han vivido la
mayor parte de su vida sin utilizar las TICs, por lo tanto, se ha encontrado mas resistencia al cambio por parte de ellos,
es entonces que ellos y la generacion x, son considerados como inmigrantes digitales, la raz6n es porque no nacieron
con utilizando las tecnologias, mas bien, tuvieron que adaptarlas a su vida diaria; por otro lado, Sancho, J. (2008)
sefiala que las generaciones nacidas desde 1980 a cuyos miembros han sido Ilamados generacion millennials, han
crecido (al menos los que habitan en primer mundo) en un contexto en las que las tecnologias digitales son parte
consustancial de su vida cotidiana. Son las primeras generaciones rodeadas de medios digitales de informacién y
comunicacion. La mayor parte de sus actividades en relacion con la comunicacion entre iguales y la gestion del
conocimiento estan mediadas por las tecnologias. En ese mismo sentido, se encuentra la generacién z, ellos se estan
incorporando al mercado laboral, pero con una serie de competencias digitales que les favorece el aprendizaje continuo
y a través de la era digital (Siemens, 2004).

Es en el contexto de la era digital, cuando el concepto del Entorno Personal del Aprendizaje empieza a cobrar
relevancia, para ser mas precisos, hasta el nacimiento de la generacién z, pero no se puede negar que las generaciones
de los baby boomers y la x no utilizaran el PLE, solo que era diferente, utilizaban como herramientas para el
aprendizaje la T.V., la radio, el teléfono convencional, las bibliotecas, libros fisicos y todo lo que en su momento
tenian a su alcance, pero con la era digital, las posibilidades de tener a su alcance instrumentos que faciliten el
aprendizaje se multiplican exponencialmente y por ser nativos digitales, son las nuevas generaciones las que logran
explotar estas herramientas, pero de ninguna forma son exclusivas de ellas, se encuentran al alcance de cualquier
persona que tenga conexion a internet, pero las generaciones mas grandes se mantienen renuentes al cambio.

Las partes del Entorno Personal del Aprendizaje

Un PLE se configuraria alrededor de las herramientas y servicios que nos permiten el acceso y la relacion
con la informacién (acceso y actividad) y con otras personas, en concreto las herramientas “sociales” de la Web 2.0,
y de las estrategias con que configuramos el uso de las mismas (Adell Segura et al, 2010).

De acuerdo a Atwell (2008), un PLE se conforma entorno a aquellas herramientas que nos permiten tres
procesos cognitivos basicos: leer (en el sentido mas amplio de la palabra), reflexionar y compartir.

Partiendo de la hipdtesis que asevera Atwell (2008), existen distintas herramientas que nos permiten realizar
el proceso cognitivo de la lectura, tomando en cuenta que se busca que esta sea objetiva y no sea solo leer por leer; en
cuando al proceso para reflexionar, son los sitios en los que se puede transformar la informacion, es decir, se capta
una idea y se cuestiona para analizarla y crear un punto de vista diferente, puede ser a través de lecturas, videos,
audios, etc. Por Gltimo, pero no menos importante, el proceso de compartir, son los medios a través de los cuales una
persona se puede relacionar con otras y aprender, puede ser a través de medios escritos, videoconferencias, audios,
etc.

Ahora bien, cada persona tiene un Entorno Personal de Aprendizaje distinto, de acuerdo a la Teoria de
Inteligencias Mdiltiples (Gardner, H. 2004), los individuos posen habilidades y destrezas distintas, no se puede
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generalizar que cierto grupo sea habil para las matematicas y para las ciencias exactas no, sucede lo mismo con el
PLE, no todas las personas pueden aprender utilizando el mismo medio para hacerlo, habrd quienes disfruten y
logren un aprendizaje significativo (Ausubel, 1983) a través de ver tutoriales en Youtube, otras personas lo lograran
a través de estar escuchando un podcast que pueden repetir cuantas veces deseen, pero también quienes prefieren
leer un libro fisico, sentirlo, olerlo y logran estudiar mejor que otros.

Por lo mencionado en el parrafo anterior, los facilitadores del proceso de ensefianza-aprendizaje deben de
encontrarse preparados para poder realizar un test con los educandos y poderlos clasificar de acuerdo a las
herramientas que les favorezcan mas, lo que conlleva una actividad ardua, es inconcebible que se pretenda que el
estudiantado aprenda por leer un documento en PDF que estaba en la plataforma o porque vieron un video, la tarea
va mas a fondo, para que el docente conozca las distintas herramientas tecnologicas que tiene a su alcance, ya que
tiene el conocimiento, debe identificar las herramientas que utilizan sus alumnos, de acuerdo a ello, debe
clasificarlos y por tltimo, tiene que facilitar el contenido de lo que se pretende aprender a través de las herramientas
que ya tiene dispuestas para los educandos, lo que claramente genera el triple de trabajo, pero con ello podra
despertar el interés de los alumnos y lograr el aprendizaje significativo en ellos.

Conclusién

El Entorno Personal del Aprendizaje son todas las herramientas que tienen las personas para aprender, en
este sentido, el uso de las TICs, han creado un sinnimero de posibilidades para que los individuos puedan aprender;
esta oportunidad no se puede cerrar al &mbito educativo, porque en realidad todas las personas estan aprendiendo
constantemente, al tener la oportunidad de socializar con alguien méas, ya sea en persona o a través de las redes
sociales como Facebook, Twitter o alguin otro medio, escuchar la radio o un podcast, ver un video en Youtube o un
documental a través de alguna plataforma digital, da la posibilidad de generar un proceso cognoscitivo, el cual se
puede hacer a través de la lectura, la reflexion o el simplemente compartir.

Por Gltimo, el tema del PLE aunque facilita provoca que las personas estén expuestas al aprendizaje constante a
través de diferentes medios, lo que demanda una constante preparacién por parte de los facilitadores del aprendizaje
y a su vez una adaptacion digital, porque al no hacerlo de esa forma, la brecha digital se va ampliando y seguira
ocurriendo lo que hasta ahora pasa en las aulas (tanto digitales como fisicas), una falta de interés por parte de los
educandos para profundizar o comprender los temas que se trabajan en clase.
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Diseilo de un Guion Instruccional para la Comprension Lectora
Jaqueline Monserrat Ruiz Garcia', Dra. Alejandra Pilar Porcayo Robles? y Mtro. Basilio Reyes Mejia®

Resumen—La ponencia tiene como objetivo general: disefiar un guion instruccional para el fortalecimiento de la
comprension lectora en alumnos de tercer grado; con el proposito de propiciar el logro de los aprendizajes. El referente
empirico es un grupo de tercer grado, de la escuela primaria Flor de Maria Reyes Molina, Toluca, Estado de México.
La metodologia empleada es la investigacidén-accion. Se presentan los resultados de quince alumnos que toman clase
a distancia, modalidad virtual. Los resultados sefialan que la aplicacidn del guion instruccional, resulté satisfactoria,
es decir se alcanzd la comprensidn lectora en el 100%, sin embargo, poco menos de la mitad, no enviaron la evidencia
del aprendizaje, a pesar de haberla realizado, por lo que resulta dificil dar cuenta del aprendizaje alcanzado. Se
concluye que el fortalecimiento de la comprension lectora esta condicionada por la disposicidn de los alumnos hacia
el aprendizaje.

Palabras clave—guion instruccional, comprensién lectora, educacion a distancia.

Introduccién

La educacion a distancia en palabras del autor Perraton (1995), ( citado por Padula, 2020) es “un proceso
educacional en el cual una proporcidn significativa de la ensefianza es conducida por alguien que no esta presente en
el mismo espacio y/o tiempo del aprendiz” (p.1) por lo cual es entendida como la mediacion tecnoldgica sin docencia
cara a cara que se ha manejado por largo tiempo.

Hoy por hoy las circunstancias suscitadas han motivado la modalidad de trabajo a distancia, asi como la
concepcién del aprendizaje bajo una Optica diferente a la acostumbrada, dicho en otras palabras, las clases que
figuraban presenciales ahora son de manera virtual resultando en clases sincrénicas, que implican el empleo de
dispositivos tecnoldgicos y aplicaciones de videoconferencia bajo el ideal de mantener una comunicacién continua en
el proceso de aprendizaje del alumnado.

Por otro lado, dada la existencia de barreras tecnoldgicas, asi como comunicacionales, se evidencia la
carencia de accesibilidad a dispositivos tecnoldgicos, que imposibilitan la oportunidad de asistir a clases de tipo
sincrénico en las llamadas aulas virtuales.

Sin embargo, dado que la educacion debe continuar y perseverar ante la adversidad, se plantea como
estrategia en las escuelas el trabajar por medio de guiones instruccionales, donde se brindan las actividades a
desarrollar para la ensefianza- aprendizaje de los alumnos y que esta no se vea afectada (descuidada). Sin la necesidad
de la presencia fisica del docente, pero si de la asistencia de algun tutor o padre de familia que ayudé o guie en el
entendimiento y la realizacion de actividades.

Bajo el entendido de las implicaciones de una educacion a distancia, se comprende la importancia de entender
las instrucciones que guien la realizacion de actividades, en un grupo de tercer grado de la escuela primaria Flor de
Maria Reyes Molina, Toluca, Estado de México, se detectd la realidad de alumnos carentes en la comprension de la
lectura en instrucciones incorporadas al guion instruccional empleado para el abordaje de contenidos y sesiones
asincronicas en la guia de su aprendizaje.

Descripcion del método

La educacion a distancia fue impulsada por el repentino confinamiento al que la poblacion se vio forzada a
aceptar en favor de cuidar de si mismo y de los demas. Esta en la naturaleza del hombre el adaptarse a las situaciones
que se le presenten, y aprender de ello, en el ambito educativo las escuelas cerraron sus puertas por tiempo indefinido
y ante la modalidad de educacion a distancia el gobierno del pais, estableci6 como medida compensatoria la
visualizacién del Programa Aprende en Casa I, para la imparticidn y aprendizaje de los contenidos basados en los
planes y programas de estudio vigentes.

Para analizar la situacion descrita, se partio del método investigacion- accion propuesto por Latorre (2005, p.
24) cuya finalidad reside en mejorar las practicas de intervencion docente bajo los llamados “ciclos de acciéon y

* Jaqueline Monserrat Ruiz Garcia es estudiante de 5° semestre de la licenciatura en educacion primaria de la Escuela Normal No.
1 de Toluca, en Toluca, Estado de México jaquimonse59@gmail.com

2 Dra. Alejandra Pilar Porcayo Robles es docente investigador de la Escuela Normal No.1 de Toluca, en Toluca, Estado de
México. apprlo@hotmail.com

3 Mtro. Basilio Reyes Mejia es docente investigador de la Escuela Normal No.1 de Toluca, en Toluca, Estado de México.
bamere@gmail.com
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reflexion” o “espiral introspectiva” para la cual se requiere de planificar, actuar y reflexionar de forma que comience
un nuevo ciclo.

Siguiendo la estructura anterior, en primer instancia se visualizo la relacion colaborativa establecida entre el
Programa Aprende en Casa Il y los guiones instruccionales empleados por las instituciones educativas, este Gltimo
como fuente inherente en la construccion de aprendizajes. Posteriormente, tras el andlisis del panorama percibido en
el tercer grado de la escuela primaria Flor de Maria Reyes Molina, Toluca, Estado de México, se planted ;Cémo
fortalecer la comprensidn lectora en alumnos de tercer grado de primaria? pensando en que estos, perciban los guiones
instruccionales como principal fuente de aprendizaje.

Posteriormente se procedid, a la indagacion de informacién que permitiera dotar de herramientas para la fase
de planificacion y actuacion, que llevara a la mejora de la practica. Dentro de la investigacion se rescata el plan de
estudios 2011 (SEP, 2011, p.17) que menciona precisamente al tercer grado de educacién primaria como el nivel
donde se sientan las bases para garantizar el éxito educativo, al aprender a leer y escribir, puesto que los educandos
emplean el lenguaje como herramienta de comunicacion facilitadora del aprendizaje.

En la fase de accion se desempefié un rol de ayuda y mejora en la imparticion de instrucciones claras y
concisas orientadas al desarrollo de aprendizajes. Tras la cual se reflexiond sobre los resultados obtenidos y se
generaron conclusiones, que permitieran el segundo ciclo de accién-reflexion.

Guion instruccional para la comprensién lectora

Desde el momento en que se aprende a interpretar una serie de simbolos (letras) para dotarlos de un sonido
(fonemas) y en consecuencia un significado que permita nombrar a un objeto, se ejerce la lectura. Sin embargo, la
comprension de lo leido se concibe como un nivel mas alto que la lectura de palabras compuestas por letras. De
acuerdo a Thorndike (1917) (citado por, Monroy y Gémez, 2009) la comprension lectora se remite mas alla de una
lectura mecanica o pasiva, se trata de un “proceso activo que involucra la organizacion y el analisis de ideas como el
mismo que se produce en los procesos de pensamiento considerados de alto nivel” concluyendo asi que la comprension
lectora solo se concibe cuando las ideas catadas durante la lectura de un texto, son digeridas y analizadas para rescatar
informacion de valor que permita dar solucion a problemas o situaciones.

Asi mismo Carrasco (2003) (citado por, Monroy, y Gémez, 2009) nombra a las instituciones escolares como
los espacios donde los alumnos reconocen un sistema de representaciones escritas, sin embargo, ello no implica que
los mismos aprendan a comprender lo que leen. De ahi que el panorama previsto en tercer grado se situé en la necesidad
de fortalecer la comprensién de la lectura.

Por otra parte, el plan de estudios 2011 (SEP, 2011, p. 22) establece a la lectura como una herramienta de
comunicacion con multiples propoésitos que van desde divertirse hasta aprender, planteando en el enfoque de la
asignatura de espafiol “utilizar como vehiculo las practicas sociales del lenguaje” incorporando 10 aprendido al
contexto cercando de los alumnos, y por ende producir un aprendizaje significativo. Transferido a la comprension
lectora, al dotar de significado lo que los educandos leen para resolver una situacion o necesidad en base a la préctica
social del lenguaje, es como se avanza en el ejercicio de la lectura y su comprensién, junto a la movilidad de
aprendizajes.

Para ascender en los distintos niveles de comprension lectora, el autor Uta (1985), (citado por, Francisco,
2016) plantea que los alumnos llegan a convertirse en lectores habiles al atravesar tres etapas relacionadas al
aprendizaje de la lectura, las cuales son “la logografica, la alfabética y la ortografica” cada nivel sucediendo al anterior
de manera lineal.

Asi, se inicia con la identificacion de informacién explicita dentro de un texto, para luego inferir con la
informacion disponible y culminar con la valoracion, formulacion de juicios propios que contemplan sus
conocimientos previos en conjuncién con lo captado en los textos.

Por lo que es de vital importancia el que exista en menor o mayor medida la comprension lectora para que
los alumnos sean capaces de desarrollar actividades que les permitan construir sus aprendizajes, dado que en el area
de la educacién a distancia y los guiones instruccionales, este Gltimo es comprendido como (Umafa , 2014) “una
serie de acciones a desempefiar de manera secuenciada”, en el que se contempla un objetivo, los contenidos,
actividades requeridas para su elaboracion y abordaje a través de una serie de pasos planteados en forma de enunciados
progresivos para el cumplimiento de actividades especificas que orientan la construccidn del aprendizaje en el alumno.

En suma, a lo planteado en la existencia de la comprension lectora del educando, también resulta importante
el dotar los guiones con instrucciones claros y precisas, asi como de actividades que contemplen el diagnostico de las
necesidades del grupo, ya que esto conlleva a la formulacion de objetivos y seleccion de contenidos, los cuales orientan
la seleccién de experiencias de aprendizaje.
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Resultados

La comprension lectora (Martinez, 2020) supone un proceso mediante el cual un lector manifiesta su
conocimiento previo, asi como nuevos significados al interactuar con el texto. Es la base para entender la interaccién
del lector con el texto, este proceso se desarrolla de manera diferente en cada uno, dado que cada individuo desarrolla
distintos patrones y usa diferentes habilidades al enfrentar un texto.

Durante el trabajo con quince alumnos se planeé el fortalecimiento de la comprensidn lectora a través de
actividades concernientes al ejercicio de la lectura, el autocuestionamiento, cuestionamientos guia, dictado de palabras
y dictado de oraciones, bajo la incorporacion de instrucciones claras y precisas para la ejecucion de actividades
orientadoras del aprendizaje.

En la fase de reflexion del método de accidn- reflexion, en la funcionalidad de los guiones instruccionales,
se empled la siguiente lista de cotejo:

Criterio Si | No Observaciones
La instruccion es secuencial
La instruccion es coherente
La instruccion sigue un objetivo
La instruccion cumple el proposito
La instruccion es clara
Informa el objetivo
Explica acciones individuales
Explica acciones colectivas
Presenta material (sefiala cual)

o Impreso o textual

Auditivo
Visual
Audiovisual
Informético
Guia el aprendizaje
Provoca la actuacion
Provee de retroalimentacion
La comunicacion es sincrénica
La comunicacion es asincrénica
Cuadro 1. Elaboracion con base en Gil (2004, p. 105-112).

o O O O

Este instrumento, contempla la construccion de enunciados progresivos que resulten coherentes, claros, y
cumplan un objetivo en favor del aprendizaje de los alumnos. Recapitulando los datos dispuestos para la aplicacién
de los guiones, se contaba con una muestra compuesta por quince alumnos que toman clase a distancia bajo la
modalidad virtual y de los cuales los resultados sefialan que la aplicacion del guion instruccional, resulté satisfactoria.

Ya que, se alcanzd la comprension lectora en el 100% de los alumnos, con base en la aplicacion de la lista
de cotejo descrita, durante un periodo de dos semanas, traducido en diez dias de la cual se observa que completaron
exitosamente actividades de autocuestionamiento, cuestionamientos guia, dictado de palabras y dictado de oraciones,
bajo la incorporacion de instrucciones claras y precisas que se situaban en el nivel de lectura literal e inferencial (Uta,
1985, citado por, Francisco, 2016).

Sin embargo, cabe mencionar, que poco menos de la mitad de ellos, no enviaron evidencia del aprendizaje,
a pesar de haberla realizado, por lo que, resulta complicado dar cuenta del aprendizaje alcanzado. El registro se
realizaba diariamente; se recibieron doce evidencias durante el octavo dia de trabajo y solo tres alumnos dieron cuenta
de la evidencia de trabajo en el cuarto dia, concernientes a los diez dias (dos semanas de trabajo) con las que se cont6
para aplicar los guiones instruccionales. Lo anterior sugiere que a pesar del enfoque establecido en el plan de estudios
2011, (SEP, 2011) de la asignatura de espafiol en cuanto a précticas sociales del lenguaje, la necesidad suscitada ante
los alumnos para evocar su participacion activa en la construccién de aprendizaje, carecié de la disposicion de los
alumnos ante el cumplimiento de la entrega y recepcion de trabajos.

AcADEMIA JOURNALS
ISSN online 1946-5351 2285
Vol. 13, No. 10, 2021




Articulos del Congreso Internacional
de Investigacion Academia Journals Celaya, Guanajuato, México
Celaya 2021 © Academia Journals 2021 10 al 12 de noviembre de 2021

Conclusiones

Como lo plantea Martinez (2020) la comprension lectora va a ser distinta de acuerdo a cada persona, pues
desarrollaran y aplicaran distintas destrezas y habilidades al leer un texto, y en la medida que el lector posea
conocimientos antes de realizar esta tarea, mayor sera su desempefio en deducir y estructurar modelos de significado.

A pesar de que la aplicacion del guion instruccional resulto ser satisfactoria respecto a la comprensién lectora
de alumnos de tercer grado en el nivel primaria, este se ve condicionado por su disposicion, puesto que, a pesar de
emplear el guion instruccional como guia del aprendizaje a distancia, no todos tienen el interés y los medios necesarios
para el desarrollo de las actividades.

Lo cual llevo al inconveniente de vislumbrar el nivel alcanzado de los aprendizajes, la necesidad de hacer
énfasis y conciencia sobre la importancia que implica el desarrollo de actividades de aprendizaje que, bajo la
comprension de instrucciones claras y precisa dictadas por los docentes, permitan el logro de aprendizajes. Asi mismo
los resultados descritos despliegan la espiral introspectiva planteada por Latorre (2005) empezando por el
replanteamiento de la acciones ejecutadas para generar un nuevo plan de accién que permita mejorar la situacion
descrita en los resultados obtenidos de la intervencion docente.

Pensando en la educacion a distancia como un reto a enfrentar que motive el crecimiento de los docentes en
la adquisicién de competencias profesionales y en el constructo de su identidad profesional como agentes de cambio
social.
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Los Dispositivos Mdviles en el Uso de los Entornos Virtuales en las
Organizaciones de Educacion Superior: Caso CU-UAEM-VM

Dra. Ruiz Reynoso Adriana Mercedes?, Dra. Sandoval Trujillo Sendy Janet? y
Dra. Gutiérrez Olmos Leisdy del Carmen®

Resumen—En la actualidad los entornos virtuales se encuentran conformados por el conjunto de herramientas que
conforman un entorno virtual en la red favoreciendo el aprendizaje; pero el decente se ha encontrado con un problema
que es el de desaprender y aprender permitiendo que el ser humano se reinvierta y transforme el aprendizaje con
nuevos escenarios en diferentes disciplinas.

Palabras clave—Dispositivos méviles, Entornos virtuales, Educacion.
Introduccién

El fondo de este contexto es que el proceso de ensefianza-aprendizaje se basa en una metodologia centrada
en el aprendizaje por proyectos y el aprendizaje basado en retos; disefiando los diferentes mecanismos de aprendizaje
en ensayo-error, la praxis y la simulacién de intercambio entre los docentes y la aplicacion de en la resolucién de
problemas en el aula. Es importante mencionar que en el Centro Universitario Valle de México que esta realizando la
investigacion de los diferentes mecanismos que debe usar el docente para impartir su clase en el proceso de ensefianza
aprendizaje implementando los entornos virtuales con los dispositivos moviles en la educacion superior.

Descripcion del Método

La difusién de la tecnologia en la educacion se ha transformado sisteméaticamente. En la actualidad, ya que se han
tenido que implementar estrategias y teorias de aprendizaje para mejorar a la sociedad, segun (Cabero Almenara,
2008). Ademas, que se tiene que tener los elementos adecuados particularmente con las TIC (nuevas tecnologias de
informacion y comunicacidn), para lograr las metas, objetivos y alcanzar los productos establecidos en beneficio del
alumno. Dentro de la Tecnologia Educativa existe un conjunto de técnicas, metodos, procedimientos y herramientas
posibilitan el desarrollo de una disciplina integral, acelerando las necesidades globales de la Educacion.

El desarrollo de contenido digital se basa en un proceso de capacitacion docente, con los modelos y paradigmas de
ensefianza aprendizaje en la utilizacion de las nuevas tecnologias digitales, los principales objetivos son:

e Promover la igualdad de oportunidades entre todos los jovenes el pais, al brindarles un instrumento que
permita achicar la brecha digital.

e  Construir una politica universal de inclusion digital de alcance federal.

e Garantizar el acceso de todos a los mejores recursos tecnolégicos y a la informacion.

e Formar sujetos responsables, capaces de utilizar el conocimiento como herramienta para comprender y
transformar constructivamente su entorno social, econémico, ambiental y cultural, y de situarse como
participantes activos en un en un mundo en permanentemente cambio.

e Desarrollar las competencias necesarias para el manejo del nuevo lenguaje producidos por las tecnologias
de la informacion y la comunicacion.

! Dra. Adriana Mercedes Ruiz Reynoso, es Profesor de Tiempo Completo. Universidad Auténoma del Estado de México, Centro
Universitario UAEM Valle de México, Estado de México, amruizr@uaemex.mx (autor corresponsal)

2 Dra. Sendy Janet Sandoval Trujillo, , es Profesor de Tiempo Completo. Universidad Auténoma del Estado de México, Centro

Universitario UAEM Valle de Teotihuacan, Estado de México, jsaldovalt@uaemex.mx
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e Incorporar y comprometer a las familias para que participen activamente del proceso de aprendizaje de
los alumnos.

e Promover el fortalecimiento de la formacién de los docentes para el aprovechamiento de los tics en el
aula. (Aduriz Isidro, 2015)

Las TIC en la presentan nuevos escenarios tecnologicos que enfrentan a nuevos desafios en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, enfatizan no sélo como herramientas que pueden manipular los medios digitales ya que también
intervienen los tres saberes como se observa en la figura 1:

Saber: Se encarga de los conocimientos que al alumno adquiere durante su formacion (Cognitiva).

Saber-Hacer: Se encarga de la practica que el alumno realiza una vez que tienen el conocimiento cognitivo (Saber).

Saber-Ser: Se encarga del desarrollo humano que el alumno adquiere durante su formacién (Emociones).

Figura 1. Saberes de la educacion,
www.neldonjuliamartinez.com

Saber hacer

Ambito de la aplicacién

A

£
rd
© Accion
Educativa .
Saber Saber Ser
ambito cognitivo emociones

Cabe resaltar que los estudiantes como el docente tienen influencia en sus experiencias y practicas cotidiana como
cualquier profesional. El aprendizaje se construye a medida que domina los desafios desde la experiencia, el interés y
el conocimiento que posee y beneficia la autonomia de un nuevo contenido o situaciones su aprendizaje significativo.

Los dispositivos moviles se estan imponiendo cada vez més en los ambientes educativos tienden a desarrollar un perfil
de competencias a nivel superior, vinculados a dar soluciones a los problemas sociales. Es importante iniciar un
analisis del contexto donde la innovacidn, integrando puntos de vista pedagdgico(con los nuevos roles del Profesor —
alumnos - sociedad, impulsar de estrategias didacticas y los medios de aprendizaje, disefio curricular, y gestion del
proceso ensefianza aprendizaje para generar un nuevo contexto teérico para desarrollar, comprender, y evaluar la
educacién), en la parte tecnoldgica (Con el aprovechamiento efectivo del potencial de las nuevas tecnologias vy
comunicacion en el proceso ensefianza aprendizaje es necesario incorporar los nuevos medios tecnol6gicos a la
educacion asi como innovar y transformar de una manera cualitativa los ambientes de ensefianza y aprendizaje).

Las tecnologias se aplican cada vez mas en la educacién universitaria para hacer uso de las aulas digitales, salas de
computo, redes, aulas virtuales, utilizados para desarrollar materiales didacticos, exponer, discutir y compartir
contenidos, asi como propiciar la comunicacion entre los alumnos, los profesores y el mundo exterior presentando
conferencias.

Viendo que el cambio tecnoldgico ha alcanzado un ritmo sin precedentes, puede parecer casi imposible imaginar como
seré el aprendizaje mdvil de aqui a diez afios, por no decir veinte. Sin embargo, explorar esos interrogantes es
fundamental, porque el futuro dependera de las decisiones que tomemos hoy. Con el debido apoyo social y politico,
y dentro del horizonte inmediato con mecanismos que ensefien a los responsables a disefiar las intervenciones
correspondientes, el aprendizaje maévil tiene potencial para transformar las oportunidades educativas y los resultados
de la educacion. El presente informe aspira a ser una orientacion en el camino, sacando a primer plano temas y
cuestiones que seguramente marcaran los derroteros del aprendizaje movil en los proximos quince afios y mas alla.

AcADEMIA JOURNALS
ISSN online 1946-5351 2288
Vol. 13, No. 10, 2021




Articulos del Congreso Internacional
de Investigacion Academia Journals Celaya, Guanajuato, México
Celaya 2021 © Academia Journals 2021 10 al 12 de noviembre de 2021

Comienza presentando un panorama de su estado actual y describiendo algunas de sus innovaciones recientes en la
educacion formal e informal, el aprendizaje continuo vy la tecnologia pedagdgica.

A continuacién, y partiendo de las tendencias actuales, se formulan previsiones sobre el futuro del aprendizaje mévil,
vaticinando probables avances tecnol6gicos y areas preferentes de aplicacién. En las secciones siguientes se examina
el aprendizaje mdvil a la luz de los objetivos de la Educacién para Todos (EPT) ahora y en el futuro, y se sefialan sus
facilitadores primordiales, asi como los principales obstaculos a su desarrollo. Finalmente, el informe indica los
grandes retos que habra que afrontar en los préximos quince afios para que el aprendizaje movil se incorpore al sistema
educativo ordinario e incida en la ensefianza y el aprendizaje a escala mundial.

La importancia del m-Learning en la actualidad y las perspectivas crecientes de su implantacion radican en primer
lugar, en las ventajas derivadas de sus caracteristicas técnicas, y, en segundo lugar, a que es un sistema de aprendizaje
que involucra tecnologias (dispositivos, redes, software) extendidas a nivel global en mayor o menor medida, tal como
examinaremos en lineas posteriores.

Las caracteristicas tecnoldgicas asociadas al m-Learning son:

*Portabilidad, debido al pequefio tamafio de los dispositivos.

sInmediatez y conectividad mediante redes inalambricas.

*Ubicuidad, ya que se libera el aprendizaje de barreras espaciales o temporales.

*Adaptabilidad de servicios, aplicaciones ¢ interfaces a las necesidades del usuario. También existe la posibilidad
de incluir accesorios como teclados o lapices para facilitar su uso.

A partir del afio 2005, especialmente en los paises desarrollados, se produjo una espectacular expansién de la telefonia
mavil y se comenzaron a utilizar de manera generalizada las tecnologias moviles para acceder a Internet. El acceso a
la Red a través de estas tecnologias se realizaba especialmente con fines comerciales (e-business), académicos (e-
learning) o de la Administracion (e-government).

En la actualidad, la penetracion de la telefonia movil en los paises desarrollados es del 100% y el crecimiento que
experimenta anualmente es minimo, mientras que en los paises en vias de desarrollo se estd produciendo un
crecimiento anual significativo.

La importancia de realizar esta investigacion es buscar las técnicas que se pueden utilizar en el Aula virtual por medio
m-learning, para ser utilizadas las estrategias didacticas o Apps en los dispositivos maéviles que permitiran comprobar
cudles fueron las opiniones de los alumnos y docentes en el proceso de ensefianza — aprendizaje en la actualidad.

Cuando se hablamos de atribuir significado, hablamos de un proceso que moviliza a nivel cognitivo. Esto no finaliza
aqui, sino que, como resultado del contraste entre lo usado y lo nuevo, los esquemas aportados pueden sufrir
modificaciones, desde leves hasta drasticas, con el establecimiento de nuevos esquemas, conexiones y relaciones en
nuestra estructura cognoscitiva. (Coll C., 2015)

Los entornos digitales son hoy en dia una necesidad, que transforman nuevas tecnologias para poder analizar la
educacion. Sin embargo, disefio de sistema pretende integrarlos desde el punto de vista social, cognitivo y pedagdgico.

Se valora la pertinencia y la identidad para promover la re-humanizacion entre las relaciones personales. Pero ¢Que
es la re-humanizacion? es el proceso de rehabilitar y de incorporar a la sociedad a un adicto. (Asociacién, 2015)

Las redes sociales fomentan el multiculturalismo a través del intercambio de la voz y video conferencias con diferentes
personas entre el mundo es por eso que actualmente se utiliza las 3"Cs como por ejemplo:

1. Creacién y construccién: son comunidades que proveen plataformas estructuradas de intercambio y
herramientas para crear conjuntamente un “producto”. El “proceso productivo” es ya de por si innovador.

2. Conexion: las redes sociales no sélo ayudan conectando a personas que tienen los mismos intereses y
capacidades, sino que crean una confianza mas amplia y profunda basada en las relaciones entre estas
personas. Elemento esencial a la hora de posicionarse como empresa, sea de emprendimiento social o no.
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3. Conversacion: al proveer discusiones de fondo al intercambiar intereses comunes, las redes sociales aceleran
la creacion de objetivos compartidos. (San Benito, 2011)

Justificacion:

En la actualidad los teléfonos moviles, el internet, las computadoras han cambiado la forma de comunicacién y
acceder a la informacion, asi como han cambiado las maneras en que las personas se relacionan con las nuevas
tecnologias, sin duda la mayoria de los jovenes son los que estan a la vanguardia de las aplicaciones de los méviles y
en necesario realizar cambios de énfasis de la ensefianza hacia el aprendizaje, para se facilite la salida del mismo
entorno educativo, permitiendo acceder a otras vias y a otros medios de ensefianza, cambio del rol del docente, el cual
pasa de expositor a guia, y en Ultima instancia a administrador de medios.

Se pretende un cambio importante en las estrategias educativas, pasando de la memorizacién a la navegacion de
informacion y al uso de la misma (conocimiento), fomentandose asi el aprendizaje significativo. La Interaccion, se
pasa de ser un ente pasivo que escucha al maestro y hacer ejercicios en la libreta, ya sea en clase o en la casa, a una
forma de aprendizaje como actores participes de nuestro propio aprendizaje, siendo este activo, con opciones,
permitiendo equivocarse y aprender de los errores de forma inmediata. Regularizar la educacion, para que los alumnos
puedan aprender en distintos momentos y en lugares diferentes.

El nuevo paradigma en las tecnologias presenta capacidades increibles en las instituciones a nivel superior que se
puede aumentar la productividad y efectividad en los equipos mdviles y que debemos de considerar como una
oportunidad para incrementar la capacidad intelectual de todos aquellos que estan buscando lograr un cambio social,
econdmico. Tomando en cuenta las herramientas y servicios que nos ofrecen los dispositivos maviles.

Metodologia

De acuerdo a la metodologia PACIE es una metodologia que permite el uso de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacién como un soporte a los procesos de ensefianza y aprendizaje, dando realce al esquema pedagogico de la
educacién real. En esta modalidad el docente es el motor esencial de los procesos de ensefianza.

Dentro de la Metodologia PACIE se desarrollan procesos los cuales pueden perfectamente ser aplicados en los
dispositivos moviles esto quiere decir que PACIE le permite al alumno cree su propia forma de trabajar de esta manera
el alumno se ira moviendo a lo largo del curso y de esta forma se reduciré el esfuerzo invertido por el docente pues el
alumno ira trabajando a su propio ritmo.

PACIE contempla 5 fases que permiten un mejor desarrollo en la educacién virtual las cuales son:

¢ P. Presencia: Entorno amigable que crea la necesidad de interaccion.

¢ A. Alcance: Presenta los objetivos y metas.

o C. Capacitacion: Actualizacion oportuna y de acuerdo a las necesidades.
e |. Interaccidon: Recursos de la WEB 2.0.

e E. E-learning: Educacion a distancia mediante www.

Resultados

Para lograr un disefio instruccional, el uso de las tecnologias moviles ha creado el impulso de aplicaciones poco
flexibles. Esto se debe a que se desarrolla de manera separada y Unica. Cada aplicacion de educacion movil desarrolla
sus propios componentes de comunicacion, contenidos y de insercion de aspectos pedagdgicos.

Otro factor es la motivacion del alumno al realizar sus actividades teniendo una relacion en el impacto de la educacion.
Ya que se tendra que evolucionar a un autoaprendizaje, utilizando la planificacion y organizacion de las actividades,
el factor de la eficiencia y eficacia estan relacionados para trabajar juntos estos valores, trabajando menos o igual para
la obtencion de mejores resultados, con calidad superior.
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El altimo factor sera el de la adaptabilidad, basado en las competencias con clave en la orientacién o adaptacion del
alumno en lo que propone el profesor, mediante una adaptacion de alumnos con conocimientos basicos superados por
los alumnos con conocimientos avanzados, teniendo el docente que hacer un diagndstico para revisar a que grupo se
enfrentara y con qué caracteristicas especificas, utilizando herramientas y recursos para que conforme avanza el
tiempo se nivelen los alumnos y alcancen un nivel de comprensién alto y al finalizar el esperado por todo el grupo.
Conclusién

En resumen, en 3C’s se basan en tres puntos importantes en la educacién:
e  Construccion: trae soluciones a problemas relacionados con nuevas experiencias del conocimiento porque
es un proceso de elaboracion.
e  Conversacion: es el método de cuestionamiento de conceptos de aprendizaje que se expresan con docentes 0
con otros estudiantes
e Control: para activar los procesos de aprendizaje se realiza un ciclo de prueba y abstraccion.

Este patron educativo esta basado en el uso de los dispositivos moviles, se ha desarrollado desde hace varios afios,
asi mismo la productividad de nuevos materiales y el desarrollo de las tecnologias de comunicacién incrementaron la
capacidad de procesar y transmitir informacion en diferentes proyectos que beneficien el M-learning (Mobile learning)
que se integran a los modelos existentes como una extension del aprendizaje electrénico E-learning que permite tener
beneficios de una plataforma de e-learning:

Brinda capacitacion flexible y econémica.

Combina el poder de Internet con el de las herramientas tecnoldgicas.

Anula las distancias geogréficas y temporales.

Permite utilizar la plataforma con minimos conocimientos.

Posibilita un aprendizaje constante y nutrido a través de la interaccion entre tutores y alumnos
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Narrative Frames as a Way to Explore Identity Formation

Lic. Debbie Saavedra-Hernandez?, Dr. Irasema Mora-Pablo, PhD?

Abstract- This article explores the use of narrative frames to inquire into aspects of identity formation. Narrative frames are a
common data collection technique in Narrative Inquiry. They are especially useful in collecting stories and experiences from
participants. In this study, narrative frames were used with the purpose of exploring critical experiences that constituted the process
of identity formation in bilingual academic writers from an MA program in central Mexico. The creation of these frames implied
advantages and disadvantages; however, the frames yielded insightful results into the experiences that construct identity formation
regarding writing in bilingual academic writers.

Key words- academic writing, bilingual, identity, narrative frames, narrative inquiry.
Introduction

This article describes and explores narrative inquiry and narrative frames as method and data techniques in
research concerning identity. For this research, critical experiences that construct the process of identity formation in
bilingual academic writers from the Master's in Applied Linguistics to Teaching English program in the University of
Guanajuato in central Mexico. In this article, some considerations of identity are discussed. Then, narrative inquiry
and narrative frames are defined and explored in relation to this research project. Finally, a conclusion to this paper is
offered.

Considerations of Identity

The purpose of narrative inquiry in this research was to explore experiences with academic writing that
influence the identity formation of bilingual writers. To focus on identity implies a complex issue since “there is very
little consensus among scholars about what really constitutes identity or how it is actually formed and reformed”
(Kumaravadivelu, 2012, p. 56). However, this research considers identity from a postmodernist account which views
identity as a concept which is not static but built in an on-going process (Kumaravadivelu, 2012). In other words,
identity is dynamic, complex, and may be “conditioned by several factors including inherited traditions such as
ethnicity, external exigencies such as history, ideological constructs such as power, and induvial markers such as
agency” (Kumaravadivelu, 2012, p. 57). This research is concerned with the experiences graduate students at an MA
level have had with academic writing which in turn, have formed their current identity.

There are numerous sub-categorizations of identity in academic writing. However, for this research, the term
was purposely undefined for several reasons. The first reason is that by defining the aspect of identity in academic
writing, the research would be limited to one aspect while the results of the research could bring forth several. The
second reason is that the participants’ answers and experiences would be limited to certain aspects of their identity
while the interest lies in the experiences that form their identities in general.

Narrative Inquiry and the Narrative Frames

The purpose of this research was to explore aspects of identity in academic writing of bilingual writers;
therefore, to focus on identity, it is necessary to elucidate the components that have constructed it. These components
may be found in the writers’ experiences or stories with academic writing. Thus, the most appropriate method for
investigating this is narrative inquiry which is generally defined as “the use of stories in academic research” (Benson,
2014, p. 154).

The use of narrative inquiry was appropriate for this exploration because it encourages self-description of the
participant in issues of language, culture, and identity. As Connelly and Clandinin (1990) explain:

One theory in educational research holds that humans are storytelling organisms who, individually and
socially, lead storied lives. Thus, the study of narrative is the study of the ways humans experience the world.
This general concept is refined into the view that education and educational research is construction and
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reconstruction of personal and social stories; learners and teachers, and researchers are storytellers and
characters in their own and each other’s stories (p. 2).

In other words, in the educational context, a learner is a character in their story where their experiences are developed
and constructed. Consequently, insight into a participant’s story is also insight into their experiences with specific
phenomena. In eliciting a story regarding specific subject matter, the storyteller is giving a holistic and broader view
into their experiences. In this case, the participant provides understanding of their identity related to academic writing
throughout the stories that construct their experience with this genre of writing.

An important decision to make regarding the use of narrative inquiry is the relationship between the
researcher and participant. As Barkhuizen et al. (2014) explain, there may be a biographical approach where the
researcher tells participant’s stories or an autobiographical approach where the researcher tells their own story.
However, as Barkhuizen et al. (2014) discuss, these lines are sometimes blurred: “One source of confusion lies in the
fact that the data used in biographical studies are often autobiographical from the participants” perspective. [...] The
waters are muddied in studies where stories are co-constructed by the researchers and the participants.” (p. 4). Thus,
it is important to clarify that in this research project, narrative inquiry was approached in a biographical manner
because the researcher’s purpose was to tell the stories and experiences of the participants. While the participants were
consulted for corroboration of their experiences, this study remains biographical from the viewpoint of the researcher
because the participants did not analyze and extrapolate interpretations from their stories.

Furthermore, it is important to regard narrative inquiry beyond the view of narrative as simply storytelling
and focus on the underlying insights that emerge from these stories (Bell, 2002). This means that this method goes
beyond the telling of a story on the behalf of the participant, the researcher also plays a large role in adequately
analyzing their stories and experiences to explore unapparent themes. Barkhuizen et al. (2014) also stress the
importance that: “narratives usually have a topic that is somewhat larger than the particular point that the narrator
makes.” (p. 7); this explanation again points towards the importance of appropriately creating and analyzing the stories
and experiences provided by the participants.

Additionally, Barkhuizen et al. (2014) describe the basic characteristics of a narrative: (1) are spoken or
written texts, (2) produced by people who have something to say, (3) are located in time and space, (3) have
development over time, (4) have structures that are according to the developments they describe, (5) contain a point
the narrator wants to express, and (5) have purpose and meaning in the context they are told. On the grounds of this,
the data collection techniques were created to adapt temporal and special contexts, developments over time, and with
a clear purpose.

Another aspect to consider in narrative inquiry is respect towards the participant as they are sharing personal
accounts of experiences and their stories. As Josselson (2010) explains, the researchers must be respectful of their
participants and how they are representing them in their research; in other words, the words of the participants are
privileged, and it is common for the researcher to use raw data of the text in reporting findings. These implications
must be taken into consideration when creating and selecting the data collection techniques. Narrative frames as a data
collection technique are useful because they require the participant to use their own words to tell their own story in
order to establish trustworthiness and be respectful of their experiences.

According to Barkhuizen (2014), narrative frames are “a written story template consisting of a series of
incomplete sentences and blank spaces of varying lengths. It is structured as a story in skeletal form. The aim is for
participants to produce a coherent story by filling in the spaces according to their own experiences and their reflections
on these” (p. 402). Barkhuizen et al. (2014) describe that:

Designing the frames can be somewhat of a challenge, mainly because they need to be structured in story
form, when completed they should be read as a coherent whole, and they should require respondents to draw
and reflect on their experiences of whatever the topic of the frames is. Poorly designed frames can result in
random, unconnected responses to prompts that could just as well have been elicited by a questionnaire (p.
45)

Therefore, the objective of the narrative frame must be carefully considered by the researcher in order to accurately
elicit the story or experience that is relevant to the study. The organization of the frame is also of vital importance;
this is because the narrative frame of this study aimed to explore the story of the participant with academic writing.
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In eliciting a story, Barkhuizen (2014) explains several elements of the narrative frame which are of crucial
importance: The first element to be considered is the design of the frame. The design must consider the following
elements: purpose or what the frame is trying to achieve; topic which should be evident in the title and instructions;
experience or accurately capturing the details of an experience asking when, what, where, and why; reflection or
providing opportunity for the participants to reflect on these experiences; spatiotemporal which means the frame must
be organized in three broad sections which are in the past, now, and in the future; coherence or how the frame must
be read as a coherent story when it is finished; finally, formatting is should be done in such a way that the frame is
formatted as an incomplete paragraph and not a series of bullet points with one prompt after another.

A second element to be considered are administration features which include: instructions which must be
clear and detailed, trialing or “piloting” which is administering the frame to a target group which is not actually
involved in the research. Piloting is done to identify any features in the frame that can be improved. Finally, language
is another element of administration features; it is recommended that the selected language should be a common
language between the researcher and the participants.

These two elements of narrative frames are important to this research because they served as the basis for
designing the narrative frame used in this research project (see Appendix A). Before writing the frame, | had to
meticulously determine what the objective and topic would be of this frame; although it is possible to have more than
one topic, it is not recommended because the frame can generate data that is useless for the research (Barkhuizen,
2014). The topic was academic writing, and the purpose was to elicit the experiences the participant had had with
academic writing that constructed their identity in writing up to this point in their career. Then, the frame was written
following the suggestions above such as dividing it into “past”, “present”, and “future”. However, some adjustments
were made because there were participants in the study that were already graduates of the Master’s program; therefore,
the “past” section was titled “while doing my master’s degree” to accommodate these participants.

Although the narrative frames yielded intriguing stories and experiences, there are disadvantages that arise
from the use of frames as the sole data source. Some disadvantages are the following: constraints of writing space,
narrative sequence is inadequate for the story the writer wishes to tell, researchers need more content than that in the
available space between prompts, no opportunity for participants to write about other topics, the prompts are
misinterpreted, and the frames may de-personalize the participant if they are being analyzed with many other frames
(Barkhuizen et al, 2014). In order to overcome these disadvantages and constraints, additional data collection
techniques may be implemented. For the purpose of this research project, interviews were used to follow-up the
answers of the participants in the frames.

Conclusion

In conclusion, the objective of this research was to explore the critical experiences that construct the process
of identity formation in bilingual academic writers from an MA program in central Mexico. Research into identity
requires considerations regarding definitions and scope of the concept of identity. Narrative inquiry represents method
which is beneficial for research into identity because of its possibility of exploring experiences and stories which in
turn form identity. Furthermore, narrative frames are useful as a data collection technique because they allow the
participant to share their stories with academic writing in their own words.
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Appendix 1

Data Collection Instrument: Narrative Frame

My Story
Instructions: This is a narrative frame to collect experiences of identity in academic writing. Before you begin
answering, please: (1) read the complete frame, (2) answer the brief general information form. Start at the
beginning and fill in each space in the sequence creating a coherent story.

In the past
When | began learning English, writing was

. When | had to write in English | felt

In comparison, writing in Spanish was

. My first experience writing an

academic essay in English was

because
In the beginning, a problem | encountered with writing an essay in English was
| addressed this problem by
In these early stages, an example of a success | had \A;ith essay writing in English is

During my master’s degree, my essay writing was

. When | wrote academically, | felt

My experience writing an academic essay in this master’s program was

because

A problem | encountered with my writing in this program was

| addressed this problem by
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and the outcome was

In this stage, an example of a success | had with essay writing is

In the future
In the future, | will use academic writing for

An aspect | will improve in my academic writing is

and | will achieve this by

A strength | have in academic writing is

This strength will help me in the future because
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Herramienta Didactica para el Apoyo de la Enseilanza e Interpretacion
del Lenguaje de Sefias Mexicanas: Fase 1 Analisis Cinematicoy
Dinamico
Ing. Maria Dolores Sainz Sanchez 1, MTE. Miguel Angel Piedras Morales 2, Mtro. José Luis Camacho Campero

Resumen:

Se desarrolla la Fase 1: Analisis Cinematico y Dinadmico, para el desarrollo de la Herramienta Didactica para el Apoyo de la
Ensefianza y Aprendizaje de la Lengua de Sefias Mexicanas. Durante esta fase se llevd a cabo el analisis de los movimientos
mecanicos que realiza la mano para lograr las sefiales dactilolégicas necesarias para lograr la representacion de las vocales en el
LSM, gracias a este analisis se determiné cuales seran los elementos basicos para realizar el prototipo. A medida que el analisis y
el disefio avanzan, se han ido definiendo diferentes parametros y se han ido ajustando las restricciones, obteniendo como resultado
un bosquejo con el cual se pueden realizar pruebas en algin simulador antes de comenzar con la etapa de construccion.

Palabras clave: cinemético, dindmico, dactiloldgicas, prototipo, simulador

Introduccién
La tecnologia avanza a pasos agigantados, resultaria dificil determinar si algin dia alcanzara un limite,
seguiremos innovando y creando nuevas tecnologias y herramientas de apoyo a la sociedad, y de apoyo para el
proceso de ensefianza y aprendizaje para que cada vez mas personas con algun tipo de discapacidad puedan sentirse
incluidas. Existen dispositivos que ayudan a mejorar la vida de personas no oyentes, la tecnologia avanza y sigue
traspasando fronteras que afios atras jamas nos hubiéramos imaginado, en diferentes areas, haciendo que cada vez
maés personas con discapacidades puedan incursionar a este mundo dejando a un lado sus limitaciones.

Después de definir los materiales para el desarrollo del prototipo nos dimos a la tarea de buscar la metodologia a
seguir para la construccién de la herramienta y nos dimos cuenta que existen diferentes metodologias para el
desarrollo de robots, pero siempre enfocados a una tarea en especifico, como tal teniamos que realizar una
adaptacion que nos facilitara las pruebas y la simulacion sin tener que realizar tantos cambios en el disefio
conceptual. A continuacion, se muestra la metodologia elegida, la adaptacion realizada, asi como el desarrollo de la
Fase 1, en la cudl se realiz6 el andlisis cinematico y dinamico, asi como pruebas con el modelo obtenido llegando
finalmente al disefio con el cual podremos realizar las pruebas en simulador.

Metodologia
Para la creacion del prototipo, la fusion de la tecnologia como herramienta didactica, el método de aprendizaje y
la incorporacion de hardware para dicho prototipo, se analizaron varias metodologias, finalmente nos basamos en la
Metodologia de Disefio de Sistemas Roboticos. La principal caracteristica de la metodologia presentada es que cada
disciplina involucrada se ejecuta al mismo tiempo. Aungue se presenten secuencialmente pueden ejecutarse en
paralelo (Martinez, 2013).

El objetivo principal es presentar de forma general una metodologia de disefio, identificando los
procedimientos y planteando una serie de reglas y criterios claves para realizar con éxito el disefio de un sistema
robético que satisfaga la aplicacion sometida a estudio.

En resumen, la metodologia para el disefio de sistemas robéticos esta formada por un total de cuatro grandes
etapas:

1. Definicién del problema: Disefio conceptual
2. Desarrollo de la solucién I: Anélisis cinematico
3. Desarrollo de la solucion I1: Analisis dinamico

! La Ing. Maria Dolores Sainz Sanchez es profesor del Tecnoldgico de Estudios Superiores de Cuautitlan Izcalli., Cuautitlan
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4, Validacion de la solucién: Disefio mecanico Avanzado

A continuacion, en la Figura 1 se muestra como quedaran distribuidos las etapas que conforman la metodologia y
cémo son las relaciones que mantienen éstos entre si:

Definicion del problema Desarrollo de la solucion

IDEA “  DISENO FRE-aLFal o | ANALISIS l:: ANALISIS
CONCEPTUAL > CINEMATICO DINAMICO

A4

A Y I v

PROBLEMA Validacién de la solucién

SO;'IEE?N < DISENO MECANICO AVANZADO

Figura 1. Esquema representativo de los pasos que integran la metodologia
Tomando como base esta metodologia y sobre todo tomando en cuenta que el disefio de nuestra herramienta parte

del andlisis de los movimientos dactilolgicos que se realizan en la Lengua de Sefias Mexicanas, nuestra propuesta
queda como se observa en la Figura 2

PROBLEMA

IDEA

Investigacion y Anilisis Definicién de la Solucién

Analisis
Mecdnico

Disefio
Conceptual

Andlisis Analisis

Cinemdtico Dinamico

Validacién de la Solucién

Pruebas

=1 Simulacion o
Unitarias

Solucién Final
Figura 2. Esquema representativo adaptado

Finalmente, la metodologia para el disefio de sistemas roboticos esta formada por un total de tres grandes etapas y
6 subetapas y la llamaremos Metodologia para el desarrollo de Herramienta Didactica para el Apoyo de la Ensefianza
e Interpretacion del Lenguaje de Sefias Mexicanas Figura 3.

1 Fase 1 Investigacion y Anélisis: Andlisis Cinematico y Dindmico
2 Fase 1 Definicion de la Solucidn: Disefio Conceptual y Analisis Mecanico
3 Fase 3 Validacion de la Solucién: Simulacion y Pruebas Unitarias
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Investigacion y Analisis

s L Disefio Analisis
Definicion de la Solucion . .
Conceptual Mecanico

Validacidn de la Solucién

Figura 3. Etapas de la Metodologia para el desarrollo de Herramienta DidActica para el Apoyo de la Ensefianza e
Interpretacion del Lenguaje de Sefias Mexicanas

Desarrollo
Fase 1 Investigacién y Analisis: Analisis Cinematico y Dinamico
Anélisis Cineméatico

Para disefiar un sistema para reproducir la LSM en una simulacién en necesario resolver la construccion de un
modelo de la mano que permita caracterizar los movimientos involucrados de una manera adecuada configurando las
ejecuciones de los movimientos dactilolégicos. EI modelo cinematico resultante debe describir la postura de la mano
y sus relaciones mecénicas, tales relaciones definiran las dimensiones de los elementos, asi como las restricciones de
movimiento y lo més importante los materiales que se emplearan para tal fin.

En el caso de la mano humana el esqueleto es un sistema articulado donde las restricciones de movimiento estan
impuestas por las articulaciones, para representar los movimientos de los elementos de la mano en una simulacién
debemos simplificarlos como estructuras de alambre para representar la postura esquelética y para representar las
articulaciones utilizaremos sensores reflexivos tanto para el entorno virtual como para el prototipo. Figura 4

Postura esquelética de la mano para representar las configuraciones dactilologicas...

Dedo 11T
DedolVg ® gDedoll

Dedo V,

DIP Dedo 1

[ ]
PIP e ® o

MCP P

s °
oMe o0 ey

RC @

Figura 4. Identificadores de las articulaciones y los huesos de la mano

El modelo fue disefiado para imitar lo mejor posible la forma y funciones de la mano y tiene como prop6ésito
servir de base para realizar una descripcion de las configuraciones dactiloldgicas de LSM en el contexto del disefio e

implementacion de un sistema computacional que sea capaz de deletrear mediante la representacion en un entorno
virtual mediante un modelo cinematico de la mano Figura 5

Figura 5. Disefio propuesto para las pruebas en entorno virtual
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Analisis Dinamico
Para la construccién del prototipo se plantean los siguientes materiales
. Sensores y transductores
. Acondicionamiento de sefial
. Hardware de adquisicion de datos
. Hardware de muestra de datos
. Software de adquisicion de datos
. PC (sistema operativo para realizar las pruebas).

Los sensores seran colocados adecuadamente para que realicen el movimiento de las articulaciones de los dedos
ubicados en el guante, necesitamos un circuito que nos permita digitalizar las sefiales de estos sensores por medio de
una tarjeta de adquisicion de datos, un sistema de comunicacidn, en este caso USB entre circuito y la computadora,
finalmente una aplicacién encargada de adecuar y visualizar la informacion (Software).

Los sensores al ser doblados con el material flexible nos permitiran realizar la medicion de la magnitud de la
flexion del mismo al que es sometido, al ser doblado el sensor, el voltaje en sus terminales al pasara por el divisor de
voltaje, posteriormente limpiaremos la sefial, creando con el angulo de torsidn, la variacion de voltaje, esta lectura es
medida con el software creado, se leerdn los datos provenientes del hardware para interpretarlos y visualizarlos.

Analisis de Pruebay Error

Se desarrollaron una serie de disefios, los cuales fueron sometidos a una seria de pruebas, para obtener la
disposicion correcta de los sensores en los dedos y por consecuente en el prototipo, ademas de la calidad de los
sensores que seran mas apropiados para el buen funcionamiento de la traduccion de simbolos a letras, a continuacién,
se mencionara los tipos de andlisis que se realizaron para poder tener el disefio final que satisface las expectativas
requeridas.

Prueba 1

El primer disefio (Figura 6) es un modelo de pruebas hecha en simulacion, con las cuales se identificaron ventajas
y desventajas que los sensores podrian llegar a tener, la finalidad de estas prueba fue obtener los valores de salida, asi
como el de las variables no contempladas para llegar al resultado esperado; como primera prueba se obtuvieron los
valores que arroja un sensor al trabajarlo con los movimientos que realiza un dedo de forma habitual, con este
experimento tan sencillo pero a su vez con cierto grado de complejidad, se obtuvo la informacién que nos facilité la
lectura del sensor como receptor.

Figura 6. Prueba de sensor en la obtencion de informacion.

El primer disefio se realiz6 con los siguientes materiales:

. 13 leds (diodo emisor de luz)
. Sensor flexibilidad
. Resistencias de 85 Q (Ohmios)
. Cable Jumper
. Tablilla Protoboard
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Prueba 2

Para seguir experimentando se realizado el circuito de manera fisica para observar los resultados y los datos
leidos del sensor de flexibilidad y observar mejor el grado de flexidn, este experimento fue bueno, nos permitio
obtener los algunos patrones de sefial y enfocarnos en el material, asi como comenzar a descartar y/o reemplazar
componentes. Figura 7.

Figura 7. Ejemplificando el primer disefio

En este disefio utilizamos resistencias de 80 Q2 meramente es para no fundir los leds con el voltaje que entrega la
placa Arduino, ya que los leds en fisico soportan de 1.7 Volts a 3.3 Volts, la placa envia 5 Volts, el mismo simulador
nos indica que si utilizamos una resistencia menor a 85 Q podemos poner en riesgo el componente, esto es parte de la
prueba y error que se necesita realizar antes de ponerlo en marcha de manera fisica. Figura 8, Figura 9.

[ o>

Figura 8. Indicador del Simulador con la alerta de componente.
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Color|

Figura 9. Alerta de posible dafio por mala conexién de componentes.

Después de realizar varias pruebas determinamos que 85 Q (Ohmios) era lo apropiado para que la luminosidad
del led fuera optima y no corriera riesgo el componente
Al llevar a cabo estas pruebas concluye la primera fase de prueba y error con materiales mediante el simulador.

Conclusiones
El resultado obtenido después de realizar la Fase 1y la serie de pruebas fue satisfactorio, obtuvimos un sistema
facil de manipular, de conectar y de bajo costo, no solo obtuvimos la adaptacion de una metodologia que es funcional
para este proyecto sino que podemos aplicar en el futuro en nuevas investigaciones, también tenemos como resultado
la lista de materiales que se utilizaran en la construccion del prototipo y un modelo con el cual podemaos realizar la
siguientes fase que corresponde a pruebas en el simulador, para obtener los valores de cada una de las vocales y asi
obtener la base para nuestra herramienta didactica, esto es el comienzo de la mejora del prototipo.
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Propuesta de Aplicacion Movil para Prevencion de Contagios de Covid
19 en Ciudad de México

Salazar Cardenas Josmar?, Camarillo Valencia Jonathan?, Ing. Sandra Magali Garcia Garcia® y M. en A. Ivanhoe
Gilberto Osorio Ledn*

Resumen---Segin el CONACYT hay un estimado de 40, 537 casos activos de Covid 19 en el territorio nacional lo
cual causa gran preocupacion en la poblacion. Esto nos ha llevado al desarrollo de una App que nos permita
monitorear y mostrar en tiempo real la probabilidad de contagio, dando a la poblacién la posibilidad de salir o evitar
lugares donde la probabilidad de contagio es elevada o esta en aumento, ademas de recordatorios del uso de las
medidas de seguridad pertinentes, informacion confiable sobre qué es el Covid 19, como se transmite y como evitar
adquirirlo, ademas que en caso de contagio permita localizar centros de atencion cercanos a la ubicacion del usuario
y brindara recomendaciones hechas por médicos para asi tomar decisiones mas acertadas y disminuir contagios o/y
muertes.

Palabras clave--- Aplicacion Mévil, Covid-19, Geolocalizacién, GPS.

Introduccion

El dia 27 de febrero del 2020 se detecto el primer caso de SARS-CoV-2 mejor conocido como Covid-19 en
territorio mexicano y para el 30 de abril se contaba con un total 19,224 casos confirmados, por lo que se tomaron
diversas medidas de seguridad siendo una de estas el aislamiento social, pues segun informacion de . Si bien, hoy en
dia gracias a la toma de medidas como el uso de careta, cubrebocas, gel antibacterial sumados a la sana distancia y
recientemente la aplicacion de distintas vacunas se ha logrado disminuir considerablemente la curva de contagios, el
temor a contagiarse sigue siendo un causante de preocupacion en la poblacidn y no es para menos, pues segun cifras
del CONACYT hay un estimado de 40, 537 casos activos de Covid 19 en el territorio nacional. Esto nos ha llevado
al desarrollo de una App que nos permita monitorear y mostrar en tiempo real la posibilidad de contagio, y brindar a
la poblacién la posibilidad de salir o evitar lugares donde la probabilidad de contagio es elevada o esta en aumento,
minimizando de esta manera la cantidad de contagios posibles, ademas de enviar notificaciones recordando el uso de
las medidas de seguridad pertinentes, informacion confiable sobre qué es el Covid 19, como se transmite y como
evitar adquirirlo, ademas que en caso de contagio permita localizar los centros de atenciéon mas cercanos a la
ubicacién del usuario y brindara recomendaciones hechas por médicos para asi tomar decisiones mas acertadas.

Conceptos bésicos

En la presente investigacion se realiza la propuesta del desarrollo e implementaciéon de una Aplicacion
Mavil en el Entorno de Desarrollo Integrado conocido como Android Studio,  junto al uso de Facebook Login y
Google Geolocation API, pues mediante una serie de encuestas obtendremos informacién precisa sobre la alza o baja
de contagios en una zona delimitada, ademas de una actualizacion en tiempo real sobre la probabilidad de contagio
en la ubicacion del usuario, esta informacion se brindara con el fin de disminuir la cantidad de contagios de Covid 19
mediante el uso de mensajes en forma de notificacion que recibira el usuario y el uso de mapas con los colores del
semaforo de riesgo epidemioldgico; con el cual los usuarios podran decidir que rutas tomar o si evitar o no algin
sitio, entre otros usos.
Software utilizado
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Android Studio es el entorno de desarrollo integrado (IDE) oficial para el desarrollo de Apps para Android
y esta basado en IntelliJ IDEA. Ademas del potente editor de cédigos y las herramientas para desarrolladores de
IntelliJ (https://developer.android.com) Android nos permite hacer uso de las APl de Google Play para determinar la
ubicacion en tiempo real del usuario, asi como el uso de mapas para obtener informacion que nos ayude a cumplir
con el propdsito de reducir los casos de contagio de Covid 19.
Google Geolocation API

Google Geolocation API, nos permite con el consentimiento del usuario obtener su ubicacion, ésto con el
fin de dar al usuario distintos servicios con los que puedan facilitar su recorrido de un lugar a otro. Nuestra
aplicacion pretende usar datos obtenidos mediante una serie preguntas que a través una ponderacion guiada (por
asesoria de doctores) y tomando en cuenta los factores de riesgo para informar al usuario de la probabilidad de
adquirir Covid 19 en un determinado lugar. El uso de la geolocalizacién, también tiene como objetivo el conocer los
puntos de mayor y menor concentracion de casos de Covid en la CDMX, haciendo uso del sistema del seméforo de
riesgo epidemioldgico, el cual a través de una escala de colores permite el traslado de personas de un lugar a otro, asi
como la realizacion de actividades en espacios cerrados.
Facebook Login

Para el inicio de sesion en la App, usaremos el API de Facebook llamado Facebook login, pues ademés de
agilizar la manera en que los usuarios acceden a la aplicacion, nos brinda datos como nombre, edad y direccion de
correo electronico, asi como un ndmero preciso de personas que usan nuestra App, manteniendo la privacidad y
seguridad de los datos de nuestros usuarios. La idea de usar esta API, es que ademas de agilizar el registro y evitar
hacer una base de datos el usuario sienta confianza al hacer uso de nuestra App, y llegar a la mayor cantidad de
personas posible, pues al hacer uso del gran alcance con el que cuenta Facebook a nivel mundial, nos sera sencillo el
poder abarcar todo el territorio correspondiente a la Ciudad de México y posteriormente extender su uso a nivel
nacional.

La Figura 1 muestra el IDE utilizado, Facebook Login APl y Google Geolocation API.

K3 Continue with Facebook

Figura 1. Android Studio, Facebook Login APl y Google Geolocation API (creacién propia).

Desarrollo

La propuesta de implementacién de esta aplicacién se basa en el uso del semaforo epidemiolégico, junto a
la entrega de informacién estadistica en forma de notificaciones sobre el riesgo de contagio en lugares cerrados,
encuestas, asi como de la difusion de informacion proporcionada por organismos que desempefian labores de salud a
nivel nacional e internacional.
Seméforo de riesgo epidemioldgico

El Seméforo de riesgo epidemioldgico es un sistema utilizado por el Gobierno de México para la regulacion
del uso del espacio correspondiente al riesgo de contagio de COVID-19. Este semaforo se usa a nivel nacional y se
basa en el uso de cuatro colores distintos; rojo, naranja, amarillo y verde. Estos colores, ademéas de controlar la
afluencia de personas en las calles traen consigo la liberacién o restriccion de actividades tanto econdmicas como
sociales.
Inicio de sesion

Para el inicio de sesion del usuario, hemos optado por usar el API de Facebook, el cual agiliza la labor de
registro, pues no hay que llenar ningun formulario o verificar alguna cuenta de correos, ademés, nos da acceso a mas

AcADEMIA JOURNALS
ISSN online 1946-5351 2304
Vol. 13, No. 10, 2021



https://www.jetbrains.com/idea/
https://developer.android.com/

Articulos del Congreso Internacional
de Investigacion Academia Journals Celaya, Guanajuato, México
Celaya 2021 © Academia Journals 2021 10 al 12 de noviembre de 2021

informacion como lo son la lista de amigos, el acceso a estadisticas de Facebook insights, entre otras. El uso de esta
API, también brinda al usuario seguridad y al momento de registrarse en nuestra Aplicacion Movil, ésto es gracias a
que Facebook es una empresa con presencia a nivel internacional. En la figura 2 una muestra del inicio de sesion y
del registro.

/[

Josmar Salazar Cardenas

Continuar con Facebook

Figura 2. Imagen de registro e inicio de sesién en dispositivo movil.

Movilidad

Basandonos en la informacién brindada a través de cuestionarios diarios realizados a los usuarios antes de
salir, sumado a la informacion obtenida por el CONACYT y otros organismos de salud podremos determinar la
probabilidad que se tiene de adquirir Covid 19 en un area en especifico, y haciendo uso de el APl de Google
Geolocation conseguiremos delimitar un mapa que muestre al usuario las zonas con mayor o menor indice se
contagio en su posicion haciendo uso de los colores del semaforo de riesgo epidemiolégico como se muestra en la
figura 3.

iCowic 157 iCovid 197 Cuestionanoc

'

de deteccion de Couid 192

[mricie)

Si ® MNo

Figura 3. Muestra de cuestionario realizado por usuarios y del semaforo epidemiol6gico aplicado en la App.

Prevencion
Para poder prevenir efectivamente el contagiarse de Covid 19, es necesario el estar bien informa sobre los
sintomas que éste ocasiona, como se propaga, distancia social, asi como el uso de medidas de seguridad y las
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recomendaciones dadas por los distintos organismos de salud publica. Esta Aplicacion Mdvil, tiene como uno de sus
objetivos principales el ayudar a reducir los niveles de contagio, mediante el uso de datos brindados por los usuarios
con probabilidad de ser portadores del virus que se encuentren en las proximidades de un espacio determinado y de
los datos brindados por el API de Google. Ademas se debe tener en mente que la aplicacion de las distintas medidas
de prevencion existentes no garantiza totalmente la probabilidad de evitar el contagio, por lo que es pertinente el
conocer la ubicacion de hospitales, centros de salud y laboratorios en donde se puedan realizar las pruebas para
Covid 19, por lo que esta Aplicacion también brindara la informacidn antes mencionada como se muestra en la figura
ndmero 4.

N T
ias -l
Mapa iCowid 197 Cuestionaric Mapa iCovid 197 Cuestionario
Mapa ;Covid 19? Cuestionario
(‘_\C,\/‘ju el
cf’zrs
Q, [=]
0% a 25% 25% a 50% 50% a 75%
de probabilidad de contagio. de probabilidad de contagio. de probabilidad de contagio.

- -

Mapa ¢Covid 197  Cuestionario Mapa Cuestionaric

§Qué es el covid 197

iCudles son los sintomas del cowid 197
iTieme &l Cowvid efectos a largo plazo?
Medidas de seguricad contra el cowvid
Tipos de Prushas para covid

iOwé hacer en caso de contagio?

iExisten tratamientos contra el covid?

{Quignes tiensn mayor riesgo de con.

Fué es una vacuna?

75% a 100%

de probabilidad de contagio.

Tipos de vacuna contra covid 19

Cuadro 4. Probabilidad de contagio en un area cerrada e informacion relacionada al Covid 19 brindada por la App.

Conclusiones

Los resultados de la investigacion sobre la actual pandemia ocasionada por el Covid 19, demuestran que ha
sido la causante de muchas perdidas tanto humanas como materiales, esta Aplicacion Movil estd pensada para
reducir la cantidad de victimas producidas por dicho virus y ayudarnos a salir sin el temor de adquirirlo y contagiar a
nuestros seres queridos. Todos tenemos un papel importante en medio de esta crisis, y es nuestro deber como
ciudadanos mexicanos el apoyar a nuestros conciudadanos en medida de nuestras virtudes, empleos u oficios, por eso
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es que haciendo uso de las Tecnologias de la informacion y comunicacién hemos pensado en la manera de aportar a
nuestra Nacion.

Recomendaciones

Los investigadores interesados en el desarrollo de esta aplicacion deberan centrarse en el manejo de la
informacion, asi como del uso de herramientas de andlisis predictivo para poder predecir la probabilidad de que una
zona cambie su color con respecto al seméaforo de riesgo epidemiol6gico. Ademas, también debera centrarse en el
uso de las API y los cargos por su uso, asi como de elementos que permitan al usuario final hacer uso de esta
Aplicacion Movil sin ser molesta o tediosa.
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Cambios de Uso de Suelo del Municipio de Chilpancingo de los
Bravo, Guerrero, México mediante el Uso de los Sistemas de
Informacion Geografica (SIG)

Elia Salazar Castulo?, MC. Martin ZGiiiga Gutierrez ?,
MI. Gloria Rojas Sanchez 2y Dra. Alma Villasefior Franco

Resumen— Las actividades humanas han modificado sustancialmente la vegetacion natural del pais. La desaparicion de la
cubierta natural o su alteracidn son los signos mas evidentes por el crecimiento de las zonas urbanas y rurales, el cambio de uso
del suelo para actividades productivas y el crecimiento de la infraestructura. Este articulo analiza la ocupacién y uso de suelo del
municipio de Chilpancingo de los Bravo, Guerrero, México, del afio 2010 a 2016, a través de los conjuntos de datos vectoriales
escala de 1:250,000, de las series IV, V y VI. Los mapas tematicos permiten llevar a cabo un analisis comparativo en las que se
definen las zonas con mayor ganancias y pérdidas de los diversos tipos de vegetacion, identificando los cambios de uso de suelo
sobre todo en el desarrollo de infraestructura y servicios en zonas urbanas.

Palabras clave—Uso del suelo, Tipo de vegetacion, Zonas urbanas, SIG, Mapa tematico.

Introduccién

Desde el siglo XVIII, pero mas intensamente en los Gltimos 50 afios, los seres humanos han transformado los
ecosistemas del mundo mas rapida y extensamente que en ningun otro periodo comparable de la historia, en México
se han elaborado inventarios de la superficie bajo diferentes usos desde hace aproximadamente 40 afios (PAOT,
2005). México, es un pais privilegiado por la diversidad bioldgica excepcional que se encuentra en su territorio, es
ampliamente sabido que nuestro pais ocupa el cuarto o quinto lugar del mundo en cuanto a diversidad bioldgica y
ecoldgica y, ademas, que gran parte de esa diversidad es exclusiva del pais (CONABIO, 2012).

Las actividades humanas han modificado sustancialmente la vegetacion natural del pais. La desaparicion de la
cubierta natural o su alteracién son los signos mas evidentes. El crecimiento de las zonas urbanas y rurales, el
cambio de uso del suelo para actividades productivas, principalmente para la agricultura y la ganaderia, y el
crecimiento de la infraestructura, caminos y carreteras, tendidos eléctricos y presas, entre otros, son los principales
impulsores de estos cambios (SEMARNAT, 2006).

La informacion de uso del suelo y vegetacion escala 1:250 000, cuenta con seis cubrimientos denominados: Serie
I (SI), elaborada entre 1979 y 1991 Serie Il (SII), entre 1993 y 1999, Serie Il (SI1), entre 2002 y 2005, Serie 1V
(SIV) entre 2006 y 2010, la Serie V (SV) entre 2011 y 2013 y Serie VI (SVI) entre 2014 y 2016 (INEGI 2017).

Esta informacion es una fuente importante para apoyar los estudios espacio temporales del comportamiento de las
diferentes comunidades vegetales presentes en México, ademas de que permite disponer de informacion
geoestadistica sobre el monitoreo de la cubierta vegetal y los principales usos del suelo (INEGI 2014).

En el desarrollo de este articulo, se elaboran mapas tematicos comparativos espacial y cuantitativamente con la
tecnologia de los Sistemas de Informacion Geogréfica (SIG), en base a las series del INEGI para uso de suelo y
vegetacion caso municipio de Chilpancingo, Guerrero, México.

Descripcion del método
Zona de estudio

El municipio de Chilpancingo de los Bravo se ubicaa 17° 09’ 25”” y 17° 38’ 18°” de latitud norte y 99°22° 16”’ y
100° 05” 12”* de longitud oeste. Colinda, al norte con Eduardo Neri, Heliodoro Castillo, Tixtla y Leonardo Bravo,
al sur con Juan R. Escudero, Coyuca de Benitez y Acapulco, al este con Mochitlan, Tixtla y Juan R. Escudero y al
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oeste con Coyuca de Benitez y Heliodoro Castillo, como se muestra en la figura 1. Tiene una superficie de 2255
km2, que representan 20.88% de la superficie regional y 3.54% de la estatal.
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Figura 1. Zona de estudio, Municipio de Chilpancingo de los Bravo.

Los recursos hidroldgicos los conforman los rios Papagayo; Huacapa, Ocotito, Zoyatepec, Jaleaca y otros de
menor importancia; tiene dos sistemas hidrolégicos (presas) una en la cabecera municipal a tres kilometros
aproximadamente de la ciudad de Chilpancingo, Ilamada del Cerrito Rico y otra en la localidad de Rincén de la Via.

Los climas existentes son el subhtimedo-semicalido, subhimedo-calido y subhimedo-templado; la temperatura
varia de 15°C a 24°C. El temporal de lluvia aparece normalmente de junio a septiembre con una precipitacion media
anual de 1,650 milimetros. Los meses mas calurosos son de marzo a mayo y los meses de diciembre y enero los mas
frios, tal como se muestra en la figura 2.
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Figura 2. Climas de chilpancingo.

Recursos naturales: Forestalmente se explota el pino, encino, oyamel. Ademé&s, el municipio cuenta con
importantes yacimientos de oro, plata, antimonio, cobre, hierro, estafio, plomo, amatista, cristal de roca, carbones,
calizas, canteras, fluoritas, cuarzo, pirofilitas, dolomita, brucita y talco.

Tipos de suelos predominantes: son el chernozem o negro, estepa praire o pradera con descalcificacion y café
grisaceo o café rojizo y amarillo bosque, el primero y el Gltimo son aptos para practicar la agricultura, mientras que
el segundo es para el desarrollo de la ganaderia. La superficie destinada a la agricultura es de 16,182 hectareas de las
cuales el 88 por ciento son de temporal, el nueve por ciento de riego y el tres por ciento de humedad. Para la
ganaderia existen 90 mil hectareas de agostadero y para la explotacion forestal existen 89,883 hectéareas.

Procesamiento de la informacion

Los SIG son una tecnologia_que permite gestionar y analizar la informacién espacial y surgié de la necesidad de
disponer rapidamente de informacidn, para resolver problemas y contestar a preguntas de modo inmediato.

La aplicacion de ArcMap permite visualizar, consultar, editar y realizar analisis sobre los datos en un entorno de
visualizacion, edicion y presentacion totalmente integrado.

La informacion se obtuvo de la pagina oficial del INEGI, se descargé lo referente a las capas de uso de suelo y
vegetacion a los periodos 2010, 2013 y 2016, series IV, V y VI contenidas en cartas escala 1:250,000, tal como se
muestra en la tabla 1. De igual manera el archivo en formato vectorial con la informacion de division municipal del
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estado de Guerrero. En descargas adicionales el modelo digital de elevaciones del estado de Guerrero, los archivos
de climas e hidrografia.

Serie Afo de
referencia.
1985
1997
2003
2010
2013
2016

Tabla 1. Series y afios de referencia.

[ |
[ o |
[ m |
[ v |

Para el tratamiento de la informacion geoespacial se utiliz6 la extension ArcMap del software ArcGIS, con este se
organizaron los diferentes archivos y se realizaron los diferentes mapas tematicos, iniciando con el generado para la
zona de estudio y el total de sus categorias de clases, tal como se muestra en la figura 3.
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Figura 3. Delimitacién de las series de uso de suelo y vegetacion en el municipio de Chilpancingo.

Categorizacion de la informacién

Para la definicion de las categorias de ocupacion a ser representadas en el desarrollo de este trabajo, se propuso
una reclasificacion de las cubiertas agrupandolas por sus caracteristicas distintivas y similares (Rojas-Sanchez
2020).

La tabla 2, muestra las diferentes categorias que seran analizadas en cada caso y para cada serie.

Numero Serie IV Serie V Serie VI
1 Agricultura Agricultura Agricultura
2 Bosque encino Bosque encino Bosque encino
3 Bosque mixto Bosque mixto Bosque mixto
4 Bosque montafia Bosque montafia Bosque montafia
5 Bosque pino Bosque pino Bosque pino
6 Bosque tascate Bosque tascate Bosque tascate
7 Agua Agua Agua
8 Desprovista de vegetacion = Desprovista de vegetacion
9 Palmar Palmar Palmar
10 Pastizal Pastizal Pastizal
11 Selva caducifolia Selva caducifolia Selva caducifolia
12 Zona urbana Zona urbana Zona urbana

Tabla 2. Categorizacion de las series.
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Para simplificar los datos se utilizé la herramienta Dissolve (disolver) de ArcMap, es decir, se trataron los datos en
funcién de un atributo de la capa, y al mismo tiempo se fusionaron los poligonos cuyos valores son iguales en el
campo de la tabla de atributos seleccionado, la informacién generada servira de base para realizar el analisis de los
cambios para cada serie, ver figura 4y 5.

Figura 4. Antes de la simplificacion. Figura 5. Después de la simplificacion.

Resultados del anélisis de la ocupacién del uso de suelo y vegetacion

Se elaboraron los mapas teméaticos comparados entre ellos con los afios de estudio, asi como los resultados del
proceso espacial tal como se muestra en las figuras 6, 7 y 8.
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Figura 7. Resultado del proceso de la

Figura 6. Resultado del proceso de la
g P clasificacion de uso de suelo de la serie 1V, 2013.

clasificacion de uso de suelo de la serie V, 2010.

De acuerdo a las figuras 6 y 7, se observa que los cambios de las categorias del uso de suelo y vegetacién, muestran

un cambio muy notorio de la desprovista vegetacion, también en la zona urbana, ya que el crecimiento de la
poblacion va en aumento conforme al paso de los afios, lo que fue el pastizal disminuy6, pero aumento el bosque
mixto y la selva baja caducifolia en el periodo de 2010 a 2013, las demas clases no presentan cambios notorios.
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Figura 8. Resultado del proceso de la clasificacion de
uso de suelo de la serie VI, 2016.
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En las figuras 7 y 8, se observa que en todas las categorias de uso de suelo y vegetacién no se nota algin cambio,
aparentemente se mantiene estable en el periodo de 2013 a 2016.
La tabla 3, muestra las superficies absolutas obtenidas en hectareas para cada clase, el afio de estudio y sus
variaciones, de igual manera, se observan los valores de cada poligono para cada clase y las diferencias entre cada
una de las series analizadas, observando un cambio notable en el periodo 2010 a 2013, comparado con el periodo
2013 a 2016, en la que se observan cambios no tan significativos.

Superficie ha

Clase 1V 2010 V_2013 V1_2016 2010 2013 2013 2016 2010 2016
Agricultura 18119.05615 17964.92188  17964.92188  154.13427 0 154.13427
Agua 61.867839 91.47828 91.47828 = 29.610441 0 29.610441
Bosque encino 6503.152625  6503.152581  6503.152581 0.00004 0 0.00004
Bosque mixto 101292.767599 101058.14026 101058.14026 234.627339 0 234.627339
Bosque montafia 31720.906694 31720.905593 31720.905593 0.0011 0 0.0011
Bosque pino 24908.542934 24908.542965 24908.542965 4.00 0 4.00
Bosque tascate 6750.398466  6750.398466  6750.398467 0  0.000001 0.000001
Desprovista de 52.94891 52.94891 52.94891 0 52.94891
vegetacion
Palmar inducido 325.432689 325.432688 325.432688 0.00001 0 0.00001
Pastizal 8219.839824  8511.710425 8511.710425 8.099399 0 8.099399
Selva caducifolia 16667.499841 16437.181964 16437.181964 230.317877 0 230.317877
Zona urbana 3540.889045  3585.540225  3585.540225 44.65118 0 44.65118

Tabla 3. Superficies absolutas por clases.

En el periodo de 2010 al 2013, agricultura tuvo una disminucion de vegetacion del 154.134 ha; el agua, el bosque
encino, bosque pino, asi como pastizal un aumento considerable, los que redujeron fueron el bogque mixto, bosque
montafia y zona urbana. En el periodo de 2013 a 2016 todas las clases se mantuvieron estables.

Resumen de resultados

Comentarios Finales

En el desarrollo de este articulo, se describe una metodologia basada en el uso de la herramienta de los SIG y con la
extension de ArcMap se generaron mapas tematicos que permiten realizar un analisis espacial y obtener de forma
cuantitativa los cambios de uso de suelo y vegetacién para la zona de estudio, durante el periodo establecido.

Conclusiones

El manejo de informacion geoespacial permite el desarrollo de productos cartogréficos que permiten un anélisis

y cuantificacion de la misma, en este caso, se elaboraron mapas tematicos que describen los cambios de uso de suelo
y vegetacion en el periodo de 2010 al 2016 para el municipio de Chilpancingo de los Bravo, Gro., en ellos se
observan cambios significativos de superficies en algunas variables, tal es el caso de la zona urbana, ya que el
aumento de la poblacién implica un crecimiento territorial siendo esto la principal causa de la desprovista de
vegetacion.

Recomendaciones

La metodologia puede ser implementada para otras regiones ya que las series de uso suelo y vegetacién estan
disponibles en la plataforma de INEGI como fuente de informacion libre para estudios en los que se requiera un
tratamiento y andlisis de informacién geoespacial.
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Arduingo: Propuesta para el Aprendizaje de Arduino para Dummies

Lucio Alexis Salazar Rios?, Mauricio Ledesma Rivera? , Ing. Sandra Magali Garcia Garcia®. Ing. Layonet
Salvador Buenrostro Pérez*, MAI. Maria Eugenia Ruano Mendoza®

Resumen— A través del tiempo el conocimiento de nuevas tecnologias méviles ha avanzado a grandes magnitudes,
son muchas las empresas y organizaciones que ofrecen las aplicaciones para dispositivos moviles que cumplan y
satisfagan sus necesidades o la de sus clientes. Actualmente la poblacién prefiere el uso de dispositivos y plataformas
méviles para realizar tareas diarias, Arduingo es una propuesta para el aprendizaje de Arduino para toda persona que
se desea iniciar en este gran mundo de proyectos con las nuevas tendencias el cual nos ayuda a desarrollar nuevas
habilidades y competencias, incluyendo un entorno dentro de la aplicacién mévil muy intuitiva llena de imagenes,
esquemas y cédigo para el desarrollo de nuevas ideas buscando ser el soporte y la opcion de blsqueda ante cualquier
duda a la hora de creacion de proyectos.

Palabras clave— Arduino, Proyectos, Cddigo. Aprendizaje.

Introduccion
La creacién de Arduingo se convierte en algo esencial para el desarrollo de proyectos, el cual es una aplicacion mavil
disponible con sistemas operativos iOS y Android.

En la propuesta para la creacion de esta aplicacion mdvil se implementa una entorno desde el cual se puede aprender
desde 0 en los conceptos basicos necesarios en electrénica y muchos otros conceptos que se necesitan durante el uso
de Arduino , teniendo una plataforma la cual nos abre un espacio para poder interactuar con la misma comunidad
tanto como desarrolladores y nuevos usuarios para una orientacion constante e igual forma los usuarios tendran un
sistema de recompensas como son las medallas por mejores comentarios.

La aplicacion movil sera totalmente gratuita buscamos de igual manera utilizar el menos consumo de recursos del
dispositivo mavil, para ser una opcién mas rentable.

Conceptos Basicos

En la propuesta de aplicacion movil se desarrolla en Android studio por tener una gran cantidad de herramientas esta
misma que se puede implementar con dobles propdsitos para la aplicacion en los mismos proyectos.

Software Utilizado

Android Studio es el entorno de desarrollo integrado oficial para la plataforma Android. Fue anunciado el 16 de mayo
de 2013 en la conferencia Google 1/O, y reemplaz6 a Eclipse como el IDE oficial para el desarrollo de aplicaciones
para Android. La primera version estable fue publicada en diciembre de 2014.

Los Sirious Games o “’juegos serios’’ son juegos creados con el propoésito de formar o educar en el &mbito cientifico,
medico, ingenieria o politica, son juegos formativos eficaces para el aprendizaje sin eliminar la diversion, son
especialmente eficaces para el aprendizaje de habilidades concretas.
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Desarrollo
La aplicacion Arduingo se desarrolla en el entorno de desarrollo integrado (IDE) Android Studio, ejecutada
en dispositivos con sistema operativo Android siendo una aplicacion nativa y permite una funcionalidad efectiva en
la aplicacion, por que accede a la mayor parte de recursos del dispositivo.

Pruebas
La figura 1 se muestra en la pantalla un splash de bienvenida de la aplicacién, uno de los primeros requisitos de la
aplicacion sera que el usuario se registre ya sea mediante un correo electrénico y una contrasefia, o vincular a sus
cuentas de redes sociales como Gmail o Facebook para poder iniciar sesion como se muestra en la figura 2, despues
se mostrara una encuesta que almacena informacion relacionada con el nivel de conocimiento en arduino que presenta
el usuario como se muestra en la figura 3, posteriormente se almacenara el puntaje del avance de su aprendizaje como
se visualiza en la figura 4.

Poquito

Mas o mencs

Muche

o
Figura 1 bienvenida de la app ARDUINGO. Figura 2 Login de la app Figura 3 encuesta

: femmll ) 2B G Al

chenchol@outlook com

Figura 4 Puntuaciones
Actividades de aprendizaje

Cada actividad incluye una explicacion y de 10 a 15 actividades interactivas para que los usuarios se
familiaricen con conceptos basicos y conocimientos necesarios para la conexién de circuitos en arduino.

Las actividades que se desarrollan en los apartados son 6 cuentan con simbologia, esquemas, y ejemplos de
conexiones incluso audios de instrucciones para realizar conexiones dependiendo del nivel del usuario.
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Actividad
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Figura 5 Actividad 1. Figura 6 Actividad 2. Figura 7 Actividad 3. Figura 8 Actividad 4

La aplicacion tiene 4 niveles y 20 apartados en cada nivel, se inicia desde lo mas basico de la electronica y conceptos
basicos de electricidad y circuitos hasta conexiones de arduino y codigo para realizar proyectos mas avanzados,
pasando por simbologia de objetos que se utilizan en los proyectos de arduino e instrucciones de instalacion y conexion
de las placas de arduino, a partir del cuarto nivel ya se empieza a trabajar con desarrollo de proyectos en arduino y
carga de codigo, asi como ejercicios de encontrar el error en la sintaxis de codigos mal escritos para lograr que el
usuario se familiarice con el desarrollo de codigo para proyectos de arduino, tambien se incluyen ejercicios con
diferentes componentes como lo son motores y potenciometros y la manera de conectarlos en un proyecto como un
robot minisumo o un seguidor de linea.

Figura 9 nivel 1y 2 Figura 10 nivel 3y 4
Conclusiones

Las aplicaciones moviles sobre lenguajes de programacién es muy dificil encontrar en tiendas de aplicaciones,
algunas muestran conceptos basicos y son basados sobre ensefianza en Arduino bésica, y no estan enfocadas en la
ensefianza, ademas de que el contenido solo se encuentra en inglés, como parte de ésta propuesta es una excelente
oportunidad para estudiantes de ingenieria y estudiantes de media superior con carreras técnicas enfocadas a
informatica, esto con la finalidad de concretar y aumentar herramientas de conocimiento para elaborar proyectos que
apoyen y sustenten sus trabajos con un producto final.

Asimismo, se aprovecha la evolucion de las las aplicaciones moviles en los ultimos afios y la capacidad de
almacenamiento que actualmente los jovenes del siglo XXI cuentan, lo cual permite ser una gran herramienta para la
realizacién de actividades diarias de manera novedosa y divertida, tal como lo logra con la actual aplicacién con éxito
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Duolingo para aprende inglés, con su método de ensefianza en idiomas, todo ese método divertido y didactico de
ensefianza enfocado en arduino. Arduingo, ayudara a desarrollar habilidades ldgicas y matematicas en estudiantes,
profesores o cualquier usuario interesado en aprender para incursionar en el desarrollo de proyectos y codigo en
arduino para que posteriomente se logre incluir Intenet de las Cosas.

Recomendaciones

Los investigadores interesados en continuar con nuestra investigacion podrian concentrarse en indagar
nuevas actividades o estrategias de ensefianza en proyectos arduino para que el usuario se sienta atraido hacia la
aplicacion ademas de que la app de Arduingo sea una aplicacion hibrida y multiplataforma, que permita incentivar la
cultura tecnoloégica comenzando desde nifios en apoyo a una guia de profesién desde una edad temprana.
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Valores de Referencia del Perfil de Lipidos en Escolares que Radican
en la Zona Metropolitana de Guadalajara, Jalisco

MCM Susana Judith Salcido Jiménez!, Dra. En C. Yolanda Diaz Burke?,
Dra. En C. Carmen Alicia Sanchez Ramirez® Dra. en C. Claudia Elena Gonzalez Sandoval 4
Dra. en C. Sandra Luz Ruiz Quezada® Dra. en C. Lizet Yadira Rosales Rivera® MC. Laura Ofelia Orozco
Hernandez” QFB. Cecilia Lizette Gutiérrez Ifiiguez®

Resumen— Introduccion: Los valores de referencia del perfil de lipidos difieren en distintos grupos de personas este constituido
colesterol total (CT), lipoproteinas de muy baja densidad (VLDL), lipoproteinas de baja densidad (LDL) y lipoproteinas de alta
densidad (HDL) y de los triglicéridos (TG). Objetivo: Determinar los valores de referencia del perfil de lipidos en escolares que
radican en la Zona Metropolitana de Guadalajara (ZMG), Jalisco. Metodologia: Mediante un disefio descriptivo transversal se
realizé la valoracion de 289 escolares, a los cuales se les determind el perfil de lipidos y se calcularon percentiles y comparacion
entre grupos mediante la t de student. Resultados: EI promedio de edad es de 8.01 + 1.34 afios. Los valores de referencia (mg/dL)
como aceptable, limitrofe y alto fue para CT<144, 161 — 180, >181; TG < 72, 104 - 153, >154; C-HDL > 60, 45 — 60, < 33; C-
LDL <83, 96 — 116, > 117.

Palabras clave—Valores de Referencia, Perfil de lipidos, Escolar.
Introduccion

El perfil de lipidos corresponde a la cuantificacion analitica de lipidos y lipoproteinas transportadores
presentes en la sangre. La cuantificacion de estos es auxiliar en el diagndstico y tratamiento de enfermedades
cardiovasculares, dislipidemias, primarias o secundarias y una serie de enfermedades metabdlicas. Para diagnosticar
una dislipidemia es necesario determinar el colesterol total (CT), lipoproteinas de muy baja densidad (VLDL),
lipoproteinas de baja densidad (LDL), lipoproteinas de alta densidad (HDL) y de los triglicéridos (TG). Debe
recordarse que el colesterol total es la suma del colesterol presente en las lipoproteinas LDL, HDL y VLDL (Pineda,
2008)

Las enfermedades metabolicas asociadas constituyen un factor de riesgo para el desarrollo y progresion de
la enfermedad cardiovascular (ECV), independientemente de la edad. Actualmente, las ECV son la primera causa de
muerte en la poblacion mexicana y en Latinoamérica.. Se ha establecido claramente que la dislipidemia es un factor
de riesgo de gran importancia para padecer enfermedades cardiovasculares en el adulto y que este riesgo puede
empezar desde la infancia. (Nieto A.F.C. et al.,2015)

Es importante conocer los valores de referencia a temprana edad para asi prevenir algin evento
cardiovascular y evitar complicaciones, si bien las manifestaciones clinicas de ateroesclerosis no aparecen
generalmente hasta la edad adulta, el proceso aterogénico se inicia en la infancia. (Espondaburu, O. et al., 2004)
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Los valores de referencia difieren en distintos grupos de personas de acuerdo con su edad, raza, género,
habitos alimenticios, entre otros y los valores que se encuentran en la literatura se basan en distintas poblaciones.
Hasta el momento no hay valores de referencia basado en poblacion pediatrica mexicana en la Zona Metropolitana de
Guadalajara, Por lo que se determino valores de escolares sanos.

Descripcion del Método
Planteamiento del Problema
En la actualidad los nifios pueden ser mas sedentarios, consumen con mayor frecuencia dietas hipercaldricas;
bajas en nutrientes y bebidas y su actividad fisica es muy baja (Arenas et al., 2015).

En un estudio piloto realizado por Balas et al. en 2008 en 188 escolares identificaron hipercolesterolemia
(20%), hipertrigliceridemia (24.5%), concentraciones bajas de C-HDL (25.4%), concentraciones elevadas de C-LDL
(27.2%) e hiperinsulinemia (21.6%). La prevalencia de sindrome metabdlico fue de 4.8% utilizando como valores de
referencia del National Heart, Lung and Blood Institute (NHLBI). Por otro lado, Cruz, Z. et al. Realizaron un estudio
donde evaluaron el perfil de lipidos en adolescentes de 12 a 16 afios de una escuela rural del edo. De Jalisco, utilizando
los puntos de corte de la NHLBI, encontrando dislipidemia con las siguientes frecuencias: 38% con
hipertrigliceridemia, 9% C-LDL aumentado y 6% C-HDL reducido.

La Academia Estadounidense de Pediatria actualmente recomienda que los nifios con obesidad o la
agregacion familiar de hiperlipidemia deben controlar regularmente sus concentraciones de lipidos (Daniels, 2008).
En consonancia con el aumento de la prevalencia de la obesidad en la infancia (Ogden et al., 2016) (Pearson, 2010),
la proporcion de nifios que requieren deteccion de dislipidemia, esta aumentando. Se conoce que la aterosclerosis
comienza en edades tempranas de la vida donde participan multiples factores de riesgo, por lo que se debe realizar
una deteccién temprana para asi reducir el riesgo cardiovascular, por lo que es recomendable contar con valores de
referencia de acuerdo a los lineamientos de los laboratorios clinicos de la CLSI y IFCC que se deben establecer de
preferencia por region geografica y considerando los diversos factores como raza, sexo entre otros.

Materiales y Método

Mediante un disefio descriptivo transversal, durante el periodo agosto 2017 a marzo 2019, se realiz6 la
valoracién de 289 escolares a partir de un muestreo no probabilistico de las escuelas pertenecientes a la ZMG las
primeras escuelas que aceptaron participar se incluyeron a los escolares que cumplieran con los criterios de inclusion
y firmado la carta de asentimiento y cuyos padres o tutores hayan firmado la carta de consentimiento informado, a los
cuales se les determind el perfil de lipidos mediante espectrofotometria.

Figura 1 Toma de muestra y medidas antropométricas

Se realizd una historia clinica, mediciones antropométricas, toma de muestra sanguinea (Figura 1) y determinacion
de los valores séricos de colesterol total, triglicéridos, C-HDL de sangre venosa periférica. EI C-LDL se realiz6
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mediante el calculo con la férmula de Friderwald (TG < 350 mg/dL). Analisis estadistico: medidas de tendencia
central, percentiles (5,10, 25, 50, 75, 90, 95) por edad y sexo, comparacion entre dos grupos mediante t de Student se
realiz6 con el programa SPSS version 21.0

En la tabla 1 se presentan los percentiles que se aplican internacionalmente considerando los criterios de la
NCEP para nifios y adolescentes para determinar los puntos de corte para colesterol total y C-LDL y adaptandolo
posteriormente para triglicéridos (Daniels, S. R., & Greer, F. R., 2008)

Categoria Percentil
Aceptable <75 pc*
Limite 75— 95 pc*
Elevado > 95 pc*
*pc percentiles

Tabla 1 Categorias por percentil del perfil de lipidos

Se conto con carta de aprobacion del Comité de Bioética de la Universidad de Colima con n° de Reg. 2018-
3-2 y se realiz6 conforme a los principios establecidos en la Declaracion de Helsinki en su Gltima versién Fortaleza,
Brasil, octubre 2013 y el Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Investigacion para la salud.

Resultados y Conclusiones

Doscientos ochenta y nueve nifios se incluyeron en el anélisis, 154 (53.29%) del sexo femenino y 135
(46.71%) del sexo masculino. EI promedio de edad es de 8.01 + 1.34 afios. En la figura 2 se describen los grupos de
edad por sexo.
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Figura 2 Histograma de distribucién por edad y sexo®

En la tabla 2 se muestran los valores de lipidos en percentiles del total de la poblacién observando los valores
del percentil 75 para TG 104 mg/dL, CT 159 mg/dL, C-HDL 51.8 mg/dL y C-LDL de 96.5 mg/dL.

(mg/dL) CT TG C-HDL C-LDL
Percentiles 5 111.0 35.0 30.6 57.2
10 118.0 39.0 335 60.4
25 129.0 50.0 38.6 69.7
50 144.0 72.0 449 83.2
75 159.0 104.0 51.8 96.5
90 171.0 135.0 57.3 112.2
95 181.0 153.5 59.6 117.3

Tabla 2 Valores en percentiles (p5 - p95) en escolares de ambos sexos

° Edad expresada en afios, nimero nifias y nifios expresado en frecuencia por edad.
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En la tabla 3 se muestran los valores promedio del perfil de lipidos de acuerdo con el sexo, siendo la DE
menor en C-HDL, lo cual demuestra que existe menor variabilidad, a diferencia de los TG. Al comparar los grupos de
acuerdo con el sexo, no se encontré diferencia estadisticamente significativa.

Sexo N Media DE p*
MASCULINO 135 141.9 21.2

CT 0.28
FEMENINO 154 145.9 19.7
MASCULINO 135 73.0 34.6

TG 0.25

FEMENINO 154 84.7 36.3
MASCULINO 135 45.0 9.57

C-HDL 0.06
FEMENINO 154 45.4 8.38
MASCULINO 135 83.3 19.1

C-LDL 0.65
FEMENINO 154 84.7 18.4

Los valores se expresan en promedio + DE. DE= desviacion estandar; mg/dl ;(*) Se realiz6 T
de Student para comparar las medias de dos grupos
Tabla 3 Valores promedio del perfil de lipidos de acuerdo con el sexo

En la tabla 4 estan expresados los valores de referencia, calculados con un intervalo de confianza de 90% por
sexo, determinados por el percentil 5y 95. En esta tabla en el caso de los TG a partir de los 8 a 10 afios el limite
superior esta por encima de los estandares internacionales en adultos y en nifios.

Edad Sexo CT TG C-HDL C-LDL
6 Masculino 101.5-166.0 27.2-1394 31.6 -69.1 50.1-113.3
Femenino 115.0 - 165.7 34.8 - 150.9 29.3-62.3 55.7 —108.8
7 Masculino 106.1-171.4 26.4—-142.1 29.3-60.9 46.9 - 110.7
Femenino 111.0 - 190.5 34.5-147.0 27.8-57.4 44.3-121.4
8 Masculino 117.1-183.8 26.2 -162.9 31.2-64.4 57.1-116.6
Femenino 113.7-1816 37.6-170.3 30.2-60.1 54.7-108.1
9 Masculino 108.9 - 188.0 30.4-146.8 29.1-59.2 51.9-123.6
Femenino 107.2-1835 10.4-166.8 33.9-62.3 56.7-121.8
10 Masculino 112.5-183.7 36.4 —148.4 28.5-63.3 58.3-121.7
Femenino 116.2-177.2 48.0 — 166.6 28.9 —55.6 56.3-121.2
Valores de referencia expresados en mg/dL. CT (Colesterol total), TG(Triglicéridos), C-HDL (Colesterol
unido a lipoproteinas de alta densidad), C-LDL (Colesterol unido a lipoproteinas de baja densidad). IC 90%

Tabla 4 Determinacién de valores de referencia (p5 - p95) del perfil de lipidos

Debido a lo anterior y siguiendo los estandares internacionales y la prevalencia de dislipidemias en nifios y
adultos se cierra este margen de acuerdo con las guias internacionales de la NCEP que considera como valor alto el
percentil 95, valor limitrofe percentil 75 y aceptable el percentil 50. En la tabla 5 se desglosan los valores obtenidos
de acuerdo con la clasificacion establecida por la NCEP.
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Lipido Aceptable Limitrofe Alto
CT <144 161 - 180 >181
TG <72 104 - 153 >154
C-LDL <83 96 - 116 >117
C-HDL >60 45-60 <33
Los resultados se expresan en mL/ dL

Tabla 5 Valores de referencia del por lipido de la poblacion total
Comentarios Finales

Discusion

Para el presente estudio, se evalud una poblacion homogénea de 289 nifios de 3 escuelas pertenecientes a la
ZMG, con una edad escolar de 6 a 10 afios y una de las caracteristicas que destaca en nuestro estudio, es que incluyo6
Unicamente nifios con IMC categorizado como normopeso, mientras que todos los demas estudios incluyen sujetos
con IMC en las tres categorias, normal, sobrepeso y obesidad (Marwaha et al., 2011) y edades mayores (Bibiloni et
al., 2016).

Al comparar los valores con lo establecido en la Guia del Panel de Expertos para la reduccion de riesgo y
salud cardiovascular en nifios y adolescentes estos son levemente mayores. A pesar de esto, no se observo variacion a
medida que los rangos de percentiles aumentan. En lo que respecta el pc 50, se observé una tendencia al aumento en
todos los lipidos en el género femenino. Aunado a esto, nuestros resultados mostraron mas variacion en TG, con una
media de 73.6 mg/dL en nifios y 85.2 mg/dL en nifias, comparado con los valores reportados por Bibiloni et al, que
fueron de 102.3 y 111.1 3mg/dL para nifios y nifias respectivamente, de 11 a 13 afios (Bibiloni et al., 2016). Por otro
lado, Perg et al reportd niveles de TG de 91.5 mg/dL en nifios menores de 10 afios (Perng et al., 2017). Estas
discrepancias se pueden explicar por la maduracion sexual, ya que, durante la pubertad, disminuyen los niveles de
algunos lipidos circulantes (Eissa et al., 2016).

El pardmetro de TG fue el que mas variacion presentd en nuestra poblacion de estudio, sin embargo, no se
encontraron diferencias significativas por género para el grupo de 9 afios en TG. Por otro lado, se conoce que las
diferencias en el nivel de lipidos y lipoproteinas en nifios y nifias pueden verse afectados por factores genéticos como
la hipercolesterolemia familiar homocigo6tica, por lo cual en el presente estudio fue considerado un criterio de
exclusion. Otros factores que pueden afectar son la pubertad de inicio temprano (Eissa et al., 2016), comportamientos
modificables asociados al estilo de vida, como la dieta y actividad fisica (Lartey et al., 2018).

Un estudio realizado por Dhuper et al, en el cual analizaron perfil de lipidos en nifios de 6 a 19 afios, que incluian
negros y blancos no hispanos y México-americanos, encontraron niveles medios menores de TG y altos de cHDL en
los nifios negros no hispanos, por lo tanto, sugiere que la etnia es otro factor determinante a tomar en cuenta (Dhuper
etal., 2017).

Respecto al objetivo principal de este trabajo, reportamos los valores referencia por sexo, determinados como
percentil 5 (minimo) y 95 (maximo), los cuales se encuentran en el limite aceptable establecido en el Panel de Expertos
sobre Pautas Integradas para la Salud Cardiovascular y la reduccion del riesgo en nifios y adolescentes, donde los
niveles de lipidos en suero se clasifican en 3 subgrupos (aceptable, limite o alto), destacando niveles aceptables de CT
(mg/dL) <170; cLDL (mg/dL) <110; ncHDL (mg/dL) <120; cHDL (mg/dL) > 45; TG (mg / dL) <90 (American
Academy of Pediatrics, 2011).

Finalmente, considerando la informacién descrita y los resultados obtenidos en este trabajo, sugerimos que estos
datos se pudieran utilizar para la interpretaciéon de resultados de un individuo, toma de decisiones, estudios de
intervencion y epidemioldgicos, y para definicion de pardmetros bioquimicos anormales especificamente en nifios
escolares del occidente de México pertenecientes a ZMG, y, por lo tanto, en el desarrollo de estrategias y recursos
necesarios para abordar la prediccion de enfermedades metabdlicas, tanto en la edad pediatrica como adulta.

Una preocupacion mayor es la presencia de comorbilidades relacionadas con la obesidad y México representa el
primer lugar de los paises con mayor prevalencia de obesidad, tanto en nifios como en adultos (PAHO/OMS 2014),
siendo los principales factores de riesgo para enfermedades la hipertension arterial y/o dislipidemia. Estos factores de
riesgo mejoran con los cambios en el estilo de vida y los tratamientos farmacol6gicos. Por esta razén, los profesionales
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de la salud se deben apegar a las pautas que estan establecidas para el control del peso, la hipertension y la dislipidemia
con la finalidad de disminuir el riesgo de enfermedad cardiovascular.

Conclusiones
1. Las nifias del presente estudio tuvieron un nivel de TG mayor que los nifios.
2. Los valores de referencia difieren con respecto a lo establecido internacionalmente especificamente en el
caso de C-LDL.
3. El presente estudio puede aportar informacién relacionado con la prediccidn, diagnéstico y seguimiento de
la dislipidemia en los nifios de 6 a 10 afios de la ZMG.
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Modificacion de Linea de Pintura para Mejora del Desempeiio del
Recubrimiento en Autopartes

Ing. Jose Gerardo Salinas Ocampo?

Resumen— La aplicacion de pintura no se debe especificamente para fines cosméticos, también se utiliza para proteccion medio
ambientales debido a que los materiales utilizados tienden a corroerse. El acero que se utiliza para la fabricacion es extraido de
minerales de la tierra, a estos se les aplica energia para formar acero, pero este nuevo material formado no se encuentra en su forma
mas estable por lo que tiende a perder la energia afiadida, a esto se le llama oxidacion.

La linea de pintura existente aplica una capa de pintura para resistencia corrosiva, el cliente aplica una segunda capa al ensamblar
en su chasis debido a que las piezas estan expuestas a la irradiacion solar el recubrimiento se tiende a degradar prematuramente
mostrando decoloracion, dado que el cliente desea eliminar este proceso de sus instalaciones, se propone la modificacion de la linea
de pintura para mejorar el desempefio del recubrimiento.

Palabras clave—Pretratamiento, Pintura primaria, pintura superior, irradiacion solar, proceso de pintura.

Introduccion

Los procesos de pintura algunas veces subestimados, se piensa que al estar recubiertos de pintura tendra una
resistencia por mucho tiempo y debe resistir el ambiente, existen muchos factores para que la proteccién pueda no
resistir el periodo de tiempo adecuado, es por esa razon que se ha hecho investigacion en proceso de pretratamiento,
en procesos de pintura tanto como materiales de recubrimiento y equipos de aplicacidn. Se estima que en el 2013 el
costo global de corrosién es de US$ 2.5 millones de millones (US$ 2.5 trillones) sin considerar las consecuencias
ambientales o de seguridad. Este documento presenta la propuesta de mejora de un proceso de pintura para nuevos
requerimientos, asi mismo, se explica porque es necesario la aplicacién de pintura y como evaluar el desempefio del
recubrimiento. Los procesos de pintura pueden utilizar el 50 % del espacio de una planta de fabricacion de vehiculos,
el 60 % del costo de inversién y el 70 - 80 % de los energéticos.

Si bien la pintura tiene sus funciones estéticas el principal objetivo es la resistencia a la corrosién y la
resistencia a la intemperie, la diferencia entre estas dos caracteristicas es basicamente la condicidn de exposicién, ya
que se puede estar expuesto a la corrosion, pero no al intemperismo, el intemperismo es la condiciéon combinada de
irradiacion solar, humedad y temperatura.

La corrosidn es la degradacion de las propiedades de los materiales en la interaccién del entorno y es un efecto
inevitable. Inicialmente se consideraba oxidacion a los procesos en los que una sustancia ganaba oxigeno y reduccion
era aquella reaccién en la que una sustancia perdia oxigeno. Pero hay procesos en los que el oxigeno no intervine y
gue claramente constituyen proceso de oxidacion-reduccion. Hoy en dia se conoce como oxidacion al proceso por el
que un metal pierde electrones, y se llama reduccidn a la transformacion en la que un metal gana electrones. El hierro
busca su estado més estable en forma de dxido de hierro combinado con el oxigeno, esto lo podemos representar en la
Figura 1. En otro diagrama se representa con simbolos de reciclaje, es lo ideal, aunque apenas alcanza el 30%.
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Figura 1 Ciclo de vida del acero
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Los disefios de vehiculos, el mercado y la exigencia de cliente buscan obtener un producto mas duradero esto
motiva a los fabricantes a implementar nuevos procesos, adaptarse al cambio, la competitividad y tendencias. La
competencia de los manufactureros ha llevado a realizar fusiones, cuando las fusiones suceden el Know How
evoluciona de acuerdo con las experiencias y estudios de las compafiias, lo que produce una nueva especificacion de
fabricacién de sus componentes y los proveedores tienen que innovar sus procesos para cumplir con los nuevos
estandares.

No se puede entender un desarrollo de la pintura automotriz sin el desarrollo del mismo automévil, por lo que
se presenta una breve resefia del inicio de la industria automotriz y en algin punto el desarrollo de pinturas del
automavil, cuales son sus tipos de pinturas que hay actualmente y formas de aplicacién. Durante la evolucion del
automavil se generaron requerimientos de calidad de pintura que estan relacionados con la ubicacion de las partes en
el automovil, es decir, el requerimiento de carroceria y chasis son diferente por la exposicion ambiental y estética.

Automotriz lo podemos definir como un mecanismo que produce movimiento de manera independiente, y
sus inicios datan en Europa con el ingeniero e inventor aleman Karl Benz, obviamente no se entiende un Auto sin un
motor, pero eso ya es otra historia. Karl Benz instalo un motor de combustién en un vehiculo de tres ruedas alrededor
de 1877 fue disefiado, pero fue en 1889 cuando logro empezar a comercializarlo, en ese tiempo no existia la pintura,
se utilizaba unos retardantes para corrosion de color negro, se usaban principalmente dos, barniz al aleo a base de
aceite de linaza, o bien, un barniz ambar que se obtiene a partir de resinas liquidas de &mbar que resultaban ser muy
caras.

Otros ingenieros como Gottlieb Daimler y Wilhelm Maybach también se encontraban disefiando sus propios
vehiculos, pero al ser de dos ruedas se dice que incursionaron con motocicletas, su proteccion contra la oxidacion era
igual a Karl Benz.

En seguida, en otros paises empezaron a incursionar en la industria automotriz como Albert Peugeot en 1901
y Henry Ford en 1908, de Francia y Estados Unidos de América respectivamente. La pintura que utilizaba Henry Ford
en su famoso Modelo T era similar a la que se utilizaba en Europa, resinas de linaza que daba un color negro y que
tardaba hasta una semana en secar, este recubrimiento se aplicaba con cepillo en varias capas; por supuesto, era un
increible cuello de botella para el innovador sistema de fabricacion en serie. Se utilizaban otros colores, pero el negro
era el color que se secaba mas rapido, para cubrir la demanda se limit6 la produccidn solo a color negro.

La compafiia Duco de DuPont Company desarroll6 un revestimiento basado en nitrocelulosa que reducia el secado
de dias a solo 2 horas, al ser una laca esta capa se seca con la evaporacion de solventes, esta laca sintética proporciona
apariencia, dureza y durabilidad en comparacion a las resinas de aceite natural, ademas de que se puede pigmentar de
color, por lo que a partir de 1920 casi los vehiculos utilizaban acabados de Duco. Sin embargo, el recubrimiento
basado en nitrocelulosa requeria de un pulido al final para lograr brillo, disminuia el tiempo de secado, pero agregaba
proceso adicional, en 1930 los desarrolladores de pintura buscaban la apariencia de las resinas naturales sin perder la
productividad de la resina sintética. El resultado fue el primer “polimero” elaborado para recubrimientos combinando
mondmeros sintéticos como los naturales, a esto se le denominé pintura alquidica.

El siguiente paso en la evolucion de los recubrimientos automotrices sucedié en la década de 1950 con el uso de
lacas acrilicas termoplasticas basado en mondmeros acrilicos, en esas fechas, los automoviles pasaron a ser de un
sistema de transporte a obras de arte, por lo que el recubrimiento se volvié esencial y la pintura acrilica fue la utilizada
como capa superior por dos décadas. La alta viscosidad de esta pintura era excelente para poder generar un mejor brillo
ademaés del uso de pigmentos metélicos, alta viscosidad generaba un bajo espesor, esto obliga a que los pigmentos se
aplanen sobre la superficie pintada generando mejor apariencia, la desventaja es que se buscaba espesores alrededor
de 50 micras de milimetros por lo que era necesario aplicar mas capas en serie, si bien esto representaba una desventaja,
era mucho mejor que las tecnologias anteriores.

Se habia logrado obtener excelente apariencia con las capas superiores, pero seguia habiendo el problema de
oxidacion prematura por lo que el desarrollo de la capa primaria era muy importante, Ford implementd la
electrodeposicion en 1957 de forma anddica con algunos problemas, pero no fue hasta que en 1973 PPG Industries
implemento electrodeposicion catodica.

En la década de los 1970 ya se contaba con aplicaciones multiples de capas, un epéxica primario y un acrilico
secundario, la exposicion solar provocaba la perdida de brillo de los recubrimientos acrilicos por lo que se tenian que
pulir al mismo tiempo que en 1980 la Agencia de proteccion ambiental reguld limitando los Compuestos Organicos
Volétiles (VOC por sus siglas en ingles), estos son generados en la evaporacion de los solventes del recubrimiento. La
solucidn fue dividir la capa superior en dos capas denominadas recubrimiento base el cual contiene los pigmentos y el
recubrimiento polimérico transparente, este Gltimo proporciona la proteccion al ambiente, ayuda a conservar el color
en el recubrimiento base, ambos basados resinas acrilicas hidroxi funcionales reticuladas, que son bajos en VOC.

Entonces para la industria automotriz y de vehiculos pesados se obtiene una composicion de recubrimiento
que se puede mostrar con la siguiente Figura 2.
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I Transparentet 15- 25 um
Recubrimiento Base 15- 25 um
l Relleno 25 - 70 um

Electrodeposicion 15 - 25 um
| Fosfato 1-6um

Figura 2 Recubrimiento estandar de vehiculos

Para el mercado de autopartes es diferente debido a que no presentan alto grado de requerimiento en apariencia
debido a que se encuentran en carroceria. Un proceso de pintura para piezas que se encuentran en chasis catalogadas
en normas como underhood/underbody (bajo capo/ bajo cuerpo) requiere pruebas de validacién anticorrosivas y
resistencia a quimicos, quimicos cominmente utilizados en zona de motor como aceite, anticongelante,
desengrasantes, acidos, diésel etc. Cuando la autoparte ya no esta cubierta por la carroceria y se expone a la irradiacion
solar entonces es necesario implementar otra capa de diferentes caracteristicas como se muestra en Figura 3.
Supeior 30- 60 um

Primario 30 - 60 um ] Primario 30 - 60 um
[ Fosfato 1 -6 um 1 Fosfato 1- 6 um

|
Metal Base :> otal Base

Figura 3 Izquierda: Capas de recubrimiento para autoparte en chasis. Derecha Capas de pintura de
autoparte de chasis con exposicion solar.

Una modificacion de linea conlleva hacer revision de campo y mediciones previas de espacios, de lo contrario
es un proyecto inviable desde su propuesta, ya que el balance de costo-beneficio puede duplicarse, estos espacios van
en relacidn con el tipo de equipos se utilicen y autopartes que se pinten. Por lo que se prosigue a la propuesta de
proyecto por contar area.

Descripcion del Método
Un proceso de recubrimiento completo dependiendo del disefio, puede contener hasta 25 etapas de proceso,
en el siguiente Figura 4 se muestra en términos generales un proceso estandar omitiendo enjuagues, enfriado y zonas
de pre secado.

mm
Recubrimie
nto base

Figura 4 Proceso de pintura estandar de una sola capa.

Para mayor flexibilidad y bajo costos, los OEM se enfocan en el disefio y ensamble de los vehiculos, de este
modo las fabricaciones de las partes y logistica de miles de componentes recae en los proveedores y se enfoca
mayormente en partes modulares y pocos procesos que intervengan una vez ensamblado el vehiculo.

Este proyecto est& basado en una solicitud de cliente en el cual pretende eliminar procesos en sus instalaciones
y los proveedores deben absorber el requerimiento final de sus productos modificando sus procesos. En la siguiente
Figura 5 se muestra cdmo se distribuyen los procesos entre cliente/proveedor en relacion con el recubrimiento de los
productos, el proveedor fabrica la pieza y aplica el recubrimiento primario. Este recubrimiento es epdxico base agua
aplicado por proceso de atomizacion de pintura con ayuda de carga eléctrica, de este modo se aprovecha mejor la
pintura. Una ves aplicado el recubrimiento primario, los productos reciben un ensamble final y se envia a cliente, el
cliente ensambla los productos recibidos por sus proveedores, realiza una preparacion, aplicacién y horneado de la
pintura, en seguida realiza un ensamble final de partes que no desea ser pintadas.
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Figura 5 Proceso actual de pintura conjunta
En el resultado de analisis de proveedor se evidencia los beneficios que surgen al eliminar procesos de
aplicacion de recubrimiento de sus instalaciones. Para lograr eso, los proveedores tienen que recotizar los productos y
demostrar que cumplen con los requerimientos de calidad. En la siguiente Figura 6 se muestra cémo se puede absorber
los procesos de cliente y la simplificacién de los procesos de cliente.

Proveedor

: s Pintura Pintura
Lavado Activado Enjuague 2 % i |
Primaria Superior ‘
: |
Cliente

Figura 6 Proceso de pintura de dos capas suministrado por proveedor.

Para obtener los resultados requeridos regularmente se disefia los equipos conforme a los materiales que se
van a utilizar, debido al area disponible de instalacion es una premisa por costos, el material se va a definir en base al
equipo que se puede instalar. Cada compafiia cuenta con sus proveedores estratégicos para trabajar con materiales en
este caso la proveeduria es otra premisa. El costo de pruebas para evaluacion del desempefio de la pintura es
considerablemente costoso por lo que generar un DOE extenso no es posible.

El objetivo se basa a requerimiento especifico de cliente indicado en la norma STD 121-0001 con
clasificacion Y600-3:

Obijetivo 1 Avance de corrosién menor o igual a 10 milimetros sobre los cortes realizados en
las muestras de acuerdo con norma STD 1021,2.

Obijetivo 2 Porcentaje de corrosion superficial después de prueba de cdmara ciclica menor a
Ri(0) = 0% de acuerdo con norma STD 420-0002.

Obijetivo 3 Porcentaje de perdida de color después de exposicion a irradiacion por lampara
de Xendn menor a o igual a grado 1(Cambio insignificante) de acuerdo con norma STD 423-0041.
Objetivo 4 Porcentaje de perdida de brillo después de exposicion a irradiacion por lampara

de Xendn menor o igual a 83/60°de acuerdo con norma STD 423-0023.

Para el objetivo 1y 2, la condicion influyente es la capa primaria de pintura por lo que se propone la siguiente
muestra. Se probara 3 tipos de pintura, para esta prueba se utilizara el equipo de mezcla automatica, las condiciones
de lineas descritas, para cada tipo de pintura se aplicara un aditivo recomendado para incrementar la resistencia a la
corrosién, los cédigos de cada componente seran recortados y el nombre de proveedor serd omitido por falta de
autorizacion.

Factores Avance de corrosion Corrosion general
Tipo Pintura Aditivo Muestra 1 Muestra 2 Muestra 1 Muestra 2
Tipo 480 Con 14.9 16 0% 0%
Tipo 480 Sin 9.1 122 0% 0%
Tipo 795 Con 10.1 122 0% 0%
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Tipo 795 Sin 8.9 9.5 0% 0%
Tipo 389 Con 13.3 111 0% 0%
Tipo 389 Sin 10.2 12.3 0% 0%
Tabla 1 Resultados de objetivo 1y objetivo 2
Initial Tipo de Aditivo General Factorial Regression: Avance de corrosion versus Tipo de pintura; Aditivo
o 2 o Z
Predict  Low T;,po 480 Con
Avance d ®:
Minimum
y =920
d = 0,16000
> *

R-2q R-3q(ad)) R-3q(pred)
$€,09% 1,168

Figura 7 Resultado de DOE Factorial de dos factores

El resultado muestra en la Figura 7que la pintura tipo 795 cuenta con mejor resultados, ademas de que el
aditivo propuesto no proporciona mejora, es mas perjudicial utilizar aditivo que no usarlo, informacion que esta en
discusién con proveedor pero que no es posible agregarlo al articulo debido a tiempos.

En el objetivo 3y 4 el recubrimiento que trabaja es la capa de pintura superior, estas caracteristicas se evaltan
después de la exposicion de la luz artificial. Debido a que no es practico esperar afios para ver si un recubrimiento es
capaz de soportar el intemperismo se han desarrollado diferentes pruebas que emulan y aceleran el ataque ambiental
de la irradiacion solar junto con condiciones de humedad hay dos tipos de luz artificial usadas, la luz ultravioleta y la
luz de xendn. Cabe destacar que el periodo de prueba no tiene relacién exacta con periodos reales de campo por la
diversidad de usos de los vehiculos, mismo efecto sucede con pruebas de corrosion. Los equipos que simulan estas
condiciones tienen una fuente de luz con intensidad regulable, estos equipos estan descritos en la norma STD 1027,337
control de humedad, control de temperatura y aspersion de agua. De acuerdo con los resultados del objetivo 1 vy el
objetivo 2 muestra mejor desempefio en tipo de pintura 795, para la prueba de exposicién a Xenon solo se usa este
recubrimiento como primario.

Muestras retenidas

Capas de pintura 423-0023 423-0041

Primaria Superior 20° 60° 0° 110°
Tipo 795 Ax01 83.2 89.5 Muestra Maestra
Tipo 795 ANO1 81.6 89.8 Muestra Maestra

1500 h de exposicion

Capas de pintura Brillo 423-0023 Color 423-0041
Primaria Superior 20° 60° 0° 110°
Tipo 795 Ax01 81.6 90 1, Insignificante diferencia
Tipo 795 ANO1 80.6 89.3 1, Insignificante diferencia

Diferencial entre muestras retenidas y muestras expuestas

Capas de pintura Brillo 423-0023 Color 423-0041
Primaria Superior 20° 60° 0° 110°
Tipo 795 Ax01 1.9% -0.6% 1, Insignificante diferencia
Tipo 795 ANO1 1.2% 0.6% 1, Insignificante diferencia

Tabla 2 Resultados de Objetivo 3y 4
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Comentarios Finales
Resumen de resultados

Para la corrosion general no hay mucho que comparar, los 3 recubrimientos ya se con o sin aditivo no presento
alguna afectacion al recubrimiento, los resultados de avance de corrosion.

Para el avance de corrosion se ingres la informacién a Minitab, y genera las siguientes graficas. En la Figura
7 se muestra graficamente el comportamiento de las pruebas, recordando que el ideal maximo es de valor 10, el tipo
de pintura con mejor respuesta es el tipo 795 y el factor aditivo no muestra mejora en los resultados de avance de
corrosién. De acuerdo con los resultados de la tabla se aprecia que ambas pinturas superiores cumplen con la
caracteristica de retencién de color y mantienen comportamiento similar en la perdida de brillo, valores que estan
bastante aceptables.
Conclusiones

De acuerdo con los resultados de para los objetivos 1 y 2 se obtiene que la pintura primaria tipo 795 tiene
mejor desempefio, aunque marginal o al limite de especificacién, es recomendable probar con otras tecnologias, sin
embargo, cumple. La capa superior de ambas propuestas cumple satisfactoriamente las pruebas para objetivo 3 y 4,
para la seleccién de material intervendra factores como servicio y precio.
Recomendaciones

Debido a que la R-sq de la Figura 7 muestra un valor de 46%, significa que hay factores no considerados que
tienen significancia en los resultados, el enfoque de un siguiente estudio se dara en el pretratamiento donde se pretende
relacionar composicién metalogréafica de fosfato de zinc con resultados de avance de corrosion.
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Deteccion de Riesgos Laborales en una Empresa Comercializadora de
Materiales de Construccion

M.1.1. Edgar Salmoran L6pez?, Yamile Eusebio Cortés?,
M.I.A. Salvador Patricio Castro Castro® y Dr. Alejandro Baez Ibarra*

Resumen—En la presente investigacién se detectan riesgos laborales en una empresa comercializadora de
materiales para construccion. La investigacidn se concentra en las areas con mayor actividad laboral y frecuencia de
accidentes. El método de investigacion se basa en el modelo de gestion de riesgos y la valoracion de riesgos se realiza
mediante el método simplificado William T. Fine. Los resultados de la investigacion muestran el hallazgo de riesgos
mecanicos, ergonémicos, quimicos, locativos, psicosociales, fisicos, biologicos y eléctricos, asi como también los
resultados del proceso de valoracién y actuaciones frente a los riesgos de acuerdo con el grado de peligrosidad; siendo
estas actuaciones notables para minimizar y/o eliminar los riesgos; contribuyendo asi en la mejora del ambiente laboral
y la seguridad los trabajadores en dicha empresa.

Palabras clave—Riesgos laborales, Gestion de riesgos, William T. Fine, Evaluacion de riesgos.

Introduccién

Vértice (2011) define riesgo laboral como la posibilidad de que un trabajador sufra determinado dafio a
consecuencia del trabajo que realiza. EI mismo autor comenta que la posibilidad de que el trabajador sufra algin dafio
no implica que se vaya a producir, significa situaciones de riesgo en las que el trabajador esta expuesto y que le pueden
causar dafio a su salud. A través de la evolucién del trabajo las actividades productivas se van haciendo mas complejas
y se multiplican los riesgos para los trabajadores (Salgado, 2010). A principios del siglo XVII en Inglaterra se
desarroll6 el sistema fabril, los accidentes y enfermedades industriales afectaban a los trabajadores; fue hasta 1802
donde se promulga una ley para la proteccion de la salud de los trabajadores en ese pais. De la misma forma en esa
época en varios paises europeos se desarrollaron legislaciones para proteger al trabajador. El estado de Massachusetts
en Estados Unidos fue el primer estado en 1877 en adoptar una legislacion para la proteccion de los trabajadores. En
México en 1917 se elevaron a rango constitucional las garantias sociales en el articulo 123, lo que culminé en la Ley
Federal del Trabajo de 1931 la cual fue revisada y reformada en 1970 (Salgado, 2010). Actualmente existen normas
locales como la NOM-STPS e internacionales como la ISO 45001. Segun el marco normativo nacional de seguridad
y salud de trabajo: “la seguridad y salud en el trabajo se encuentra regulada por diversos preceptos contenidos en: la
constitucion politica, la ley organica de la administracion publica federal, la ley federal del trabajo, la ley federal sobre
metrologia y normalizacidn, el reglamento federal de seguridad y salud en el trabajo™, donde en conjunto se encuentran
41 normas oficiales mexicanas en materia de la seguridad y salud en el trabajo, dichas normas se clasifican en cinco
categorias: de seguridad, salud, organizacion, especificas y de productos (STPS, 2012).

Cabe mencionar que las legislaciones que se refieren a los riesgos laborales no son suficientes para que estos sean
prevenidos. Segin Martinez ( 2018) la evaluacion de riesgos es la base para una accion preventiva eficaz, no siendo
un fin en si misma sino un instrumento fundamental para la accion preventiva. Para el andlisis y control de accidentes
laborales los factores de riesgo se clasifican como riesgos fisicos, quimicos, biolégicos, mecanicos, ergonémicos,
psicosociales y locativos.

De acuerdo con Alvarez (2012) a continuacion se definen cada uno de los fatores de riesgos: los riesgos fisicos son
un intercambio brusco de energia entre el individuo y el ambiente, en proporciones que el organismo no puede soportar
y los mas importantes son el ruido, la humedad, la temperatura, ventilacion, presion, iluminacién y radiaciones; los
riesgos quimicos son sustancias, organicas, inorganicas, sintéticas o naturales que pueden presentarse en diversos
estados fisicos en el ambiente de trabajo con efectos que pueden dafiar la salud del trabajador como los gases, vapores,
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aerosoles, humos y polvos; los riesgos bioldgicos se refieren a grupos de microorganismos vivos que estan presentes
en los lugares de trabajo y pueden provocar enfermedades contagiosas a los trabajadores como las bacterias, bacilos
y los acaros; los riesgos mecanicos se refirieren a lugares de trabajo, maquinas, herramientas y objetos que pueden
provocar caidas, atrapamientos, aplastamientos, cortes o proyecciones de particulas a los 0jos; los riesgos ergonémicos
hacen referencia a las cargas de trabajo y su vez dependen de factores tales como cantidad, peso en exceso, esfuerzo
fisico o intelectual, duracion de la jornada laboral y ritmo de trabajo; los riesgos psicosociales son las condiciones que
se encuentran en el contexto laboral y se relacionan con la organizacion, el contenido del trabajo, la realizacion de
tareas que afectan la salud del trabajador; los riesgos locativos se refieren a las instalaciones de trabajo o condiciones
no adecuadas que pueden provocar accidentes de trabajo. Los métodos de evaluacion de riesgos se pueden clasificar
como métodos simplificados y métodos complejos; los métodos simplificados son utilizados la mayor parte de las
veces para aproximar y jerarquizar los riesgos en la evaluacion de riesgos y los métodos complejos en las evaluaciones
especificas de los riesgos (Castejon, 1995). Existe una gran variedad de métodos para evaluar riesgos entre los cuales
estan: método A, B, C, método binario de INSHT, método de William T. Fine, método de Steel, método de Strohm 'y
Opheim (Rubio, 2004). También el método de evaluacion del riesgo ergondémico INVASSAT, Método de
PYMES(INSSST, 2020).

En los diversos ambientes de trabajo los riesgos laborales estan presentes con distintas probabilidades de ocurrencia.
La deteccion de riesgos permite disminuir y/o eliminar riesgos que puedan ocasionar dafios a los trabajadores y como
resultado tener ambientes de trabajo seguros. El objetivo de esta investigacion es detectar riesgos laborales en una
empresa comercializadora de materiales, con el proposito de mejorar las condiciones de trabajo. La presente
investigacion utiliza en la valoracion de riesgos el método William T. Fine, el cual es un método simplificado. El
método consiste en determinar el nivel estimado de riesgo potencial o grado de peligrosidad a partir de tres factores:
consecuencias, exposicion y probabilidad (Castejon, 1995); la consecuencia se refiere al dafio causado por el riesgo
considerado; la exposicion es la frecuencia en la que se presenta la situacion de riesgo; la probabilidad se refiere a la
posibilidad de que debido al riesgo se presente un accidente. A continuacion, se muestra la siguiente formula que se
utiliza para calcular el grado de peligrosidad:

G.P.=Consecuencia x Exposicién x Probabilidad (D)
Descripcion del Método
De acuerdo con Giménez (2014) al proceso conjunto de evaluacién del riesgo y control del riesgo se le suele
denominar gestion del riesgo. EI método de trabajo de esta investigacion se basa en las etapas del esquema de gestion
de riesgos. En la siguiente figura se muestran dichas etapas.

‘ Identificacion del riesgo |

‘ Clasificacion del riesgo ‘ ‘ Evaluacion del riesgo

!

| Valoracion del riesgo ‘

(El riesgo es
tolerable?

Riesgo controlado

‘ Control del riesgo ‘

Figura 1. Método de investigacion.

La primera etapa es considerada el punto de partida en la prevencién de riesgos laborales, consiste en identificar
los peligros existentes en el sitio de trabajo distinguiendo los agentes generadores de riesgo y mediante los cédigos de
forma establecer su identificacién (véase Bestratén (2004) para detalles de los codigos de forma). Esta identificacion
se lleva a cabo dividiendo las &reas de la empresa, utilizando instrumentos para recabar la informacion y realizando
una inspeccidn en todas las areas. Cabe mencionar que esta identificacion puede ser cualitativa o cuantitativa y
depende de la situacion que se observe.

La segunda etapa consiste en clasificar los riesgos dependiendo de sus factores o agentes generadores, estos pueden
ser fisico, quimicos, biolégicos, mecanicos, ergonémicos, psicosociales y locativos. La clasificacion sirve para poder
visualizar la forma en que estos se van a abordar y las acciones o estratégicas de analisis seguin su complejidad.

En la tercera etapa se realiza la valoracién del riesgo, dicha etapa es crucial para poder determinar las acciones a
realizar. La valoracion del riesgo se realiza contemplando los factores consecuencia del riesgo, frecuencia de
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exposicion y estimando la probabilidad que ocurra un accidente; la ponderacion para cada riesgo se asigna de acuerdo
con el andlisis y a los valores definidos por el método William T. Fine. Como resultado de esta valoracion se obtiene
el grado de peligrosidad para cada riesgo. Si el riesgo el tolerable quiere decir que es un riesgo controlado, esto implica
que no es necesario tomar accion. Por el contrario, si el riesgo no es tolerable se lleva a cabo la cuarta etapa de control
de riesgos y de acuerdo con el grado de peligrosidad se disefian y aplican medidas correctivas o preventivas
estableciendo un control periddico.
Resultados

La empresa se encuentra dividida en tres areas, el area de ventas; el area administrativa y el area de
almacenamiento de materiales. El area de ventas cuenta con un espacio donde se muestran los productos y se atiende
a los clientes. El area administrativa cuenta con una serie de oficinas. En el area de almacenamiento de materiales se
encuentran resguardados y clasificados todos los materiales que la empresa comercializa. La investigacion se enfoca
en el area administrativa y de almacenamiento, debido a que alli se llevan a cabo la mayor parte de las actividades
laborales de la empresa.

A continuacién, se muestran los resultados obtenidos de acuerdo con el método descrito en la seccién anterior.
Mediante una inspeccion en las areas de interés de la empresa se identificaron los riesgos y se clasificaron. La tabla 1
y 2 muestra los riesgos identificados, clasificados y los resultados de la valoracion en el area administrativa y del
almacén respectivamente.

La valoracién de riesgo es la etapa tres del método, esta realiza utilizando informacién sobre el historial de
accidentes y derivado de las entrevistas con los encargados de las areas y personal operativos. Se estiman los valores
para los factores consecuencia (C), probabilidad (P) y exposicién (E) asi como también tomando como referencia las
clasificaciones del método William T. Fine. El grado de peligrosidad (GP) se obtiene al aplicar la formula (1) descrita
en la seccion anterior la cual define la columna clasificacion del riesgo que a su vez precisa la actuacion frente al
riesgo (ultima columna).

Tabla 1. Identificacion, clasificacion y valoracion de riesgos en el &rea administrativa.

Identificacion y clasificacion de riesgos area administrativa Valoracion
. e Actuacion
Area Agente Riesgo identificado Tipo de C|P|E|GP Clasm_c aclon 1 grente al
riesgos del riesgo -
riesgo
, Exposicion a . Correccion
Bafios Ir]odoro, Iava_amanos, dgsague, contaminantes Biolégicos 5| 6 | 6| 180 Riesgo necesaria
piso y organismos patégenos. S notable
bioldgicos. urgente.
No es
Toma corriente de 110 V C_ontacto_ele_ctrlco Eléctrico 516 |3/ 9 Riesgo emergencia
expuesto. directo e indirecto. moderado pero debe
corregirse.
Oficinas . - -
Mowlldad_ restringida y posturas Fisica. Posicion. Ergonémicos | 5 | 10 | 6 | 300 | Riesgo alto Correccion
inadecuadas. inmediata.
. o . Correccion
Tipo Qe organizacion y Mental. Respuesta. Psicosocial 5| 6 | 6| 180 Riesgo necesaria
procedimiento de trabajo. notable
urgente.
. . Puede
Escalera. Ca|dz_115 _de personas a 113|618 Riesgo omitirse la
distinto nivel. aceptable S
. . correccion.
Pasillos Locativos
Piso himedo Caidas de personas a 11113 3 Riesgo ompiltjﬁ'(sjz la
mismo nivel. aceptable CorTeccion.
Tabla 2. Identificacidn, clasificacion y valoracién de riesgos en el area del almacén.
Identificacion y clasificacion de riesgos area del almacén Valoracion
Area Agente Riesgo identificado Tipo de Clasificacién | Actuacion
riesgos C|P| E | GP del riesgo frente al
riesgo
Almacén - . . . . Correccién
Apilamiento excesivo de Caida de objetos - Riesgo -
cemento. desprendidos. Mecanicos 516 6 180 notable necesaria
urgente.
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Atropellamiento por Atropellos o golpes con Riesgo P_u_ede
. 513 1 15 omitirse la
montacarga. vehiculos. aceptable o
correccion.
Movimiento de varillas, Correccion
laminas y materiales de Ruido y vibraciones. Fisicos 516 | 10 | 300 Riesgo alto inmediata.
acero.
Deteccién de insectos Exposicién a Riesgo Correccion
oliar0s0s contaminantes Biolégicos 516 3 90 notat?le necesaria
pelig ) bioldgicos. urgente.
Polvo de cemento Exposicion a Correccion
: oY contaminantes Quimicos 5|6 | 10 | 300 | Riesgoalto inmediata.
residuos de varillas. P
quimicos.
Levantamiento de manual Fisica. Manejo de Lo Riesgo Correccion
- Ergondmicos 516 6 180 necesaria
de materiales. cargas. notable
urgente.
No es
Objetos dlspersqs en Calda_s de personas a Mecénicos 5| 3 2 30 Riesgo emergencia
lugares no apropiados. mismo nivel. moderado pero debe
corregirse.
Derrames de sustancias Exposicion a sustancias . . Correccién
liquidas. NOGIVas 0 t6XIcas. Quimicos 56| 10 | 300 Riesgo alto inmediata.
Manejos de materiales Riesgo Correccion
ani necesaria
con partes cortantes. Cortadura. Mecéanicos 516 6 180 notable e
gente.
Riesgo Puede
Presion constante. Mental. Respuesta. Psicosocial 1|6 2 8 ace ta?ble omitirse la
P correccion.

Con la valoracion de riesgos se tienen argumentos para determinar la toma de decisiones que tiene que ver con la
necesidad de llevar 0 no a cabo acciones. Como parte de la etapa control de riesgos se sugiere la observancia de la
siguiente normativa vigente en seguridad e higiene siendo estas parte de las acciones para minimizar estos riesgos:
NOM-004-STPS-1999: Sistemas de proteccion y dispositivos de seguridad de la maquinaria y equipo que se utilice
en los centros de trabajo; NOM-011-STPS-2001: Condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo donde
se genere ruido; NOM-029-STPS-2005- Mantenimiento de las instalaciones eléctricas en los centros de trabajo
condiciones de seguridad; NOM-116-STPS-2009-Seguiridad-Equipo de proteccién personal-respiradores
purificadores de aire de presion negativa contra particulas nocivas; NOM-017-STPS-2008-Equipo de proteccion
personal-Seleccion, uso y manejo en los centros de trabajo; NOM-006-STPS-2000-Manejo y almacenamiento de
materiales; NOM-028-STPS-2004-Seguridad en procesos de sustancias quimicas. En las tablas 3 y 4 se enlistan las
acciones preventivas o de control de los riesgos en cada una de las areas bajo analisis respectivamente.

Tabla 3. Control de riesgos &rea administrativa.
Area administrativa

Actuacion frente al riesgo Acciones

Correccion necesaria urgente. Es necesario establecer un rol de limpieza y reglamentos
en esta area con el objetivo de mantener en orden y en
condiciones higiénicas aceptables.
Colocar canaletas al cableado en el area administrativa

para evitar contactos eléctricos.

Adquirir mobiliario ergonémico y establecer estandares
para mejorar las posiciones de trabajo de los oficinistas.

No es emergencia pero debe
corregirse.

Correccion inmediata.

Correccion necesaria urgente. Mejorar el sistema de comunicacion y distribucion de

cargas de trabajo.

Tabla 4. Control de riesgos area de almacén.
Area de almacén

Actuacion frente al riesgo Acciones

Correccion necesaria
urgente

Mejorar el layout del area de almacenamiento para evitar un
apilamiento excesivo de materiales con el propdsito de disminuir
el riesgo de desprendimiento de materiales.
Proporcionar proteccion auditiva a los trabajadores en el

area del almacén debido a que estan puestos a una alta
contaminacion acustica por largos periodos.

Correccién inmediata
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Correccion necesaria Establecer un sistema de control de plagas y para disminuir

urgente. la presencia de insectos que pueden causar enfermedades en los

trabajadores.
Correcci6n inmediata. Estandarizar el manejo de materiales liquidos para evitar el
derramamiento y riesgo de contacto con los trabajadores.
Riesgo notable Capacitar y establecer reglamentos para la manipulacion de

cargas pesadas. Con el objetivo evitar lesiones en los
trabajadores por cargar excesivamente.

Riesgo moderado Estandarizar la ubicacién de materiales y delimitar areas con

el proposito de evitar desorden en todo el almacén y asi
disminuir el riesgo de tropiezos y caidas.

Riesgo alto Proporcionar equipos de proteccién respiratoria para evitar
la inhalacion de polvo de cemento, cal y otros materiales en esta

area.
Riesgo notable Proporcionar equipo para la proteccién de las manos, botas

de seguridad para disminuir el riesgo de golpes o cortaduras al
momento de manipular materiales.

En la Figura 2 se muestra el mapa de riesgos en las areas donde se realiz6 la investigacion. Este mapa tiene como
propdsito mostrar las areas vulnerables frente al riesgo en la empresa.

4 ® | /) ) .
&

Area de carga |
Area
administrativa %;

{4
FAVAVN A
.

Almacén
Area de ventas @ ‘
Area de descarga r
Depésito de
vehiculos

Figura 2. Mapa de riesgos.

Conclusiones

Los riesgos laborales se encuentran en la mayoria de los ambientes de trabajo, la deteccion y la valoracion de estos
son parte fundamental en gestién y control de riesgos. EI método empleado en esta investigacion permitid
sistematicamente detectar en el area administrativa y de almacén de la empresa comercializadora de materiales riesgos
mecanicos, eléctricos, locativos, bioldgicos, quimicos, ergondmicos, psicosociales y fisicos que frecuentemente
afectan la salud de los trabajadores. La clasificacion permitio identificar la naturaleza de los riesgos y valoracién de
estos se llevd a cabo empleando el método William T. Fine; dicho método considera los factores consecuencia,
probabilidad y exposicion, el resultado de esta valoracion permitié definir doce acciones frente a cada riesgo
encontrado. Dichas acciones tienen el objetivo de reducir y/o eliminar los riesgos en las areas bajo analisis, la
observancia de las normas sugeridas y el mapa de riesgos tendran impacto positivo en los distintos procesos de la
empresa puesto que se enfocan a mejorar el ambiente laboral y la seguridad los trabajadores.
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Desarrollo de un Generador de Variables Aleatorias como
Herramienta de Apoyo en la Enseianza de Simulacidn en la Ingenieria
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M.I.A. Salvador Patricio Castro Castro* y M.C. Angel Roberto Galeana Cortazar®

Resumen—Durante el proceso de ensefianza de simulacion en la ingenieria se estudian modelos estocasticos
en los que interactlan variables aleatorias que siguen una distribucién de probabilidad tedrica o empirica. En este
documento se presenta el desarrollo de un generador de variables aleatorias, con el propésito de ser una herramienta
de apoyo en la ensefianza y facilitar el entendimiento sobre el comportamiento de estas variables a estudiantes que
cursen materias de simulacion en la ingenieria. El generador esta escrito en el lenguaje JAVA y se utilizé la técnica
de programacion modular. Este es capaz de generar y mostrar graficamente n variables continuas y discretas; se
generan variables con distribucion Uniforme, Normal, Exponencial, Poisson, Binomial y Bernoulli las cuales son
usuales en el estudio de la simulacion.
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Introduccion

Cross (2003) define simulacién como una técnica numérica para conducir experimentos en una computadora
digital, los cuales requieren ciertos modelos l6gicos y matematicos, que describen el comportamiento de sistemas en
periodos extensos de tiempo. La simulacion busca imitar el comportamiento de procesos o sistemas en una
computadora, con el propdsito de analizar las variables que intervienen en estos. La simulacién ha sido desde hace
mucho tiempo una herramienta importante para el disefiador (Hillier y Lieberman, 2010). Dentro del &mbito de la
ingeniera, la simulacion es utilizada para modelar proyectos permitiendo experimentar y detectar posibles errores de
disefio. Esto elimina el costo que implica experimentar con un proceso o sistema real a prueba y error; es decir,
mediante la simulacion no es necesario experimentar con un sistema de forma fisica. Esta herramienta se utiliza en
distintos campos como lo son la fabricacién, el transporte, distribucion, sanidad y negocios (Omar, 2014). Hillier y
Lieberman (2010) comentan que la simulacion se divide en dos categorias; en eventos continuos y discretos, siendo
estos Ultimos los que representan en la practica la mayoria de las aplicaciones en la simulacién. En la simulacion de
eventos discretos los cambios en el proceso o sistema acontecen de forma instantanea en puntos aleatorios del tiempo.
Debido a la importancia de esta herramienta de ingenieria, en distintos programas de estudio de nivel superior se
incluye la asignatura de simulacidn, con el objetivo que los estudiantes tengan la competencia para simular procesos
o sistemas mediante un modelo en computadora. Dentro del estudio de modelos estocasticos en simulacion se conoce
que en estos interactlan variables aleatorias que siguen una distribucion de probabilidad tedrica o empirica. De
acuerdo con Lladser (2012) una variable aleatoria es una cantidad numérica asociada al resultado de un experimento;
Dunna, Reyes y Barrén (2006) las definen como aquellas variables que tiene un comportamiento probabilistico en la
realidad. Las variables aleatorias se clasifican dependiendo del tipo distribucion de probabilidad que estas sigan;
principalmente se clasifican en variables aleatorias discretas y continuas. Las variables aleatorias discretas pueden
tomar un nimero finito de resultados; es decir, para cada valor de x existe un y conocido en un conjunto contable. Por
otro lado, las variables aleatorias continuas; son aquellas que obtienen sus valores dentro de un intervalo tomando
valores infinitos dentro de este.
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De la Rosa (2011) comenta que en la actualidad el uso de las tecnologias de la informacion posibilita la
interactividad y mejora la adquisicién del conocimiento. Entender el comportamiento de las variables aleatorias es la
base para comprender el comportamiento de los procesos o sistemas. Es por ello que para mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje en este tema crucial en el estudio de la simulacién, el objetivo principal en este documento se
centra en el desarrollo de un generador de variables aleatorias discretas y continuas. Actualmente existen software que
puede detectar los tipos de variable e incluso genera nlimeros con cierta distribucidn. El costo de las licencias y la
necesidad de capacitacién para el manejo de softwares especializados consumen tiempo durante el periodo de
aprendizaje. Por lo tanto, el generador pretende resolver la problematica y ser de mucha utilidad para académicos y
estudiantes.

Descripcion del Método

En esta seccion se describe el procedimiento en que se desarroll6 el generador de variables aleatorias.
Primeramente, se plante6 un problema en el cual se identifica la informacion de entrada y la informacién de salida.
Una vez definido el problema, se centra el andlisis en el proceso que necesita realizarse para transformar la informacion
de entrada en la salida deseada. De esta manera se definen todas las acciones necesarias en el proceso. En la imagen
1 se muestra el diagrama de flujo del programa llamado generador de variables aleatorias, en dicho diagrama se
observan todos los procesos mediate los cuales se obtienen los resultados.
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Elegir la distribucién
deseada (Discreta o
continua)

l

/lngresar los datos necesarios

dependiendo de la distribucién

l

Generar nimeros pseudoaleatorios

l

Aplicar las féormulas de la
distribucion elegida a los nimeros
pseudoaleatorios

l

Agrupar los datos en intervalos

l

Presentar los datos agrupados en
una grafica

—

Fin

Imagen 1: Diagrama de flujo del programa

A continuacion, se describe dicho diagrama: primeramente se elige la distribucion de probabilidad por el
usuario, esta puede ser distribucion discreta o continuas. Posteriormente se asigna una entrada de datos; es decir, donde
el usuario introducird la informacidn necesaria para poder generar las variables deseadas, esto dependera del tipo de
distribucion que solicite. Una vez realizadas las acciones anteriores por parte del usuario, el programa genera nimeros
pseudoaleatorios. Finalizando la generacion de los ndmeros pseudoaleatorios, a estos mismos se les transforma
utilizando la formula de distribucion de